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RESUMEN

El objetivo principal de esta investigacion es désclas vivencias y percepciones de la
violencia de género de mujeres entre 25 y 65 aéda @omuna de Quellon. Para el disefio
de este estudio, se utilizd un enfoque -cualitatiescriptivo-exploratorio. En la
investigacion participaron mujeres del area urbamnaral de la comuna de Quelldn, a las
gue se les aplica entrevistas grupales y en prafaddcomo instrumentos de recoleccion
de informacion.

La investigacion fue desarrollada con dieciochoeamag, las cuales expresan desde sus
propias vivencias y percepciones el significadolal@iolencia de género en sus vidas,
sefialando que es una conducta mantenida en elatidmgeneracion en generacion en el
grupo familiar que conforman. Esta constante vidkehacia la mujer esta relacionada con
“factores de riesgo”socialmente aceptados en la comuna, como la libdrtgemonica
ejercida por los hombres del sector en los espacieados y publicos en desmedro del rol
femenino.

Asimismo, las mujeres sefialan como consecuencigdiata el dafio emocional que
conlleva la violencia, dejando entrever “duelossuperados” de episodios de violencia
pasadas que aun afectan la esfera emocional adédamantes.

En el ambito de la Salud Sexual y Reproductivagelgociacion sobre el control del cuerpo
femenino se observa debilitada a causa del compiem¢o “machista’ de los hombres del
sector, especificamente en el plano de las relesiole pareja, donde la mujeres siguen
experimentado déficit sobre el control de sus m®puerpos, lo que crea un ambiente de
vulnerabilidad al ejercicio de los Derechos Sexugl®eproductivos.

La existencia de mecanismos publicos como lugagesogorte y contencion comunal es
casi inadvertida para las mujeres de la comunandej de manifiesto el déficit de
proteccién local para mujeres violentadas, transémdose esta caracteristica en un factor
de riesgo comunal.

Bajo esta panoramica, este estudio pretende hacprimer acercamiento a la comunidad
en el area de violencia contra la mujer, pudiendtregar informacion que sirva de
referente en conductas de promocion y prevenci@akm en la comuna de Quellén. Todo
esto con el propésito de incorporar estrategiagslésc pertinentes, capaces de hacer
conciente este riesgo en sus habitantes, dismidoylenprobabilidad de que se conviertan
en posibles victimas de este problema en Chilanasgele contribuir al logro de la equidad
de género.

Palabras clave: violencia de género, violencia reotd mujer, violencia en Quelldn,
mujeres de Chiloé, derechos sexuales y reproductivo



SUMMARY

The goal of this research is to describe womaniseegnces and perceptions of violence
against the woman. This study has a descriptivéeexory qualitative approach. The

sample corresponds to eighteen urban and rural wdreveen 25 and 65 years old from
Quellon county.

The gathering data is through group and depthv@ess. In their narrations the eighteen
women talk about their own gender violence expegsnand their meanings. These
narrations show that gender violence reproducedf itgithin their families through
generations. This constant violence towards wonsarelated to “risk factors” that are
socially accepted in the county, like the hegemdneedom exerted by men in the
domestic and public domain, and a common sens@wfan’s subordination.

Also, the women indicate as an inmediate conseguére emotional damage that entails

violence, leaving grief glimpses from lasts of @ote episodes In the scope of Sexual and
Reproductive Health, women control of their own ilesdn minimal because of machista

men behaviour specially in their relationships. isThituation creates an atmosphere of
vulnerability for the exercise of the Sexual angReuctive Rights of Quellon women.

The existence of some community support tools fomen living gender violence is
almost unknown for women. This reality constituéegender violence a factor risk in the
county

This study shows the need of constitute a countwar& to, in one hand, give gender
violence, and, in other hand, to confront the probbnd eliminate violence against women
in Quelldn.

Key words: violence, violence against woman, hegemamasculinity, sexual and
reproductive health, sexual and reproductive rights



1. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene comopdsibo conocer las experiencias y
percepciones de las mujeres pertenecientes a laneode Quelldn sobre la violencia contra la
mujer, a través de las vivencias y relatos dedascipantes del estudio.

En lo que respecta al tema de esta investiga@driplencia de género contra la mujer, segun
el Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM, 2001)50,3% de las mujeres casadas 0 en
uniones de hecho, ha vivido alguna vez situacideegolencia de parte de la pareja; 34% han
vivido violencia fisica o sexual; 16,3% abuso pligxo; 42,7% ha sufrido violencia sexual
antes de los 15 afios; 22% sefiala amenazas con; &83asha sido victima de violencia
sexual luego de violencia fisica; 88% confirma gliegresor es la pareja; la denuncia se
establece con un promedio de 7 afios de abuso gneial 60% de las mujeres son pobres y
38% pertenecen a estrato alto y medio alto (DONGB09).

Aunque la violencia es un problema generalizaddopta muchas formas, puede presentarse
en todos los ambientes de la vida de las pers@sateda calle, el trabajo y principalmente en
sus hogares (ROHLFS, 2003n ese sentidoyiolencia de género contra las mujeres se
expresa principalmente en el ambito domésticoc@sio en el entorno laboral y social, como
también en conflictos armados, explotaciéon y tchfle mujeres (CASTRESANA, 2005).

La violencia contra la mujer en el hogar se ha dwntado en todos los paises, y las
evidencias existentes indican que su alcance elarmuayor de lo que se supone. En distintas
partes del mundo, entre 16% y 52% de las mujengsrementan violencia fisica de parte de
sus comparnieros, lo que indica que al menos unadfeanco vive dicha situacion; anulando
asi la autonomia de la mujer y minando su potewoialo persona y miembro de la sociedad
(ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD (OMS) Y ORGANIZACION
PANAMERICANA DE LA SALUD (OPS), 1998).

En América Latina y el Caribe se han disefiadmglementado politicas destinadas a resolver
la violencia de género, sin embargo, estas se banentrado mas en la sancién de los
agresores que en generar medidas de prevencion/(@h851998).

La violencia de género esta presente en la magerias sociedades, pero a menudo no es
reconocida y se acepta como parte del orden esidblePor desgracia, la informacion
disponible sobre su magnitud a través de investigas es relativamente escasa (OMS/OPS,
1998).

Sumado a esto esté la falta de capacitacion penteaggrofunda a los y las agentes publicos
gue intervienen en la aplicacién de las normasldsgsobre violencia contra las mujeres

destinadas a mejorar sus competencias y disminudiscrecionalidad, hacen que persistan
practicas administrativas y judiciales obstacularad de los avances hacia la erradicacion de
esta violencia (OMS/OPS, 1998).



En otro aspecto, considerando que en nuestro pate @ina alta correlacion entre ruralidad,
etnicidad y pobreza resulta relevante indagar aceeclas experiencias y percepciones de la
violencia contra la mujer en una comuna con uroimamte componente rural y étnico, como
es la ciudad de Quellon, la cual en los Ultimossafha vivido un acelerado proceso de
industrializacion de los mares del sur, siendodméas ciudades chilenas que mas ha crecido
en los Ultimos afios en el pais, segun el perio@2 2008, ésta aumentd su poblacion de
15.055 a 21.431 habitantes.

En este contexto, las caracteristicas demogréfieds Décima Region de Los Lagos, a la cual
pertenece la comuna de Quelldn, reflejan que ldapain ha ido emigrando crecientemente
hacia las areas urbanas, aunque todavia mantienaltanproporcion de poblacion rural. El
total de poblacion considerada rural el 2002 e838756 personas, lo que corresponde al
31% de la poblacién regional, lo cual hace questpon sea la segunda con mayores indices
de ruralidad (OSSES, 2006).

Ademas, de acuerdo al Censo 2002, el total dedagion indigena en el pais es de 692.192
personas, de los cuales 604.349 son mapuchesseatando el 87.31% del total. De estos el
16,6 % de la poblacién mapuche se concentra eRedgdn de Los Lagos (100.327) (UCh,
2004).

Durante el afio 2003 en la Region de Los Lagos laapmn en situacion de pobreza
correspondié a un 21,8%, es decir 230.980 persoedss cuales 17% (180.614 personas) se
encontraba en situacion de pobreza no indigene8% (50.366 personas) en situacion de
indigencia (BIBLIOTECA DEL CONGRESO NACIONAL DE CHE, 2005).

En relacion a la violencia contra las mujeres, eell@n son muchas las denuncias y pesquisas
graves que se hacen por parte de CESFAM y Hospetd)uellon, llegando a 51 denuncias
por violencia el afio 2008 y a 127 en el 2009 (EBWSYICA DELICTUAL DE LA
SUBCOMISARIA DE QUELLON, 2009).

Por lo anterior, y teniendo en cuenta, ademashquee cuenta con un sistema de proteccion
efectivo para la mujeres victimas de violenciav@intomunal, siendo la instancia mas cercana
la que se localiza en Castro, una de las preocupaxique motivan también este estudio, es la
ausencia de redes organizacionales comunales quearguen de la prevencion, proteccion y
defensa de las mujeres afectadas por violenciaéderg, por lo que esta investigacion se
transforma en un primer acercamiento hacia ladadllocal en violencia de género contra la
mujer, intentando ser un aporte al conocimientasibiizacion de esta situacion en Chiloé,
asi como también puede aportar a evidenciar qu@dtente o naturalizado se encuentra el
problema.



1.1 PREGUNTA DE INVESTIGACION.

“En una investigacion puede existir una 0 mas legiéf aunque a veces no se tienen hipotesis.
En las investigaciones exploratorias no puederblestarse hipotesis, ya que resulta indebido
presuponer algo que apenas se conoce” (PEREZ SARTNM, 2007).

Por lo mismo y en base a este parrafo, nuestrarprefia es plantear en este item la pregunta
orientadora que genero¢ la idea de esta investigacio

¢, Cuales son las experiencias y percepciones quentlas mujeres de la comuna de Quelldn
de la violencia de género contra la mujer?

1.2 OBJETIVOS

1.3 OBJETIVO GENERAL
Describir las vivencias y percepciones de la viokenle género contra las mujeres en mujeres
entre 25 y 65 afios de la Comuna de Quellon.

1.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar los significados otorgados a la giwdia de género por mujeres entre 25 a 65
afos de la comuna de Quellon.

2. Describir las formas en que las mujeres entrea Z5 afios de la comuna de Quellon
vivencian la violencia de género.

3. Describir las experiencias de violencia de gérer el ejercicio de los derechos sexuales y
reproductivos de mujeres entre 25 a 65 afos dentaica de Quelldon

4. Identificar las percepciones de las redes deegemn frente a la violencia de género en
mujeres entre 25 a 65 aflos de la comuna de Quellon

5. Identificar diferencias socioculturales y/o gageonales en las percepciones de mujeres
entre 25 a 65 afos de la comuna de Quellon dendidlede género contra la mujer.

6. ldentificar diferencias socioculturales y/o generacionales en las vivenciamsijeles entre
25 a 65 afios de la comuna de Quellén de violencia de género contra la mujer.



2. MARCO TEORICO

2.1. ASPECTOS RELEVANTES DE LA VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LA
MUJER.

La Declaracion sobre Eliminacion de la Violenciatta la Mujer de la Asamblea General de
las Naciones Unidas, la define como "todo acto idenrcia basado en el género que tiene
como resultado posible o real un dafio fisico, dexymsicoldgico, incluidas las amenazas, la
coercion o la privacion arbitraria de la libertgd, sea que ocurra en la vida publica o en la
vida privada (OMS/OPS, 1998).

Esto incluye, "la violencia fisica, sexual y ps@gta en la familia, incluidos los golpes, el
abuso sexual de las nifias en el hogar, la violgoodrel marido, la mutilacion genital y otras
practicas tradicionales que atentan contra la migerolencia ejercida por personas distintas
del marido y la violencia relacionada con la exgtain; la violencia fisica, sexual y
psicolégica al nivel de la comunidad en generaluidas las violaciones, los abusos sexuales,
el hostigamiento y la intimidacion sexual en eb#ja, en instituciones educacionales y en
otros ambitos, el trafico de mujeres y la prosttindorzada; y la violencia fisica, sexual y
psicolégica perpetrada o tolerada por el Estadodelguiera que ocurra” (OMS/OPS,1998).

Otro autor sefala que los tipos de violencia figioa motivos de género de los cuales son
victimas las mujeres comprenden desde bofetadéstguos, estrangulacion y patadas hasta
golpes con bastones, porras o latigos, uso debfoede acidos para causar dolor y dafios de
larga duracion e incluso el homicidio, asi comotigm la violacion (TRISTAN, 2005).

Asimismo, las mujeres padecen la violencia psido#@ emocional, consistente en las
amenazas, los comentarios degradantes, el lengegjgta y el comportamiento humillante.
Estos son componentes frecuentes de la condudemtadacia las mujeres que pueden tener
consecuencias para su bienestar psiquico o emaciata violencia fisica o sexual repercute
también sobre el estado mental de la victima (TRMT2005).

Las mujeres frecuentemente estan sometidas a jptiesceconémicas o de otro tipo. Por lo
tanto, los hombres pueden tener un impacto direciore el bienestar de la mujer,
proporcionando o reteniendo los medios para lanciiia de alimento, vestimenta y otras
necesidades diarias (TRISTAN, 2005).

Ademas, el maltrato se presenta en las diferefésg< sociales, por o que no se puede
establecer una relacion causal directa de la pabpeza que se manifieste la violencia
(NUNEZ, 2005).

En lo politico, en Chile, dos décadas después desgupusiera en el tapete el tema de
violencia contra la mujer se han elaborado dossleye contra de la violencia intrafamiliar,



afios 1994 y 2005, hechos que han generado queoldepra se institucionalice. En esta
materia, la politica publica se ha expresado endtlacion de casas de acogida, ademas de
periddicas campafas por la no-violencia a cargo Slvicio Nacional de la Mujer
(SERNAM). A lo anterior se agrega las reparticiormsblicas que han impulsado la
“transversalizacion de género” a traves de direesripara inscribir dicha perspectiva en sus
politicas, programas y proyectos, con el fin deomzgjla igualdad de oportunidades entre
sexos y aminorar las brechas de género (VALDES3R00

Sin embargo, a pesar de los avances en lo instital¢c estos no son iguales en la parte
democratica, pues las relaciones sociales entréfesny mujeres aun son muy dispares, dada
su larga historia de inequidad. Tampoco facilittal@a el hecho de que se intervenga a través
de procedimientos institucionales de politica aftaya que este mismo cabe en el
cuestionamiento en circunstancias de que la catstu de géneros y desigualdades en este
ambito lo incluyen (VALDES, 2008).

Esta nocion ha facilitado que la mujer se encueptreprimera vez cara a cara, y en la
soledad, con las puertas cerradas, frente a alguieres mas fuerte fisicamente que ella. La
negacion del poder implica ignorar que las relazsoen el recinto privatizado, no son
relaciones entre iguales, sino relaciones de pgdienplica, ademas, tener el poder de negar
gue las relaciones de hombre/mujer sean relacsr®ales y no “personales” (IZQUIERDO,
1998).

Si se olvida la dimension estructural de las relaes hombre/mujer no es de extrafiar que la
manera en la que se aborda la violencia en el hegmrcriminalizando y patologizando el
hecho violento, convirtiéndolo en un problema legalpsiquiatrico, y no en lo que
principalmente es, un problema politico. Los mal@dos suceden en unas condiciones
estructurales de dependencia, la mujer no tieneesog propios, o, si los tiene, son
insuficientes para satisfacer sus propias necessdgdla de sus hijos dependientes. Sin
embargo se pone el acento en el castigo del agoesorel tratamiento psicolégico de la baja
estima de la victima (IZQUIERDO, 1998).

Pero no siempre se interviene cuando ocurren ni@tss a mujeres, eso sélo ocurre cuando
esta sobrepasa ciertos limites. La mayor parteasiedces la intervencion ocurre cuando el
hombre mata a la mujer, o cuando esta sufriendosdéificos graves, en cambio se niega u
oculta a todos los restantes casos (IZQUIERDO, 1998

Es muy frecuente que cuando los malos tratos sabaeplos limites, la mujer ya se haya
separado del hombre o se encuentra en el prooespcabe destacar que no esta a salvo por
el hecho de que se divorcie, ya que el divorcioepen peligro su seguridad. Cuando la
violencia fisica de los hombres sobre las mujdeggla un nivel que socialmente impacta, es
donde esta conducta se convierte en la enuncidei@ue las relaciones entre hombre y mujer
son de “poder” y se reconoce la intencion de contrdominio de lo mascuilino sobre lo
femenino. Es en ese momento donde se habla denci@lele género publicamente y sin
temor, lo que ocurre solo cuando existe rechaztiquiyp social frente a esta conducta, no asi
frente a otros casos donde la violencia existe penmenor escala (IZQUIERDO, 1998).



Esos hombres, evidentemente, son el peligro panalgeres, y lo que hacen, en concreto, no
es lo que despierta el repudio, sino la enunciagi@@hacen con su violencia de lo que es el
patriarcado. Se les ha hecho creer, previamengdaguujer es una extension suya, que tienen
una familia, que “tienen” una mujer, unos hijospsingresos y en definitiva, un patrimonio
(IZQUIERDO, 1998)

En otro ambito, la pobreza y los problemas en &dran familiar a causa de la falta de dinero
han ido mermando las relaciones afectivas e inteopales de sus miembros, haciendo que
aparezcan situaciones como la violencia aumentadlebcomunal (MUNICIPALIDAD DE
QUELLON, 2009).

Dentro de los factores de riesgo esta la cesastijgbuso de alcohol y drogas, que
coincidentemente en la actualidad local la crissnémica internacional, mas la ambiental,
relacionada con las empresas salmoneras, se ofgtiena cantidad de cesantes en la comuna
de Quellon sea de 2704 personas, siendo el 48,38iadede sexo masculino y el 51,6% de
sexo femenino (OMIL, 2009).

Estos factores son avalados por un estudio realizadChile por ALMONACID (S/f), en las
comunas de Valparaiso y Vifia del Mar (V Regionai@ sobre violencia de pareja, el cual
devela que:

. Dentro de los factores de riesgo asociados estamgedso familiar; la violencia se
invisibiliza en la medida que aumenta el ingreso.

. Los/las hijo/as suelen participar en los confliatomo espectadores/as.

. El alcoholismo suele agravar la situacion de cotafli

. Las mujeres que hacen la denuncia a Carabinerelgnsser golpeadas posteriormente
a la detencion del conyuge con mayor violencia.

. El conflicto se asocia a las variables socioeconasy culturales como la existencia

de una cultura patriarcals, el alcoholismo del hanby la cesantia o trabajo inestable de él,
todos factores de riesgo para el desencadenanten#oviolencia.

. Asi también un nifio que es golpeado tiene mayodigpesicion a ser golpeador
cuando adulto.

Sin importar cuan severas sean las consecuensiaasfide la violencia, la mayoria de las
mujeres encuentran que los efectos psicolégicosagnrmas prolongados y devastadores. El
Informe sobre la Salud en el Mundo titulado Saluehtal: nuevos conocimientos, nuevas
esperanzas sefala las tasas desproporcionadartastdeadepresion en las mujeres (OMS,
2001).

El maltrato recurrente puede erosionar la resisdethe las mujeres y exponerlas al riesgo de
sufrir otros problemas psicolédgicos, como el tragiale estrés postraumatico, el suicidio y el
consumo de alcohol y de drogas (OPS, 2005).

Entre el 10% y 50% de las mujeres han sufrido gdramomento de sus vidas un acto de
violencia fisica realizado por sus parejas (HEIBE9).



Esta resefia y otra anterior del Banco Mundial (HEI1%994) destacan algunas de las
caracteristicas que a menudo acompafian la violend&s relaciones de pareja:

. La gran mayoria de los autores de la violencia lsmmbres; las mujeres corren el
mayor riesgo con hombres que ya conocen.

. La violencia fisica casi siempre va acompafada aé&ato psicologico y, en muchos

casos, de abuso sexual.

. La mayoria de las mujeres que sufren alguna agrésiéa de su pareja por lo general
seran victimas de multiples actos de violenciaetdgraso del tiempo.

. La violencia contra las mujeres traspasa los Isnde la clase socioeconomica, la
religion y el origen étnico.

. Los hombres que golpean a sus parejas exhiben imadeacomportamiento de control

sobre alguien.

Estos estudios muestran que la violencia de géseum problema complejo atribuido a varias
causas ya antes mencionadas: el abuso de alcotiel drogas, la pobreza y el hecho de
presenciar o sufrir violencia en la nifiez, situae® que contribuyen a la incidencia y a la
severidad de la violencia contra las mujeres. &ibaggo, en general es un problema que
obedece a mdltiples causas, influido por factooesates, econdémicos, psicoldgicos, juridicos,
culturales y biolégicos (OPS, 2005).

Ademas, la violencia de género es considerada cam@roblema de salud publica que
conlleva a dafios a la salud fisica y mental denlajgres, y por tanto es un factor de demanda
de los servicios de salud, lo que representa uio ceal para la sociedad. Es frecuente que en
los servicios de salud no se logre identificarrebfema de violencia subyacente, aun cuando
ésta sea la raiz de los problemas fisicos o psitéasms por los que las victimas demandan la
atencion (RODRIGUEZ, 2005).

Las barreras para la identificacion y la referemi@das victimas de violencia son mdaltiples vy,
dependiendo de su origen, se pueden eliminar padiomde intervenciones para la
capacitacion del personal o la reorganizacion dedervicios. Hay barreras dificiles de
eliminar que estan relacionadas con ciertas camtisi sociales, culturales y personales que,
desde la perspectiva de género, son crucialesqoangrender el problema. Hablar de este
tema, por ejemplo, significa introducirse en elaesp privado, por lo que ni las victimas ni el
personal de salud lo hacen.Un estudio cualitateadizado por Hathaway y colaboradores
entre mujeres victimas de violencia de género, dadas en el Hospital General de
Massachussets, concluy6 que la persona que viielencia presenta falta de autoestima, lo
gue le impide tomar decisiones y tener autodetexrcidm sobre su vida; siente temor ante el
agresor y desesperanza, lo que le dificulta erdresut problema (RODRIGUEZ, 2005).

Esinnegable que el personal de salud se encuentra en una posicion privilegiada para identificar
situaciones de violencia en las mujeres que acuden a los servicios de salud; sin embargo, no
siempre se hace y quizas éste sea el Unico lugar donde las victimas se presenten. Son varios los
factores implicados en esa situacion, por lo que es necesario analizarlos con detalle. Uno de
los mas importantes es precisamente la actitud de rechazo o de aceptacion que el personal
tenga ante la violencia de género, pero no es el Unico. Otro aspecto que coexiste y, a la vez,



entra en contradiccién con la actitud de rechaziaHa violencia de género prevaleciente es
gue alrededor de la tercera parte del personadldd sa sido victima o ejecutor de episodios
de cualquier tipo de violencia, proporcion que @esaera alta en comparacién con los datos
de un estudio realizado en México, que report@sitte 13 y 18% de violencia fisica/sexual.
Llama mas aun la atencion que 20% del personahldd gjerce violencia hacia su pareja, de
tal manera que puede haber contradicciones entgudotiene que hacer ante un caso de
violencia y lo que hace en realidad, y ello congét una barrera dificil de eliminar con
capacitaciones meramente informativas(RODRIGUER520

La violencia de género es un problema de saludigaiigfave y complejo cuya deteccion,
atencion y prevencion, asi como la transformaciemod patrones socioculturales que la han
originado y la perpetian, constituyen una de lagrijades en los planes y programas de
proteccion y fortalecimiento de los derechos hurmeayjaina condicion indispensable para
avanzar hacia la equidad de género (RODRIGUEZ, 20@5violencia de género es una
manifestacion mas de la resistencia que existeanoeer que la violencia contra las mujeres
no es una cuestion biolégica ni domeéstica sino éeeip. Se trata de una variable tedrica
esencial para comprender que no es la diferentia gexos la razén del antagonismo, que no
nos hallamos ante una forma de violencia individpsd se ejerce en el ambito familiar o de
pareja por quien ostenta una posicion de supeadritsica (hombre) sobre el sexo mas débil
(mujer), sino que es consecuencia de una situalgdtiscriminacion intemporal que tiene su
origen en una estructura social de naturalezagpedti(MAQUEDA, 2006).

El género se constituye asi en el resultado derarepo de construccion social mediante el
gue se adjudican simbdlicamente las expectativaalores que cada cultura atribuye a sus
varones y mujeres. Fruto de ese aprendizaje culleraigno machista, unos y otras exhiben
los roles e identidades que le han sido asignadg@s lb etiqueta del género. De ahi, la
prepotencia de lo masculino y la subalternidadodierenino. Son los ingredientes esenciales
de ese orden simbdlico que define las relaciongsoder de los hombres sobre las mujeres,
origen de la violencia de género (MAQUEDA, 2006).

2.1.1. Las mujeres y ruralidad.

Investigaciones recientes destacan la importadei@studiar la relacion entre pobreza y
discriminacién de género, en las que la violensiateo de los factores que no se toman en
cuenta y que afecta la condicidn social de las mesjeFrecuentemente se identifica la
violencia con la pobreza y la marginacion sociakopésta no es exclusiva de estos sectores
(NUNEZ, 2005).

En un estudio sobre “Percepcién de riesgo del SIBA en mujeres huilliches de 15 y mas
anos, del area rural, pertenecientes a algunasrasrde la Isla de Chiloé” el afio 2006, se
concluye que
”...la tematica rural presenta un desafio importaatecuestionarse si los conceptos
de “promocién y prevencion”, estandartes de la refa de salud y del nuevo
enfoque de intervencion, estan siendo cumplidaseafemente en este sector de

nuestro pais, ya que las actividades destinaddegab de estos objetivos no estan



siendo prioridad en las areas rurales, generandegindad en la entrega de
herramientas que las personas podrian utilizar pataautocuidado de su salud”
(VARGAS, 2006, pag 59)

La poblacion rural, es definida como aquella quedes en localidades con menos de 2500
habitantes, generalmente esta poblacion tiene cesadimitado a los servicios basicos y la
mayoria vive en condiciones de pobreza y margimadas cuales inciden principalmente en
las mujeres. La precariedad de las viviendas rsinala falta de servicios repercuten en las
condiciones de vida y de salud, lo que hace m&s lgrardua la jornada de trabajo de las
mujeres (PROGRAMA NACIONAL DE LA MUJER MEXICO, 2004

Debido al sistema patriarcal en el cual se vivesenba dejado reconocer la importancia de las
mujeres rurales en los quehaceres del hogar, a gesgue en general son ellas las que se
encargan de las responsabilidades econdémicas timiéa, siguen siendo victimas de la
subordinacion del hombre (AYALA, 2007).

Debido al rol tradicionalista de la division sexdal trabajo, a las mujeres se les ha asignado
la responsabilidad del cuidado, proteccion de igsshla realizacion de las actividades del
hogar, etc.; lo cual las limita a un pequefio egpacicial, el hogar, que imposibilita su
participacion en la esfera de lo laboral, dando@ossultado que muchas mujeres en el medio
rural empleen su fuerza de trabajo en el sectarnml, y en actividades que les permita
vincular sus actividades del hogar con las remulasrgiendo el autoempleo una alternativa
viable para concentrar su participacion, el cugl ¢ dia se ha incrementando en la poblacion
femenina en el medio rural (HERNANDEZ, 2004).

Segun Riz, en 1986 las funciones de las mujeredatpad centradas en tres dimensiones: la
reproduccion bioldgica; la educacién y cuidadoateHijos, enfermos y ancianos; labores del
hogar, por lo tanto a pesar que el desarrollo ao@@ha tenido como uno de sus efectos la
incrementacion del trabajo remunerado para las mesjjeno se han podido igualar las
condiciones entre hombres y mujeres en el cammrdildebido a que es frecuente ver que al
hombre se le da mayor participacion en el mundi@a geoduccion y la mujer es limitada a la
esfera domeéstica y de la produccion privada dedtsres y usos del hogar, y por otro lado, la
mujer que desempefia un trabajo fuera del hogas sufx doble explotacion ya que ademas de
hacer frente a su trabajo remunerado tiene quer lismge a las labores domesticas y al
cuidado de los hijos cuando los hay, sin embargotdeeas del hombre terminan con su
horario de trabajo remunerado (HERNANDEZ, 2004).

Arizpe menciona que “de la invisibilidad asignadasmujeres en la historia, quiza las mas
invisibles de entre las invisibles han sido las pesimas... De las marginadas, las mas
marginadas”. Las mujeres rurales como todo ser harea enferma, pero aun asi ellas tienen
gue realizar sus labores del hogar y las activislggeductivas porque si no son ellas que
realizan las actividades, tiene problemas con syuge, porque si el llega y no esta hecha la
comida o lavada la ropa se molesta y es prefeghlar esto por eso “aunque te estés
muriendo tienes que cumplir con tu responsabilidddERNANDEZ, 2004).
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Otros estudios como los de (MARTINEZ, ZAPATA, ALBERY DIAZ) realizado en tres
organizaciones rurales de la region lagunera, Mé¢donde el fendmeno de la migraciéon no
es tan significativo), evidencia el poco cambiol@nestructuras genéricas. Se encontrd que
las mujeres deben tener “recato en las relacioeesates y obediencia al marido, que no
excluye la movilidad para realizar trabajos remades y participar en organizaciones,
siempre y cuando no se altere la jornada doméseticay lista la comida al marido. A la mujer
se le ubica en un papel Unico de servicio al maridda familia”.

2.1.2. Pertenencia Etnica.

La etnicidad se refiere a la cultura compartida par determinado grupo humano. La
clasificacion de sus integrantes dependera debgeadjue presenten los rasgos caracteristicos
de la cultura que comparten: lengua, costumbrestjnventa, ceremonias, etc. La diferencia
entre grupos estara dada por las diferencias ewvehtario de sus rasgos constitutivos. Las
distinciones culturales son comprendidas como @fdel aislamiento geografico y social.
Desde esta perspectiva los “grupos étnicos” seatarellos grupos humanos minoritarios,
siendo la etnicidad la caracteristica que les @si@(UNIVERSIDAD DE CHILE, 2001).

Los pueblos originarios de nuestro pais son reédascpor el Estado chileno como “los
descendientes de las agrupaciones humanas quenesusel territorio nacional desde tiempos
precolombinos, que conservan manifestaciones étyicallturales propias, siendo para ellos
la tierra el fundamento principal de su existenciaultura”. Estos pueblos representan de
acuerdo al Censo 2002, el 4,6 % de la poblacianuéstro pais, y la etnia mapuche es la mas
numerosa de la poblaciéon indigena, pues alcanzaotai de 602.677 personas, que
corresponden al 87% del total de poblacion indiggnlenaIRRARAZABAL, 2006).

Los mapuches se concentran en las regiones VI, X y region metropolitana,
distribuyéndose en un 63% en zonas urbanas. EStooutesponde principalmente a los
movimientos migratorios, en que se han visto enoulels mapuches, quienes después de
constituirse por afios como una cultura mas bieal,rban estado trasladandose en el dltimo
medio siglo hacia la ciudad en busca de mayoresrtwopdades laborales vy
economica8RRARAZABAL, 2006).

Conviene detenerse un momento en la pertenen@deularada a la cultura mapuche, pues
numerosas han sido las discusiones que se haegdanén nuestro pais. Entre los indigenas,
y especialmente entre los mapuches, existe unaiesge ambivalencia cultural, pues en
funcion de su permeabilidad a influencias extetraas debido acomodar sus estilos de vida y
adaptarse a la cultura dominante en una tensingmente con la mantencion de su propia
cultura y tradiciones. En este sentido la identidepuche se va configurando en base a la
experiencia individual y colectiva de acuerdo cos distintos roles y posiciones sociales que
adquieren en su entorflRRARAZABAL, 2006).

Sin embargo, si bien la identidad cultural mapuche convive en cada sujeto con otras
identidades sociales, su identidad étnica se mantienen viva entre los mapuches entre distintas
intensidades y se mantiene en el reconocimiento de ciertos elementos constituyentes de su
cultura(IRRARAZABAL, 2006).
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Segun datos del Censo del afio 2002, mientras eas tlad otras comunas de Chiloé la
poblacion perteneciente a la etnia mapuche/hudlide supera el 12%, en Queilén ésta
alcanza el 17% y en Quellén el 22%. Del total ddlibles, la poblacion rural es de 60% en
Quelldn y 79% en Queilén (RAMIREZ, 2009).

En lo que respecta a la investigacion sobre leemmé, cabe decir que ésta es un hecho que
comunmente se asocia a la cultura mapuche y ere@omscia a otras etnias como por
ejemplo la hulliche debido a los medios de comuidta que han mostrado una faceta
agresiva de ellos. Asi también se desconoce silgares huilliches aprueban el trato violento

0 no, y si la misma es un acto arraigado al grppes podria creerse que es una respuesta a la
represion violenta que el sistema les ha impuesimo también a la salvaguarda del grupo y
la reproduccion de su cultura (RAMIREZ, 2005).

Dada esta situacion, en la actualidad se obseeratencias cruzadas de diverso signo en la
sociedad mapuche. Unas hacia el cierre de la satied cultura mapuche en su
tradicionalidad, y otras de mayor integracion, can# innovacion. Unas de revitalizacion
étnica, otras de negacion de su identidad indigResulta relevante entonces observar el
grado de autoadscripcion mapuche en relacion @difla®ncias regionales y provinciales en el
sur chileno (UNIVERSIDAD DE CHILE, 2004).

2.2 DERECHOS HUMANOS

Estos abordan el &mbito de la violencia que seeptasy que ademas claramente vulnera la
integridad del ser humano; esta violencia puedeidef como el uso de la fuerza verbal,
fisica 0 psicoldgica sobre el cuerpo, la voluntalddeseo y los afectos de otras personas
(BELTRAN, 2006).

Esta es ejercida por una persona mas fuerte, anayor autoridad y poder, y que atenta
contra los bienes, la libertad, la salud y los dewse humanos de otras personas
amenazandolas, causandoles dafio u obligandolaaliaareactividades en contra de su
voluntad y sus derech¢BELTRAN, 2006).

Segun RODRIGUEZ (S/f), la concepcion de los dersdinamanos se ha transformado en las
Ultimas décadas, desde el paradigma individudlisaal de los derechos civiles y politicos de

primera generacion, los derechos econdémicos, sscialculturales de segunda generacion,
hasta los derechos de los pueblos y los dereclaodigersidad de tercera y cuarta generacion
respectivamente, los cuales se expresan en ldsrdigs declaraciones :

. La Declaracién Universal de los Derechos Humandkod8.

. Convencion sobre los Derechos Politicos de la Mdj@52.

. Proclamacién de la Conferencia Internacional deeEl®ss Humanos en Teheran,
1968.

. El Pacto de Derechos Civiles y Politicos, 1966
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. La Convencion para la Eliminacion de todas las Rarmie Discriminacion hacia la
Mujer, 1979
. La Declaracion de Viena 1993

La exigencia de las mujeres por el reconocimiergosds derechos ha tomado multiples
formas en diversos momentos de la historia, no sbldos paises desarrollados donde por
ejemplo el derecho a acceder a métodos anticormospty el derecho al voto, movilizaron a
miles de mujeres en Inglaterra y Estados Unidog Ina&s de cien afios, sino también en los
paises en desarrollo, donde las demandas de lagenujan conjugado sus derechos como
género con los derechos economicos y sociales (RGDRZ, S/f).

Uno de los instrumentos internacionales mas imptatasobre los derechos de las mujeres, es
la Convencion para la Eliminacién de todas las Rarme Discriminacion hacia la Mujer,
promulgada en 1979. Esta reconoce derechos espscéfilas mujeres a no ser discriminadas,
prevé medidas para acelerar el cumplimiento debgetivo, y enfatiza la obligacion de los
estados de modificar los patrones sociales y @ldsirque perpetlian las ideas de inferioridad
o superioridad, los roles estereotipados de hombmagieres (RODRIGUEZ, S/f).

Los avances en materia de conceptualizacion deDErechos Humanos en las ultimas
décadas, provienen fundamentalmente del Movimielmternacional de Mujeres, al
problematizar la vision androcéntrica presentesell@s principales criticas de las mujeres a
Su concepcion son las siguientes:

. Los derechos humanos internacionales y los insintoedegales que los acompaiian,
han sido desarrollados especialmente por hombmas) emundo con orientacion masculina.

. Estos derechos no han sido interpretados en umafsensible al género que responda
a las experiencias de injusticia vividas por laganmas.

. Se requiere una recaracterizacion critica de losctles humanos internacionales para
que los derechos humanos especificos de la mujgearomarginales, y para que la aplicacion
de tales derechos se convierta en parte de la agesmral del trabajo por los derechos
humanos (RODRIGUEZ, S/f).

En este contexto cabe mencionar, el informe finel sg realizé en el Coloquio Judicial sobre
la aplicacion de las normas internacionales dede®chos humanos, y en particular la
Convencion sobre la Eliminacion de Todas las FordeaBiscriminacion contra la Mujer, en
donde los participantes discutieron sobre las mwyees legislativas y judiciales
relacionadas con los derechos de la mujer, sobréefadencias y dificultades comunes para
alcanzar la igualdad de género, en particular enal@as de violencia contra la mujer,
matrimonio, relaciones intrafamiliares y esteremgipen éstas dos Ultimas. Esta reunion
concluye la importancia de generar estrategias @araibuir a la promocién y proteccion de
los Derechos Humanos de la mujer, entre las csalégstacan:

. Tomar conciencia de la aplicabilidad inmediatardéatios y pactos internacionales en
materia de derechos humanos.
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. Convencion sobre la Eliminacién de Todas las Forde®iscriminacion contra la
Mujer y la Convencién Interamericana para prevesancionar y erradicar la violencia contra
la mujer.

. Promover, en su caso, la adopcion de leyes esgecifiara prevenir y eliminar la
violencia contra la mujer tomando en cuenta lagsstiva de género para desarrollar avances
sobre la base de las normas internacionales detdesrédumanos, y en particular las referidas
especialmente a los derechos humanos de la mujer.

. Capacitar y sensibilizar sobre las normas de desetlumanos y su interpretacion
desde una perspectiva de género a todos los opesatis sistema de justicia.
. Procurar, a través de los medios masivos de comeioit, la difusién de las normas de

derechos humanos y su interpretacion desde unpegotitsa de género dirigida a la poblaciéon
en general y en particular a las mujeres.

. Combatir los estereotipos de roles tradicionakesndjeres y hombres en la familia y
la sociedad.
. Aplicar las disposiciones internacionales de deyediumanos tomando en cuenta la

perspectiva de género para garantizar el respetmsdierechos sexuales y reproductivos de la
mujer.

. Incorporar cursos de derechos humanos de la muéngro en los planes de estudio
de universidades, colegios de abogados, escuelamgistrados y, en general, en cursos de
formacion de los operadores de justicia, con eldénmejorar su conocimiento sobre la
igualdad de género y su capacidad de aplicar lamasinternacionales de derechos humanos
en las decisiones judiciales. Asi como incorpofréeraa en el examen de magistratura.

. Destinar presupuesto para los programas de protegcpromocion de los derechos
humanos de las mujeres.
. Crear una red de contactos entre magistradosjasgs (as) y fiscales de la region y

establecer mecanismos para el intercambio constinteuenas practicas, jurisprudencia y
oportunidades de capacitacion.

. Mejorar el acceso a los recursos de justicia y aslatencia legal para las mujeres y
nifias.

. Crear equipos multidisciplinarios con el fin desasar a los jueces (as) a fin de que
sean tomados en cuenta todos los aspectos dddaciabde la cual son victimas las mujeres.
. Crear sistemas de apoyo y proteccion adecuadosligatios para las mujeres
victimas de violencia incluyendo lineas telefonidasauxilio, refugios, asistencia econémica
y psicologica, teniendo en cuenta la necesidachstéucionalizar y profesionalizar a quienes
las atienden primariamente cuando son violentadas.

. También se procura crear programas de rehabilitago@ra los agresores
(RODRIGUEZ, S/f).

Por lo tanto se deberia realizar una "nueva lac¢de los derechos humanos, que sea sensible
a las especificidades de género y que no sélo ozcan sino que ademas promueva los
derechos de las mujeres, es una necesidad paraaavatia la equidad. En este sentido, la
reconceptualizacion de los derechos humanos, dasperspectiva de género, es revisada
desde dos géneros analiticos que son desde lepytib privado como primer punto y desde
la igualdad y equidad como segundo punto en refadianalisis de género.
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2.2.1 Derechos Sexuales y Reproductivos

La violencia de género es un fendbmeno de enormeplejidad y de alcance global que
amenaza los derechos y la vida de las mujeresderelanundo.

Sus caracteristicas le apartan del resto de lasfest@ationes de violencia interpersonal, ya
gue pretende perpetuar la relacion de desigualddice dhombres y mujeres; de ahi la
trascendencia de desarrollar politicas integralesincidan sobre las causas que dan lugar a
ella.

La sociedad ha reconocido que la violencia solsemajeres es una consecuencia de los
factores culturales que generan desigualdad yppuregllo mismo, no se trata de un problema
individual ni privado. Es un problema social y fiob cuya solucion solo es posible uniendo

los esfuerzos de todas las administraciones p@blites organizaciones sociales y la

ciudadania en su conjunto para llegar hasta losiast resquicios donde se esconden sus
causas (PRESIDENTES, 2009).

En general, al abordar el problema de violencidraola mujer, éste es relacionado con la
vulneracion del derecho a la vida, la integridaité o psicologica, la seguridad personal, la
salud y el libre desarrollo de la personalidad. @&nbargo muchas de las manifestaciones de
violencia contra la mujer afectan también sus dmecsexuales y reproductivos
(BERMUDEZ, 2006).

Asi, en la esfera de la violacion de la autodeteagion sexual se tiene a los denominados
delitos sexuales o delitos contra la libertad skxadrata de personas y la explotacion sexual,
entre otros. En estos casos, la sexualidad seautbmo un medio de ejercer poder sobre la
victima; por tanto, al igual que otros actos deevioia, I0 que se propone el agresor es
someterla, degradarla y humillarla (BERMUDEZ, 2006)

De otro lado, existen situaciones que implican adede la trasgresion de su libertad sexual
una vulneracion de sus derechos reproductivoss tsd® los casos de la anticoncepcion
forzada o bajo amenaza, los abortos contra la tedumle la mujer, los embarazos y
maternidad forzados, la mutilacién/ablacion gendal la mujer y el matrimonio forzado
(BERMUDEZ, 2006).

Una de las agresiones mas encubiertas es quizélencsia sexual que se extiende a las
uniones legales y de convivencia. Sus expresionedgn ser desde imposicién de actividades
de naturaleza sexual contra la voluntad de la mijesta la violacion sexual, es decir la
practica coercitiva del acto sexual u otro analagmmo el coito oral o anal (BERMUDEZ,
2006).

De modo que las cifras delictuales de la comisai@ado al alcoholismo conllevan de
inmediato a la asociacion con hechos violentogspecial contra la mujer quellonina y que
vulnerarian su salud sexual y reproductiva, tragecdmo consecuencia mas violaciones,
enfermedades sicosoméaticas desencadenadas porlésdiigos de maltrato, que a su vez
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repercuten en el sistema de salud por consultasenen solo un trasfondo, la violencia hacia
ellas.

Siendo indispensable crear conciencia en la pdblagitravés de una investigacion que sirva
como fundamento y respaldo para destinacion de mesyoecursos por parte de la
municipalidad, del mismo modo en la creacion devasey/o mejores instancias de
prevencién, pesquisa y proteccion de la mujer wialga en cuanto a redes, teniéndose como
proposito el contar con el equipo de salud, mualagad, carabineros de Chile u otros para
estimular a la ciudadania a mirar con otros ojoproblema que afecta a todas y todos.

Sin embargo estos antecedentes tienen un sesgotamigo estas entidades, en especial las
dos ultimas, carecen de un sistema de registrassqusa adecuado y constante para contar
con una base en la cual reflejar la magnitud greetel problema en la zona.

2.3. SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

El maltrato fisico y sexual afecta la salud repatia de las mujeres, ya sea directamente por
los riesgos a causa de las relaciones sexualesdszo el temor, o indirectamente por los
efectos psicologicos que conducen a comportamiemt@sgados. Los nifios también pueden
sufrir las consecuencias, ya sea durante el emdeia madre, 0 en su propia nifiez a causa
del descuido o los efectos psicologicos o sobreesiarrollo resultantes de presenciar el
maltrato o sufrirlo personalmente (HEISE, 1999).

2.3.1. Salud sexual

Este concepto fue creado mediante la investigagidnclinica en el campo de la sexualidad
humana. La Organizacién Mundial de la Salud (OM®) a encargada en el afio 1974 de
entregar recomendaciones mas fidedignas en ekrtd dexologia en los programas de salud
sexual de la época como la planificacion familiagxualidad humana impartida por
profesionales del area de la salud, asi como tamlaiéidentificacion de modelos de
tratamiento y consejeria adecuados al contextmsaltiiral de cada sector. De este modo se
mejoro la preparacion de los mismos en educacidmsejeria y terapias sexuales en todo el
mundo.

El concepto de salud sexual ha sufrido varios casba ultima, del 2002 la define como:
“Un estado de bienestar fisico, emocional, mentagial relacionado con la sexualidad; no es
meramente la ausencia de enfermedad, disfunciéebiidhd. La salud sexual requiere un
acercamiento positivo y respetuoso hacia la sedaly las relaciones sexuales, asi como la
posibilidad de obtener placer y experiencias sesuaseguras, libres de coercion,
discriminacién y violencia. Para que la salud sexgalogre y se mantenga los derechos
sexuales de todas las personas deben ser respgiadegidos y cumplidogOMS, 2002).
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2.3.2. Salud reproductiva

El concepto de Salud Reproductiva surgié de la €entia Internacional de Poblacién y

Desarrollo realizada en El Cairo, Egipto, en el 4884, la cual reunié a representantes de
mas de 180 paises y de organizaciones gubernasentaho gubernamentales. En dicha
conferencia esta fue definida por la Organizaciamtial de la Salud como la condicién en la
cual se logra el proceso reproductivo en un estid@ompleto bienestar fisico, mental y

social de las personas, y no la mera ausenciafderedades o dolenci@é/HO, 1998).

Por lo tanto, la salud reproductiva entrafia la cialgal de disfrutar de una vida sexual

satisfactoria y sin riesgos, y la capacidad dedilesi tener hijos e hijas o no hacerlo, cuando
y con qué frecuencia. Esta ultima condicion llewaplicito el derecho de mujeres y hombres a
acceder a informacién y acceso a métodos seguioaces, asequibles y aceptables de su
eleccién para la regulacion de la fertilidad, asho el derecho a recibir servicios adecuados
de atencion en salud que permitan tener embarapastgs sin riesgo y proporcionen a las

parejas las maximas posibilidades de tener hijuge sanos/as (WHO, 1998).

Con el fin de favorecer este objetivo, el progradeasalud reproductiva de la OMS ha
dispuesto de cuatro metas a lograr:

. Experimentar un desarrollo y maduracion sexualdsdiles y ser capaz de establecer
relaciones equitativas, responsables y sexualnsatisfactorias.

. Alcanzar el nimero deseado de hijos de manera aggaaludable; y poder decidir
respecto de cuando tenerlos.

. Evitar las enfermedades y discapacidades relacasnambn la sexualidad y la
reproduccion, y recibir la atencién adecuada cuaedonecesario.

. Estar libre de violencia u otras practicas nocirdacionadas con la sexualidad y la

reproduccion (WHO, 1998).
Los riesgos y consecuencias de la violencia cdasranujeres para la Salud Reproductiva:

. Es mas probable que los hombres autores de malisato tengan multiples parejas
sexuales y que las fuercen a mantener relaciooes|occual las exponen a infecciones de
transmision sexual (ITS), incluida la infeccion pbVIH.

. Las mujeres victimas de maltrato son menos caplceggarse a mantener relaciones
sexuales forzadas, usar anticonceptivos o negekc&npleo del conddn, con lo cual aumenta
su riesgo de embarazos no deseados y de conti&fH.

. La violencia fisica y sexual aumenta el riesgo de tps mujeres sufran muchos
problemas de salud reproductiva, como dolor péleiémico, flujo vaginal, disfuncién sexual
y problemas premenstruales, ademas de embarazogradds por abortos e hijos con bajo
peso al nacer.

. El temor, el aislamiento geografico y la falta deursos econdémicos pueden impedir
gue las mujeres busquen servicios de salud reptivducatencion prenatal, servicios
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ginecolégicos y anticonceptivos, deteccion y atemde ITS/VIH y atencion adecuada para
sus hijos.

El hecho de haber presenciado o sufrido la viokenontra las mujeres durante la infancia se
ha asociado con comportamientos arriesgados dularddolescencia y la edad adulta: la
iniciacion sexual temprana, el embarazo en laseadehtes, las parejas multiples, el abuso de
sustancias psicotropicas, el comercio sexual, yemplear condones u otros métodos
anticonceptivos (HEISE, 1999).
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3. MATERIAL Y METODO

3.1 DISENO METODOLOGICO.

El presente estudio utiliza el enfoque de la mdtgla cualitativa, es de tipo exploratorio-
descriptivo y transversal.

El enfoque cualitativo se sustenta en que lasdi@uks, roles, valores y normas del ambiente
en que se vive se van internalizando poco a pagngran regularidades que pueden explicar
la conducta individual y grupal en forma adecuadARTINEZ, 2008).

A diferencia de la investigacion cuantitativa, tevestigacion cualitativa busca explicar las

razones de los diferentes aspectos de tal comperitonEs decir, investiga el por qué vy el

como se tomO una decisién, en contraste con lasiigazion cuantitativa la cual busca

responder preguntas tales como cual, donde. P@anto, estudia la realidad en su contexto
natural, de la misma manera como sucede, intentaadar sentido de, o interpretar, los

fendmenos de acuerdo con los significados quertipaea las personas involucradas. Implica
la utilizacion y recogida de una gran variedad a®sl que describen la rutina, las situaciones
problematicas y los significados en la vida depasonas estudiadas (RODRIGUEZ, 1996).

En los estudios exploratorios el objetivo princigs captar una perspectiva general del
problema, se utiliza habitualmente cuando el oljjetis examinar un tema o problema de
investigacion poco estudiado o que no ha sido adordcon anterioridad. “Permiten
aproximarnos a fenémenos desconocidos, con eldfiawmentar el grado de familiaridad y
contribuir con ideas respecto a la forma correealdordar una investigacion en particular
(PRIOR, 2006).

Por su parte, los estudios descriptivos buscanceé®e las propiedades importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otrarfend que sea sometido a analisis. Estos
mismos autores sefialan que “en un estudio destripdi selecciona una serie de cuestiones y
se mide cada una de ellas independientemente, gsralescribir o que se investiga”
(HERNANDEZ, 1998).

Por lo tanto, y debido a la falta de informacidénceianto a las vivencias y percepciones de
violencia contra las mujeres, lo mas adecuado pata estudio es contar con el enfoque
cualitativo exploratorio porque nos permite conocer aspectos desconocigos@ han sido
estudiados previamente como es el caso de la cialele género contra la mujer en el sector
y descriptivoporque nos permite representar a través de lawselas vivencias personales en
torno a esta tematica.
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3.2 DISENO DE LA MUESTRA

Este estudio cualitativo se basa en la toma de tnasegequefas teniendo en cuenta que el
interés de la investigacion cualitativa puede egg&r en un caso que presenta interés
intrinseco para descubrir significado o reflejalicades multiples (CASTRO, 2007).

En este caso la seleccion de la muestra es dendigwobabilistica, y se seleccionaran a las
informantes, en un primer momento, mediante lasiénide fichas clinicas y luego para la

muestra total se utiliza la técnica de bola deajien donde las participantes en estudio son
seleccionadas bajo ciertos criterios de converaensolo un numero preestablecido de

personas.

Los criterios de inclusion para la investigacion:so

. Mujer.

. Alfabeta

. Edad entre 25 a 65 afios.

. Con residencia en la comuna de Quellon.

. Sin patologia siquiatrica.

. Con antecedente de violencia intrafamliar.

. Independiente del estado civil, n° de hijos, esmdd, actividad.

Las informantes de esta investigacion son categpbaiz en 2 grupos segun rangos etarios: 25 a
44 y 45 a 65 afios de edad, esto con el propésitealizar de una comparacién generacional
de las experiencias y percepciones recogidas.

El grupo total se dividir4 segun los instrumentekeccionados, lo cual sera explicado en el
siguiente punto correspondiente a a recoleccida ggormacion.

La via de acceso primario a las participantes esnaalio de revision y seleccion de fichas
clinicas de usuarias que asisten al control dedsdlurante el afio 2009. Estas fichas
corresponden a atenciones realizadas por profégisiwloga y/o matrona tanto en Posta de
Salud Rural como en el CESFAM y que en su totalipl@$entan antecedentes de violencia
intrafamiliar. Una vez realizada la seleccion departicipantes se realiza el primer contacto
telefébnico con las usuarias. Luego en un trabajaedeno haciendo puerta a puerta se
logracontactar personalmente a la poblacion olgstigxplicar la finalidad de la investigacion
logrando captar el interés a participar. Para lavaocatoria se distribuyen las invitaciones
escritas para participar de la investigacion. Estaania con las pacientes seleccionadas por
revision de fichas favorecié la aparicion simul@rde nuevas informantes a través de la
técnica en bola de nieve, quienes se sumaronsalmgupos focales respectivos.

Las mujeres pertenecen a la comunidad de ChadmiwaC@rural) y de la ciudad de Quellon
(Urbano), algunas con origen Huilliche.
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En general, la aceptacion a participar del estydio parte de las mujeres fue inmediata.
Ademas se cuenta con disponibilidad de tiempo sladaarias.

3.3 TECNICAS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Los instrumentos seleccionados para la recoleagddatos en esta investigacion son: grupo
focal y entrevistas en profundidad.

Una de las ventajas que tiene el realizar los gripcales es que las participantes conversan
en torno a uno o varios temas en un ambiente delaganformal (HERNANDEZ, 1998).

La importancia de los grupos focales para estedesttonsiste en que los/as participantes
puedan expresar libremente su opinion sobre difieseaspectos de interés en un ambiente
abierto para el libre intercambio de ideas. De &st@a, los participantes se muestran mas
dispuestos/as a participar y a cooperar, por lolgsieesultados tendran mayor credibilidad,

ya que los comentarios se generan en un clima glerrnanfianza (HUERTA, 2005)

El nimero total de la muestra es de catorce pessoaia@ conformar el grupo focal. De esta
muestra, se seleccionan siete por cada subgrupb fdo rural y uno urbano y en distintas
fechas, con un tiempo no superior a 2 horas en sad#n. De cada subgrupo focal se
seleccionan tres informantes para entrevistas efurpdidad que permite explorar aspectos
relacionados a la esfera intima de las mujeresstan antecedente previo de violencia
intrafamiliar.

Para este trabajo focal se elabora una guia seaugstda de contenidos (ANEXO N°4) que
orienta los temas a tratdejando abierta la expresion de las participasegin los objetivos
principales y el tema de investigacion, tratandoed®ger las distintas perspectivas generales
segun experiencias personales y sociales, en adridma de la violencia de género contra la
mujer y de las relaciones sociales de género fuamdema transversal en ambos subgrupos.

De esta forma, la recoleccion de datos se redhirdalmente, mediante los dos subgrupos
focales preseleccionado. Se opta por utilizar €st@ica, debido a la necesidad de conocer las
experiencias y percepciones de las mujeres encaaméma de estudio segun pertenencia al
area urbana y rural. Ademas, porque este instrio@dee un gran potencial, ya que grupos
de personas hablan de su experiencia en una diacaisierta y libremente fluyente, debido a
gue el/la investigador/a no utiliza un enfoque cix® que en oportunidades cohibe a los/as
informantes/as (TAYLOR Y BOGDAN, 1987).

Para los subgrupos se acuerda la reunion en ugiedfsco adecuado y accesible solicitado
con antelacién, a saber: Posta de Chadmo y SalaustuICESFAM. Cabe destacar que son
expeditas las horas que disponen las informantes lparealizacion del trabajo grupal y

entrevistas en profundidad, lo que facilita la tecoion de datos.



21

Al comienzo de cada subgrupo focal se da tiempa fdar lectura y firma de los
consentimientos respectivos y aclarar dudas cqrecss a la investigacion. El desarrollo de
los subgrupos focales se mantiene bajo condicidee®speto a cada integrante, favorecido
por la aprobacién del grupo para realizar las griabas de las discusiones y relatos, los que
surgieron sin dificultad. El observador realiza lasotaciones de campo segun pauta
previamente elaborada. Estos condicionantes seignant en ambos grupos focales sin
complicacion. La duracion de los subgrupos focakesle una hora 40 minutos en promedio
por cada una.

Posteriormente, en la segunda fase de recoleceid@atds se trabaja a partir de entrevistas en
profundidad con una guia de tematicas a incorgdfdEXO N° 5).

La entrevista es pensada como una experiencidayisscribe en una dimension interpretativa
del hacer, en tanto que se plantea ir mas alla dedcripcion y busca relaciones a partir de las
cuales (mediante el trabajo conceptual) conoceo ahgs de la estructura social o los
colectivos en que se inscriben los procesos estosligFRUTOS, 1998)

La entrevista en profundidad es una forma pocaestrada a traveés de la que hacer acopio de
una amplia informacién y registrar variables no eeggas. Desde la interaccion que
proporciona la entrevista se pueden obtener graiideal de datos en materias sobre las que
los entrevistados tienen un conocimiento directdlHARRO, 2003)

Se seleccionan tres usuarias por subgrupo focglinséa participacion individual y las
caracteristicas de los relatos obtenidos, paraupdifar sobre las experiencias. Total seis
participantes. Estas reuniones son realizadas eespacio fisico adecuado establecido en
conjunto con las participantes seleccionadas. @raJvas entrevistas se permite la lectura y
firma de los consentimientos respectivos.

Las entrevistas individuales rurales se desarralarel domicilio de las informantes y las
entrevistas urbanas en sala de reuniones Hospi&ldQ, sin intervencion de terceros durante
la realizacion de éstas y tienen una duracion apada de 45 minutos cada una. Para
registrar a cabalidad las conversaciones y gual@aintegridad de los relatos de los
entrevistados, se utiliza una grabadora de autévjgpaceptacion por parte del entrevistado.

El disefio del estudio basado en la combinaciorraeog focales y entrevistas en profundidad
individuales, permite precisar algunas difereneiage el comportamiento real y las normas
sociales idealizadas (representacion social dgl asi como también descubrir el grado de
conocimientos acerca de los temas claves.

Por lo mismo, y a modo de profundizar sobre asgdatimos de la vida de las mujeres es que
se define el uso de entrevistas individual intethbacon esto fortalecer los antecedentes
recolectados en los subgrupos iniciales.

En resumen, los instrumentos para el respaldosiestpstros fueron:
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» Grabadora de cassette para recoger el detalledigclasion/relato.
* Notas de campo del/la entrevistador/a para oriestlre los ejes e ideas generales
surgidas de las sesiones/entrevistas (ANEXO N°6).

3.4 PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

El analisis de los datos se lleva a cabo segandisis de contenido. Durante el desarrollo de
la investigacion, el andlisis de los datos se camenrealizar paralelamente al proceso de
recoleccion de la informacion, siguiendo los p@stas de TAYLOR Y BOGDAN (1987), “el
analisis de los datos es un proceso en continugrgso en la investigacion cualitativa, la
recoleccion y el analisis de los datos van de laahaAl respecto, para analizar los datos se
utilizé la técnica de analisis de contenido desimip

Primeramente, la informacién recolectada es proeegor medio de trascripcion de las
grabaciones de los grupos focales y entrevistasprefundidad, complementados con
anotaciones de campo obtenidos del investigadarvestiigadora. Se organizan los datos
segun ejes transversales del estudio, a modo deagrb recolectado a los objetivos de la
investigacion.

La separacién de los datos pertenecientes a lassdi/ categorias de codificacidon se realiza
manualmente y luego seleccionandolas en la categoriespondiente. Posteriormente a éste
proceso se contindia con el respectivo plan desaaélé la informacion.

El siguiente paso en el procesamiento de la iryastin es seleccionda informacion que
tenga relevancia y utilidad para el tema de ingasidn, ya que un claro y bien definido tema
permite facilmente eliminar aquellos materiales sjom irrelevantes. Con esto se procede a la
deteccion y andlisis de datos atipicos, lo que permafinar ain mas el estudio detectando
informacibn muy amplia o0 muy escasa y descartargieella que contenga deficiencias,
errores o falta de datos.

La informacidén recolectada permitid llegar a un laisd de contenidos obteniendo la
categorizacion de los datos, de manera tematiganas definidas con anterioridad y otra que
surgi6 durante el proceso de recoleccion de datos.

Una vez procesada esta informacion se procedeegpiiatar el significado amplio de las
respuestas, contrastandola con supuestos bastooegimientos disponibles.

Esto facilita la representacion de los datos dendoclara para posteriormente realizar un
analisis profundo de los contenidos, permitienddude, interpretar, sintetizar y enlazar la
teoria de los relatos con la investigacion. Estéepdel procesamiento tiene la importancia de
refinar las ideas vagas surgidas de la recoleazdatos.

Para cumplir con los objetivos planteados se téabapartir de tres categorias de analisis
fundamentales descritas a continuacién. Se sumacuada categoria con caracter de
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emergente obtenida de los relatos de las inforreagrierelacion a diferencias socioculturales
relacionada a pertenencia Huilliche.

Las tres categorias de andlisis definidas al irdeida investigacion y que fueron reevaluadas
conforme se desarrollo el estudio fueron las sigage

-Violencia contra la mujer
-Salud Sexual y Reproductiva
-Protecciéon Ciudadana y red de apoyo comunal

Luego del procesamiento de la informacion, se sungcuarta categoria como emergente.
Por lo tanto, las categorias utilizadas y seleedas como definitivas para el estudio son:

-Violencia de Género contra la Mujer
-Derechos Sexuales y Reproductivos
-Protecciéon Ciudadana

-Diferencias Socioculturales

3.5 DIMENSIONES Y CATEGORIAS DE ANALISIS

Las categorias planteadas para la recoleccion tds da encuentran en directa relacién con
los objetivos de la investigacion. De la discusyéel analisis de las entrevistas en terreno, se
deja abierta la posibilidad de modificacion y rdesaién de la cuarta categoria, emergida de
los propios relatos a modo de informacién compldaren segun criterios de el y la
investigador e investigadora.

La primera categoria édiolencia de Género contra la Mujer.Esta persigue conocer las
caracteristicas de las vivencias y percepcionekglenujeres sobre la violencia contra la
mujer, desde sus perspectivas relacionadas a ctanpentos masculinos violentos en el
sector asociandolos a crianza, actitudes-practcassas reconocidas, formas vivenciadas,
femicidio, entre otros.

La segunda categoria d3erechos Sexuales y ReproductivosPermite identificar los
conocimientos y/o percepciones que tienen las msijesobre Derechos Sexuales y
Reproductivos (DDSSRR), indagando acerca de sysgsraignificados, ideas, creencias y
acercamiento al tema desde la perspectiva de lad S&¢xual y Reproductiva, explorando
sobre la capacidad de ejercicio de los mismos.

La tercera categoria €&oteccion Ciudadana.Permite identificar los factores de riesgo y/o

protectores en las mujeres a través de las corgdtegalutivas adoptadas frente a violencia de
género contra la mujer, buscando conocer las eafsiitas de la red comunal de proteccion,
formas de enfrentamiento y resolucion del confliatdravés de elementos vivenciales, de
confianza, institucionales, comunicacionales, talaalecisiones y aspectos de red social de
defensa de las mujeres recolectados de los relategperiencias y/o percepciones personales.
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La cuarta categoria con caracter de emergeniifegencias Socioculturales Surge de los
relatos pertenecientes a las entrevistas en profathdEste incorpora la vision de las mujeres
frente a la etnicidad huilliche y la existencia diferencias socioculturales en las vivencias
y/o percepciones de la violencia de género cdatnaujer.

La intencionalidad de estas categorias es containformacion fidedigna y clara desde la
vision de la mujer, que permita orientar acercanke intervencion en salud mas focalizada e
integral a las necesidades del sector. Para ehantiento y mayor facilidad en el andlisis de
la informacion recolectada, cada categoria se eligidu vez en su subcategorias al realizar el
andlisis de los datos.

3.6 VALIDACION Y CONFIABILIDAD DE LA INVESTIGACION.

Toda investigacion debe contener principios y gageéticos, que aseguren la no distorsion de
los datos recolectados y que cautelen la discred®na vida de la personas, asi como
resguardar la identidad de las mismas a travéa denfidencialidad y anonimato, para lo cual
se utilizaran nombres ficticios. Para asegurar estoutilizaron carta de consentimiento
informado para la investigacion (ANEXO N°1) y cagavoluntariedad a participar en grupos
focales (ANEXO N°©°2), carta voluntariedad a participen entrevistas en profundidad
(ANEXO N°3) a cada informante para ser leido y fidos previa aclaracion de dudas.

La validacion de la investigacion se realizar4 danaplicabilidad de instrumentos de
recolecciéon de datos ampliamente reconocidos ydimetitados en el area cualitativa, lo que
permitira comparar la informacion recogida con laategorias de analisis, con
descubrimientos investigativos y la revision lmptéfica, asegurando que el estudio se
encuadre dentro de los ejes transversales de|drdbaesto se utiliza una grabadora de audio,
gue permita la obtencion de registros de datosgmey completos, previo consentimiento de
las participantes. Ademas, para evitar la influnde terceros o del medio durante la
ejecucion, se planifica previamente el lugar deuento en forma conjunta con las
entrevistadas, respetando las horas fijadas ceteartn.

Es necesario compensar la debilidad del dato integela metodologia con una convergencia
y/lo complementariedad de diferentes procedimieritog;ual ofrece la ventaja de revelar
distintos aspectos de la realidad empirica (PERIBRP). Esto se expresa en el estudio con
datos obtenidos del trabajo grupal, en donde larimdcion recopilada alli, se profundiza,
posteriormente, con entrevistas personales e imfdn bibliografica actualizada, lo que
complementa los datos al momento de analizar kdteslos.

Por ultimo, y para interpretar los resultados oii@ny clarificar el analisis, se contrastan los
resultados con las fuentes revisadas en el mabcicde como componente metodolégico que
incrementara la credibilidad o validez de la inigestion.

Al término del proceso se realizara la devolucién de las transcripciones junto con un informe
con los resultados de la investigacion a las participantes del estudio.
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4. DISCUSION Y RESULTADOS.

Conocer las vivencias y percepciones de la Viokede Género contra la Mujer en mujeres
entre 25 y 65 afos de la Comuna de Quellon, eromekto de los Derechos Sexuales y
Reproductivos y el nivel de Proteccion Ciudadasal@bjetivo de esta investigacion.

Durante este capitulo se irdn desarrollando lasgoaias de analisis antes descritas, de la
misma manera en que fueron presentadas, no de andgata, sino tratando e incorporar
relatos enriquecedores de los participantes siengsde el aspecto cualitativo, junto con las
subcategorias de analisis respectivas.

4.1 PRESENTACION DEL TOTAL DE INFORMANTES:

Caodigo Caracteristica

H1 Mujer huilliche, 55 afios, Chadmo Central, casada,
con hijos, trabajadora

H2 Mujer huiilliche, 59 afios, Chadmo Central, casada,
con hijos, duefia de casa

H3 Mujer huilliche, 29 afios, Chadmo Central,
conviviente, con hijos, duefia de casa

H4 Mujer huilliche, 38 afios, Chadmo Central,
conviviente, con hijos, trabajadora

H5 Mujer huilliche, 42 afios, Chadmo Central, casada|co
hijos, duefia de casa

H6 Mujer no huilliche, 39 afios, Chadmo Central,
conviviente, con hijos, duefia de casa

H7 Mujer huilliche, 20 afos, Chadmo Central,
conviviente, con hijos, duefia de casa

H8 Muijer, huilliche, 36 afios, Quelldn, casada, coodij
duefia de casa

H9 Mujer no huilliche, 48 afios, Quellon, convivierten
hijos, trabajadora

H10 Mujer no huilliche, 46 afios, Quellon, convivierten
hijos, duefia de casa

H11 Mujer no huilliche, 25 afos, Quellon, conviviense)
hijos, duefia de casa

H12 Mujer huilliche, 44 afios, Quellon, casada, condjijo
duefa de casa

H13 Muijer, no huilliche, 28 afios, Quellén, convivierd&
hijos, trabajadora

H14 Mujer, no huilliche, 55 afios, Quellon, casada, con
hijos, duefia de casa
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4.1.1 PARTICIPANTES GRUPOS FOCALES:

A) Grupo focal n°1: (Rural)

Caodigo Caracteristica

H1 Mujer- 55 afios-Chadmo Central
H2 Mujer-59- Chadmo Central

H3 Mujer-29- Chadmo Central

H4 Mujer-38- Chadmo Central

H5 Mujer- 42-Chadmo Central

H6 Mujer-39-Chadmo Central

H7 Mujer-20- Chadmo Central

B) Grupo focal n°2: (Urbano)

Caodigo Caracteristica

H8 Mujer-36 Quellon
H9 Mujer-48 Quellon
H10 Mujer-46 Quellon
H11 Mujer-25 Quellon
H12 Mujer-44 Quellon
H13 Mujer-28 Quellon
H14 Mujer-55 Quellon

4.1.2 PARTICIPANTES ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD:

A) Grupo Rural:

Caodigo Caracteristica

H3 Mujer-29- Chadmo Central
H6 Mujer-39-Chadmo Central
H7 Mujer-20- Chadmo Central

A) Grupo Urbano:

Caddigo Caracteristica

H8 Mujer-36 Quellon
H9 Mujer-48 Quellon
H10 Mujer-46 Quellon

Como primer dato, del

analisis de los relatos ssprdede que no existen diferencias de

percepciones frente a la violencia contra la majeel area urbano-rural. La mayoria de las
respuestas entregadas por las mujeres, indepemdaeit origen urbano o rural, son
coincidentes en los relatos segun categoria, longagermite realizar el andlisis de resultados
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de manera conjunta y complementaria entre amba®reec La base para esto son las
opiniones vertidas, por ejemplo, por las mujetgales asociadas“antes que todo, somos
mujeres”y ” la violencia llega a cualquier parte’'destacando qu&o existen diferencia por
sector”. Contrariamente, cabe destacar, que existen pieguicarcados en cuanto al origen de
la violencia en las mujeres urbanas. Ellas percthenen el area rural la violencia contra la
mujer es menor que en la ciudad a raiz de enceatdisminuida la exposicion a conductas de
riesgo como la infidelidad y causas nocivas conalahol:

“...en el sector rural hay condiciones que no llex@mombre a hacer ciertas cosas como aca
en sector urbano”. (H8)

“....acad me da la impresion en la zona urbana quéosea, se sale, y hay mas libertad...”
(H13)

“...en el sector rural yo creo que no! porque su pargabaja, llega a su casa, en que
momento va a salir?.....porque se priva de muclsss; cosas que aca en el sector urbano
no se hace...(H12)

Estos relatos nos permiten inferir que existe wmocdesconocimiento en la poblacién de
mujeres urbanas sobre la realidad de las expeaemneiacionadas a violencia contra la mujer
en el area rural. Ademas las mujeres asocian landia con conductas de riesgo que podrian
aumentarla en las areas donde existe mayor adwkmiba elementos nocivos socialmente
aceptados como el consumo de alcohol. Podemos eypgme esto podria ser causal de
permanencia de la violencia en el medio rural mordactas sociales aceptadas que generan
invisibilidad en el entorno.
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4.2 VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LA MUJER: Cuando la lucha se hace diaria.

La violencia de género contra las mujeres, es ohl@ma estructural de Derechos Humanos
gue existe desde tiempos inmemorables, ha exisitto como practica institucionalizada y
legitimada por los estados patriarcales como paioaes entre particulares, reconocida
durante la ultima década como un grave problemialsde grandes repercusiones. Siendo la
violencia de género un problema de orden sociargpercute en la vida de toda la sociedad y
atenta contra la vigencia de los derechos humalets ser atendido como tal, de manera que
trascienda del ambito privado al ambito publicayjnaislo como un problema de todas y de
todos (INSTITUTO DE ESTUDIOS PARA LA MUJER, 2008).

La violencia contra la mujer es una forma de dmsigcracion y una violacion de los derechos
humanos. Causa sufrimientos indecibles, cerceraswdleja a incontables mujeres viviendo
con dolor y temor en todos los paises del mundas&aerjuicio a las familias durante
generaciones, empobrece a las comunidades y rafwdras formas de violencia en las
sociedades (SECRETARIO GENERAL DE LAS NACIONES UMNS), 2006).

En este contexto, los hallazgos del estudio penmdtscubrir que no existen diferencias en
cuanto a las percepciones de las mujeres informdrgnte a lo que es para ellas la violencia
contra la mujer, siendo una conducta social recteapar la totalidad de las participantes de
este estudio.

Por ejemplo en el grupo entre 25 y 44 afios sea&efal
“...no esta bien que eso ocurra a la mujer o a cuedgpersona...” (H6)

“...no deberia existir la violencia contra la mujepero hoy en dia la mayoria de los
matrimonios o parejas esta con violencia intrafaamil..” (H8)

Estos relatos dejan de manifiesto el rechazo famefnente a esta conducta de hegemonia
masculina, situacion que es consensuada por tadatotmantes durante en el desarrollo de
la investigacion. Ademas permiten evidenciar que&itdencia contra la mujer es un tema
discutido entre las mujeres del sector y que esidgeprincipalmente en el area intrafamiliar
desde la pareja.
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4.2.1 Maltrato hacia la mujer: “Mis propios significados”

En cuanto a la percepcion de las participanteommota lo que es para ellas el maltrato, lo
describen como una conducta no solo de dafo fisino,que relataron aspectos sicologicos
negativos y permanentes generados a causa dddacia

En relacion a la preguntgqué es para ustedes el maltrato hacia la mujaes?respuestas
fueron las siguientes:

“...el maltrato es algo fisico o psicolégico, donde existe comprension, y en el que se
esconde todo...” (H1)

“...el maltrato no es solo fisico, es también psigato, cosas que no se olvidan...” (H8)

“...no solo de golpes sino también palabras...las paabgue se dicen son hirientes...”
(H10)

Llama la atencion la coincidencia en el relato eeete conductas que no se olvidan, dejado
entrever “duelos no superados” de episodios deengdh pasadas que aun afectan la esfera
emocional de las informantes
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4.2.2 Tipos de violencia: “Descubriendo mi entorno”

Segun TRISTAN, 2005 la violencia contra las mujgres razones de género puede ser de
diversos tipos y, en principio, se pueden agruparuatro grandes categorias: violencia fisica,
sexual, psicoldgica (o0 emocional) y privacionesnéenicas o de otra indole.

En cuanto a identificacion de los diversos tipowidéencia conocidas y vivenciadas por las
mujeres informantes de la comuna de Quellon, segsipercepciones se encuentra:

La ausencia del reconocimiento de los hombresdraribs derechos que poseen las mujeres,
manifestado en el siguiente relato:
“...para mi seria que la pareja no respete los deosctomo personas...” (H6)

Al consultar sobre las formas de violencia fisica gonocen las informantes, ellas relatan lo
siguiente

“...tirarse el pelo y los empujones son violencia..1ZH

“...me tiraba las cosas para comer, botaba la talenpia las cosas como para generar
miedo, como diciendo también puedo hacerte esto. & (H3)

En torno a otras manifestaciones de violencia recdas por las informantes, ellas relatan la
violencia econdmica en el entorno cercano como farmaa de atentar contra su dignidad
como mujer de la siguiente manera:

“...recuerdo que saliamos a comprar ropa y tenia godarle preguntando si podia llevar
esto o lo otro, el tenia que dar su aprobacion...1{H

En relacion a la distribucién de roles dentro debdr, las mujeres sefialan la falta de
companferismo y solidaridad de parte de sus pacejatos quehaceres del hogar:

“...por ejemplo el hacer las camas es trabajo de mage. yo creo que eso es algo
compartido...€l no lava la loza, me gustaria que gn&lara...yo creo que la violencia llega a
todo sector, la situacion econémica influye muchqH8)

Cabe destacar que los relatos obtenidos permitanceo la existencia de estos tipos de
violencia de manera simultanea, siendo las infotesavictimas de mas de unos de ellos:

“...al principio la violencia era con la mirada, dd édependia que comprar y también de lo
gue yo hacia o también si yo trabajaba...una veniatpegarme...me decia tendras a otro!,
eres una puta, estoy arrepentido de haberme casadtigo...dos veces lo he denunciado
porque me amenaz6 de muerte debido a que creenge & otro hombre...” (H3)

Estos relatos permiten confirmar que, en la redlitecal, la violencia hacia la mujer se

desarrolla en el espacio mas intimo de las infotesargenerando un factor de riesgo para
futuras agresiones de parte de la pareja, ya gos egercen el control hacia las mujeres a
través de la subordinacion de ellas a la hegemoagculina econdémica, lo que se observa
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como una condicion aceptada socialmente y cuydidathno es otra que perpetuar el control
social de lo femenino frente a lo masculino ereetar, situacion que las hace mas vulnerable
a sufrir violencia.

4.2.3 Causas de la violencia: “Reconociendo a mingga”

Estudios muestran que la violencia basada en ekg@s un problema complejo que no puede
ser atribuido a una sola causa. Hay factores dgajeomo el abuso de alcohol y de drogas, la
pobreza y el hecho de presenciar o sufrir violeaniéa nifiez, que contribuyen a la incidencia

y a la severidad de la violencia contra las mujes#s embargo, en general es un problema
gue obedece a mdultiples causas, influido por fast@ociales, econdmicos, psicoldgicos,

juridicos, culturales y biolégicos (HEISE,1999)

Segun estudios previstos, para los hombres, leenc@ se encuentra en una red de
experiencias fisicas y culturales que asociadavailidad y poder, constituyen un rasgo de la
socializacion masculina (FEMICIDIO, 2004).

En este contexto se revela que las conductas socorao al consumo de alcohol, machismo
y las experiencias de la infancia son los detosadestacados por las informantes para el
desarrollo de una violencia masculina en la adultez

“... hay una causa importante, el alcoholismo, laaoda, las experiencias...” (H6)

“...sus padres fueron separados y €l por ahi tamhigid la violencia, quedd traumado y
guedo igual...” (H10)

“... eso esta arraigado en la poblacion y de formaandachista...” (H6)

“...el siempre se justific6 porque en su familia exai y vio problemas de violencia
intrafamiliar...de hecho decia que les tenia rabialas mujeres porque su mama lo
abandond... y yo le decia que no tenia porque yorgagaeso...” (H8)

Las mujeres relacionan las actitudes del hombretadu condiciones socioculturales
emanadas desde la infancia, lo que permite desatibria caracteristica “empética” frente a
la causa del maltrato, pudiendo esta actitud femaeactuar como en un factor de riesgo de
invisibilidad. Esto, debido a que las mujeres ptemientrever en sus relatos, el
desconocimiento del origen real de las relaciorepatier en la sociedad patriarcal, lo que
hace que asocien el maltrato como parte de lo lestdb generacionalmente, atenuando a
modo de justificacion, la actitud violenta de lamtbres por traumas a causa de episodios
familiares violentos.

4.2.4 Aspectos emocionale8-o que siento, es en lo que pienso”
Sin importar la severidad de las consecuenciasafigjue genera de violencia contra la muijer,

en la mayoria de los casos ellas refieren que fixstos psicolégicos del maltrato son mas
devastadores y permanentes en el tiempo que caalgu (OPS, 2005).
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En un estudio realizado en el area rural de Saé desla Mariquina, comuna de Valdivia
llamado “Estudio de la Violencia Doméstica en Magercon Depresion y Trastornos de
Ansiedad” se expone que: “...La violencia doméstieme como marco de referencia el
secretismo e intimidad, porque produce verguererapt y se relaciona con el entorno de
afecto mas significativo para las victimas. Laemdia intrafamiliar, en especial la que ejerce
la pareja contra de la mujer, constituye un problemergente, de alto riesgo de dafio para la
salud fisica y mental de las personas pero, cuywvapencia es dificil de precisar”
(GUTIERREZ, 2005, pag 40)

Con respecto a este punto, destacamos las setesileii que emanaron en los relatos al
investigar las consecuencias predominantes deolangia. La mayoria de las informantes
reconoce que el dafio emocional y psicolégico samogecuencia mas importante y de dificil
superacion. Ellas asocian mayoritariamente a lenea con aspectos relacionados a temores
y miedos ligados a la baja autoestima generadalgsoagresiones, lo que ocasionaria la
incapacidad en la toma de decisiones frente a ymags vidas, en diversas areas: personal,
familiar, social, etc, mermando la posibilidad ¢er@cio de sus derechos frente a la conducta
patriarcal de los hombres. Al respecto las inforreaicomentan:

“...al comienzo cuando hubo problemas en la casaimencedo... (H3)
“...es tristeza, sufrimiento...se piensa en lo que gur”’ (H7)

“...yo creo que la violencia en la mujer se transfiaren miedo o temor, produce indecisién,
no se sabe que hacer...” (H3)

“...es reducir a una persona, sentirse castigado carnando uno era nifio, es siempre
depender del otro; no se deja decidir disminuyendoautoestima, se aparenta por
esconder...” (H2)

Podemos destacar el dafio psicolégico que produg®lencia contra la mujer, afectando
aspectos que tienen directa relacion con la capdaleé autoestima y control personal de sus
vidas. En el desarrollo de la investigacion, adena&smujeres reiteraban su preocupacion por
las experiencias de violencia observadas por ljos len el nucleo familiar siendo repetidos
los argumentos en torno $ hijos son los que mas sufreg”manifestando su inquietud
porque los hijos/as crezcan sin complicacionesstieiadole.

4.2.5 Femicidio: “El silencio de las inocentes”

El femicidio es el genocidio contra las mujeresugesien cuando las condiciones histéricas
generan practicas sociales que permiten atentamftsada integridad, la salud, las libertades
y la vida de las mujeres (TRISTAN, 2005).

De los relatos en torno al femicidio, consideradmae el asesinato de mujeres por el hecho de
ser tales, la percepcion general es unanime, addpansus propias pares por silenciar esta
conducta y no denunciarlo a tiempo:
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“...el marido la amenaza por eso callan...” (H11)

“...debieran atreverse a denunciarlo antes que su@da malo....” (H13)

“...nadie tiene el derecho a quitarle la vida, se geisolucionar...” (H12)

“...el hombre por ser hombre opta por solucionarld.as (H8)

Cabe destacar la percepcion del grupo pertenecem@ades entre 25 a 44 afos, quienes
manifiestan su impotencia frente a estos actopaadio a las familias de invisibilizar y avalar
la violencia por vergiienza al reconocimiento publite que el nicleo familiar esta siendo
dafiado en su matriz, alejandose del estereotipal sbe familia bien constituida. En este
contexto los relatos son:

“...hay familias que lo tapan, hay de todo en reatida” (H11)

“...a mi me da impotencia que no lo digan antes”... \H3

“...las mujeres lo ocultan por verglienza a queeass..” (H5)

Si bien es una conducta rechazada por las mujerss ¢otalidad relatan desconocer casos
locales en torno a femicidio. Destacamos el rad@taina mujer de 48 afios y del area urbana
que relata:

“... recién se vienen a dar cuenta cuando vienercager el cuerpo....” (H9)

La violencia es una situacion silenciada por teenocgconocer la realidad del nucleo familiar.
En los estudios revisados se menciona que la vwergla la asociacion con conductas
violentas en el entorno intrafamiliar es mas paemie el deseo de denuncia y que esta
normado por las relaciones de género que existéa familia, donde el poder masculino se
ejerce psicolégicamente sobre las mujeres, inhdaiesu capacidad de decision.

4.2.6 Experiencias Personale&La convivencia”

En cuanto a las experiencias personales de sihexien que se han sentido victima de
violencia, las respuestas fueron mayoritariamenfemativas con las siguientes
caracteristicas:

“...yosil...” (H1)

“...psicolégicamente...”(H4)

“...sil..la pareja tiende a la rutina...si la parejauigre hacerlo cinco veces hay que
sequirle... todos los matrimonios pasan por eso...”)(H2
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“...sil...hay una generacion machista desde hace muahi suegra me prohibe porque mi
marido me debe mantener...” (H3)

“....estuve hartos afios asi en mi casa...” (H7)
“...maltratada no sé, pero él no me deja trabajar,legusta...” (H6)

Llama la atencidon que en el grupo entre 45 a 6% g@dwa una mujer de 48 afios del area
urbana, el maltrato psicolégico no es considerademncia:

“...violencia es mas de pegar a la mujer, las palabn® son violencia son solo palabras...”
(H9)

Cabe destacar que en este mismo grupo y durari@rscurso de los relatos existieron
participantes que reiteraban no sufrir violencieeaponder otras preguntas:

“...pero, yo no he sentido violencia” (H12)
“...nunca he tenido violencia en mi hogar...” (H14)

Esto deja de manifiesto que las mujeres aun titmaecesidad de silenciar y no reconocer la
existencia de violencia contra la mujer cuandaa@ del aspecto personal e intimo, ya que la
negacion en el relato se contradice con la realiftaths informantes, puesto que ellas fueron
seleccionadas bajo criterio de antecedente previoddencia intrafamiliar.

4.2.6.1 Del entorno social:

Una definicidbn para comprender la familia nos largp la teoria de sistemas: “es un todo
complejo que se constituye no por la suma de ldwigduos que la componen sino también
por la suma de las relaciones que se dan entse eHoconducta de cada uno de sus miembros
es dependiente de la conducta de los otros; siiseecentender globalmente lo que pasa a uno
de sus miembros se necesita entender lo que scoed resto de la familia”

El andlisis de esta teoria permite comprenderdeiasion de los relatos con sucesos violentos
de la infancia. En la vivencia personal de actogentos del entorno cercano las informantes
relatan con mayor precision de la siguiente manera:

“...sl presencié violencia en otras personas mi herang su marido y no me gustaba que mi
cufiado agrediera a mi hermana, me sentia incapagodier ayudarla porque era chica....”
(H8)

“...tengo un vecino que es compadre y siempre le pegamujer. Dice que la mujer es una
empleada que debe estar sometida a sus capricbhodelre salir debe tenerle la comida a su
hora y que solo él tiene el derecho a salir y neseon prostitutas, ir a fiestas, etc. (H10)
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“...con esta relacion si, no ha habido violencia,ifetencia de la anterior que me amenazaba
gue si tenia un hijo me iba a matar, me decia tosujue jamas habia escuchado...” (H7)

Hay mujeres que no reconocen haber sufrido vickede parte de sus parejas en ningun
momento, pero son capaces de reconocer esta aetitedl entorno cercano, relacionandolo
siempre a‘tengo un vecino que es violental "él le pega a su mujer,’ transfiriendo el
protagonismo de esta conducta negativa a otros tesngjoe no son sus propias parejas.

4.2.6.2 Del entorno familiar:

Vivir situaciones de violencia durante la infansigele ser un predictor para reproducirla en la
juventud y la vida adulta, tanto si se trata de In@® perpetradores, como de mujeres victimas
de la violencia de género. Estudios al respectdeenian que las probabilidades de que una
mujer sufra violencia de pareja se asocia con &sgncia de antecedentes de violencia
intrafamiliar durante su infancia (INSTITUTO NACI@¥ DE LAS MUJERES 2008).

Segun los relatos que emanan de experiencias tei® en la infancia, la mayoria de las
informantes relatan haber experimentado la viokeead el nacleo familiar, de padre a madre
especialmente, dejando entrever el significado @natque para ellas significo la vivencia.

En este contexto se optd por incorporar la mayieios relatos para demostrar la magnitud
de la situacion local, la que es descrita de laisige forma:

“...vi mucha violencia cuando nifia pero ahora no teptaré...” (H3)

“...mi papé antes igual le pegaba a mi mama ebrio,hermano también le pegaba a su
mujer y mi mama lo avalaba...” (H4)

“...mi mama fue maltratada... sentia impotencia porgugemas chica, con tremendo hombre
grande, una vez la tenia del cuello con un cuchdllee terrible!!!...” (H6)

“...mi mama también vivié cosas....le pego, la quennd) una pérdida....yo encontré a mi
mama botada...me metia entre medio de las peleasqu&ao le pegue, tenia 6 afos....a mi
abuela le pas6 lo mismo....” (H3)

“...mi mama le pegaba a mi pap4, le gritaba una vagtd lo tenia con un cuchillo en el
cogote... mi mama nos crié a punta de huasca, cugndwié a mis hijos igual fui asi, me
daban ganas de hacerlos pedazos...me casé joverbiétafui golpeada por mi pareja...yo le
tenia miedo, tenia catorce afios, él se sacaba rgurd@n y me chicoteaba como a una
chica...” (H5)

“...mi papa era malo con mi mama y mis hermanos...lighara tengo una hermana que ha
pasado lo mismo...tomaba él igual...nos arrancatmmeando ocurria eso, nos pegaba y nos
mandaba a buscar agua de noche lejos y me dabaomie(H7)
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Desde hace un tiempo, se constata un aumento keedsllmimero de agresiones de los hijos
hacia sus padres y madres. Este hecho, contradeenmaanera clara las estructuras de las
relaciones entre los seres humanos, no es ajemanabio de buen nimero de factores
presentes en el mundo actual en cuanto a las pdetesla, la consideracion de los valores
gue condicionan o dirigen nuestra vida, y que atafile modificacion de la consideracion que
el ser humano tiene de si mismo, la que tiene sldémas y la que los demas tienen hacia él
(MORENO, 2004).

Destacamos en el siguiente relato la magnitud g@ueentra la violencia ejercida desde el
hombre hacia la mujer, llegando incluso a desamns#l en la relacion madre-hijo:

“...mi hijo es muy violento, me ha golpeado tres sgede denuncié hasta la justicia...es
terrible que el mismo hijo que se crecié ahora a ismlevante la mano...quedé desmayada en
el suelo... (H1)

Los/as nifios/as no son victimas soOlo porque sestigds de la violencia entre sus padres y
madres, sino porgue "viven en la violencia". Sastivias de la violencia psicolégica, a veces
también fisica, y que crecen creyendo que la voideas una pauta de relacion normal entre
adultos. Pero lo peor, al estar en fase de crestmig desarrollo madurativo, conforman su

personalidad en funcién de la violencia y la tomamo modelo, interiorizando los roles de

maltratador o maltratada. Interiorizan patronesam®portamiento violentos y no discriminan

lo que es adecuado o esté bien, de lo que esifigiaisie (ASENSI, 2007)

4.2.6.3Consecuencias de la violencia: “Victimizaciéon”

La violencia es un fenbmeno que ha comenzadontecieente a ser nombrado, reconocido y
cuantificado. Sin embargo, se desconoce aun laitndgeal de esta violacion a los derechos
humanos (Femicidio en Chile, 2004).

Es bien sabido que afecta a la esfera emocionksdeictimas,transformandolas en mujeres

con duelos no superados, rasgos de vulnerabilréatefa toma de decisiones en salud sexual
y reproductiva y con cambios permanentes imporsaateivel emocional que podrian atentar

incluso contra la integridad de sus propias vigas,|lo que al consultar sobre los cambios en
la vida cotidiana de las informantes luego de swinlencia, se encontraron las siguientes

ideas:

“...Estoy pasando por el peor momento, he llegaddeatar contra mi vida, pero no puedo,
no puedo!... debo sacar fuerzas no sé de donde.3) (H

“... cuando vivia en Quellon saliamos los dos, quegiee andemos robando sino me
pegaba... aqui ahora me siento mas tranquila, penooyme gusta ir a Quellon...” (H7)

“... yo hasta atenté contra mi vida tres veces...” (tilyiolencia, por lo tanto, genera en las
mujeres no solo dafio a nivel fisico, sino que epamproporcién, alteracion psicolégica que
afecta cada esfera de la vida de las mujeres, g&sfe dafio es capaz de producir destruccion
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de la autoestima femenina por la presencia de mdgsigoermanentes en las victimas de
episodios de violencia, siendo este dafio un fadtoriesgomayoritario de suicidio en las
mujeres maltratadas. A su vez, es capaz de prodo&iginacion social por temor a la
represion masculina permanente.

4.2.7 Relaciones de poder: “Cuando solo El tiene tazon”

La violencia hacia la mujer se encuentra arraigalda relaciones de poder entre ambos sexos,
las que asociadas a las caracteristicas de cadzaturalizan roles y funciones de acuerdo a la
jerarquia social que les otorga la pertenenciargen@emicidio en Chile, 2004).

El andlisis de los relatos permite descubrir aggedefinidos socialmente como inherentes al
hombre. En este contexto los relatos se distribeyeal siguiente topico:

4.2.7.1 Machismo: “El mal de cada dia”

El machismo no es solo un atributo personal, $ideicamente una forma de

relacionarse. No engloba so6lo una serie de creencigonductas individuales: expresa una
relacion basada en cierto manejo de poder, quejaaflesigualdades reales en los ambitos
social, econdmico y politico (ALVAREZ, 2005).

Bajo este contexto al explorar las vivencias y/@ggciones, queda evidenciada la presencia
de machismo de parte de los hombres en las rekcnbs pareja de las informantes, atentando
contra el empoderamiento femenino. Los relatosofyagl aspectos como:

“...al hombre le gusta que lo entiendan a él y nma.u” (H5)

“...cuando queriamos salir a alguna parte en part&ouy yo me negaba porque no estaba
muy de acuerdo, me decia que eres fome, entoncesaparecia y llegaba hasta el otro dia,
y asi...” (H8)

“...son machistas...” (H9)

El machismo es la expresion de la magnificacionlalenasculino en menoscabo de la
constitucion, la personalidad y la esencia femeraaxaltacion de la superioridad fisica, de
la fuerza bruta y la legitimacion de un estereotjpe recrea y reproduce injustas relaciones de
poder (LUGO, 1985).

En este contexto al consultar sobre las conductessutinas que desagradan a las mujeres,
ellas relatan conceptos asociados al machismosigueente forma:

“...valoran solo lo que ellos hacen por eso es imamiet....un vecino dice que la mujer es una
empleada que debe estar sometida a sus capricbhodelre salir debe tenerle la comida a su
hora y que sélo él tiene el derecho a salir y meteon prostitutas, ir a fiestas, etc...” (H10)
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“...no valoran a la mujer...a él le molestaba que wodejara juntarse, y se alteraba
facilmente....él tenia la forma de expresarse ordinpor ejemplo al hablar sobre una mujer,
usaba garabatos y garabatos, y a mi no me gustabgue yo nunca me crié asi....” (H8)

“...para el hombre la mujer vale cuando aporta a kEsa, cuando es duefia de casa no la
valora...el hombre vale porque tiene trabajo, se ifiaery trae la plata, por eso...” (H13)

“...su cambio fue en el momento que se compré urtwehiporque empezo a salir y a hacer
lo que el queria, no habia respeto, no llegaba edsa todos los fines de semana carrete... él
decia yo salgo a la hora que quiero y yo mandoteiis que callarte y asi...” (H6)

Del andlisis de esta categoria queda explicitxiktemncia de violencia contra la mujer en la
comuna de QuellbnSegun los relatos, el origen de este fenOmenonsaeatra en las
vivencias de la infancia de los hombres quienekceepesta actitud en la adultez actual. Los
principales temores entre las mujeres victimas id&Eencia se encuentran también en la
infancia y se asocian a experiencia de maltrateaHas mujeres de su propio nudcleo familiar:
madres, abuelas, hermanas, etc.

Ademas, queda reflejado que las mujeres no sigmestupacion ni estima desde sus parejas
por no ser generadoras de ingresos econdémicosgat lygpor el hecho de ser mujeres en su
mayoria duefias de casa. Por lo mismo, las paiejadeh a no valorar a las mujeres en su
contexto como tales, actuando de manera indiv&taafrente a la vida. Podemos inferir,
también, que la hegemonia masculina, genera margmaocial en las mujeres, por la
constante represion que los hombres ejercen frani@ vida y conductas femeninas de
interaccion con el entorno.

4.3 DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS: “¢ FortalezasDebilitadas?”

En la declaracién de la conferencia de presidestdse violencia de género realizada en
Diciembre 2009, se estipula quéa violencia es un fendmeno de enorme complejiglald
alcance global que amenaza los derechos y la vidiasimujeres en todo el mundo”.

En el orden de los derechos humanos, la violenmra la mujer es la mayor atrocidad
cometida hacia ellas actualmente y que se expresa marco de los derechos sexuales y
reproductivos de distintas formas, desde la detid® cuando ser madres, del sexo de sus
hijos/hijas, cuantos hijos tener y el tener relae®sexuales placenteras y con consentimiento,
entre otros (FEMICIO, 2004)

4.3.1 Nivel de acercamiento a los DDSSRRCuanto conozco?

No habra ciudadania plena ni democracia si estadmsnunidad en general no respeta los
derechos sexuales y los derechos reproductivosdade as personas. Para ello debe tomarse
la perspectiva de género, generando una concielgidiversidad, distribuyendo roles al
interior de la familia y creando mas servicios &3 y comunitarios para el cuidado de las
personas (COMITE LATINOAMERICANO PARA LA DEFENSA DEOS DERECHOS

DE LA MUJER, 2006)
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Por lo mismo, interesa abordar cual es el nivehakrcamiento que poseen las informantes
frente a los DDSSRR. En el analisis de los relatodescubre la falta de conocimiento acerca
de sus propios derechos y se descubre que maiaritarte la principal asociacion de las
informantes se limita al derecho de tener los hik consultar que son para ellas los
DDSSRR, las respuestas fueron las siguientes:

“... eso es cuando se trata de tener los hijos...” (H9)
“... las relaciones de las parejas...” (H10)

“... va con el estado econdmico para tener mas hijog43)

Si bien las mujeres tienen claro cuales son ldsths matices de la violencia, su asociacion a
DDSSRR se deduce deficitaria, debido a la ausedeiaonceptos claros de salud sexual y
reproductiva. Las principales asociaciones de DOB§Rviolencia fueron nuevamente las
relaciones sexuales con la pareja y se recogaigantes respuestas:

“...yo creo seria sentirse querida Yy respetada skwaate, no es de bajar los calzones y
tener una guagua...” (H2)

“... que llegue el marido y diga, yo quiero tenerhijjo...” (H4)

“... la violencia contra la mujer es mala porque agercontra sus derechos y su vida
sexual...” (H10)

4.3.2. Capacidad de decision: “Control sobre mi cupo”

El derecho a la autodeterminacion reproductivaasa len el derecho a planificar la propia
vida, a estar libre de interferencias en la tomdetgsiones reproductivas, y el derecho a estar
libre de todas las formas de violencia y coercida gfecten la vida sexual y reproductiva de
las mujeres (MONTERO, 2007).

Respecto a la capacidad que tienen las mujeresagriocal manejo de su cuerpo y la decision
de tener relaciones sexuales, en el grupo entyed2manos, las respuestas fueron divergentes:
“... recuerdo haber tenido relaciones sin haber gderisenti asco, impotencia, solo lo hacia
para que no haga show...” (H3)

“... el embarazo no fue planificado por los dos, y@santi forzada, yo no queria tener hijos y
él practicamente me obligd, el insistié tanto yg@éria ser papa, me decia que tu no queris,
que td no queris... era siempre discusion por lo misil final hice para quedarme
embarazada porque era tanta la insistencia...” (H8)

“...si yo le digo a mi marido no es no, debe resgdetanunca he sentido eso de que tenga
relaciones forzadas y empecé a convivir a los @4e ta mi hija a los 27 y después tuve un
nifio y decidi que no queria tener mas hijos y eivesde acuerdo...” (H6)
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Cabe destacar el relato de una mujer del area deab5 afios, quien expresa escasa
comunicacion con su pareja en el plano intimo yajusgo desear relaciones sexuales con él,
no lo entabla como conversacion por temor a deginctuando de la siguiente forma:

“...yo coloqué un 0so en la cama para no dormir jentd (H1)

Si bien la comunicacion de pareja en el plano dexsiascasa, existen mujeres que recurren a
medidas propias y/o conductas particulares paftzapae a la pareja en el plano intimo. En
cambio, otras tienen una escasa posibilidad dersegal acto sexual, experimentando
relaciones sin su consentimiento solo para consgei pareja y evitar situaciones violentas a
la familia.

4.3.3 Métodos Anticonceptivos: “Yo decido”

La salud reproductiva es el completo bienestacdjsimental y social en todo aspecto
relacionado con el sistema reproductivo. Implicadpacidad de tener el nUmero deseado de
nifios/as, al momento cuando sean deseados/as;egoaa la atencion meédica necesaria para
asegurar la salud reproductiva (Fondo de Desarddldas Naciones Unidas para la Mujer,
2006)

En base a este derecho reproductivo las mujer@smdls siguientes experiencias:

“... a los hombres no les gusta...yo queria embarazariwedisfruté al maximo y dije que
otro mas no...me operé no mas por mas que €l quisiefaombre, asi que soy feliz con mis
dos hijas...” (H3):

“... hay pocas que conocen el derecho a esterilizarsgH2)

“...me siento presionada, pero quiero tener mas hyjaambiar de pastillas a inyecciones...”
(H7)

De los relatos se extrae que las mujeres en su rimayonocen Yy utilizan métodos
anticonceptivos como forma de prevencién de embaraz
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4.3.4 Negociacion en la pareja: “Capacidad de ejeaio de los DDSSRR”

La violencia atenta contra los derechos humanos yeste caso directamente afecta los
DDSSRR de las mujeres. Al tratar de conocer sitexigspeto por los DDSSRR de las
mujeres, se obtiene que:

“...hombres han llegado a violencia para tener retas...”(H8)
“...una conducta es forzandola...” (H10)
“...si hay relacion por obligacion del hombre eseotsg engendra sin carifio...” (H9)

“...si el papa quiere hacer un hijo porque se sietdpaz y la mujer no quiere, es violencia
porque nos obligan a hacer algo que no queremos-14]

“...depende de la pareja de los maridos, hay hombtesobligan a tener 3 hijos aunque una
no este de acuerdo...” (H11)

“...la decision de tener relaciones sexuales no speta...” (H12)

De esta segunda categoria que deduce que exigtit défincorporacion al area cognitiva de

las mujeres en relacion a conceptos de DDSSRReSitienen un acercamiento a la idea de
“derecho vulnerados”, en concreto existen faleneraga asimilacion de la diversidad de los
derechos que les pertenecen, transformandoseresito @staculo al ejercicio de los mismos

en el entorno cercanBajo este contexto, queda reflejada la conducta de relaciones sexuales
forzadas y/o sin el consentimiento de las mujesigacion que atenta contra el logro de la
salud sexual y reproductiva en ellas, desde Igppetiva del ejercicio del derecho a decidir en
libertad frente a sus cuerpos. Por lo tanto, lagres no estan siendo respetadas en este plano,
mermando la posibilidad del ejercicio de sus deye@senciales como seres humanos.
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4.4 PROTECCION CIUDADANA: “Factores de Riesgo y Praectores”

La violencia de género es una violencia particae proviene de la asimetria en las
relaciones de poder entre mujeres y hombres, locuhas y lo femenino socialmente
construido, nacidas de la cultura, la politica yetmnomia. Con el paso del tiempo estas
relaciones han ido evolucionando sus formas deesipr, conocimiento y actuacion gracias
al empoderamiento logrado por el movimiento de negjecomo actor central en este tipo
particular de violencia. Asi tenemos que primergrdoon Vvisibilizar publicamente el
fendmeno, luego convirtieron algunas de las formalentas en delitos, para, finalmente, en
la actualidad ser asumida desde la perspectivasddelrechos de ciudadania y, por lo tanto, de
la seguridad ciudadana. (CARRION, 2006)

Por lo mismo, es necesario conocer si existen nsnas publicos de defensa de las mujeres
violentadas en la comuna a traves de las vivenyd@mpercepciones que las informantes han
experimentado y tienen en torno al tema.

4.4.1 Percepcion de seguridad intrafamiliar: ¢ segaro controlada?

La violencia principalmente afecta, como se hafask en los relatos, al nacleo familiar. En
relacién a esto cabe destacar que si bien lasniafttes han sido victima de violencia por
parte de sus parejas manifiestan sentirse segaralshegar, situacion que se contrapone con
lo esperable, llevando a un plano de normalizatadwiolencia recibida por la pareja. La
percepcidn sobre proteccion intrafamiliar asociaddolencia arroja los siguientes factores de
riesgo:

“... en mi casa me siento tranquila...en el sector.h(-6)

“... YO me siento segura en mi casa, mi marido temé&abajo...tampoco hay alguien que me
genere miedo...” (H9)

“... en mi casa no hay nadie que me genere temomaseue jamas vi en mi familia tomar o
pelear...Yo me siento segura en mi casa, aparte igeeen Dios y €l me da tranquilidad...”
(H10)

“...si, me siento tranquila en mi casa, ahora silrgpantes era una cosa que él llegaba en la
tarde, yo sentia un miedo de que él iba a llegkxr easa porque no sabia si iba a terminar el
dia en una discusion o bien; me sentia como neavidgH8)

El poder patriarcal siente que pierde poderio gaieaa para defenderse de multiples formas
y empleando sutiles trampas. El principal instrutdejue emplea es la violencia. El objetivo
gue busca la violencia esantrol. Los hombres agresores ejercen violencia paraemant

las mujeres en el sitio donde las pusieron desdaainiento del Patriarcado, subordinadas a
ellos en cualquier campo y en la medida que puadsun servicio. Buscan tener mas control
sobre las mujeres, del que ellas tienen sobresnas. Tratan de anular su autoestima, restar
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capacidad de autodefensa, y fomentar en ellassimdlu tolerancia al mal trato (Colectivo
Feminista Lanbroa, 2008)

4.4.2 Red de proteccion activa: “Una necesidad comitiaria”

En la década de los ochenta, los movimientos denemijy feministas de América Latina
comienzan a generar acciones para visualizar lang@ contra las mujeres y su magnitud. En
los espacios locales las organizaciones implemeptagramas de atencidon a mujeres
abusadas y maltratadas y se comienzan a crearsggepautoayuda (FEMICIDIO, 2004).

En base a esto es que se optd por conocer lasdatenapoyo comunitario con que cuentan
las mujeres en Quellon, intentando descubrir siifasituciones locales han resuelto el
problema. Su percepcion al respecto fue clara:dddigit de proteccion local para mujeres
violentadas transformandose esta caracteristica éactor de riesgo comunal:

Las respuestas frente a si existe resolucion gaadtoridades o tienen la intencién de mejorar
este problema fueron las siguientes:

“... nada, ninguna ayuda...” (H8)
“... de ninguna forma...” (H11)

“...me sentia pésimo porque no tenia a quien contadeaba sola, aca no tengo familia, no
hay apoyo de nadie....hay que callar no mas, llomrarsigencio....intenciones malas se me
pasaron por la mente hacia él, pero después pemgéidija ya que soy madre y tengo por
guien vivir y no me puedo estar ensuciando las mariqH8)

Queda de manifiesto la necesidad de las mujeresrtar con un sistema de proteccion eficaz

y activa frente a la violencia contra la mujer. Ealestacar que, durante las entrevistas, las
mujeres rurales manifiestaron su interés de orgagzcomo comunidad en torno a esta

situacion y ayudarse mutuamente frente a cualquieva agresion.
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4.4.3 Resolucion de conflictos: “¢, Solucionando etgblema?”

Desde una concepcién basada inicialmente en ellmbdEmédico, centrado en los factores
individuales, se ha ido avanzando en la direccetadconstruccion de modelos tedricos que
sustentan el concepto de prevencion en una mireolzemente de los desarrollos de la
Psicologia Comunitaria y de los conceptos de Pramate la Salud y de Educacion para la
Salud. El modelo parte del supuesto que el probleen@roduce cuando un individuo no
cuenta con las habilidades personales ni el apog@lssuficiente para hacer frente a las
situaciones estresantes que se producen por rageolesivas o accidentales (CORSI, 1999).

De la discusion obtenida y en relacion a la capacide reaccién y/o actitud frente a la

presencia de violencia, las informantes destacsuatecision a denunciar el maltrato sea este
parte del entorno social y/o familiar, como factwotector encontrdndose los siguientes
relatos:

“...yo denuncio...si una mujer se deja con violendegd una vez o dos veces y lo deja pasar
y si no cada cual irse por su camino...” (H10)

“...hay que optar o se separa o denunciarlo, uno nmde aguantar por miedo a la
violencia...” (H8)

“...ya no existe que la mujer aguante por los higes,esconde por miedo a la vergienza...”
(H11)

“...dos veces lo he denunciado porque me amenazdiddaerdebido a que cree que tengo a
otro hombre...” (H3)

“... a mi marido le gusta tener los fines de semdomar y a veces habla muy fuerte.... yo
hablo con el curita y me siento mejor...” (H13)

“... yo le he dicho anda a tal parte, no te pueddtaca.hay vecinos que dejan pasar que se
las arreglen solitos...la mujer tiene el derecho dauhciar...”(H9)

“...yo soy de las personas que me quedo callada mohgy muchos nervios, espero que pase
ese momento y cuando todo esta mas en calma lersamvos y le manifiesto lo que pienso.
El se da cuenta del error pero jamas ha llegadoaganes, es verbal solamente...” (H10)

Al consultar sobre las instituciones a las quedtainrido en busca de ayuda la mayoria de las
informantes relatan confiar en Carabineros commgna y “Unica” institucion formal y
publica a la que acudir en caso de violencia cdatnaujer en el espacio publico:

“...en la calle yo llamo a carabineros...” (H10)

“...en la pelea de calle denuncio a carabineros...” @)1
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Se puede inferir que las mujeres, en su mayorientan con la voluntad y el valor de
denunciar al agresor cuando se sienten violentadesfjeren tajantemente que las mujeres
“no deben aguantar los abusos por temor a la violah Por lo mismo existe un vacio en
cuanto al seguimiento posterior a la denuncia slenigjeres, quedando expuestas a situaciones
violentas futuras por parte de su pareja e incilisemicidio.

4.4.4 Contribuciones a la solucion‘Tomando una decision”

Si bien existen muchas formas de enfrentamientce yredolucion de los problemas de
violencia, como las denuncias, tratamiento psidgotjgetc. las mujeres concuerdan en que es
una situacion que debe ser visibilizada, es deararla del espacio privado al publico. En
base a esto entre las soluciones que ellas conlasdanformantes destacan que

“... no sé si ira a cambiar algun dia mi vida, luchorque mis hijas no les suceda lo mismo
gue a mi, mi mamay mi abuela...” (H3)

“... yo tengo que aprender que no se puede hacerismmmporque tengo que sacar algo
bueno de eso no lo malo, no es algo normal...” (H14

“... hay que cambiarlos en las escuelas, los homfsesados ya es dificil cambiarlos...”
(H6)

Cabe destacar que en los grupos segun rango existe consenso en reconocer al sistema de
salud local como fuente de resolucion y soportegb&gico, relatando:

“...ha influido, yo con mi pareja tuvimos problemasncviolencia intrafamiliar estoy en
terapia con psicologo y mi nifia de 10 afos igual psicélogo...” (H9)

“... yo le dije que fuera al psicologo a ella, yse#sta en terapia, pero el caballero no habla
con nadie...” (H11)

Del analisis de estos relatos se desprende quedfayt de una red de proteccion comunal

gue entregue métodos de “autoayuda” a las mujemsntadas y que, debido a esto, el

principal referente para la resolucion de confBcton las instituciones de orden publicos
como carabineros.

Ademas, queda evidenciada la necesidad de comaurcentorno que reconozca la violencia

contra la mujer como un hecho anormal en la sodieddual y de esta forma comenzar a
instaurar el tema desde las bases de las condsmtedes como es el area educativa en la
infancia.

Cabe destacar que son las mujeres quienes est@onstante busqueda de resolucién de los
conflictos de violencia, las que a su vez se maestio solo preocupadas por su integridad
personal, sino también por el bienestar del resttosl integrantes de la familia como son los
hijos/as, reflejando que los hombres son meroscespares frente a esta situacion, negandose
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incluso a las alternativas terapéuticas de soludérnla violencia que ejercen contra sus
parejas.

4.5 DIFERENCIAS SOCIOCULTURALES:

Las presencia del tema mapuche en la discusioragig@dliticas publicas nacionales hace
necesario detenerse a reflexionar acerca de lasgmones y expectativas reales de quienes
dicen pertenecer a esta cultura originaria, pardat asi con mejores elementos de analisis
sobre sus necesidades y sentir (IRRARAZABAL, 2006).

La importancia de conocer la vision de las mujdreste a la etnicidad y la existencia de
diferencias socioculturales en la percepcion dedkencia contra la mujer permite identificar
diferencias entre las informantes que pudierarn @dtaenciadas por la tradicion cultural. Sin
embargo, cabe destacar que se requiere de maydicegtprofundidad frente al tema, ya que
las ideas en relacion a la tematica de esta igaestin son similares entre los relatos de las
mujeres que dicen pertener a la etnia huillichasygue no. En este contexto, los comentarios,
ideas y creencias se reflejan de la siguiente raaner

“....me siento identificada con la cultura huillich@ntes que todo una es mujer, y el dolor es
igual, eso si la pena se vive en cuatro paredespa® si esta todo bien...” (H3)

“....con respecto a ser huilliche y violencia creeqw tiene nada que ver, es igual...” (H7)

“...bueno segun los casos que una ha visto, comoetlas estdn mas sometidas y deben
obedecerles...encuentro que en las mujeres huillighgsde que sepan menos como
defenderse, siento como que se guardan sus cdaasceimo que les cuesta hablar...” (H10)

“...la mujer huilliche tiene arraigado el sentimientmachista pero no sabria decir por
igual....” (H6)

Esta categoria emergente permite descubrir quesar ple que en la Isla de Chiloé gran parte
de sus habitantes son de origen étnico-huillichis, ielatos manifiestan diferencias y/o
ausencia de conceptos claros en torno a la cosioviniilliche y la percepcion de la
violencia en mujeres pertenecientes o no a estaraulPor lo mismo, se hace necesario
profundizar esta tematica en estudios futuros, reé@gl necesidades sentidas por las mujeres
huilliches. En este contexto, es necesario nuesagli®s e investigaciones de la zona con
enfoque sociocultural, que permitan descubrir naedatos relacionados a cultura mapuche
gue aporten hacia una mirada mas complementagatema de la violencia contra la mujer.
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5. CONCLUSIONES.

Asi, bajo el contexto de este investigacion cual@ase ha intentado descubrir un concepto
global en relacion a las vivencias y percepcioressidlencia de género en la comuna de
Quelldn. Los relatos emergidos fueron opinionegemcias, percepciones y actitudes
otorgadas voluntariamente por la poblacion, faviereto el analisis territorial actual desde
perspectivas diversas.

En base a los objetivos de la investigacion, lalémdpde estos hallazgos, con caracter
exploratorio, permiten identificar la estructuralde relaciones de género del sector, asi como
descubrir los obstaculos al ejercicio de los Davec®exuales y Reproductivos de la poblacion
femenina, los que manifestados en el relato, atedi@ctamente sobre la Salud Sexual y
Reproductiva de las mujeres de la comuna de Qudliéresta forma, la particularidad de las
respuestadogradas, permite enriquecer los conocimientos ipsebasados en el tema y
descubrir la realidad de la comunidad en cuantsa&kmentos mas internos.

Por medio de los discursos se intent6 interpretardion de las mujeres frente a violencia de
género tanto en aspectos vivenciales como de impess personales, logrando descubrir la
existencia de multiples factores que han arraiget® conducta en la comuna, pasando desde
el silencio propio de las victimas por la verglenkastigma social hasta los factores del
entorno como el consentimiento general a las caadumegemaonica de los hombres.

Aspectos VivencialesLas mujeres de Quellon han experimentado la vitdetdesde muchos
afos. Esto debido a la permanencia de factoredidaesi y sociales que mantienen arraigada
esta conducta: hombre proveedor, machismo, alswholi temores, poder de decision
exclusivo del hombre, violencia masculina, etc.gql@ se manifesta en los diversos espacios
de la vida de las mujeres, especialmente en ebplamafamiliar: relaciones de pareja, de
padre a hijas, inclusive desde hijos hacia sus @sadr

La importancia de la familia como ente de repliéacde las conductas violentas de los
hombres es claramente identificada en los relat@dtrato que ha sido reconocido por las
mujeres como una conducta dirigida tanto hacialabueomo madres e hijas, lo que coincide
con el fundamento tedrico previsto y analizado emrdos estudios asociados a violencia
contra la mujer.

Es posible observar una tendencia al cambio condufrente a la violencia. Las mujeres del
sector tienden al reclamo por el “abuso de poda€’ lgs hombres ejercen contra ellas y no
justifican la violencia, sino mas bien esperan cecarla de sus vidas. Actualmente ha
trascendido en forma lenta desde el plano famdiéor publico, es decir, desde el “silencio”
intrafamiliar a la “denuncia” en instituciones pigébk. Si bien, ain existen en las mujeres
dificultades y contraposiciones como los temoressqreles a las represalias frente a la
voluntad de denunciar al agresor, la mayoria rétater la capacidad de manifestar su reclamo
de espacios a nivel familiar y social. AUn quedahautrabajo en esta area.
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Siendo la violencia de género una draméatica expetele vida en las mujeres, es importante
realzar la coincidencia de los argumentos obtencdosla literatura revisada en cuanto a la
existencia, en las relaciones personales y/o dejgade las diversas formas en que se
manifiesta la violencia. En la comuna, las mujem&lan la coexistencia de maltrato fisico,

psicolégico y econdmico, lo que convierte al seetouna instancia de riesgo y vulnerabilidad
para la prevalencia generacional e incidencia diencia contra mujer.

Significados y PercepcionesEntre los significados que las mujeres otorgaa gidlencia
contra la mujer, destaca el reconocimiento que rhat® ella como una conducta que
menoscaba la esencia femenina, conceptualizandata @lgo “censurable”. Si bien en los
relatos se denotan vacios existentes en relaciéoracimiento del origen de las relaciones
asimétricas en el constructo social como causaiaencia, las mujeres son capaces de
percibir, en base a sus propios significados, lpomancia de revertir la situacién y/o
contrarrestarla a traves de la generacion de ucodesito general. Desde sus percepciones,
este ideal transformaria el problema de un draméi&a a una clara violacion de los derechos
fundamentales de las mujeres.

Cabe destacar que, ellas atribuyen mayor impodaacila integridad familiar frente a
episodios de violencia, expresada en la protecd®nsus hijos e hijas. Son capaces de
resguardar el bienestar de los menores en contraudpropia integridad, a traves del
“sometimiento” a actos violentos por parte de lee@acomo una forma de atenuar descargos
hacia los miembros familiares. Refieren la capatidia sensibilizacion frente a nuevos casos
de violencia en la comuna y, mayoritariamente, aeah silenciar la violencia en el ambito
intrafamiliar, caracterizando este comportamiemmima@ un elemento potencialmente gatillante
de femicidio.

Pese a la falta de modelos, se observa que agetmpercepcion de los temores individuales
a una nueva crisis violenta, las mujeres en swotmjadoptan una conducta eventualmente
activa frente a sus propios derechos. Manifiestanténcion de orientar esfuerzos hacia el fin
comun de erradicacion de este flagelo social yndejatrever la intencion de aportar
intrinsecamente a la mejoria de su calidad dewit entorno.

Derechos Sexuales y Reproductivosén relacion al ejercicio del poder se evidencia
levemente una tendencia al uso del poder econoregmecificamente en parejas donde tan
solo el hombre es quien trabaja, observando rolehionmas limitados para las mujeres en los
distintos planos. De la diversidad y profundidadlaéenformacion, se deduce que existen

comportamientos colectivos que arraigan la viokenbacia la mujer especialmente en

poblaciones con mayor aislamiento geografico, cemgiendo que, ademas, las actitudes, los
valores y el comportamiento humano estan limitgulwslas experiencias durante el proceso
de enculturacién y desarrollo.

En este desarrollo, se identifican diferentes fast@sociados a la violencia que limitan la
integracién de los Derechos Sexuales y Reprodictivéa vida de las mujeres, destacando
entre ellos, la “aceptacion social” de la hegemanésculina. En base a las descripciones
entregadas, los hombres adoptan un rol indiferieateée a estos Derechos fundamentales de
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las mujeres, lo que no se vislumbra como una pBvpede equidad entre ambos géneros,
mermando el rol femenino en la esfera familiar giao

Si bien las mujeres de Quelldn tienen escasa fanmdidid con el término y un conocimiento
parcial sobre la diversidad de sus derechos, guecea de reconocer la existencia de estos en
lo cotidiano y, ademas, de identificarlos comobatios, manifestando su poder de propiedad
sobre ellos. En este aspecto, denotan su claraidadede informacidn para contrarrestar los
vacios existentes.

En este contexto y bajo sus experiencias, descebenl del hombre como pasivo y de
autoexclusion al hablar de Derechos de las mujeessicando en este plano la carencia
cognitiva mayoritariamente de los hombres en ehtem

Cabe decir, en este aspecto, que son las mujerentargadas de resguardar la integridad de
los hijo/as frente a parejas violentas, asumiendmlde sometimiento al maltraro para evitar
represalias de los hombres violentos hacia lossfaigp en contraposicion con su propio
derecho a la integridad. Esto ha afectado por kEisoaspectos de desarrollo normativo de las
mujeres pertenecientes a estos sectores, en dand@léncia tiene matices poderosos
escasamente evidenciados en lo publico, razénapowndl se ha mantenido de generacion en
generacién sin una solucion definitiva. En este tpues preocupante, como futuro/a
profesionales de la salud, observar como las temesiguen mostrando actitudes masculinas
hegemdnicas que atentan contra la mujer por ellsmibo de serlo. La ausencia de proteccion
local de las mujeres violentadas es una condidi@ragtifica este argumento.

Red de Proteccion:La violencia de género, es una forma de violepeesente en todo el
mundo y genera en la poblacion una reaccion deeguistin en favor de las victimas. La
mujeres actian denunciando al organismo publico ceésano, como es Carabineros de
Chile, reconociendo a esta entidad como la priraeral resguardo del bienestar del hogar. En
segundo lugar, se refieren al apoyo sicologicdordaipor profesionales de la salud con el fin
de aminorar las secuelas del maltrato; a su vegnrhhincapié en la escasa cobertura de la
atenciones, manifestando un déficit en el seguitmieportuno y adecuado para las mujeres
victimas de violencia. Asi tambien tienen un maocdidcurso en cuanto a la ausencia de una
entidad confiable que se preocupe por erradicarmeat en la comuna.

En la busqueda de soporte emocional, las mujeredfiestan diversidad en sus formas de
actuar: buscan apoyo en los entes cercanos cofamiba, iglesias y/o personas amigas. En
su mayoria reconocen el aislamiento como una fadmabcultar el acto y recurren muy
ocasionalmente a proteccion legal en las instinesaorrespondientes.

La violencia de género contra la mujer, en esteaspse ha transformado en una situacion
normalizada como parte de la realidad local de IQuietjue no esta siendo abordada por las
instituciones sociales y/o publicas ni con la iotén de mejoria real, ni con la creacion de
instancias resolutivas locales necesarias paraatinab Los fundamentos tedricos en torno al
tema existen y son muchos, pero las politicas yerdos internacionales adquiridos por
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nuestro pais no han descentralizado la ayuda Yya@@eaion hacia localidades extremas del
territorio nacional de manera concreta, como essb de la comuna de Quellon.

En cuanto a las contribuciones de esta investigapidmeramente hay que considerar que el
tema de la violencia hacia la mujer se trata deroblema de derechos humanos de nefastas
consecuencias para el desarrollo economico, mmlisocial y cultural de la sociedad en
general, y que actualmente existen avances lagmdat para abordar la violencia en los
distintos sectores sociales. Partiendo desde estexto, surgen principios, metas y desafios a
considerar como contribuciones locales de estatgaEion:

v El trabajo se transforma en el primer acercamienia comunidad en el area de
violencia contra la mujer, surgiendo el trabajored comunal como una forma de
visibilizar y contrarrestar de manera conjunta yl@ractualidad este fendmeno de
crecimiento exponencial.

v' En la busqueda de la resolucién se debe considegaistencia del temor al cambio de
modelo de relaciones y/o paradigma como el prih@pataculo en la mejora de la
calidad de vida de los habitantes de la comunaorfdemos que para construir,
primero hay que deconstruir modelos.

v' Es un aporte al conocimiento de la realidad loesh fjuturas investigaciones validadas
por estudios concluyentes o cuantitativos. Comestigador/a, creemos que sin este
tipo de estudio iniciar una investigacion cuanitiaio concluyente corre el riesgo de
reunir un conjunto de datos estadisticos sin niagstructura l6gica.

v' Creemos importante profundizar en torno a facteoesoculturales de Quellén frente
al tema, sea este ruralidad y/o etnia huillicheglee aportaria a la exploracion y
mejora de la comprension de este fenomeno desuent® de vista de las necesidades
sentidas de las mujeres de la comuna.

v' En torno al trabajo comunitario, es necesario ipo@r Medidas Informativas que
visibilicen este flagelo, partiendo, principalmener la sensibilizacion comunitaria, a
traveés del area educativa con caracter pluralisi@mas, es necesario, contar con el
respaldo del Municipio para la incorporacion deitprals y/o proyectos comunales de
erradicacion de la violencia contra la mujer enl@ae con un trabajo mancomunado
en torno a Mesas de Trabajo interdisciplinarias @@mupaciones sociales y/o
representantes comunales, provinciales, regionglesnacionales. Las iniciativas
consensuadas deben ser parte de los Programadude |$@& lo que deben existir
capacitaciones permanentes a los Profesionalésatepara comprender los elementos
contituyentes de la violencia y generar estratedgasiediacion conjunta y asimilacion
de nuevas formas de intervenciéon comunal. Por djtifomentar la organizacion
comunitaria en torno a casas de acogida, grupesidayuda y soporte emocional de
mujeres victimas de violencia tanto en el areanatt@mo rural.
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Sabemos que queda mucho trabajo por hacer parnficigm la mujer como parte integral de
la sociedad. Las necesidades que requieren apmgolucion inmediata emanan directamente
de ellas y son variadas, pero existe una que hedpdasadvertida y que urge considetar:
violencia contra la mujer de Quellén En este plano, los resultados de esta invesfigass
transforman en metas y desafios para los profds®nen el area de Salud Sexual y
Reproductiva de las mujeres y para todos los iatégs de la comunidad y sus sectores mas
cercanos. De este estudio se abren muchas intetesgque esperamos potencien un trabajo
investigativo a posterior y que logren volcar @reicio de los profesionales pertenecientes a
la salud publica, hacia un trabajo comunitario clemgntario e interdisciplinario, con
permanencia en el tiempo, capaz de aportar al ftmréEnla formulacion de un trabajo en red
gue sustente una mejora en la calidad de vida geldacion femenina de Quellon y genere
beneficios directos sobre las victimas de violerd@agénero. Esperamos que existan las
voluntades de todas y todos en esta tarea.
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ANEXOS N°1: CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA
INVESTIGACION

Titulo de la InvestigacionVIVENCIAS Y PERCEPCIONES DE VIOLENCIA DE GENERO

CONTRA LA MUJER EN MUJERES ENTRE 25 Y 65 ANOS, COMW DE QUELLON,
2009.

Investigadores responsables: Alexander AsenjomBgrliatiana Cayuman Morales.

Yo:
RUT:

Se me ha solicitado participar en una investigadgiéalizada por las/os estudiantes de
Obstetricia y Puericultura de la Universidad Austta Chile, que tiene como propésito
conocer e identificar cuales son mis percepcion@s/gncias sobre la Violencia contra la
mujer. Al participar en este estudio, yo tengo pl@onocimiento de los objetivos de la
investigacion, ademas estoy de acuerdo en quddamacion recolectada se utilice s6lo con
fines académicos. A continuacion se resume lo queriiendo:

En mi participacion, se asegura privacidad y canfaialidad

Que esta actividad es parte de los requisitos guageel y la investigadora, obtengan el titulo
de Matron y Matrona.

No seré sometida a ningiin examen o estudio que atieintegridad fisica ni psicologica.

Cualquier pregunta con respecto a mi participaciiebera ser contestada por los
investigadores y/o colaboradores del proyecto

Yo podré retractarme de participar en este estmlicualquier momento sin dar razones.
Que puedo tener acceso a los resultados finallesideestigacion si asi lo deseo.

Los resultados de este estudio pueden ser publicado propdsitos académicos, pero mi
nombre o identidad no sera revelada.

Este consentimiento esta dado voluntariamentewgrhgya sido forzado u obligado.

Alexander Asenjo Tatiana Cayuman Entrevistada
Investigador/a Responsables
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N°2: CARTA DE VOLUNTARIEDAD A PARTICIPAR EN GRUPOS FOCALES

Titulo de la InvestigaciérVIVENCIAS Y PERCEPCIONES DE VIOLENCIA DE GENERO
CONTRA LA MUJER EN MUJERES ENTRE 25 Y 65 ANOS, COMA DE QUELLON,
2009.

Yo:
RUT:

Manifiesto mi voluntad de participar en grupos fesao de discusion junto a otras personas
de mi sector, siempre que disponga del tiempo gsisdir. Estoy informado de que:

Los grupos focales son grupos en que se converdigcyte junto a otros sobre algunos
aspectos que dan los responsables de la investigaci

Esta conversacion no pretende establecer cual gsstara correcta sino conocer con mayor
detalle y opinidn aspectos relacionados a la inyason.

El audio de la conversacion puede ser grabado, pelm con el fin de facilitar a los
investigadores su trabajo.

Los responsables de la investigacion asegurannfidencialidad y la identidad mia y de los
demds participantes en este grupo.

Solo tendré que participar en un grupo focal, yegte no se extendera por mas de 2 horas.

Puedo tener acceso al los resultados finales daresstigacion y grupos focales luego de su
publicacion.

Alexander Asenjo Tatiana Cayuman Entrevistada
Investigador/a Responsables
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N° 3: CARTA DE VOLUNTARIEDAD A PARTICIPAR EN ENTREV ISTAS EN
PROFUNDIDAD

Titulo de la Investigacion/IVENCIAS Y PERCEPCIONES DE VIOLENCIA DE GENERO
CONTRA LA MUJER EN MUJERES ENTRE 25 Y 65 ANOS, COMW DE QUELLON,
2009.

Yo :
RUT:

Manifiesto mi voluntad de participar en entrevsstan profundidad de manera
individual, siempre que disponga del tiempo paistias

Estoy informado de que:

Las entrevistas en profundidad es una instanciagen se relata y conversa vivencias
personales relacionadas a un tema en particuldosarsponsables de la investigacion.

Esta conversacion no pretende establecer cual gsodtura correcta sino obtener una
descripcién detallada y opinion sobre aspectosimiados a la investigacion.

El audio de la conversacion puede ser grabado, pel® con el fin de facilitar a los
investigadores su trabajo y bajo mi consentimiento.

Los responsables de la investigacion asegurannfdencialidad y de mi identidad en
esta instancia

Solo tendré que participar en una entrevista efupdidad, y que esto no se extendera por
mas de 1 hora.

Puedo tener acceso al los resultados finales deireststigacion y entrevista en profundidad
luego de su publicacion.

Alexander Asenjo Tatiana Cayuman Entrevistada
Investigadores Responsables
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4: GUIA SEMIESTRUCTURADA GRUPOS FOCALES

TEMA: PERCEPCION DE LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER:

1. ¢, Como definiria usted el maltrato?

2. ¢En que situaciones usted siente que ha sitimaide violencia por parte de algun
hombre?

3 En su nifiez ¢(Recuerda haber visto actos violenémsa usted, sus hermanas o
madre?. Explique.

4. ¢, COmo reacciona frente a los actos de violdragé& usted o hijos/as?

5. ¢, Cual es su opinidn con respecto a las mujeatisatadas?

6. ¢, Qué opina sobre las mujeres que han sido adasipor esta causa?

7. ¢, Qué cosas le molestan de la actitudgdedmbres hacia las mujeres?

TEMA 2: NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE DDSSRR:

Explique en sus propias palabras ¢ En que conststddDSSRR?

¢,Cree que son respetados los DDSSR de la mujetigjiexp

¢,Cual es el grado de conocimiento de las mujet@e $os DDSSRR?

¢,Cual cree usted es la relacion entre DDSSRRIgnd@ hacia la mujer?

Segun usted ¢, Cuales serian las causas para laciéot®ntra la mujer en el sector?

TEMA 3. PERCECPICON SOBRE PROTECCION CIUDADANA Y IQLENCIA
CONTRA LA MUJER:

¢, Ha solicitado ayuda alguna vez por haber sidonactle maltrato?

¢A que persona recurre cuando se siente agredisgagjfratada?

¢A que institucion ha recurrido por ayuda?¢ Seesgatisfecha con el apoyo entregado?

¢ Siente que las situaciones de violencia han ddlaen su vida cotidiana? ¢De que forma?
¢,Ha sentido que las autoridades han resuelto entianntencién de mejorar este problema?
En torno al apoyo local ¢,Cree que el tema tieneniaéj ¢ Cuél seria?
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N° 5: TEMATICAS ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD
TEMA 1: PERCEPION VIOLENCIA CONTRA LA MUJER
¢ Podria contarme que piensa usted sobre VIOLEN@ATRA LA MUJER?

¢ Podria contarme cual es la vision de la mujet-hwitliche sobre VIOLENCIA HACIA LA
MUJER? ¢ Existe alguna diferencia cultural?

¢Ha sentido que su pareja la ha maltratado dealiguma? ¢ Como fue la situacion?

¢, Cual es el episodio mas claro que recuerde soblengia fisica, psicolégica, etc hacia
usted? ¢ Como se sintid?

TEMA 2: NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE DDSSRR:

¢, Recuerda haber sido maltratada por negarse albapez su pareja queria? ¢Como se sintio
al respecto?

En torno a las relaciones sexuales con su paregaugida haber tenido relaciones sexuales
sin su aprobacion? ¢ Por qué lo hizo?

Con respecto a los hijos: ¢ Quién tomd la decis@ardbarazo?

TEMA 3: PERCEPCION SOBRE PROTECCION CIUDADANA Y @LENCIA CONTRA
LA MUJER:

¢ Se siente tranquila en su hogar?

¢En su familia existe alguien que le genere temor?

¢ Siente que su vida corre peligro? ¢ Se sienteategpfa? ¢ Por qué?
¢ Participa de algun grupo de ayuda a mujeres vaaas? ¢ Por que?
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N° 6: PAUTA OBSERVACION

Dentro de las actividades que debe realizar elredder con los grupos focales, se encuentra
la siguiente pauta de cotejo:

Contar con un espacio fisico de tamafo y acustieaumdos
Lugar neutral de acuerdo a los objetivos del Gifopal
Asistentes sentados en forma de U en la sala

Moderador debe velar para que se cumplan los tiergdos participantes desarrollen cada
tema

Escucha y utiliza la informacion que esta siendoegada, retroalimentando_
Se cumplen los objetivos planteados para dichadgeun

Aclara en un comienzo objetivos y metodologia deleion a participantes
Permite la participacion de cada participante

Reunion entre 60 y 120 minutos__

Registro de la informacion mediante grabacion yasot

Refrigerios adecuados y en el momento oportuno__

Tarjeta de identificacion para cada asistente
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