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RESUMEN

Uno de los costos de inversion mas grandes en que deben incurrir las
organizaciones corresponde a los gastos para la innovacion e integracion de
sistemas. Dado estos factores, es de vital importancia instaurar un modelo de
construccion de software que establezca las bases para agregar nuevos servicios a

un costo menor que los actualmente conocidos.

En el intento de disminuir los costos asociados a las TI, las empresas han
empezado a optar por plataformas homogéneas para el desarrollo de sus sistemas y
como resultado de su busqueda la plataforma Web se entabla como principal
candidata para el desarrollo de sistemas, esto debido a las grandes ventajas que
conlleva su utilizacion, entre las cuales se destaca: masificacion a nivel mundial,
facilidad de acceso, costos de implementacion bajos y un escenario uniforme,

independiente de la tecnologia implantada en la empresa.

Las nuevas tendencias de arquitectura de software para la plataforma Web
se basan en un nuevo modelo de construcciébn que incorporan conceptos y
tecnologias denominados WebServices (Servicios Web), que pueden contribuir a
lograr las metas establecidas en las organizaciones actuales, de acuerdo a los
criterios seflalados anteriormente. Estos presentan caracteristicas innovadoras
debido a que incorporan ideas que durante afios han trabajado en lineas distintas

para lograr la integracion de las aplicaciones distribuidas.

El presente documento tiene como objetivo presentar la implementacion de
un sistema de recepcion, empaque y frigorifico, bajo una plataforma de desarrollo
distribuida en capas y utilizando las tecnologias de los WebServices, se presentara

un analisis de la forma en que opera la empresa, en lo referente a sus servicios que



brinda a sus clientes y se identificaran problemas especificos concernientes a la

operacion de sus diferentes areas.

Por ultimo, se describiran los beneficios obtenidos por la utilizacion de la
plataforma de desarrollo en el sistema propuesto, el aporte de escalabilidad y

modularidad.



ABSTRACT

One of the costs of investment the institutions should incur in bigger
corresponds to the expenses for the invention and integration of systems. Die these
factors, it is by vital importance establishing a model of the construction of
software that lays the foundations to add new services to a minor cost than at

present acquaintances.

In the attempt of decreasing the costs associated to them T.I., the
companies have started to choose homogeneous platforms for the development of
his systems and as a result of their quest the platform establishes Web itself like
principal developmental candidate of systems, this due to the big advantages that
you bear your utilization, between the ones that you stand out between: Worldwide
masification, facility of access, low costs of implementation and an uniform,

independent scene of the technology established at the company.

The new architectural tendencies of software for the platform base Web on
a new model of the construction that they incorporate concepts and named
technologies WebServices (Services Web), that the goals established in the
present-day organizations, according to the criteria indicated previously can
contribute to achieve themselves. These present innovative characteristics because
they incorporate ideas than they have worked at different lines to achieve the

integration of the distributed applications during years.

I document the present you aim at presenting the implementation of a
system of reception, packing and cold storage room, under a platform of
development distributed stratified and using the WebServices technologies, an

analysis will show up of the form in operating the company, referring to his
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services that you make a toast to his customers and that will identify specific

problems cared about to the operation of his different areas.

Finally, they will describe the benefits obtained by the utilization of the

platform of development in the proposed system, the contribution of scalability

and modularity.
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Capitulo 1

1. Introduccion.

Debido a la alta competitividad y las exigencias del nuevo mercado, la
empresa actual, que se caracteriza por ofrecer algun tipo de servicio a sus clientes,
se ha visto forzada a buscar formas para destacar de entre sus iguales, buscando
constantemente nuevos medios de llegada al cliente que ofrezcan servicios
innovadores, de mejor calidad y alta disponibilidad para satisfacer las nuevas
necesidades del cliente y asegurar una dindmica de trabajo en conjunto para el

futuro.

Por otra parte, existe la necesidad de comunicar e integrar sistemas de
tecnologias de informacion con agentes intermedios o proveedores, quienes poseen
sistemas con aplicaciones propias especializadas en distintas materias y
generalmente funcionando en plataformas heterogéneas, con el objetivo de

disminuir tiempos de respuesta y asegurar asi la calidad de la informacion.

Dado lo anterior, una solucién viable es aplicar innovaciones tecnologicas y
de servicios para cubrir las necesidades tanto internas como externas de la

empresa, asegurando asi la vigencia en el mercado.

Mas, la constante incorporacion de tecnologias de informacion se traduce
directamente en inversion de tiempo y recursos, el cual, mediante estrategias
organizacionales, se busca reducir al minimo para mantener precios competitivos y
margenes de ganancia aceptables. Por esta razon, muchas empresas prefieren

esperar y no invertir en tecnologia hasta que sea estrictamente necesario, demora

12



que puede conducir a una notable pérdida de mercado (estancamiento
tecnologico). Entonces, el objetivo de las empresas actuales es encontrar una
formula que permita mantener un equilibrio entre las necesidades planteadas,
aumentando la implantacion de innovaciones tecnoldgicas proporcionando una
integracion de sus sistemas dentro del mercado competitivo y a la vez

disminuyendo los respectivos costos de tiempo y recursos asociados.

1.1 Principales Caracteristicas de los WebServices.

Los WebServices abarcan una vision de integracion total para redes
computacionales que incluyan computadores, servidores, PDA, programas y
equipos de redes, todos trabajando juntos e integrados. Este conjunto de redes de
dispositivos podran trabajar en forma distribuida con un mejor acoplamiento entre
dispositivos para cada tarea y otorgue informacién en tiempos acordes segin las

solicitudes del usuario. [Gov01]

Un gran conjunto de empresas, actualmente, estdn lejos de otorgar
homogeneidad en sus formas de trabajo para sus distintas soluciones informaticas
implementadas, ya sea por distintas politicas adoptadas en sus departamentos de
T.I' al momento de escoger plataformas de desarrollo o por trabajar con
plataformas que al paso del tiempo se vuelven obsoletas, imposibilitando la
integracion de sus distintas areas productivas y por lo tanto, se ven restringidas al
momento de realizar cruces de informacion y dificultando una real consolidacion

de la informacion.

El principal objetivo que se logra en la utilizacion de los WebServices es la

integracion e interoperabilidad entre sistemas. Posibilitando asi, compartir

1 . .
Tecnologias de Informacion
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informacion y software, tanto internamente en la empresa o bien con sus clientes.

Esta ventaja permitira a la empresa escalar en su plataforma de negocios e

imprimir un ahorro en desarrollo y mantenimiento de software. Al realizar la

integracion de aplicaciones se posibilitard obtener resultados en tiempo real y asi

agregar un plus al momento de realizar toma de decisiones.

En resumen, las ventajas que los webservices podran aportar son las

siguientes [Tab02]:

1.2

Aportan interoperabilidad  entre aplicaciones de software
independientemente de sus propiedades o de las plataformas sobre las que
se instalen.

Permiten que servicios y software de diferentes compaiiias ubicadas en
diferentes lugares geograficos puedan ser combinados facilmente para
proveer servicios integrados.

Aportan una ventaja econdmica, ya que al utilizar estandares abiertos, se
protege la inversion realizada en T.1.

Baja complejidad en su utilizacion, debido a la gran cantidad de

herramientas disponibles para una directa interaccion.

Utilizacion de los WebServices para el analisis  y desarrollo

de los sistemas a realizar

La utilizacion de los webservices cumple un rol fundamental en la solucién

propuesta para el analisis y desarrollo del “Sistema de Recepcion, Empaque y

Frigorifico”, esto debido a que la solucion para los diferentes sistemas

comprende la utilizacién de una arquitectura de tres capas [URL 1]:
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e (Capa de Datos: La cual contendra la base de datos fisica que soporta el
sistema y procedimientos almacenados que apoyan las distintas
funcionalidades del mismo.

* Capa de Negocios: La cual contendra la l6gica de negocio del sistema,
reglas de validacion y el desglose de las funcionalidades que permitiran
una optima utilizacion de la solucion.

e (Capa de Presentacion: Los servicios de esta capa se encargan de la
presentacion de los datos, reciben los eventos del usuario y controlan la
interfaz cliente. Estos servicios seran implementados con HTML,

ASP.NET y Flash MX.

Entendiéndose que la capa de negocios es la interlocutora para los distintos
flujos de informacion entre el repositorio de datos y la aplicacion frontal, capa
con la cual interactuaran los usuarios finales, la utilizacion de los WebServices
se torna fundamental en el sentido que permitira encapsular en una sola capa
todas las reglas de negocios que conforma el sistema, posibilitando asi una
independencia de la plataforma final utilizada por el usuario para la interaccion

con el sistema

A continuaciéon se presenta el diagrama de flujo que describe el

planteamiento de la solucion.
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Figura 1, Planteamiento de la solucion.
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Capitulo 2

2. Objetivos generales y especificos.

2.1 Objetivos Generales.

Proponer y construir un modelo de capas orientadas al servicio que permita
desarrollar en forma modular, escalable y a un bajo costo, un sistema de
Recepcion, Empaque y Frigorifico para satisfacer actuales y futuras necesidades

de una empresa maquiladora de salmones y sus negocios involucrados.

2.2 Objetivos Especificos

e Comprender e implementar un modelo de multiples capas orientadas al
servicio (capa de datos, capa de negocios y capa de presentacion) con la
utilizacion de WebServices para la implementacion de un sistema de
recepcion de materia prima, empacado, almacenamiento y administracion
en frigorifico.

* Validar el modelo planteado mediante la construccion de al menos dos
aplicaciones front-end’, lo cual permitirda medir la versatilidad de la
solucion para la interoperabilidad frente a diversos clientes.

e Determinar como el modelo propuesto ha influido en los costos de

desarrollo y en futuros costos de integracion del cliente del sistema.

2 S . , . )
Aplicaciones que interactiian directamente con el usuario final.

17



Capitulo 3

3. Analisis de Ila Empresa, manejo de clientes,

funcionamiento e identificacion de problemas.

En el presente capitulo se describira el funcionamiento de la empresa,
servicios que presta hacia sus clientes, forma de que sus servicios operan, las
distintas areas que comprende y la funcion de cada una de ellas dentro del proceso

de negocios de ésta.
3.1 Servicios que presta la empresa a sus clientes.

La empresa se caracteriza por ofrecer servicios de maquila (absorcion de
diferentes areas de produccion para la generacion de productos terminados o semi-
terminados) a los diferentes clientes que requieran sus servicios, comenzando con
la recepcion de materia prima a procesar, empaquetado, almacenamiento en
frigorifico y su posterior despacho.

* Recepcion de materia prima: recopilacion y administracion de los
diferentes origenes de la materia prima recepcionada, destacando el tipo de
proceso a seguir para la materia prima, propietario de la misma, guias de
despacho involucradas en la recepcion y controles de dependencias de la
materia prima en el caso que se encuentre vinculada a otra recepcion de
materia prima.

* Empacado de productos: Gestion y creacion de las diferentes cajas de
productos, enfocado a los requerimientos y necesidades de cada cliente,
atendiendo a parametrizaciones de tolerancia, calibre, etiqueta a utilizar
para el empacado y administracion de los insumos utilizados en el

empacamiento de ¢l o los diferentes productos.
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* Almacenamiento y gestion de bodegas: Gestion y creacion de pallets,
unidad bésica que se compone por el agrupamiento de un conjunto de cajas
de empaque, para realizar el ingreso de las mismas en las distintas bodegas
que se administran en la empresa y posteriormente la definicion de las
salidas de bodega, segun los criterios que establezca el cliente.

* Gestion de informacion: Conjunto de reportes enfocados para cada cliente,
con los cuales controlan el estado proceso de su materia prima y/o

productos maquilados por la empresa.

1 .~ Recepcion de la materia prima. 2.' Empacado de productos.

« Creacion y gestion de “Lotes de materia

prima”.

Definicién de propietario de la materia
prima, especie, tipo presentacion y fecha
recepcion.

Recopilacion de centros y jaulas, si fuese

Creacion y gestion de “Ordenes de
empaque”.

Creacion y definicion de “Detalles de
ordenes de empaque”.

Definicién de la etiqueta a utilizar.
Definicién de los insumos utilizados.

necesario, de los origenes de la materia
prima.

3.- Almacenamiento y gestion de
bodega.

« Creacion y gestion de “Palletizado”.

« Creacion y gestion de “Instruccidnes de
salida”.

« Creacion y gestion de “Detalles de la
instruccién de salida”.

Figura 2, Servicios que presta la empresa

Para comprender mejor la dimension de la solucidn es necesario visualizar

los médulos de procesos que la empresa maquiladora ofrece a sus clientes.
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Figura 3, Diagrama de la distribucion de procesos que ofrece la empresa.

3.2 Clientes de la empresa

Los clientes que posee la empresa maquiladora son empresas que
generalmente obtienen excedentes de produccion de materia prima (por lo tanto se
encuentran imposibilitadas de procesarla) o directamente externalizan un conjunto

de procesos que se aplican a sus materia prima.

Estos clientes son identificados a través de un codigo unico, y es
directamente vinculado con la recepcion de la materia prima, imposibilitando el
cruce de informacion referente a varios clientes, lo cual garantiza la confiabilidad

de la informacion.
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3.3 Descripcion “Recepcion de materia prima”

La recepcion de materia prima es el comienzo de cualquier ciclo

productivo que se aplique a una materia prima que un cliente desee maquilar. Es

asi que cualquier labor que se realice dentro de la planta tiene que tener como

referente obligatorio un identificador de lote de materia prima.

Toda recepcion que se realice debe cumplir un conjunto de caracteristicas

basicas que la individualiza del resto de las recepciones, entre las que se

encuentran:

Identificador de la recepcion del lote de materia prima: Numero unico que
identifica la recepcién de la materia prima, el cual se transforma en el
identificador del lote que se recepciona.

Fecha de recepcion: Fecha especifica en la cual se ingresa la materia prima
al sistema.

Tipo de proceso: Corresponde al proceso industrial que le es aplicado a una
materia prima para obtener un producto especifico, ejemplo: proceso
normal, cambio de envase,..., etc.

Propietario: Identifica a la empresa a la cual se le esta prestando el servicio
para procesar el lote de materia prima.

Especie: Identifica a la familia o grupo que pertenece la materia prima a
procesar, ejemplo: Salmoén, Moluscos,.. ., etc.

Presentacion de la materia prima: Identifica el estado en que se presenta la
materia prima la momento de ser recepcionada, ejemplo: entera, porcion,

pulpa,..., etc.

Para cumplir con normas de trazabilidad de la informacion, es importante

definir el o los origenes de la materia prima recepcionada, por lo tanto es un

requisito fundamental describir los proveedores de la materia prima a procesar y
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sefialar la procedencia de esta. Para lograr ese objetivo se especifican las

siguientes caracteristicas:

Numero de la guia de despacho: Documento que envia el proveedor y con

el cual se realiza el ingreso de la materia prima.

* Numero de lote interno del proveedor: Identifica el lote proveniente de la
materia prima.

* Proveedor: Especifica la empresa que traslada la materia prima.

* Centro: Nombre del lugar de origen de la materia prima.

e Jaula: Si la materia prima proviene de una jaula especifica, se declara el
numero de jaula correspondiente.

e Peso y cantidad declarada por el proveedor: Se declara la cantidad de

unidades y peso involucrado en la recepcion segin lo declarado por el

proveedor.
3.4 Descripcion “Empacado de Productos”

Una vez realizado la recepcion de la materia prima, esta es empacada de
acuerdo a los requerimientos que el cliente solicite, para poder mantener una
estabilidad de la informacion generada en esta etapa de produccion, es necesaria
una clasificacion de las ordenes de empaque que se generen en el sistema, para
poder cumplir con los objetivos de gestion, las ordenes de empaque de productos
son generadas especificando puntualmente que tipo de producto se esta trabajando,
individualizando el origen del empacado y cumpliendo las parametrizaciones

minimas requeridas por cada cliente.

La realizacion de las “ordenes de empaque” se definen de acuerdo a la
individualizacion de un conjunto de caracteristicas unicas que las identifica, entre
las cuales se encuentran:

e Identificador de Orden de Empaque: Numeracion unica que identifica a la

orden de empaque especifica.
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Propietario: Identifica a la empresa a la cual se le esta prestando el servicio
para procesar el lote de materia prima.

Codigo de Producto a procesar: Se identifica el producto de origen, el cual,
de acuerdo a los procedimientos que se aplican, producen una serie de
subproductos que se identifican como productos extendidos.

Cliente: Cada orden de empaque que se define en la solucion, pertenece a
un cliente exclusivo.

Unidad de Medida: Cada cliente podra solicitar que el empacado de sus
productos se encasillen de acuerdo a diferentes unidades de medida, por
ejemplo: libras, kilogramos, onzas, etc.

Etiqueta: La etiqueta a utilizar en la orden de empaque es suministrada por
un mantenedor de etiquetas.

Especie: Identifica a la familia o grupo que pertenece la orden de empaque.

A la definicion de las “6rdenes de empaque” se suma la generacion de

“detalles de ordenes de empaque”, que cumple con el objetivo de procesar un

conjunto de productos resultantes del producto seleccionado en la “orden de

empaque”, esto debido a que el mdédulo de empaque debe ser lo suficientemente

flexible para permitir crear y gestionar diferentes productos vinculados con el

detallado en la “orden de empaque”. Estos productos resultantes de esta gestion se

les denominan “productos extendidos”, ya que, aunque son derivados de un

producto padre, pueden tener diferentes tratamientos de acuerdo a una serie de

paradmetros, los cuales son:

Calidad: La calidad a producir en una orden de empaque puede variar
dentro de su ejecucion, esto debido a que todo el producto ingresado no
necesariamente se presenta en una forma homogénea.

Calibre Inferior y Superior: Las piezas de productos que son empacadas

generalmente deben cumplir con rangos de calibres preestablecidos y cada
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rango de calibres debe ser manejado como un nuevo producto resultante o
“producto extendido” del producto original.

e Unidad de Medida: Los “detalles de ordenes de empaque” pueden producir
cajas de empaque que se encuentren en diferentes unidades de medida, por
lo tanto, por ejemplo, es posible generar en un principio cajas de empaque
con unidad de medida en kilogramos y finalizar con detalles de ordenes de
empaque en libras.

* Color Inferior y Superior: Parametro de medida por el cual el producto
extendido es empacado de acuerdo a un rango de colores.

* Envase primario y secundario: Es necesario gestionar los envases en donde

el producto resultante de la orden de empaque es almacenado.

En la definicién de cada detalle de orden de empaque es posible establecer
un conjunto de taras preestablecidas para las cajas que resulten del detalle de orden
de empaque, la administracion de las taras de empaque a través del sistema tiene
como mision evitar la interaccion de los operarios de empaque con las balanzas
electronicas, esto debido a intentar evitar posibles complicaciones al momento de

ejecutar una orden de empaque.

Un punto importante en la gestion de las ordenes de empaque es la
administracion del personal involucrado en la ejecucion de la misma, para cumplir
con responsabilidades durante la ejecucion de una orden de empaque se definen
inicializaciones de lineas de produccion, en cada linea de produccion se ven
involucrados una estacion de trabajo con su respectiva balanza electronica y
etiquetadora, las inicializaciones administran al personal que realiza el empaque
ademas del turno de trabajo y fecha/hora de la ejecucion de la orden de empaque.
Las inicializaciones de las 6érdenes de produccion son un paso obligatorio antes de

realizar cualquier tipo de operacion de empaque.
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3.5 Descripcion “Almacenamiento en frigorifico y ge stion de

bodega”

Una vez realizado el empaque de productos, es necesario un
almacenamiento de las cajas resultantes de las ordenes de empaque en frigorifico
y/o bodegas, para realizar esta labor las cajas de empaque son agrupadas en cubos
que se denominan “pallets de cajas de empaque”, estos pallets son formados
previamente al ingreso de las cajas a bodega y cumplen la funcion de facilitar la
administracion del contenido de las bodegas, ya que, para poder realizar el armado
de un pallet las cajas que son agrupadas deben cumplir con un conjunto de
condiciones, las cuales son:

* Propietario: El propietario de todas las cajas que pertenezcan al pallet debe
ser el mismo, la definicion del propietario dominante del pallet se
determina mediante la obtencion del propietario de la primera caja que es
ingresada al pallet.

* Especie: La especie de todas las cajas que pertenezcan al pallet debe ser la
misma, la definicion de la especie dominante del pallet se determina

mediante la obtencion del propietario de la primera caja de empaque.

Una vez realizada la creacion del pallet de cajas de empaque, hay que
definir su ubicacion o posicionamiento dentro de una bodega, de acuerdo a la
bodega seleccionada el sistema propondra una ubicacidon tentativa para el
almacenamiento, el conjunto de reglas que rige la seleccion de la ubicacion son

descritas en el apartado de “Identificacion de problemas especificos”.

Al igual que en las ejecuciones de las ordenes de empaque, previo al
momento de realizar la creacion del pallet y su ingreso a bodega, se debe realizar
una inicializacién de la linea de produccién que ejecuta el ingreso a bodega, ya

que los resguardos en los procesos criticos de produccion deben permanecer
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durante todos los procesos que se apliquen a los productos de un propietario

especifico.

Es importante aclarar que los pallets almacenados en bodegas pueden sufrir
alteraciones durante el transcurso de su almacenamiento, para cumplir con normas
de gestion, estas alteraciones de los palles son administradas a través de un
“mantenedor de pallets”, las diferentes operaciones que agrupa el mantenedor de
pallet se detallan a continuacion:

* Mover cajas entre pallets: Para desplazar cajas entre pallets es necesario
que ambos pallets se encuentren en estado de “mantenciéon” y el
movimiento es realizado seleccionando cajas de empaque desde un pallet
de origen y trasladarlas hacia un pallet de destino.

* Ingresar nuevas cajas al pallet: Es posible agregar cajas de empaque que no
han sido ingresadas a ningun pallet, para realizar estos movimientos es
necesario realizar una inicializacion de linea de produccion que se encarga
de realizar la mantencion.

*  Mover pallet: Es posible modificar la ubicacion y posicion del pallet dentro
de cualquier bodega que se encuentre definida en el sistema.

* Fusionar pallets: Es posible la realizaciéon de fusiones de pallets que se
encuentren en estado de “mantencion”, para realizar esta accidon es
necesario definir al pallet que adsorbera las cajas de empaque del pallet

eliminado.

Dado el termino de permanencia de los pallets en bodega, o a peticion del
cliente para el cual se destinan el producto maquilado, se generan “instrucciones
de salida” para realizar el despacho de las cajas de empaque que se encuentran
agrupadas en pallets, la realizacion de una instruccion de salida debe cumplir con

una serie de caracteristicas, las cuales se detallan a continuacion:
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Identificador de la instruccion de salida: Numeracion Gnica que genera el
sistema para gestionar una instruccion de salida.

Propietario: Identifica a la empresa a la cual se le esta prestando el servicio
para procesar el lote de materia prima.

Tipo de salida: Identifica el motivo que provoca la generacion de la
instruccion de salida.

Especie: Identifica a la familia o grupo que pertenece la instruccion de
salida.

Cliente: Identifica al cliente destino al cual se le realizara la entrega de los
productos maquilados.

Pais: Define el pais destino de los productos.

Fecha Despacho: Fecha en la cual se realizard el despacho de los
productos.

Empresa de Transporte: Empresa que se encarga de realizar el transporte
de los productos.

Guia de despacho: Numero de la guia de despacho con la cual se traslada

los productos.

De forma similar que las ordenes de empaque, la ejecucion de las

instrucciones de salida deben realizarse a través de detalles de instrucciones de

salida, los cuales definen una serie de parametro que regira el despacho, los cuales

son:

Definicion del “producto extendido a despachar”: Es obligatorio la
definicion del producto extendido por detalle de instruccion de salida que
se desea despachar.

Cantidad de cajas objetivos: Numero limite de cajas a despachar por detalle

de instruccion de salida.
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e Peso Objetivo: Cantidad limite de peso a despachar por detalle de
instruccion de salida.

* Rango de piezas o unidades por caja: Condicion de filtra las cajas
despachadas por la cantidad de piezas que contienen.

* Rango de fecha de congelamiento: Rango de fechas durante la cual se
realizo el ingreso a frigorifico.

* Lote de Materia Prima: Identifica el Lote de Materia del cual se realice el

despacho de productos.

Al igual que en el ingreso a frigorifico y en la ejecucion de las ordenes de
empaque, la ejecucion de las instrucciones de salida son resguardadas a través de
inicializaciones de lineas de produccion. Estableciendo asi que el tratamiento de
las areas de proceso y manipulacion de productos deben existir responsables que

amparen los procesos aplicados.

3.6 Hardware Involucrado en el Sistema

Son diferentes dispositivos de hardware que interactiian en forma continua
con el sistema, al existir este tipo de relaciones es fundamental abarcar los
diferentes dispositivos y a su vez incluirlos dentro de la solucidon propuesta, esto
debido a obtener una administracién globalizada de los elementos de software y

hardware en una misma solucion.

3.6.1 Dispositivos de pesaje electronicos

Los dispositivos de pesaje electronico o balanzas electronicas, cumplen un
rol fundamental para el funcionamiento del sistema, debido a que interactian
directamente en d&reas criticas en el control de empaquetado y ofreciendo

resguardo de los diferentes productos resultantes del mismo.
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Estos dispositivos se caracterizan, generalmente, por ofrecer
comunicaciones de tipo serial o protocolo de comunicaciones RS232, la cual
contiene un conjunto de limitaciones al momento de realizar sus

transmisiones.[URL 2]

Figura 4, Balanza Electronica

3.7 Identificacion de problemas especificos

Para la realizacion de la solucioén se tienen que resolver un conjunto de
problemas, tanto para el buen funcionamiento de la solucion o para otorgar
funcionalidades especificas que acomodan de mejor forma la utilizacion del

sistema, las dificultades a resolver son las siguientes:

3.7.1 Comunicacion de dispositivos de pesaje con el sistema.

Los dispositivos de pesaje trabajan, generalmente, utilizando protocolos de
comunicaciones que no resultan ser los mas adecuados para poder lograr una
interaccion fluida con ellos, siendo que trabajan en base de comunicaciones
seriales, RS232, resulta necesario trasladar el tipo de comunicaciones con que
trabajan estos dispositivos al protocolo de comunicaciones TCP/IP, esta resolucion
se debe a las siguientes razones:

* Al realizarse las transmisiones de informacion por protocolo TCP/IP ofrece
mejores garantias en el traslado de la informacion, esto debido que el

mismo protocolo dispone de chequeos de errores.
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e Las distancias de transmision para comunicaciones en RS232 representan
una limitante ya que solo pueden alcanzar, en el mejor caso, una distancia

de 50 metros.[URL 3]

Para poder lograr la conversion en la transmision de informacion se utilizan
dispositivos conversores de comunicacion, estos dispositivos conversores son
adjuntados directamente a las balanzas electronicas y asi ofrecer una conversion
transparente para el usuario final, los resultados del cambio del protocolo de
comunicaciones de los dispositivos de pesaje ofrecen un conjunto de garantias, las
cuales son:[URL 4]

* Al convertir el tipo de comunicaciéon con que vienen los dispositivos de
pesaje, estos dispositivos se transforman inmediatamente en puntos de red
visibles a través de la intranet o extranet de la empresa.

* Se posibilita una mejor gestion de estos dispositivos en el sistema, ya que
cada dispositivo de pesaje es individualizado como punto de red y su

administracion radica directamente en la configuracion del sistema.

Figura 5, Dispositivo Conversor RS232 a TCP/IP

3.7.2 Agrupamiento de productos en bodegas o frigor ificos

Para lograr una mejor gestion de las bodegas y/o frigorificos que
administra la empresa, es necesario crear una logica de agrupamiento de los

diferentes productos resultantes del médulo de empaque, para eso se especificara
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un conjunto de reglas jerarquicas, tras las cuales el sistema propondrd una

ubicacion tentativa para el usuario, el posicionamiento planteado ofrecera la

garantia de agrupar en islas de productos que se concentran bajo el siguiente

esquema de reglas:

3.7.3

Por “Espacio disponible”: Al realizarse la cubicacion de las bodegas, es
importante tener un control de los espacios ocupados dentro de la misma.
Por “Propietario”: Para realizar el agrupamiento de productos en bodega es
necesaria la concentracion de productos que pertenezcan a un mismo
Propietario, este Propietario es declarado al momento de recepcionar una
materia prima.

Por “Especie”: Todos los productos resultantes del médulo de empaque
pertenecen a una especie especifica, por lo tanto es relevante agruparlas en
la distribucion de la bodega y/o frigorifico.

Por “Proceso”: Todos los productos resultantes del modulo de empaque
son tratados mediante un proceso especifico, por lo tanto es relevante
agruparlas en la distribucion de la bodega y/o frigorifico.

Por “Calidad”: Todos los productos resultantes del médulo de empaque
contienen una calidad especifica, por lo tanto es relevante agruparlas en la

distribucién de la bodega y/o frigorifico.

Servicio responsable de la comunicacion de lo s dispositivos

con el sistema.

Al existir comunicacién de los dispositivos de pesaje con el sistema, es

necesaria la creacion de un servicio que se encargue de recepcionar esa

informacion y administrarla dentro del sistema, para ello se crea un servicio del

sistema operativo, el cual se encarga de ofrecer la atencion necesaria a cada

dispositivo de pesaje que se encuentre transmitiendo informacion.
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Para garantizar la confiabilidad de la transmision de informacion desde los
dispositivos de pesaje hacia el sistema, el servicio levantara un hilo de proceso
diferente por cada dispositivo de pesaje que se encuentre “ACTIVO”, estado
necesario del dispositivo para que el servicio lo considere, y asi ofrecer una

cobertura total a las diferentes transmisiones de los dispositivos de pesaje.

3.7.4 Etiquetado de las cajas de empaque dependiend o del

propietario de la materia prima.

El sistema, al trabajar con un conjunto de clientes diferentes, administrara
en forma distintiva las etiquetas especificas de cada cliente, ofreciendo asi, un
servicio distintivo para cada uno de ellos, pero cumpliendo el resguardo que la
administracion del conjunto de etiquetas no se transforme en un perjuicio para el
sistema. Para lograr este objetivo se crearan mantenedores especificos para las
etiquetas, las cuales al ser declaradas, son guardadas directamente en el servidor
del sistema y el codigo que las conforma es administrado mediante la utilizacién
de “campos especiales”. La utilizacion de “campos especiales” para la generacion
de etiquetas ofrecerd la variabilidad necesaria para trabajar con ella, permitiendo
asi la reutilizacion de la etiqueta en las diferentes ordenes de empaque o ingreso a
frigorifico

El conjunto de campos especiales a utilizar en el sistema es completamente
administrable por el usuario y por lo tanto podra ser tan extenso como el usuario

desee.
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Capitulo 4

4. Analisis de tecnologias a utilizar y aplicacion de ellas.

4.1 Modelo de N-Capas

El modelo de N-Capas surge como la arquitectura predominante a la hora
de realizar aplicaciones o soluciones multiplataforma en la mayor parte de las
empresas de hoy, debido a su cardcter de multiplataforma y a un conjunto de
beneficios que se adhieren a su utilizacion, entre los que se cuentan:

* Desarrollos paralelos entre las capas: Esto es posible dado que las
funcionalidades de cada capa se encuentran identificadas y diferenciadas,
permitiendo desarrollar conjuntamente las diferentes capas que compone la
solucion.

* Soluciones mas robustas: Debido a que cada capa encapsula una logica
especifica de la solucion en si, estableciéndose una diferenciacion de roles
que se adjudican a cada capa del desarrollo.

* Mantenimiento mas sencillo: Debido a la misma encapsulacion de las
funcionalidades de la solucion, el mantenimiento de cualquier aplicacion
desarrollada en un ambiente distribuido en n-capas se torna mas simple,
reduciendo tiempos de actualizaciones y mantenciones de la solucion.

* Mayor flexibilidad de la solucion: Debido a la distribucion de la logica de
la solucién, es posible anadir nuevas funcionalidades o moédulos a la
solucion en forma mads transparente, sin interferir en los desarrollos ya
realizados y asi acelerando las nuevas implementaciones.

* Mayor escalabilidad: Una de las principales ventajas de una aplicacion
distribuida disefiada correctamente es su buen escalado, es decir, que

puede manejar muchas peticiones con el mismo rendimiento simplemente
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anadiendo mas hardware. El crecimiento es casi lineal y no es necesario

afnadir mas codigo para conseguir una buena escalabilidad.
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Figura 6, Modelo de N-Capas

A diferencia de lo que se pudiera pensar, el desarrollo en “n capas” no es
un producto o un estandar, se encapsula en un concepto estratégico que ayuda a la

construccion y despliegue logico de un sistema distribuido.

Los sistemas de “n capas” subdivididos ayudan a facilitar el desarrollo
rapido de aplicaciones y su posterior despliegue, con beneficios incrementales
fruto de los esfuerzos del desarrollo en paralelo coordinado, resultando un

decremento del tiempo de desarrollo y de sus costos involucrados.

Los sistema de “n-capas” apuestan a la utilizacion de clientes ligeros,
clientes que no necesitan de instalacion personalizada o de actualizaciones de las
aplicaciones de lado del cliente, desplazando la capa de presentacion de la

aplicacion en el lado del cliente o aplicaciones front-end, mientras que la logica de
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negocio y los datos residen en las capas intermedias o middleware’ y los
servidores de back—end*. El disefio para clientes ligeros minimiza los problemas
de despliegue de las aplicaciones, mientras que maximiza la accesibilidad a la
misma desde una amplia variedad de plataformas heterogéneas, abriendo asi una

gama de potenciales clientes que trabajen con la solucién desarrollada.

La separacion de la presentacion, 16gica de negocio y datos es realizada en
un numero indefinido de capas logicas, permitiendo a cada capa ser desarrollada,
potenciada, gestionada y desplegada de forma independiente. Esta es precisamente
la base para el modelo de informatica de red en “n capas”. Las plataformas
multicapas funcionan consistentemente a lo largo de un variado conjunto de
hardware, permitiendo escalar las operaciones del negocio desde hardware no tan

potente a prestadores de servicios robustos con un minimo de impacto.

4.2 Evoluciéon del modelo de N-Capas a WebServices

En la actualidad, las aplicaciones desarrolladas en “n-capas” se han tornado
un referente para la nueva generacion de proyectos de tecnologias de informacion
para las empresas. Tomando este punto de partida, las aplicaciones tienden a ser
divididas logicamente, enfocando en cada division un grupo de funcionalidades
especificas de cada solucion. Lo méas comun es que la eleccion de una division en
tres partes (presentacion, logica del negocio y finalmente almacenamiento y
comunicacion con repositorio de datos), aunque también existen otras

posibilidades dependiendo del nivel de encapsulacion que se pretende imprimir a

Software de conectividad que permite ofrecer un conjunto de servicios que hacen posible el

funcionamiento de aplicaciones distribuidas sobre plataformas heterogéneas

* Software encargado de realizar el procesamiento de las entradas Front-End
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la solucion. A pesar de que las aplicaciones de N niveles surgieron en un principio
para solucionar algunos de los problemas relacionados con las aplicaciones
cliente/servidor tradicionales, con la llegada del Web esta arquitectura ha pasado a

desempefiar un papel predominante en la nueva programacion.

La arquitectura en la que se basan los WebServices, es una arquitectura
que se maneja en forma distribuida, dada esta caracteristica, los webservices
logran una vinculacién con el modelo de aplicaciones de “n-capas”. Esto se debe a
que gran parte de su desarrollo se encuentra en diferentes plataformas y pueden

estar en diferentes ubicaciones.

4.3 WebServices

Los WebServices o Servicios Web surgen ante la necesidad de establecer
una estandarizacion de las comunicaciones entre las distintas plataformas y
lenguajes de programacioén. Dada esta problematica, anteriormente se habian
realizado intentos de crear estandares, pero no lograron un éxito adecuado, alguno
de ellos como DCOM’ (Microsoft) o CORBA (ORB) no lograron una penetracion
significativa ya que dependian directamente de la implementacion del vendedor.

[Liz02]

Otro problema que surgi6 era la utilizacion de RCP® para realizar las
comunicaciones entre diferentes nodos. Esto debido a problemas de conectividad
que se presentaban al momento de intentar establecer comunicaciones entre nodos,

ya que la seguridad impuesta por los firewall bloqueaba este tipo de

® Remote Procedure Call o llamadas a procedimientos remotos

6 Arquitectura de Negocios que permite la transferencia de servicios 1 a 1
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comunicaciones. Es por eso que en 1999 se comenzo a plantear un nuevo estandar,

el cual terminaria utilizando XML, SOAP, WSDL y UDDL.

4.3.1 Definicion de los WebServices

Los WebServices son un sistema de software disefiado para soportar la
interoperabilidad maquina-maquina a través de una red de comunicaciones. Este
sistema tiene una interfaz descrita en un formato que puede ser procesado por una
maquina (especificamente WSDL) y otros sistema podran interactuar con el
WebService utilizando mensajes SOAP, los cuales se encuentran establecidos

previamente.[URL 5]

Dado esto, un WebService es un componente de software que se comunica
con otras aplicaciones codificando los mensajes en XML y enviando estos
mensajes a través de protocolos estandares de Internet, como por ejemplo HTTP’,
Intuitivamente, un WebServices en similar a un sitio web que no cuenta con una
interfaz para usuarios y que en el fondo da servicios o funcionalidades a las
aplicaciones que lo requieran. Un WebServices, en vez de obtener solicitudes
desde un navegador y retornar codigo HTML como respuesta, lo que realiza es
recibir solicitudes a través de un mensaje formateado en XML desde una
aplicacion, realiza la operacion por la cual fue disefiado y retorna un mensaje de

respuesta también formateado en XML.

4.3.2 Requisitos que debe cumplir un WebServices

Los WebServices deben cumplir un conjunto de requisitos minimos para

ser denominados como tal, los cuales son: [URL 5]

! Hyper Text Transfer Protocol
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a.-

Interoperabilidad: Un servicio remoto debe permitir su utilizacién por
clientes de distintas plataformas.

Amigabilidad con Internet: La solucion debe poder funcionar para
soportar a clientes que accedan a los WebServices desde Internet.
Interfaces fuertemente tipadas: No debe existir ambigiiedad acerca del
tipo de dato enviado y recibido desde un WebService, mas aun, los tipos de
datos definidos en el WebService debe corresponder a los tipos de datos de
la mayoria de los lenguajes de programacion procedural.

Posibilidad de aprovechar los estindares de Internet existentes: La
implementacion del WebService debera aprovechar estandares de Internet
existentes y asi evitar la generacion de problemas que ya se han resuelto.
Una solucion construida sobre un estandar de Internet consolidado, podra
aprovechar un conjunto de herramientas y productos existentes creados
para dicha tecnologia.

Soporte para cualquier lenguaje: El WebService no debera
comprometerse con algin lenguaje de programacion especifico. Un cliente
debera ser capaz de implementar un WebService independiente del
lenguaje de programacion en el que se haya realizado.

Soporte para cualquier infraestructura de componente distribuida: El
WebService no debe estar fuertemente ligado a una infraestructura de
componentes en particular.

Descubrimiento: La aplicacion cliente que necesite acceder a una
funcionalidad que ofrece un WebService necesita una forma de resolver la
ubicacion del WebService. Esto se logra mediante un proceso llamado
normalmente “descubrimiento” (discovery). El “descubrimiento” se puede
proporcionar mediante un directorio centralizado o por otros métodos

pertinentes.
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h.-

4.3.3

Descripcion: una vez que se ha resuelto el extremo de un WebService
dado, el cliente necesita recopilar informacion suficiente como para poder
operar en forma adecuada con el mismo. La descripciéon de un WebService
implica meta datos estructurados sobre la interfaz que intenta utilizar la
aplicacion cliente, asi como documentacion escrita sobre el WebService,
incluyendo ejemplos de uso (typelib).

Formato del mensaje: Para poder realizar el intercambio de datos, tanto el
cliente como el servidor tienen que estar de acuerdo en un mecanismo
comun de codificacion y formato del mensaje. El uso de un mecanismo
estandar de codificar los datos asegura que los datos que codifica el cliente
los interpreta correctamente el servidor.

Codificacion: Los datos que se transmiten entre el cliente y el servidor
necesitan codificarse en un cuerpo de mensaje.

Transporte: Una vez que se ha dado el formato al mensaje y se han
serializado los datos en el cuerpo del mensaje, se debe transferir entre el
cliente y el servidor utilizando algun protocolo de transporte, por ejemplo:

TCP/IP.

Elementos que componen los WebService

4.3.3.1 XML (eXtended Markup Language)

Es un lenguaje de marcas que ofrece un formato para la descripcion de

datos estructurados, es decir, XML es un metalenguaje, dado que con ¢l podemos
definir un lenguaje propio de presentacion y a diferencia de HTML, que es
centrado en la representacion de la informacion, XML se centra en la informacion
en si misma. La particularidad mas importante de XML es que no posee etiquetas
predefinidas con anterioridad, ya que es el propio disefador el que las va creando
de acuerdo a su necesidad, dependiendo directamente del contenido del

documento. [Har05]
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En el siguiente ejemplo se despliega una tabla con un codigo tipico HTML

y una version equivalente en XML, se puede apreciar que es mas interpretable la

informacion que se intenta representar la version en XML.

HTML

XML

<table>

<tr>

<td>Titulo</td>
<td>Autor</td>
<td>Precio</td>
</tr>

<td>La novia</td>
<td>Juan Perez</td>
<td>10000</td>
</tr>
<td>Clavel</td>
<td>Pedro Reyes</td>
<td>15000</td>
</tr>

<table>

<LIBROS>

<libro>

<titulo>La novia</titulo>
<autor>Juan Perez</autor>
<precio>10000</precio>
</libro>

<libro>
<titulo>Clavel</titulo>
<autor>Pedro Reyes</autor>
<precio>15000</precio>
</libro>

</LIBROS>

Tabla 1. Tabla comparativa de gramdtica entre HTML y XML

XML fue desarrollado por un grupo de trabajo bajo los auspicios del

consorcio World Wide Web (W3C). Este fue construido en 1994 con el objetivo

de desarrollar protocolos comunes para la evolucion de Internet. Se trata de un

consorcio de la industria internacional con sedes conjuntas en el Instituto

Tecnoldgico de Massachussets, Estados Unidos, el Instituto Nacional de

Investigacion en Informatica europeo y la Keio University Shonan Fujisawa

Campus de Japon. E1 W3C tiene como mision la publicacion para uso publico de

protocolos o estdndares globales de uso libre. Al comenzar el proyecto, los

objetivos planteados por el grupo de desarrollo del XML fueron diez puntos:

1. XML debe ser directamente utilizable sobre Internet.

2. XML debe soportar una amplia variedad de aplicaciones.

3. XML debe ser compatible con SGML (Standard Generalized Markup

Language) o lenguaje de marcacion generalizado.

4. Debe ser de facil escritura de programas que procesen documentos XML.
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5. El niimero de caracteristicas opcionales en XML debe ser absolutamente
minimo, idealmente cero.

6. Los documentos XML deben ser legibles por los usuarios de este lenguaje
y razonablemente claros.

7. El diseno de XML debe ser formal, conciso y preparado rapidamente.

8. XML deberia ser simple pero perfectamente formalizado.

9. Los documentos XML deben ser faciles de crear.

10. La brevedad en las marcas XML es la minima importancia.

La meta fundamental del XML es hacer la cooperacion y la
interoperabilidad mas faciles entre modulos que pertenezcan a diferentes
sistemas e inclusive, a diferentes organizaciones. Entonces, ;Por qué XML se
ha convertido en una tecnologia de alto nivel tan rapidamente?, la respuesta es
simple, XML es texto simple, pero a la vez también es elegante. Un lenguaje
de marcas hace facil el trabajo de identificar segmentos especificos de
informacion con significados especiales. Usar texto simple y mantener el
contenido universalmente interpretable son dos condiciones para implementar

una tecnologia exitosamente entre sistemas heterogéneos.

La principal fortaleza del XML es también, actualmente, su debilidad
principal. EI XML es demasiado genérico para ser utilizado sin definir
externamente la sintaxis exacta de un documento. Tal estandarizacion es mas
simple alcanzar dentro de una sola aplicacion corporativa, mas conseguir el
mismo resultado en un contexto mas amplio requiere un enorme esfuerzo para

llegar a algunas definiciones estandares.

Desgraciadamente, cuando se trata de integrar sistemas de diferentes

organizaciones, especialmente de una manera abierta, el XML muestra algunas
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limitaciones. El XML trata de la descripcion de los datos, pero solamente es
util cuando las personas estan de acuerdo en la manera en que los datos deben

ser descritos.

4.3.3.2 SOAP

Es un estandar propuesto por Microsoft, IBM y otros al consorcio WWW
(W3C) para el intercambio de mensajes entre servicios Web y los

consumidores de este servicio.

El protocolo SOAP esta construido sobre XML y solo describe el formato
de los mensajes dejando abierta la posibilidad de usar varios transportes,
aunque actualmente el transporte usado es HTML. La eleccion de HTML
como transporte se debe a que es el transporte mas utilizado por las
organizaciones a nivel actual para establecer cualquier tipo de comunicacion

con su entorno.

El protocolo define un “sobre” en el que se empaqueta el requerimiento
donde se especifica el destinatario de la llamada, el nombre del método que se
invoca y opcionalmente una serie de parametros con tipos definidos. La
respuesta a este requerimiento se empaqueta de la misma forma, en un “sobre”

que contiene el resultado del método invocado.

La utilidad de SOAP consiste en que con un conjunto de servicios simples
se puede implementar aplicaciones que entreguen funcionalidades valiosas
mediante la integracion de estos servicios basicos o mediante el uso

programatico de estos. [URL 6]

SOAP se enmarca dentro de lo que se Illama “component based

arquitectures”, o sea arquitecturas basadas en componentes. La idea principal
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es que es mas facil identificar ciertas tareas que se programan en reiteradas
ocasiones y en vez de implementarlas cada vez que se requieran, es mas
eficiente realizarlas una sola vez, de manera que puedan ser invocadas desde
una variedad de aplicaciones clientes o consumidores de servicios. De esto se
desprende una de las cualidades fundamentales que debe poseer la tecnologia
necesaria para la creacion de componentes y asi ser flexible, para permitir la
incorporacion de estas funcionalidades desde plataformas diversas, por
ejemplo, una aplicaciéon Web desarrollada en PHP o JSP o una aplicacion de

escritorio desarrollada en Visual Basic o C#, por nombrar algunas.

Otras tecnologias que persiguen estos objetivos son por ejemplo la
arquitectura COM de Microsoft o la arquitectura CORBA de OMG, que
permite la invocacion de métodos de objetos que pueden ser remotos. La
ventaja directa de SOAP frente a estos esquemas de desarrollo es que mas
sencillo de implementar y dado que es XML via HTTP, el vocabulario y el

método de transporte son generalizados o cien por ciento difundidos en la

actualidad.
Mensaje de llamada
SOAP
Consumidor del Proveedor de
Webservice WebService

=

Error o respuesta
SOAP

Figura 7, Solicitud Respuesta SOAP
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4.3.3.3 WSDL (WebService Description Language)

Una de las ideas centrales detrds de los WebServices o Servicios Web es
que las aplicaciones futuras estaran conformadas de una coleccion de servicios
habilitados en una red. Mientras exista dos servicios equivalentes que se
publiciten a la red de una forma estandar y neutra, en teoria una aplicacion
podra seleccionar una de ellas en base a criterios establecidos de antemano
como el precio o rendimiento del servicio. Ademads algunos servicios podran
permitir que fueran replicados entre maquinas, facilitando asi que una
aplicacion que se ejecuta en una maquina mejore el rendimiento al replicar

servicios a unidades de almacenamiento locales. [ChrO1]

Se podria realizar una analogia de esta situacioén con la de prestaciones de
servicios de una compaiiia que ofrece un conjunto de asistencias a productos,
la compaiia en si ofrece una gama de prestaciones a productos especificos y
por contraparte se tiene a compafiias deseosas de contratar servicios para
aplicar a sus productos fabricados. Si se encuentra una buena opcion, las partes
interesadas intentan negociar condiciones aceptables para ambas, si se logra un
acuerdo, la empresa solicitadora del servicio especifico selecciona la
funcionalidad o funcionalidades que le ofrezcan mayor garantia de una gama

de empresas prestadoras del mismo servicio.

El Lenguaje de Descripcion de Servicios Web (WSDL) es el equivalente de
un resumen en XML describiendo los WebServices, donde se ubican y como

poder invocarlos.

Dentro del documento WSDL se encuentran las siguientes definiciones:
e <definitions>: El elemento <definitions> contiene la definiciéon de uno o

mas servicios. En la mayoria de los casos, un archivo WSDL se define un

44



servicio unicamente. Seguido de la etiqueta de definicion se encontraran
declaraciones de algunos atributos, los cuales son:

*  <message>y <portType>: Describe que operaciones provee el servicio.

* <binding>: Describe como se invocan las operaciones.

» <service>: Describe donde se ubica el servicio.

* <documentation>: Cualquier elemento WSDL puede contener

informacion del servicio para el usuario.

4.3.3.4 Disco

DISCO (Discovery of WebService), es una especificacion creada para
ayudar a determinar como pueden encontrar los servicios Web en un servidor. Un
archivo DISCO contiene el Identificador de recursos uniforme (URI®), de cada
servicio Web disponible en ese equipo. El URI apunta normalmente al documento

WSDL, que a su vez apunta al servicio Web en cuestion.

4.3.3.5 UDDI
UDDI®° es un WebService en linea que puede ser utilizado desde las
aplicaciones para descubrir de forma dindmica otros servicios en linea, todos ellos

perfectamente integrados en una interfaz XML simple.

La especificacion UDDI ha sido desarrollada por IBM, Microsoft y Ariba y
estd soportada por mds de trescientas empresas, incluyendo a Oracle, Sun
Microsystem y Nortel Networks. La tultima version extiende la funcionalidad

UDDI para mejorar el soporte con objetos para desarrollos de registros publicos y

8 Uniform Resource Identifier

® Universal Description Discovery Integration.
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privados que gestionen los servicios Web internos empleando las especificaciones

UDDL

Estas empresas actian como catalizadores iniciales para desarrollar la
plataforma, asi como sistemas relacionados. Los sistemas e-buniness de las
compaiias miembro, por lo tanto, pueden conectarse sin dificultad y combinarse

en la creacion de nuevas aplicaciones.

La especificacion UDDI, junto con XML (eXtensible Markup Language),
SOAP (Simple Object Access Protocol) y WSDL (Web Services Description
Language) estan ganando un amplio soporte en el marco de trabajo de los
WebServices. En fin, existe un nimero mas que importante de empresas que se

han registrado en el directorio UDDI.

4.3.3.6 SOAP, WSDL, UDDI y WebServices

SOAP a diferencia de XML-RCP®, incluye una infraestructura a su
alrededor. No es un simple protocolo de comunicaciones entre computadores, sino
que ademas se rodea de términos como WSDL y UDDI, para comprender mejor

esta afirmacion obsérvese la siguiente figura:

————— UDDI Registry —-—————

A

CLIENT SOAF WEBSERVICE

A

19 X tensible Markup Language-Remote Call Procedure.
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Figura 8, Vinculacion entre UDDI, Cliente, SOAP y WebService

Las repercusiones que pueden ofrecer los WebServices a los usuarios
actuales de Internet son minimas, ya que los WebServices son herramientas que
estan directamente involucradas con los programadores de funcionalidades que
intentas ofrecer métodos estandarizados a funcionalidades que son comunes a

muchos usuarios. [URL 7]

4.3.3.7 Posibles riesgos de los WebServices

Las expectativas que se presentan frente a esta tecnologia son amplias,
mas hay que considerar que la aplicacion de esta tecnologia presenta ciertos

riesgos, los cuales son:

* Los WebServices hacen uso de las mismas tecnologias que han sido
atacadas en innumerable de ocasiones. Utilizando WebServices la
seguridad de una empresa puede verse comprometida debido a la ausencia
de técnicas de seguridad estdndar para poder aplicar este tipo de
soluciones.

* La calidad de los WebServices es un pardmetro que no queda especificado
con la suficiente claridad, ya que se puede caer en una expectativa de
servicio la cual no cumple con los requisitos preestablecidos.

* Al ser una tecnologia en desarrollo, la mayoria de los protocolos que se ven
involucrados no han alcanzado un nivel de madurez tecnoldgico para

ofrecer las garantias de seguridad que algunos clientes esperan recibir.

4.3.3.8 Calidad de los WebServices
Actualmente ya existen en el mercado herramientas especificamente
disefiadas para medir la calidad de los WebServices, pero siguen siendo necesaria

una estandarizacion sobre el tema. Los resultados sobre la calidad de los diferentes
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WebServices serviran como parametro referencial de comparacion y aportaran al
cliente de estos servicios a buscar un servicio especifico que le ofrezca las

garantias necesarias para operar con ¢l. [Dan01]

Para que un WebServices se ejecute en la forma esperada y cumpla las
expectativas para la cual ha sido creado, habra que tener en cuenta una serie de
parametros como por ejemplo que los resultados obtenidos por el mismo sean los
adecuados o simplemente que la dificultad de su uso sea la minima. Otro elemento
a tener en cuenta es el nivel de integracion que debe ofrecer el servicio, ya que
simplemente deberd cumplir con las expectativas genéricas de un sin fin de
clientes que utilizaran su servicio, tratando de abarcar la mayoria de los casos

posible para lo cual fue disefiado.

Teoéricamente, los WebServices ofrecen conectividad en forma transparente
para cualquier software que cumpla con los requisitos minimos para operar con ¢€l,
cada proveedor de servicios puede adoptar soluciones diferentes que resulten mas
o menos adecuadas para el cliente que requiera el servicio. Al adoptar
especificaciones para dar soluciones a medida a un cliente puntual, puede atentar a
la escalabilidad del mismo servicio ya que las necesidades de un cliente no

siempre son compartidas por el resto de los usuarios del mismo servicio.

Por ultimo, ha esta altura no existen herramientas que ofrezcan garantias de
calidad sobre el WebService que puede ofrecer un proveedor de servicios, ya que
se act@ia en medida a las expectativas ofrecidas por el servicios, mas esto no
garantiza que cumpla en un cien por ciento de acuerdo a lo que se ha planteado en

un comienzo.

48



4.3.3.9 Estandarizacion de los WebServices

Los WebServices, como se ha explicado anteriormente, estin basado en
XML, que ha sido universalmente aceptado en un sin fin de protocolos y sistemas
que operan actualmente. Pero la situacion para el resto de los protocoles que se
ven involucrados en la tecnologias de los WebServices es distinta, esto debido a
que se encuentran en permanente desarrollo y por lo tanto son objetos a ofrecer
cierta evolucion. Dada esta situacion, muchas empresas estan a la expectativa de lo
que pueda suceder con las determinaciones finales para cada protocolo, mas bien

esperando una estandarizacion generalizada para invertir en esta tecnologia.

Actualmente, los protocolos que se ven involucrados en esta tecnologia se
ven trabados en la estandarizacion debido a las técnicas de seguridad que las
envuelven, solo SOAP es considerado por el World Wide Web Consortium (W3C)
y se encuentra en tramites de estandarizacion. SOAP y WSDL son a esta altura
ampliamente utilizados pero por el momento UDDI no ha tenido el mismo nivel de

penetracion de los protocolos anteriormente descritos.
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Capitulo 5

5. Disefio e implementacion de modulo de “Recepcion de

Materia Prima”

5.1 Modelo de datos vinculado con el médulo de Rece  pcion

de materia Prima

Como parte del disefio del mddulo, se debe analizar el modelo de datos a

utilizar, con el fin de describir los datos a almacenar y el fluyjo que habra entre

ellos.
Tipo Proceso Proveedor Informacion Productor
" id proveedor int <plk> id p i pk,
codigo tipo proceso char(5) <pl> nombre proveedor  varchar(100) e - :3 inrz)vr(::;;n productor ﬁ ;)_k>fk4>
glosa tipo proceso  varchar(50) direccién proveedor varchar(100) id productor oo <fkl>
id lote mp int <fke>
* id centro cultivo int <fk3>
Centro numero guia despacho int
A Dependent?la Lote id centro cultive int e Jlgul;);e productor :/I:rchar(so)
id lote mp int <pkfkd> id proveedor e i kilos declarados numeric(9,2)
lote mp padre int <pkfke> nombre centro cultivo varchar(100) piezas declaradas it
" kilos recepcionados numeric(9,2)
- - piezas recepcionadas int
Lote Materia Prima declaracién garantia varchar(20)
id lote mp int <pk>
cédigo tipo proceso char(5) <flke>
id productor int <fk3>
= id presentacion int <fki> [
codigo familia especie char(5) <fka>
fecha recepcién datetime Productor
folio control calidad varchar(20) id productor int <ple
?sado oleimp) f:har(lO) " | nombre productor varchar(100)
id con'trato . U . correlativo_ultima_caja_productor int
cgpamdad contratada dia pumerlc(9,2) prefijo_productor_lote_mp varchar(20)
dias contratados int
Y I
Familia Especie Presentacion Materia Prima
codigo familia especie  char(5) <ple id presentacién int <pk>
Familia Especie Padre char(5) <fie Pre_id presentacion int <fi>
nombre familia especie varchar(20) glosa presentacion  varchar(50)
nombre cientifico varchar(100) ‘

I

Figura 9, Modelo fisico de Datos modulo de Recepcion de Materia Prima
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5.2 Diagrama Casos de Uso para moédulo de “Recepcion de

Materia Prima”

A continuacién se presentan los actores, diagrama y el detalle de los Casos
de Uso definidos segin los requerimientos establecidos para el modulo de

“Recepcion de Materia Prima”.

Los Actores que se presentan son:
* Control de Produccion: Son los usuarios del departamento de control de
produccion, encargados de administrar la informacion basica del sistema.
Control de Calidad: Es el actor que se encargard de ingresar y generar la

informacion correspondiente al Departamento de Control de Calidad de la

cmpresa.

Creary gestionar Recepcion de Lote de MP

Administrar Informacién del Productor

Control de Calidad

Control de Produccion

Administrar Materia Prima Recepcionada

Administrar Control de Calidad

Administrar Dependencias del Lote de MP

Figura 10, Diagrama de casos de uso de Modulo de “Recepcion de Materia Prima”

51



5.3 Plantillas Casos de Uso para “Modulo de Recepci

Materia Prima”

5.3.1 Caso de Uso “Crear y gestionar Recepcion de L

Prima”

on de

ote de Materia

Actor: Control de Produccion

Sistema

1. Despliega la lista de lotes de materia
prima existentes pudiendo para ello
utilizar un filtro.

2. Indica mediante un boton que desea
agregar un nuevo lote.

3. Despliega una pantalla con los
campos vacios en la cual se requiere la
informacion basica para definir un lote
de materia prima.

4. Ingresa la informacion basica del lote a
definir, menos su identificador porque sera
asignado automaticamente por el Sistema.

5. Guarda los cambios realizados
presionando un boton para ello.

6. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

7. Sistema retorna identificador del
Lote de Materia Prima

8. Podra editar la informacion de un lote
de materia prima existente mediante la
opion de "Modificar".

9. Despliega la misma pantalla de (3)
pero con los campos autocompletados
de acuerdo al lote seleccionado.

Excepciones:

Tabla 2. Planilla Caso de Uso. Creacion y gestion de Recepcion de Lote MP

5.3.2 Caso de Uso “Administrar Informacion de Propi

etario”

Actor: Control de Produccion

Sistema

1. Selecciona pantalla de ingreso de
informacion de produccion una vez ya
creado el lote de materia prima.

2. Completa los controles maestros de
proveedores y centros desde el
repositorio de datos.

3. Indica mediante un boton que desea
agregar una nueva "informacion de
Propietario".

4. Despliega una pantalla con los
campos vacios en la cual se requiere la
informacion bésica para definir la
informacion del Propietario.

5. Ingresa la informacion basica a definir.

6. Guarda los cambios realizados
presionando un boton para ello.

7. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

8. Si existe mas informacién a ingresar,
retorna al punto (3).
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9. Podra editar la informacion del
Propietario mediante la opcion de
"Modificar".

10. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

Excepciones:

Tabla 3. Planilla Caso de Uso: Administrar Informacion de Propietario

5.3.3 Caso de Uso “Administrar materia prima recepc

ionada”

Actor: Control de Produccion

Sistema

1. Selecciona pantalla de "Materia Prima
Recepcionada" una vez ya creado el lote
de materia prima.

2. Recupera la "informacion de
Propietario” que se vincula a la
recepcion de materia prima.

3. Selecciona e ingresa la "informacion de
Propietario a completar".

4. Ingresa la informacién bésica a definir.

5. Guarda los cambios realizados
presionando un boton para ello.

6. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

7. Podra editar la informacion del
Propietario mediante la opcion de
"Modificar".

8. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

Excepciones:

Tabla 4. Planilla Caso de Uso.: Administrar materia prima recepcionada

5.3.4 Caso de Uso “Administrar dependencias del Lot

prima”

e de Materia

Actor: Control de Produccion

Sistema

1. Selecciona pantalla de "Dependencias
del Lote de Materia Prima" una vez ya
creado el lote de materia prima.

2. Recupera informacion de
dependencias previas, si existiesen.

3. Ingresa el identificador de Lote de
Materia Prima del cual depende.

5. Guarda los cambios realizados
presionando un boton para ello.

6. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

7. Si existiese mas de un Lote de Materia
Prima del cual depende se retorna al punto

3).

8. Si se desea heredar la informacion del
Propietario, el actor selecciona la opcion
"Heredar Informacion del Lote"

9. Busca la informacién de Propietario
del lote que se esta heredando y la
duplica para el lote de materia prima.
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10. Podré quitar dependencias del lote de
materia prima seleccionando el lote que
genera la dependencia y presionando el
botdén "Quitar dependencia".

11. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

Excepciones:

1. El actor no podra heredar informacion del Propietario si el lote a que se hace
referencia no es del mismo Propietario y especie definido en el lote de materia

prima.

Tabla 5. Planilla Caso de Uso: Administrar dependencias del Lote de Materia prima

5.3.5 Caso de Uso “Administrar Control de Calidad”

Actor: Control de Calidad

Sistema

1. Mira la lista de lotes de materia prima
existentes con la posibilidad de acotar el
rango de lotes a través de un filtro..

2. Ingresa a la informacion especifica de
un lote de materia prima haciendo clic en
su identificador.

3. Despliega una pantalla con la
informacion del lote de materia prima.
Toda la informacion desplegada no
sera modificable, salvo la encontrada
en la pagina de “Control de Calidad”.

4. Ingresa o modifica el nimero de folio
asignado a este lote de materia prima y las
declaraciones de garantia para cada una de
sus guias de despacho asociadas.

5. Guarda los cambios realizados
presionando un boton para ello.

6. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

Excepciones:

1. Bloquea un lote de materia prima activo
presionando el boton “Bloquear” en la fila
del lote seleccionado.

2. Cambia el estado del lote de materia
a “Bloqueado”.

3. Desbloquea un lote de materia prima
activo presionando el boton
“Desbloquear” en la fila del lote
seleccionado.

4. Cambia el estado del lote de materia
a “Activo”.

Tabla 6. Planilla Caso de Uso: Administrar Control de Calidad

5.4 DIAGRAMAS DE SECUENCIAS

Un diagrama de Secuencia muestra una interaccion ordenada segin la

secuencia temporal de eventos. En particular, muestra los objetos participantes en

la interaccion y los mensajes que intercambian ordenados segun su secuencia en el

tiempo.
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5.4.1 Diagrama de Secuencia “Crear y gestionar Rece

de Materia Prima”

:cn_LoteMP :cn_Maestros

Control de Produccién
I

Crear Nuevo Lote de MP

Identificador de Lote MP

busqueda de datos

pcion de Lote

:cd AdmConexionBD

Ingreso de consultas

valores retornados

datos retornados

|
Agregar Lote MP

confirmacion e idenﬁificadorde Lote MP

Modificar Lote MP

confirmacién de actualizacion

I
modificar !_ote MP

I
confirmacién d:e actualizacion

Figura 11, Diagrama de secuencia “Crear y gestionar Recepcion de Lote de Materia Prima”
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5.4.2 Diagrama de

Propietario” y “Administrar materia prima recepcion

Secuencia

“Administrar Informaci6

ada

:cn_InfoProductor

n

de

:cn_Maestros

Control de :Produccién
I

1: crear nueva informacién de productor

8: confirmacion de transaccion

|
9: ingresa informacion productor a recepcionad

12: confirmacién de transsaccion

:cd_AdmConexionBD

2: busqueda de datos

3:ingreso de consultas

4: datosretornados

5: datos retornados

L

. Lo s
7: confirmacién de transsaccion

|
6: agrega informacion productor ]

5|

|
10: ingresa informaciélj productor recepcionada,

I
11: confirmaciéh de transsaccion

Figura 12, Diagrama de secuencia “Administrar Informacion de Propietario”

5.4.3 Diagrama de Secuencia “Administrar dependenci

Materia prima”

:cn_DependenciaLoteMP

:cd_AdmConexionBD

Control de Produccién
I

1: Ingresa dependencia de MP

2: ingresa informacion

3: confirmacién de transsaccion

4: confirmacién de transsaccion

5: Selecciona heredar info productor—

6: ingresa informacion

7: confirmacion de transsaccion

8: confirmacién de transsaccion

Figura 13, Diagrama de secuencia “Administrar dependencias del Lote de Materia prima”

as del Lote de
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5.4.4 Diagrama de Secuencia “Administrar Control de Calidad”

:cn_DeclaracionJurada :cd_AdmConexionBD

Control de Calidad
I

1: ingresa folio control calidad L

2:ingresa informacion folio calidad

3: confirmacién de transsaccion

4: confirmacién de transsaccién

5: modifica folio control calidad

6: ingresa informacién folio calidad

7: confirmacién de transsaccion

8: confirmacién de transsaccion

Figura 14, Diagrama de secuencia “Administrar Control de Calidad”

5.5 Diagramas de Colaboracion

Un Diagrama de Colaboracion muestra una interaccion organizada
basandose en los objetos que toman parte en la interaccion y los enlaces entre los
mismos (en cuanto a la interaccion se refiere). A diferencia de los Diagramas de
Secuencia, los Diagramas de Colaboracién muestran las relaciones entre los roles
de los objetos. La secuencia de los mensajes y los flujos de ejecucion concurrentes

deben determinarse explicitamente mediante numeros de secuencia. [URL 8]
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5.5.1 Diagrama de Colaboracion “Crear y gestionar R ecepcion de

Lotes de Materia Prima”

4: datosretornados
——

:cd_AdmConexionBD

————

3: Ingreso de consultas

6: Agregar Lote MP

7: confirmacion e identificador de Lote MP

10: modificar Lote MP

11: confirmacién de actualizacién

:cn_LoteMP
5: valoresretornados
—— :cn_Maestros
—
12: confirmacién de actualizacjon 2: busqueda de datos

9: Modificar Lote MP

8: Identificador de Lote MP)|

1: Crear Nuevo Lote de MP

Control de Produccién

Figura 15, Diagrama de colaboracion “Crear y gestionar Recepcion de Lote de Materia Prima”

5.5.2 Diagrama de Colaboracion “Administrar Informa  cion de

Propietario” y “Administrar materia prima recepcion ada”

:cn_Maestros

4: datos retornados

2: busqueda de datos

3:ingreso de consultas

11: confirmacién de transsaccién
5: datosretornados -

7: confirmacién de transsaccién -
:cn_InfoProductor PR :cd_AdmConexionBD

——
10: ingresa informacién productor recepcionada
——
6: agrega informacion productor

1: crear nueva informacion de producto

=

8: confirmacion de transaccion

9: ingresa informacion productor a recepcionada

O
e /N

12: confirmacién de transsaccion .
Control de Produccién

Figura 16, Diagrama de colaboracion “Administrar Informacion de Propietario”
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5.5.3 Diagrama de Colaboracion “Administrar depende  ncias del Lote
de Materia prima”

8: confirmacién de transsaccion
— -

- 4: confirmacion de transsaccion
:cn_DependenciaLoteMP -
A
1: Ingresa dependencia de MP ‘4
Control de Produccion

5: Selecciona heredar info productor

3: confirmacién de transsaccion

2: ingresa informacion i T

6: ingresa informacion
7: confirmacién de transsaccion

:cd AdmConexionBD

Figura 17, Diagrama de colaboracion “Administrar dependencias del Lote de Materia prima”

5.5.4 Diagrama de Colaboracion “Administrar Control de Calidad”

8: confirmacion de transsaccion

—
4: confirmacién de transsaccién Q

:cn_DeclaracionJurada —

- N\

1: ingresa folio control calidad Control de Calidad
i

. . L. . . 5: modifica folio control calidad
2:ingresa informacion folio calidad

3: confirmacion de transsaccion T

7: confirmacion de transsaccion T

6: ingresa informacion folio calidad l

:cd_AdmConexionBD

Figura 18, Diagrama de colaboracion “Administrar Control de Calidad”

5.6 Descripcion de los WebServices a implementar

Los WebServices y sus métodos a implementar para le moddulo de

“Recepcion de Materia Prima” serdn los siguientes:
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a.- ¢d_AdmConexionBD: WebServices encargado de administrar la conectividad

del sistema con la base de datos, el cual proveera de conexiones no permanente

debido a la plataforma Web en el cual se desenvuelve el sistema; los métodos

desarrollados para este WebServices son:

1.

1l.

GetDataset: Método empleado para la recuperacion de informacion
desde el repositorio de informacion, retorna un booleano con la
confirmacion de ejecucion exitosa.

ExecQuery: Método empleado para la ejecucion de instrucciones
SQL las cuales no retornan informacion, el método retornara un

booleano con la confirmacién de ejecucion exitosa.

b. cn_LoteMP: WebServices encargado de gestionar y administrar toda la

informacion relevante para la generacion de lotes de materia prima y su

posterior administracion., los métodos desarrollados para este WebServices

son:

11.

1il.

boListarLoteMP: Método encargado de retornar un listado de lotes
de materia prima de acuerdo a un listado de pardmetros, si la
ejecucion fue exitosa retornard un booleano de valor “true”
confirmando su ejecucion, en su defecto retornard un “false” junto
con un mensaje de error.

boAgregarLoteMP: Método encargado de insertar un lote de materia
prima, si la ejecucion fue exitosa retornard un booleano de valor
“true” confirmando su ejecucién, en su defecto retornara un “false”
junto con un mensaje de error.

boActualizarLoteMP: M¢étodo encargado de actualizar un lote de
materia prima, si la ejecucion fue exitosa retornara un booleano de

valor “true” confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un

“false” junto con un mensaje de error.
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cn_Maestros: WebServices encargado de recuperar toda la informacion

relevante de acuerdo a los datos basicos o tablas maestras que el sistema

necesita conocer, los métodos desarrollados para este WebServices para el

modulo de recepcion de materia prima son:

11.

1il.

1v.

V1.

boListarTiposProceso: Método encargado de recuperar el listado de
los tipos de procesos a aplicarse a un lote de materia prima, si la
ejecucion fue exitosa retornard un booleano de valor “true”
confirmando su ejecucion, en su defecto retornard un “false” junto
con un mensaje de error.

boListarPresentacion: Método encargado de recuperar el listado de
los tipos de presentaciones a aplicarse a la materia prima
recepcionada, si la ejecucion fue exitosa retornard un booleano de
valor “true” confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un
“false” junto con un mensaje de error.

boListarEspecies: M¢étodo encargado de recuperar el listado de
especies definas en el sistema, si la ejecucion fue exitosa retornard un
booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en su defecto
retornard un “false” junto con un mensaje de error.
boListarProductores: Método encargado de recuperar el listado de
productores definidos en el sistema, si la ejecucion fue exitosa
retornard un booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en
su defecto retornara un “false” junto con un mensaje de error.
boListarProveedor: Método encargado de recuperar el listado de
proveedores definidos en el sistema, si la ejecucién fue exitosa
retornard un booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en
su defecto retornara un “false” junto con un mensaje de error.
boListarCentros: Método encargado de recuperar el listado de

centros vinculados a un proveedor de materia prima definidos en el

61



sistema, si la ejecucion fue exitosa retornara un booleano de valor
“true” confirmando su ejecucién, en su defecto retornara un “false”

junto con un mensaje de error.

cn_InfoProductor: WebServices encargado de gestionar toda la

informacion relevante de acuerdo a la informacion de los productores de la

materia prima, los métodos desarrollados para este WebServices son:

1.

11.

1il.

boListarInfoProductor: Método encargado de recuperar el listado de
informacion de los productores de materia prima declarados en el
sistema, si la ejecucion fue exitosa retornara un booleano de valor
“true” confirmando su ejecucién, en su defecto retornara un “false”
junto con un mensaje de error.

boAgregarInfoProductor: M¢étodo encargado de insertar la
informacion correspondiente a un origen de materia prima de
acuerdo a un proveedor, si la ejecucion fue exitosa retornard un
booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en su defecto
retornard un “false” junto con un mensaje de error.
boActualizarInfoProductor: Método encargado de actualizar la
informacion correspondiente a un origen de materia prima de
acuerdo a un proveedor, si la ejecucion fue exitosa retornard un
booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en su defecto

retornard un “false” junto con un mensaje de error.

cn_DeclaracionJurada: WebServices encargado de gestionar toda la

informacion relevante de los controles de calidad de acuerdo a la

informacion de los productores de la materia prima, los métodos

desarrollados para este WebServices son:

1.

boListarDeclaracionJurada: Método encargado de recuperar el
listado de declaraciones juradas definidas por control de calidad, si la

2

ejecucion fue exitosa retornard un booleano de valor “true
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f.

11.

1il.

confirmando su ejecucion, en su defecto retornard un “false” junto
con un mensaje de error.

bolnsertarDeclaracionJurada: Método encargado de insertar una
declaracion jurada definida por control de calidad, si la ejecucion fue

2

exitosa retornard un booleano de valor “true” confirmando su
ejecucion, en su defecto retornard un “false” junto con un mensaje de
error.

boActualizarDeclaracionJurada: Método encargado de actualizar una
declaracion jurada definida por control de calidad, si la ejecucion fue

2

exitosa retornara un booleano de valor “true” confirmando su
ejecucion, en su defecto retornard un “false” junto con un mensaje de

€11O0T.

cn_DependecialLoteMP: WebServices encargado de gestionar toda la

informacion relevante de acuerdo a las posibles dependencias que pueda

definirse a un lote de materia prima, los métodos desarrollados para este

WebServices son:

1.

11.

1il.

boListarDependencialLoteMP: Método encargado de recuperar el
listado de dependencias de un lote de materia prima definidas por los
encargados de control de calidad, si la ejecucion fue exitosa retornara
un booleano de valor “true” confirmando su ejecucién, en su defecto
retornard un “false” junto con un mensaje de error.
boAgreagarDependencialLoteMP: Método encargado de insertar una
dependencia de un lote de materia prima, si la ejecucion fue exitosa
retornard un booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en
su defecto retornara un “false” junto con un mensaje de error.
boBorrarDependencialLoteMP: Método encargado de eliminar una

dependencia de un lote de materia prima, si la ejecucion fue exitosa
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retornard un booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en

su defecto retornara un “false” junto con un mensaje de error.

5.7 Principales pantallas del Médulo de Recepcion d e Materia

Prima

5.7.1 Pantalla “Lista Lotes de Materia Prima”

Pantalla en la cual se realiza el despliegue historico de los lotes de materia
prima definidos en el sistema, posibilitando al usuario la seleccion de un grupo de
ellas mediante la especificacion de un rango de lotes validos, para ello la
aplicacion Front-end establecerd comunicacion con el WebServices de

“cn_LoteMP” para el intercambio de informacion y confirmacion de transacciones

realizadas.

5 Lista de Lotes de Matena Prima - Hl-:l'i_:-mll! Internet Luplorer - -:L'.El.-.’-:J
Arhiea Eduin Yer  Favorkos  Heremenbas A | &
[rrer prinzigal [mlapes | D2-pa-2008 223z &)

Estacidn d& Trabagen 12700001
Lista Lotes Materia Prima
Late lesdei Laote Hu-s'bu! I@i )
Fecha Fropiciario Fspecie Presenlacian lipa Proceso
Recepeisn P P - P ]
3140 MAINSTREAM CHILE § A CONCHOLEPAS  Entorn il
Ervasa

kA MAINSTREAM CHILE & A4 CONCHOLEPAS  Entero E L

215 24-06-2005 ENAPRFMH AQUACHILE Salman Atlantico Entero Procesa Momal

NI 23-06-2005 INTEGRA Salmon Atlantico  HOM Re-Froceso

i, 7] 23062005 INTEGRA, Salmon Alantico  HOMN Ra-Froceso

e 23062005 INTEGHA, Salmon Allantico  HOM He-Frocaso

2134 SRR INTEZHA, Hdmon Alanhicn His Hir-Frocisn

3133 23062005 INTEGRA Salmon Alarticn  HG Re-Frcasn

3132 23-06-2005 INTEGRA Salmon Atlantico  HG Re-Proceso

1 23-06-2005 INTEGRA Satmon Atlantico  Fikate Re-Procesa

[ Woevolore ]( )
=

B [T Rveestiond &

Figura 19, Pantalla “Lista Lotes de Materia prima”
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5.7.2 Pantalla “Agregar y Actualizar Lotes de Mater ia Prima”

Pantalla en la cual se realiza la insercion de nuevos lotes de materia prima
para el sistema y su posterior modificacion, para ello la aplicaciéon Front-end
establecerd comunicacion con el WebServices de “cn_LoteMP” y “cn_Maestros”

para el intercambio de informacidn y confirmacion de transacciones realizadas.

5 YLH Lote de Materia Prima - Microsoft Intemet Luplorer _*lﬂl__'ifj
Arhiea Eion Yer  Favorbes  perramienles  Aungda | &
s pringissd 1 bigts de lotes da matany grmy [mlopas | O2-04- 2008 2!--H.'|'isii

Estacién da Trabajo §27.0.0.1

VER Lote de Materia Prima

[Inlurmaciin Basica Jinformaclén Productor’{MP Recepclonada {Contral de calidad {Dependenclas |
Identiflcadne: r = Fecha de 55 0 000
- Recepcién: ©
Tipo de Proceso: Propletario: |:- IPRESAS AQUACHILE 5.4 d
Presentacion: [, w Familia/Especie:
Activo:
Cuonbralu ; Capacidad
Contratada :
Diax |'
Contratados ;
Modincar|( | vever |( B
— =l
& [T N mwranetiocs =

Figura 20, Pantalla “Agregar y Actualizar Lotes de Materia Prima”

5.7.3 Pantalla “Informaciéon de Productor de Lote de Materia Prima”

Pantalla en la cual se realiza la insercion de nuevas informaciones de
productor para un lote de materia prima y su posterior modificacion, para ello la
aplicacion Front-end establecera comunicacion con los WebServices de
“cn_InfoProductor” y ‘“cn Maestros” para el intercambio de informaciéon y

confirmacion de transacciones realizadas.

T tusdns de despacha asociadas - FHioosolt Intemet Exploner AEIE!
| frve ERin Y Emotc Heoasents  Als | iy
qutad poingiggl o+ lighe de lotey da inyteis geimg |milegaz | O2-048-T006 2500043 ﬂ
Feracidn da Trabaje: 1 27.008.1
Guias de Despacho
Informacion Basica | Mnfarnuac iin Productorf MP Recepcionada -Ttnrltrul de Calidad Tﬂum'lllll.-ruiu- b
Gula Desp.  Lote Inteérno Provesdor Centra Jaula Declaradns
Kos. Unds.
I [ I | =l [ I [Agweer]
'w 1 1 TENGLO CHILE hliA 1 100 1| Editar
m 2 | CULTIVOS YADRAN WA i 100 { Editar |
[Seieccionatoda|( » [Bminar |( B [veve |( B i
] [T T T N inranec ke =




Figura 21, Pantalla “Informacion de Productor de Lote de Materia Prima”

5.7.4 Pantalla “Control de Calidad para Lote de Mat eria Prima”

Pantalla en la cual se realiza la insercion de los controles de calidad por el

departamento de Calidad para un lote de materia prima y su posterior

modificacion, para ello la aplicacion Front-end establecera comunicacion con el

WebServices de “cn_DeclaracionJurada” para el intercambio de informacion y

confirmacion de transacciones realizadas.

3 informaciin de Lontrol de Lalidad de Lote de Materia Prima - Microsolt Intemet Laplores - ':I_Elj_l
fydwo Edicdn Yer  Faverios  Herramenlas Aygda | JII
e peliveies] + Mave da lovad du oo atasl o s ¥ [mlopas | 02-04-2008 23'05:15ﬂ
Fataciion de Trabajo: 837000,

Intormacion de Control de Calidad de Lote de Materia Prima

1

|

l_rTnTnm avinn AAsica "fl niurmaiiin Produ |l|l:r."1r| Revepoionads | Control de Calidad YW Trependiem: ias i
Fulin Contruol die Calidarl: ¥ Blogquear Lote Para Despachn
Guia Diesp. Lanlee Traka=rmm Declaracinn dir Caranlia

1 |
1 |

mednear|( B [ Vewer |( B

Rl e e e e e

| R tranet local p

Figura 22, Pantalla “Control de Calidad para Lote de Materia Prima”

5.7.5 Pantalla “Dependencias para Lote de Materia P rima”

Pantalla en la cual se realiza la insercion de las dependencias para un lote

de materia prima y su posterior modificacion, para ello la aplicacion Front-end

establecerd comunicacion con el WebServices de “cn_DependenciasLoteMP” para

el intercambio de informacion y confirmacion de transacciones realizadas.
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3 Dependencias de otros lotes de materia prima - Microsoft Internet Lxplorer

;:Iltll'.i.llﬂl'_':l.tﬂ + bigtn da lotes da ratans primi [ralapas | oz -oa-20080 '.-:l.-lr.:llll:_l

Estacien de Trabajar 127.0.0.1

Dependencias con Otros Lotes de Materia Prima

Informacion Basica | inforniacién Productor | MP Recepcionada Control de Calided | Dependenclas 'I

Lote del cual Dependencias ya : g
Hapende: | B4 i fencias ¥a - [337 7406 2004-H15 CONG.

[ovasar]( »  [Teher]( »

Euso L

Figura 23, Pantalla “Dependencias para Lote de Materia Prima”
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Capitulo 6

6. Disefio e implementacion de mddulo de “Empaque de

Productos”

6.1 Modelo de datos vinculado con el médulo de Empa  que de

Productos
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epsIreIcs Hoeesy Envae Primario Producto Extendid: fonfen Tipo Tara
T T roducto Extendido - — T
i process pace int <pkid> chiins s pimato sl e | | el Exe caldag wigolown af) s L B
id proceso hijo  int <pkfke> glosa envase primario  varchar(s0) id producto extendido int <ple c6digo calidad char(s) <ple LlEEEmEe W <pkfio> cbdigo tipo tara char(5) <ple c6digo insumo char(10) <ple
codigo envase secundario - char(s) <fkd> glosa calidad  varchar(50) peso tara numeric(9,2) glosa tipo tara  varchar(50) glosa insumo varchar(100)
% * cédigo unidad medida  char(5) o 1 codigo insumo sistema bodega char(20)
codigo calidad char(5) <fk1>
R codigo producto  char(10) <fie> Lote Materia Prima
id proceso int <ple c6digo envase primario  char(10) <fi3> - -
nombre proceso  varchar(20) calibre inferior numeric(9,2) Caja Empaque ';;’ﬁﬁu proces %ar(s) foc
i i calibre superior numeric(9,2) —— -
nivel int e e ILIEEEP) id caja empague int <ple id productor int araRorbeicriol o P~
e o id productor int id presentacion int codigo tipo tara  char(5) <pkfid> SO IHEMOErER
id pallet int c6digo familia especie  char(5) id orden empaque int <pkfie> id orden empaque int <pkfkl>
id orden empaque int <fka> fecha recepcion datetime numero detalle it <pkfle> numero detalle it <pkfkl>
producto proceso = numero detalle int <fki> folio control calidad varchar(20) peso tara numeric(9,2) c6digo insumo char(10) <pkfk2>
id proceso int <pkfkd> Eliaioecindang idlote mp int <fie> estado lote mp char(10) porcentaje tara  numeric(5,1) cantidad insumos  int
c6digo producto char(10) <pkfk> codigo envase secundario  char(5) <ple "1, “?'C'a"l_ﬂc")" i int id contrato int
glosa envase secundario  varchar(s0) codigo unidad medida char(5) <fk3> dia 2)
id producto extendido int <fkd> dias contratados int
id instruccion salida int
numero detalle intruccién salida int
Producto numero caja empaque int Etiqueta Usa Campo
c6digo producto char(10) <plo fecha hora empaque datetime id etiqueta int <pkiki> Detalle Orden Empaque : 2
codigo familia especie  char(5) <fie> Detalle Orden Empaque : 1 FCEDEMIEE HTICITERHE) codigo campo etiqueta char20) <pkfie> id orden empaque int <pkiid>
codigo conservacion char(s) <fka> id orden empague = <ok unidades en caja int nivel T himeroldetalle int <l
glosa producto varchar(100) o int o [FEED MG MIMEIEE2) id producto extendido int <fie>
cudlgodpwdl{?w productor char(20) ] sl GRie o e ;’ee::a":e':c‘i’:‘liee‘:“:g ;:{gz:‘“cég'z) cédigo unidad medida char(s)
meses duracion (LG c6digo unidad medida char(s) e e s . numero primera caja int
) . : echa congelamiento atetime Valor Campo Etiqueta Usado cantidad maxima de cajas int
num‘ero prlrpgra &R N !nt fecha ingreso a frigorifico datetime es0/objetivo|poricaja numeric(9,2)
cantidad]indimaidelcalasiuint fecha salida desde frigorifico  datetime codigo campo etiqueta char20)  <pkiki> P Jetivo porcaja L,
— - peso objetivo por caja numeric(9,2) estado caja empaque char(10) id orden empagque. int <pkfie> (EEEERTIRIEEDCE LILEIEEY
Familia Especie tolerancia inferior peso caja  numeric(s,1) T valor buscado varchar(100) <ple tolerancia superior peso cajanumeric(5,1)
cbdiqo familia especie char(s) <plo tolerancia superior peso caja_numeric(,1) G e Aol varchar(100) buffer etiqueta text
Familia Especie Padre  char(5) buffer etiqueta text S -
nombre familia especie varchar(20) ;‘I’:'E?J:if‘\;::i‘f;':ﬂ:a %\?r(so) <pk>
nombre cientifico varchar(100)
factor conversion a kilos numeric(5,2)
Conservacién Campo Etiqueta
codigo conservacién char5)  <pke c6digo campo etiqueta char0)  <ple
glosa conservacion  varchar(50) ipcion campo etiqueta varchar(255)
c6mo se obtiene varchar(255)
Orden Empaque
id orden empaque int <ple -
- Etiqueta
codigo producto char(l0)  <fkd> d
id cliente int <fie> id etiqueta  int <ple.
codigo unidad medida char(s) <fi3> glosa etiqueta varchar(50)
oG id etiqueta i <fka> url etiqueta  varchar(100)
P— - id productor int
"’d'—;"'el. . int N o ipcion orden empaque  varchar(265)
(A CIEND (EREEED) fecha creacién orden empaque datetime
espeso fijo bit
orden produccion int
esglobal correlativo cajas bit
numero primera caja int
estado orden empaque char(10)
buffer etiqueta [t

Figura 24, Modelo fisico de datos médulo Empaque de Productos



6.2 Diagrama Casos de Uso para modulo de “Empaque d e

Productos”

A continuacion se presenta los actores, diagrama y el detalle de los Casos
de Uso definidos segin los requerimientos establecidos para el modulo de

“Empaque de Productos”.

Los Actores que se presentan son:

* Operador de Empaque: Es la persona que se encontrard en la linea de
empaque y empacard cajas de acuerdo a las especificaciones realizadas en
la orden de empaque y sus detalles.

* Control de Producciéon: Son los usuarios del departamento de control de
produccion, encargados de administrar la informacion basica del sistema.

* Servicio Dispositivos: Servicio instalado en el sistema operativo del
servidor, encargado de realizar las recepciones de informacion de los

diferentes dispositivos de pesaje y su posterior administracion.

®
/\

Control de Produccion

Administrar Ordenes de Empaque

Servicio Dispositivos

Administrar Detalles de Ordenesde Empaque

Inicializar Lineas de Produccion

Recuperar informacién de Dispositivos

Operador de empaque

Ejecutar Orden de Empaque

Figura 25, Diagrama de casos de uso de Modulo de “Empaque de Productos”



6.3 Plantilas Casos de Uso para “Moédulo de empaque de

Productos”

6.3.1 Caso de Uso “Administrar Ordenes de Empaque”

Actor: Control de Produccion

Sistema

1. Mira la lista de lotes de 6rdenes de
empaque existentes pudiendo para ello
utilizar un filtro.

2. Indica mediante un botén que desea
agregar una nueva orden.

3. Despliega una pantalla, con los
campos vacios, en la cual se requiere
la informacién basica para definir el
encabezado de una orden de empaque.

4. Ingresa la informacion del encabezado
de la nueva orden de empaque.

5. Guarda los cambios realizados
presionando un boton para ello.

6. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

7. Selecciona la opcidn “Campos
Especiales™.

8. Despliega una pantalla, con los
campos vacios, la cual permite agregar
y quitar reemplazo de valores para
ciertos campos precalculados en la
base de datos.

9. Guarda los cambios realizados
presionando un boton para ello.

10. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

Excepciones:

Tabla 7. Planilla Caso de Uso.: Administrar Ordenes de Empaque

6.3.2 Caso de Uso “Administrar Detalles de Orden de Empaque”

Actor: Control de Produccion

Sistema

1. Selecciona la opcidn “Lista Detalles”.

2. Despliega una pantalla con Ia lista
de todos los detalles definidos para la
orden de empaque seleccionada en (1).

3. Indica mediante un boton que desea
agregar un nuevo detalle.

4. Despliega una pantalla, con los
campos vacios, en la cual se requiere
el detalle de la informacion para
definir el nuevo detalle de la orden de
empaque seleccionada en (1).

5. Guarda los cambios realizados
presionando un boton para ello.

6. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

7. Selecciona la opcion “Insumos” para
indicar qué insumos utilizara en el
empaque del detalle definido en (5).

8. Despliega una pantalla, con los
campos vacios, la cual permite agregar
y quitar insumos utilizados en el
detalle de la orden de empaque,
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definido en (5).

9. Guarda los cambios realizados
presionando un boton para ello.

10. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

11. Puede editar la informacién de un
detalle, de la orden de empaque definida
en (1), existente mediante un clic en la fila
especifica mostrada en (4).

12. Despliega la pantalla de detalles de
orden de empaque pero con los
campos completados del detalle de la
orden seleccionada.

14. Puede editar la informacién de un
detalle de orden de empaque existente
mediante un clic en la fila especifica (del
detalle) mostrada en (1).

15. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

Excepciones:

Tabla 8. Planilla Caso de Uso.: Administrar Detalles de Orden de Empaque

6.3.3 Caso de Uso “Inicializar Lineas de Produccion ”

Actor: Operador de Empaque

Sistema

1. Selecciona del listado de 6rdenes de
empaque una orden a ejecutar.

2. Despliega una pantalla con la
informacion basica a recuperar para
inicializar la linea de produccion
dirigida a la orden de empaque
seleccionada en (1).

3. Predefine en pantalla la altima
inicializacién realizada en la linea de
produccion.

4. Determina si se inicializa la linea de
produccion con los mismos datos de la
ultima inicializacion o reparametriza la
inicializacion.

5. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

Excepciones:

Tabla 9. Planilla Caso de Uso: Inicializar Lineas de Produccion

6.3.4 Caso de Uso “Ejecutar Ordenes de Empaque”

Actor: Operador de Empaque

Sistema

1. Selecciona del listado de o6rdenes de
empaque una orden a ejecutar.

2. Inicializa la linea de produccion
(descrito en el caso de uso 6.3.3).

3. Despliega una pantalla con los

valores definidos en la orden de

empaque y sus detalles.
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4. Selecciona el detalle de la orden de
empaque a ejecutar, ingresa el lote
proveniente, la clave de produccion,
unidades que contiene la caja y la
cantidad de cajas a crear.

5. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

6. Genera la etiqueta correspondiente
de la caja de empaque.

7. Repite el paso (4) hasta finalizar la
creacion de cajas de la orden de empaque.

8. Finaliza la ejecucion de la orden de
empaque.

9. Cambia de estado a la orden de
empaque.

Excepciones:

a.- Es sistema solo creara cajas de empaque si las especies de la orden de empaque
corresponde a la declarada en el lote de materia prima.

Tabla 10. Planilla Caso de Uso: Ejecutar Ordenes de Empaque

6.3.5 Caso de Uso “Recuperar Informaciéon de Disposi

Pesaje”

tivos de

Actor: Servicio Dispositivo

Sistema

1. Crea un hilo de proceso por cada
balanza disponible en el sistema.

2. Almacena en buffer del dispositivo
de pesaje la ultima pesada.

3. Por cada hilo de proceso verifica que la
balanza se encuentre "Activa" y busca en
el buffer de la balanza el ultimo peso.

4. Si existe algtin valor en el buffer del
dispositivo lo almacena en la base de
datos.

5. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

6. Espera un tiempo y vuelve al punto (3).

Excepciones:

Tabla 11. Planilla Caso de Uso: Recuperar Informacion de Dispositivos de Pesaje
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6.4 DIAGRAMAS DE SECUENCIAS

6.4.1 Diagrama de Secuencia “Administrar Ordenes vy Detalles de

Ordenes de Empaque”

Control de :Produccién

|
11: crear nueva orden empaque

:cn_OrdenEmpaque :cn_DetOrdEmpaque

:cn_Maestros :cd_AdmConexionBD

Eidentificador orden empaque

|
2: busqueda datos

|
|
5: valores retornados

| |
16: agrega orden empaque

T

|

|

|

|
i |
3: ingreso de consultas o

4: datos retornados

-~

| |
7: confirmacién e identificador orden empaque
T

|
|
1 9: modificar orden empaque
|
|

1:2: confirmacion de actualizacid

1:0: modificar orden emp#que -

| |
11: confirmacién de modificacion
| |

|
|
T |
crea nuevo detalle orden empaque ‘

— busqueda datos

valores retornados

ingreso consultas
datos retornados H
T
|
|

T
agrega detalle orden empaque

|
confirmacion e identificador det. orden empaque

|
identificador detalle orden empaque
|

| T
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |

Figura 26, Diagrama de Secuencia ““Administrar Ordenes y Detalles de Ordenes de Empaque”

6.4.2 Diagrama de Secuencia “Inicializar Lineas de

Operador d:e Empaque

:cn InicializacionLineaProduccion icn

Maestros

T

|

|

|
1: Ejecuta orden de produccién L

2: busqueda datos

5: valores retornados

3:ingreso consultas

Produccion”

:cd_AdmConexionBD

4: datos retornados ‘

|
6: busca datos ultima inicializacion I

7: retorna datost?ltima inicializacién W

8: retorna datos Ultima inicializacién

9: Guarda inicializacion

- -

|
10: envia informacion base de datos

11: retorna confirmacién de almacenamiento de informacion

12: envia confirmacion al usuario
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Figura 27, Diagrama de Secuencia “Inicializar Lineas de Produccion”

6.4.3 Diagrama de Secuencia “Ejecutar Ordenes de Em  paque”

:cn_OrdenEmpaque

Operador d:e Empaque
|

T

|

|

|
1: agrega caja de empaque L

:cn_UtilEtiquetas

:cd_AdmConexionBD

2: envia datos

3: retorna confirmacién de generacién dé caja de empaque j

4: envia informacion de etiqueta a generar

5: confirmacion de generacion de etiqueta

6: confirmacion de generacion de cajz

Figura 28, Diagrama de Secuencia “Ejecutar Ordenes de Empaque”

6.4.4 Diagrama de Secuencia “Recuperar

Dispositivos de Pesaje”

:cn_Maestros

Servicio I‘Dispositivo
I

1: busca las balanzas definidas en el sistema "

2:ingreso de consultas

Informacion de

:cd AdmConexionBD

3: datosretornados

4: retorna grupo de balanzas definidas

5: almacena buffer de bajlanza

I
6: Retorna confirmacion de almacenamiento de informacion
Il

Figura 29, Diagrama de Secuencia “Recuperar Informacion de Dispositivos de Pesaje”
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6.5 Diagramas de Colaboracion

6.5.1 Diagrama de Colaboracion “Administrar Ordenes y Detalles de

Ordenes de Empaque”

20: identificador detalle orden empaque

17: valoresretornados
—
13: crea nuevo detalle orden empaque

14: busqueda datos
e
- icn DetOrdEmpague
cn_DetOrdEmpaque

—
18: agrega detalle orden empaque
19: cpnfirmacién e identificador det. orden empaque
4: datos retornados
—
3: ingreso de consultas
16: datos retornados
. :cd_AdmConexionBD
FCIRIEESTOS - Control de Produccién

—
15: ingreso consultas

10: modificar orden empaque

2: busqueda datos

11: confirmacién de modificacio

8: identificador orden empaque T
9: modificar orden empaque T

6: agrega orden empaque 12: confirmacion de actualizacion

5: valores retornados
7: confirmacion e identificador orden empaque

:cn_OrdenEmpaque

-
1: crear nueva orden empaque

>

Figura 30, Diagrama de Colaboracion “Administrar Ordenes y Detalles de Ordenes de Empaque’

6.5.2 Diagrama de Colaboracion “Inicializar Lineas  de Produccion”

4: datosretornados
:cn_Maestros -
3:ingreso consultas

2: busqueda datos
—

11: retorna confirmacion de almacenamiento de informacién

5: valores retornados
—
7: retorna datos Ultima inicializacion
:cn InicializacionLineaProduccion s :cd_AdmConexionBD
—

10: envia informacion base de datos
—

6: busca datos ultima inicializacion

9: Guarda inicializacion

12: envia confirmacion al usuario
1: Ejecuta orden de produccion

8: retorna datos Gltima inicializacion

Operador de Empaque

Figura 31, Diagrama de Colaboracion “Inicializar Lineas de Produccion”
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6.5.3 Diagrama de Colaboracion “Ejecutar Ordenes de  Empaque”

3: retorna confirmacion de generacion de caja de empaque
- :cd_AdmConexionBD

—
2: envia datos

6: confirmacién de generacién de caja

:cn_OrdenEmpaque —
-
1: agrega caja de empaque Operador de Empaque

5: confirmacion de generacion de etiqueta
- :cn_UtilEtiquetas
——

4: envia informacion de etiqueta a generar

Figura 32, Diagrama de Colaboracién “Ejecutar Ordenes de Empaque”

6.5.4 Diagrama de Colaboracion “Recuperar Informaci 6n de

Dispositivos de Pesaje”

on Maed 3: datos retornados
«£n_Maedros - :cd_AdmConexionBD
—
2:ingreso de consultas
5: almacena buffer de balanza
-
4: retorna grupo de balanzas definidas
—
6: Retorna confirmacién de almacenamiento de informacion

1: busca las balanzas definidas en el sistema . .
Servicio Dispositivo

Figura 33, Diagrama de Colaboracion “Recuperar Informacion de Dispositivos de Pesaje”

6.6 Descripcion de los WebServices a implementar

Los WebServices y sus métodos a implementar para le moddulo de
“Empaque de Productos” seran los siguientes:

a. cn_OrdenEmpaque: WebServices encargado de gestionar toda la
informacion relevante de acuerdo a las ordenes de empaque, los métodos
desarrollados para este WebServices son:

1. boListarOrdEmp: Método encargado de recuperar el listado de
ordenes de empaque declarados en el sistema, si la ejecucion fue

2

exitosa retornara un booleano de valor “true” confirmando su
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11.

1il.

ejecucion, en su defecto retornard un “false” junto con un mensaje de
error.

boAgregarOrdEmp: Método encargado de insertar una nueva orden
de empaque, si la ejecucion fue exitosa retornara un booleano de
valor “true” confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un
“false” junto con un mensaje de error.

boActualizarOrdEmp: Método encargado de actualizar una orden de
empaque, si la ejecucion fue exitosa retornara un booleano de valor
“true” confirmando su ejecucién, en su defecto retornara un “false”

junto con un mensaje de error.

b. cn_DetOrdEmp: WebServices encargado de gestionar toda la informacion

relevante de acuerdo a los detalles de las ordenes de empaque, los métodos

desarrollados para este WebServices son:

1.

11.

1il.

boListarDetOrdEmp: Método encargado de recuperar el listado de
detalles de ordenes de empaque declarados en el sistema, si la
ejecucion fue exitosa retornard un booleano de valor “true”
confirmando su ejecucion, en su defecto retornard un “false” junto
con un mensaje de error.

boAgregarDetOrdEmp: Método encargado de agregar un nuevo
detalle de orden de empaque declarado en el sistema, si la ejecucion
fue exitosa retornara un booleano de valor “true” confirmando su
ejecucion, en su defecto retornard un “false” junto con un mensaje de
error.

boActualizarDetOrdEmp: Método encargado de actualizar un detalle
de orden de empaque declarado en el sistema, si la ejecucion fue

2

exitosa retornara un booleano de valor “true” confirmando su
ejecucion, en su defecto retornard un “false” junto con un mensaje de

€I1or.
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1v.

boBorrarDerOrdEmp: Método encargado de eliminar un detalle de
orden de empaque declarado en el sistema, si la ejecucion fue exitosa
retornard un booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en

su defecto retornara un “false” junto con un mensaje de error.

cn_Maestros: WebServices encargado de recuperar toda la informacion

relevante de acuerdo a los datos basicos que el sistema necesita conocer, los

métodos desarrollados para este WebServices para el modulo de empaque de

productos son:

1l.

1il.

1v.

boListarProductos: Método encargado de recuperar el listado de
productos declarados en el sistema, si la ejecuciéon fue exitosa
retornard un booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en
su defecto retornara un “false” junto con un mensaje de error.
boListarPropietario: Método encargado de recuperar el listado de
propietarios declarados en el sistema, si la ejecucion fue exitosa
retornard un booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en
su defecto retornara un “false” junto con un mensaje de error.
boListarCliente: Método encargado de recuperar el listado de clientes
declarados en el sistema, si la ejecucion fue exitosa retornara un
booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en su defecto
retornard un “false” junto con un mensaje de error.

boListarEtiqueta: Método encargado de recuperar el listado de
etiquetas declaradas en el sistema de acuerdo a un propietario
especifico, si la ejecucion fue exitosa retornara un booleano de valor
“true” confirmando su ejecucién, en su defecto retornara un “false”
junto con un mensaje de error.

boListarUnidadMedida: Método encargado de recuperar el listado de
las unidades de medida declaradas en el sistema, si la ejecucion fue

2

exitosa retornarda un booleano de valor “true” confirmando su
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ejecucion, en su defecto retornard un “false” junto con un mensaje de
error.

vi. boListarBalanzas: Método encargado de recuperar el listado de
balanzas asociadas a las lineas de produccion declaradas en el
sistema, si la ejecucion fue exitosa retornara un booleano de valor
“true” confirmando su ejecucién, en su defecto retornara un “false”
junto con un mensaje de error.

d. cn_InicializacionLineaProduccion: WebServices encargado de recuperar
toda la informacion relevante de acuerdo a las inicializaciones de lineas de
produccion, los métodos desarrollados para este WebServices para el
modulo de empaque de productos son:

a. boAgregarlnicializacion: Método encargado de agregar una nueva
inicializacién de linea de produccion declarada en el sistema, si la
ejecucion fue exitosa retornara un booleano de valor “true”

confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un “false” junto
con un mensaje de error.

b. boListarUltimalnicializacion: Método encargado de listar la ultima
inicializacién realizada en una linea de produccion declarada en el
sistema, si la ejecucion fue exitosa retornara un booleano de valor
“true” confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un “false”
junto con un mensaje de error.

c. boListarAsignacionPersonas: Método encargado de listar las
personas vinculadas a una inicializacién declarada en el sistema, si
la ejecucion fue exitosa retornard un booleano de valor “true”

confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un “false” junto

con un mensaje de error.

d. boListarLineaProduccion: Método encargado de listar las lineas de

produccion presentes en el sistema, si la ejecucion fue exitosa
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retornard un booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en
su defecto retornara un “false” junto con un mensaje de error.

e. boAgregarAsignacionPersona: Método encargado de agregar un
listado de personas vinculadas a una linea de produccion en el
sistema, si la ejecucion fue exitosa retornara un booleano de valor
“true” confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un “false”
junto con un mensaje de error.

f. boBorrarAsignacionPersona: Método encargado de eliminar un
listado de personas vinculadas a una linea de produccion en el
sistema, si la ejecucion fue exitosa retornara un booleano de valor
“true” confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un “false”
junto con un mensaje de error.

e. cn_UtiEtiquetas: WebServices encargado de gestionar toda la informacion
relevante de acuerdo a las etiquetas declaras en el sistema, los métodos
desarrollados para este WebServices para el modulo de empaque de
productos son:

1. bolmprimirEtiquetaOrdEmp: Método encargado de realizar la
impresion de una etiqueta en una impresora declarada en una linea de
produccion, si la ejecucion fue exitosa retornard un booleano de valor
“true” confirmando su ejecucién, en su defecto retornara un “false”

junto con un mensaje de error.

6.7 Principales pantallas del Modulo de Empaque de

Productos

6.7.1 Pantalla “Lista Ordenes de Empaque”

Pantalla en la cual se realiza el despliegue histérico de las ordenes de

empaque definidas en el sistema, posibilitando al usuario la seleccion de un grupo

81



de ellas mediante la especificacion de un rango de ordenes de empaque validos,
para ello la aplicacion Front-end establecera comunicacion con el WebServices de
“cn_OrdenEmpaque” para el intercambio de informacion y confirmacion de

transacciones realizadas.

5 Lista de Ordenes de Lmpague - ""Iu:ln-.i-:_l_r't Internet Luplorer - 3 ';Lmj“:ﬂ
Archivo Ediin Yer  Favorkos  Heranenlas  Apuda | i
Jinsni pringipsl [mlopes | 03-04-2006 0:9%:55 &

Urtaeidn da Trabajen 120700001
Lista de Ordenes de Empague
Crden Casde Crden Havla Ei -)
Fropialario Froducio Familin/tspucia Eslado Ejweulan
122 MANSTREAM CHILE S5.A BELLY Salron Atlantice Crafinida nlﬂﬂi
121 INTEGRA EALAR HOM BAAGALLAS Ealmion Aflanticn Ejnautada ll-:u!r.ti
120 INTEGRA, SaLAR HOM Salrnon Atlantico Ejecutada 'H-HMH
719 INTEGRA SALAR HG Salmon Atlantica Bloqueads
718 INTEGRA SALAR TRIM D Salrmon Atlsntico Definida oot
217 INTEGRA SALAH TRIM Salmon Atlantico Epecutada mi
TIE INTEGRA TRUCHA HEG Salmon Trucha Ejecutada H-wi—'i
715 INTEGRA, SALAR TRIM E Salmaon Atlantica Ejecutada qﬁﬂﬂi
714 INTEGRA TRUCHA HG Salmnn Ticha Diafinida Ejsmmar |
113 INTEZRA, TROZOS Salrmon Atlantico Drafinida Hﬂﬂﬂi
wsovs oo |
=
&l e “

Figura 34, Pantalla “Listar Ordenes de Empaque”

6.7.2 Pantalla “Agregar y Actualizar Ordenes de Emp  aque”

Pantalla en la cual se realiza la insercion de nuevas ordenes de empaque
para el sistema y su posterior modificacion, para ello la aplicacion Front-end
establecerd comunicaciéon con el WebServices de “cn OrdenEmpaque” vy
“cn_Maestros” para el intercambio de informacion y confirmacion de

transacciones realizadas.
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M* Caja Ne Primera
Correlativo - Caja:
Gluhal:
Ilniclael ol Exladm: [rziq s .-I
Medida: I
[0 I i Peso Fljn:
Formatn Formatn [.. .0, =
Fecha: Fecha
Tuliana:z
Descripciin I
(Moaear](( »  [vewer J( » o
] T T wwneioed .

Figura 35, Pantalla “Agregar y Actualizar Ordenes de Empaque”

6.7.3 Pantalla “Agregar y Actualizar Detalles de Or denes de

Empaque”

Pantalla en la cual se realiza la insercion de nuevos detalles de ordenes de
produccion para el sistema y su posterior modificacion, para ello la aplicacion
Front-end establecerd comunicacion con el WebServices de “cn_DetOrdEmpaque”
y “cn_Maestros” para el intercambio de informacion y confirmacién de

transacciones realizadas.
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3 ITHGRESAR Del alle de Orden de Engrague - Microsall Inbenel Exglurer
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Color Inferfor: Color Superisr: ]
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Dl Oralen
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Tara GelPack (KG ) [ [
Tara Glacuo (KG ) | |
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=
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Figura 36, Pantalla “Agregar y Actualizar Detalles de Ordenes de Empaque”

4 ”

6.7.4 Pantalla “Inicializacién de Linea de Producci  6n

Pantalla en la cual se realiza la inicializacion de las diferentes lineas de

produccion definidas en el sistema, para ello la aplicacion Front-end establecera

comunicacion con el WebServices de “cn_InicializacionLineaProduccion” y

“cn_Maestros” para el intercambio de informacion y confirmacion de

transacciones realizadas.
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Figura 37, Pantalla “Inicializacion de Linea de Produccion”

6.7.5 Pantalla “Ejecucion Orden de Empaque”

Pantalla en la cual se realiza la ejecucion de las ordenes de empaque

definidas en el sistema, para ello la aplicacion Front-end establecerd comunicacion

con el WebServices de “cn_OrdenEmpaque” y “cn_Maestros” para el intercambio

de informacion y confirmacion de transacciones realizadas.
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Figura 38, Pantalla “Ejecucion Orden de Empaque”
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Capitulo 7

7. Disefio e implementacion de médulo de “Frigorific oy

Despacho”

7.1 Modelo de datos vinculado con el médulo de Frig  orifico y

Despacho

Como parte del disefio del mddulo, se debe analizar el modelo de datos a
utilizar, con el fin de describir los datos a almacenar y el fluyjo que habra entre

ellos.
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Unidad Medida

codigo unidad medida  char(5; <pk>

Producto
c6digo producto char(10’ <pl>
codigo familia especie char(5)
codigo conservacion char(s)
glosa producto varchar(100)
codigo producto productor char(20)
meses duracion int

glosa unidad medida  varchar(50)
factor conversion a kilos numeric(5,2)

?

Detalle Instruccién Salida

id instruccion salida int
numero detalle intruccién salida in

id producto extendido int
codigo unidad medida char(s)
c6digo producto char(10)

cantidad cajas objetivo int
peso objetivo numeric(9,2)

<pkfki>
<o
<fke>
<fk3>
<fkd>

Producto Extendido
id producto extendido int <ple
codigo envase secundario char(5)
codigo unidad medida char(5) <fle
codigo calidad char(s)
codigo producto char(10)
codigo envase primario char(10)
calibre inferior numeric(9,2)
calibre superior numeric(9,2)
color inferior int
color superior int

Linea Produccion Estacion Trabajo Balanza
codigo linea_produccién char(5: <pl> codigo estacion char(s’ <ple> codigo balanza char(10; <pl>
c6digo estacion char(5) <fie codigo balanza char(10) <fk1> glosa balanza varchar(50)
glosa linea produccion  varchar(50) cédigo etiquetadora char(10) <flke> namero ip balanza varchar(15)
glosa estacion varchar(20) estado_balanza char(10)
f ndmero ip estacion trabajo varchar(15) puerto_balanza integer
buffer_balanza buffer
Inicializacion
Tumo id inicializacion \nicie:lizaclbn % 5 E%i Declaracién Jurada
codigotumo - char(5) sple igulgg linea produccion Eh:;gsi <fle> id declaracion jurada  int <ple
glosa turmo  varchar(100) e (R Etiquetadora id instruccion salida int <fie
c6digo etiquetadora char(10) <ple nombre empresa destino varchar(100)
nombre cola etiquetadora varchar(20) ndmero aceptacion varchar(20)
nimero ip etiquetadora  varchar(15)
- estado_etiquetadora char(10)
CajalEmpaqUeliT puerto_etiquetadora integer
id caja empaque int <pl>
Productor : 1 id productor int <fik2> - "
id productor int <plo id pallet int <fia> — Insinucei6n Salida
Movimiento Frigorifico F = = -
nombre productor varchar(100) || id orden empague int id instruccién salida int <pk>
corelativo_ultima_caja_productor int numero detalle int id movimiento. int <pk> id productor int <fk1>
prefijo_productor_lote_mp varchar(20) id lote mp int id caja empaque int <fke> codigo tipo salida char(s) <fke>
id ion int <fid> cédigo tipo movimiento chars)  <fki> codigo familia especie char(s) <fi3>
cédigo unidad medida char(s) id 6 int <fk3> fecha salida datetime
id producto extendido int id instruccion salida int <fka4> empresa transportes varchar(100)
id instruccién salida int <fkd> fecha hora ejecucién movimiento  datetime teléfono empresa transportes  varchar(30)
Pallet numero detalle intruccién salida int <fkd> nombre chofelr varchar(100)
ndmero caja empaque int patente camion varchar(50)
id pallet int <ple> fecha hora empaque datetime sello sequridad varchar(50)
id productor int <fid> peso bruto real numeric(9,2) 5 guia despacho salida varchar(20)
cédigo bodega char(s) <fie> unidades en caja int Familia Especie estado_i _salida  varchar(10)
espacio_x smallint <fie> peso neto real numeric(9,2) codigo familia especie  char(5. <ple contenedor varchar(20)
Gl Yy smallint <fie> peso neto objetivo numeric(9,2) Familia Especie Padre  char(5)
descripcion pallet varchar(255) fecha vencimiento datetime nombre familia especie varchar(20)
fecha hora creacion pallet datetime fecha congelamiento datetime nombre cientifico varchar(100)
estado pallet char(10) fecha ingreso a frigorifico datetime
fecha salida desde frigorifico datetime — Tipo Salida
estado caja empaque char(10) Tipo Movimiento codigo tipo salida char(5 <ple
fecha_juliana char(10) codigo tipo movimiento char(5) <plk> glosa tipo salida  varchar(50)
id_productor_caja_empaque int glosa tipo movimiento  char(10)
Productor : 2
Ubicacion en Bodega Eoceos id productor int <pl>
— codigo bodega char(5) <ple nombre productor varchar(100)
Zu_dlagc%gg %( ;Lk:b codigo tipo bodega  char(5) <fle Tipo Bodega cormelativo_ultima_caja_productor int
Le acio smallint. <plo descripcién bodega  varchar(255) codigo tipo bodega char(5) <ple prefijo_productor_lote_mp varchar(20)

pallet_altura int

ubicacion de bodega varchar(255)

glosa tipo bodega

varchar(50)

Caja Empaque : 2
id caja empaque int <plk>
id productor int <fle>
id pallet int <fi3>
id orden empaque int
numero detalle int
id lote mp int
id inicializacién int <fk1>
codigo unidad medida char(s)
id producto extendido int
id instruccion salida int <fka>
numero detalle intruccién salida int <fkd>
nimero caja empaque int
fecha hora empaque datetime
peso bruto real numeric(9,2)
unidades en caja int
peso neto real numeric(9,2)
peso neto objetivo numeric(9,2)
fecha vencimiento datetime
fecha congelamiento datetime
fecha ingreso a frigorifico datetime
fecha salida desde frigorifico datetime
estado caja empaque char(10)
fecha_juliana char(10)
id_productor_caja_empaque int

Figura 39, Pantalla “Modelo Fisico Modulo Frigorifico y Despacho™

Restricciones Instruccion Salida

id instruccién salida int <pkfk2>
numero detalle intruccion salida int <pkfko>
id lote mp int <fk1>
min piezas por caja int

maéx piezas por caja int

min fecha empaque datetime

max fecha empaque datetime

¢

Lote Materia Prima
id lote mp int <pk>
codigo tipo proceso char(5)
id productor int
id presentacion int
codigo familia especie char(5)
fecha recepcion datetime
folio control calidad varchar(20)
estado lote mp char(10)
id contrato int

dia 2)

dias contratados int




7.2 Diagrama Casos de Uso para modulo de “Frigorifico y

Despacho”

A continuacion se presenta los actores, diagrama y el detalle de los Casos
de Uso definidos segun los requerimientos establecidos para el modulo de

“Frigorifico y Despacho”.

Los Actores que se presentan son:

e Operador de Frigorifico: Es la persona que se encontrara en la linea de
ingreso y salida de frigorifico, creara los pallets y administrara su
contenido dentro de las distintas bodegas que se declaren en el sistema..

e Control de Produccién: Son los usuarios del departamento de control de
produccidn encargados de administrar la informacidn basica del sistema.

e Servicio Dispositivos: Servicio instalado en el sistema operativo del
servidor, encargado de realizar las recepciones de informacion de los

diferentes dispositivos de pesaje y su posterior administracion.

Operador de Frigorifico

Inicializar Lineas de Produccion

Ejecutar Instrucciones de Salida

Ingresar Pallets a Bodega

Administrar Palles en Bodega

Administrar Instrucciones de Salida

Control de Produccién

Administrar Detalles de Instrucciones de Salida

Figura 40, Diagrama Casos de Uso: Mddulo de Frigorifico y Despacho.




7.3 Plantillas Casos de Uso para “Mddulo de Frigorifico y

Despacho”

7.3.1 Caso de Uso “Ingresar Pallets a Bodega”

Actor: Operador de Frigorifico

Sistema

1. Agrupa un conjunto de cajas que
comparten caracteristicas basicas de
creacion y define una bodega para su
posicionamiento final.

2. Ingresa el identificador de caja.

3. Si es primera caja recupera la
informacion relevante para la creacion
del pallet.

4. Ingresa el resto de las cajas que
conformaréan al pallet.

5. De acuerdo a la informacién
recuperada en el punto (3), valida la
insercion de las restantes cajas.

6. Finaliza la creacion de cajas,
presionando un botdn para ello.

7. Crea el Pallet y propone una
ubicacion del pallet de acuerdo a la
bodega seleccionada por el actor.

8. Acepta o modifica posicionamiento
propuesto por el sistema.

9. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

Excepciones:

un conjunto de caracteristicas.

El sistema solo admitira a cajas de empaque que concuerden entre si de acuerdo a

Tabla 12. Planilla Caso de Uso: Ingresar Pallets a Bodega

7.3.2 Caso de Uso “Administrar Pallets en Bodega”

Actor: Operador de Frigorifico

Sistema

1. Selecciona el o los pallets que necesiten
ser mantenidos.

2. Cambia estado de el o los pallets.

3. Selecciona un pallet del listado de
pallets en mantencion y realiza las
modificaciones necesarias para el pallet.

4. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

Excepciones:

a.- Es sistema solo permitird la mantencion de palles que se encuentren activos en

el sistema.

Tabla 13. Planilla Caso de Uso: Administrar Pallets en Bodega
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7.3.3 Caso de Uso “Administrar Instrucciones de Salida”

Actor: Control de Produccion

Sistema

1. Mira la lista de instrucciones de salida
existentes, posibilitado para ello utilizar un
filtro.

2. Indica mediante un boton que desea
agregar una instruccién de salida.

3. Despliega una pantalla, con los
campos vacios, en la cual se requiere
la informacion bésica para definir el
encabezado de una instruccion de
salida.

4. Ingresa la informacion del encabezado
de la instruccion de salida.

5. Guarda los cambios realizados
presionando un botdn para ello.

6. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

7. Guarda los cambios realizados
presionando un boton para ello.

8. Guarda en la base de datos la
informacidn ingresada por el actor.

Excepciones:

Tabla 14. Planilla Caso de Uso: Administrar Instrucciones de Salida

7.3.4 Caso de Uso “Administrar Detalles de Instrucciones de Salida”

Actor: Control de Produccion

Sistema

1. Selecciona la opcion “Lista Detalles”.

2. Despliega una pantalla con la lista
de todos los detalles definidos para la
instruccion de salida seleccionada en

(1).

3. Indica mediante un boton que desea
agregar un nuevo detalle.

4. Despliega una pantalla, con los
campos vacios, en la cual se requiere
el detalle de la informacion para
definir el nuevo detalle de la
instruccion de salida seleccionada en

D).

5. Guarda los cambios realizados
presionando un boton para ello.

6. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

7. Puede editar la informacion de un
detalle de la instruccién de salida definida
en (1), existente mediante un clic en la fila
especifica mostrada en (4).

8. Despliega la pantalla de detalles de
instruccion de salida pero con los

campos completados con los datos del
detalle de la instruccion seleccionada.

9. Realiza las modificaciones necesarias y
confirma presionando un boton para ello.

10. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el actor.

Excepciones:

Tabla 15. Planilla Caso de Uso: Administrar Detalles de Instrucciones de Salida
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7.3.5 Caso de Uso “Ejecutar Instrucciones de Salida”

Actor: Operador de Frigorifico Sistema
1. Selecciona del listado de instrucciones |2. Inicializa la linea de produccion
de salida una instruccion a ejecutar. (descrito en el caso de uso 6.3.3).

3. Despliega una pantalla con los
valores definidos en la instruccion de

salida.
4. Selecciona la unidad a despachar (pallet | 5. Verifica que la unidad seleccionada
0 caja) e ingresa identificador de la por el actor cumpla con las
unidad. condiciones necesarias para ser
despachada.

6. Presiona boton para indicar el téermino | 7. Guarda en la base de datos la
de la ejecucion de la instruccion de salida. | informacion ingresada por el actor.

Excepciones:

El sistema solo permitira la salida de cajas o pallets del sistema que cumplan con
los requisitos definidos en la instruccién de salida.

Tabla 16. Planilla Caso de Uso: Ejecutar Instrucciones de Salida

7.4 DIAGRAMAS DE SECUENCIAS

7.4.1 Diagrama de Secuencia “Ingresar Pallets a Bodega”

:cn_Pallet :cn_UtilEtiqueta :cn_Bodega :cd_AdmConexionBD

Operador:Frigorifico :
| |
1: Agrega las cajas al pallet L

I

I

I

: p: Valida las dajas del pallé‘t
| 3:retoma confirmacién de cajas para el pallet |

= |

| |
4: cerrar pallet — 5: agrega pallet al sistema

T T
6: confirmacion e identificador del pallet D
1

1
7: busca ubicacion del pallet segtn bodegaj

8: retorna coordenadas:de ubicacion

9: informa ubicacién propiesta por el sissema
L

|
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

10: guarda informacién del pallet - -
g P ™ 11: envia |nf0rmat:|én base de: datos

| |

12: reforna confirmacion, ]
T T

13: envia info etiqueta |

14: retorna confirmacion

15: envia Confirmacién al usuario

Figura 41, Diagrama de Secuencia “Ingresar Pallets a Bodega™
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7.4.2 Diagrama de Secuencia “Administrar Pallets en Bodega”

Operaror Fri
|

:cn_Pallet

gorifico

1: envia id del pallety accién a realizar

L

6: conformacion de transaccién

2: solicita informacion de bodegas

:cn Maestros

:cd_AdmConexionBD

3: retorna info de bodegas

4: envia informacion de actualizacién de pallet

T
|
|
|
|

5: retorna confirmacion de jinteraccion ]

Figura 42, Diagrama de Secuencia “Administrar Pallets en Bodega”

7.4.3 Diagrama de Secuencia “Administrar Instrucciones y Detalles

de Instrucciones de Salida”

Control de :Produccién

|
I c
L

:cn_IntruccionSalida

:cn DetlnstruccionSalida

:cn_Maestros

:cd_AdmConexionBD

T

|

|
rear nueva instruccion salida '

id
=

|
busqueda datos

T

|

|

|

| .

. ingreso consultas |

|
valores retormados

datos retornados

agrega instruccion salida !

|
confirmacion é identificacion instruccion de salida
h |

entificador instruccion salida

modificar instruccion salida

confirmacién de actualizacion

moqificacién instruccion salida

-

con‘firmacién de modificacién

N sz .
crear nuevo detalle instruccion salida —

identificador detalle :instruccién salida

busgueda datos

|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
L

ingreso consultas

valores retornados

] - .
agrega detalle insfruccion salida |

datos retornados

1
confirmacion e identificador det. instr. salida D

T
|
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
|
|
|

Figura 43, Diagrama de Secuencia “Administrar Instrucciones y Detalles de Instrucciones de

Salida™
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7.4.4 Diagrama de Secuencia “Ejecutar Instrucciones de Salida”

:cn_lInstruccionSalida

:cd_AdmConexionBD

Operador de Frigorifico
|

1: envia identificador de caja o pallet

3: confirmacion de despacho de caja o pallet

2: validacionesinternas

| 4: despacho de cajas

5: envio de informacion

7: confirmacién de despacho de cajas

6: confirmacion de transaccion

Figura 44, Diagrama de Secuencia “Ejecutar Instrucciones de Salida”

7.5 DIAGRAMAS DE COLABORACION

7.5.1 Diagrama de Colaboracién “Ingresar Pallets a Bodega”

12: retorna confirmacion
—
11: envia informacion base de datos
-

:cd_AdmConexionBD 5: agrega pallet al sistema

e B

—

2: Valida las cajas del pallet
-

8: retorna coordenadas de ubicacion

6: confirmacion e identificador del pallet

. -
EcnBRalet 7: busca ubicacion del pallet segin bodega
—
13: envia info |etiqueta
14: retorna confirmacion
4: cerrar pallet :cn_Bodeqa
—
3: retorna confirmacion de cajas para el pallet
—
15: envia Confirmacion al usuario on UtIET
- icn_UtilEtiqueta
—

/N

Operador Frigorifico

9: informa ubicacién propiesta por el sistema
—
1: Agrega las cajas al pallet

10: guarda informacion del pallet
e

Figura 45, Diagrama de Colaboracion “Ingresar Pallets a Bodega™
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7.5.2 Diagrama de Colaboracion “Administrar Pallets en Bodega”

12: retorna confirmacion
2: Valida las cajas del pallet

—
11: envia informacién base de datos -

-
6: confirmacién e identificador del pallet

:cd_AdmConexionBD :cn_Pallet

-
5: agrega pallet al sistema

8: retorna coordenadas de ubicacion
-
—
13: envia confirmacién al usuario 7: busca ubicacion del pallet segin bodegg
-
10: guarda informacién del pallet

:cn_Bodega

-
—
4: cerrar pallet
-

—
Q 9: informa ubcacién propiesta por el sistema

Operador Frigorifico
3: retorna confirmacién de cajas para el pallet
—

1: Agrega lascajas al pallet

Figura 46, Diagrama de Colaboracion “Administrar Pallets en Bodega”™

7.5.3 Diagrama de Colaboracion “Administrar Instrucciones vy

Detalles de Instrucciones de Salida”

15: busqueda datos - - - 20: identificador detalle instruccién salida
- :cn DetlnstruccionSalida
17: valoresretornados
—

13: crear nuevo detalle instruccién salida

18: agrega detalle instruccién salida

19: confirmacién e identificador det. instr. salida

3:ingreso consultas

14: i |
; :ingreso consultas . ;
icn_Maestros - ECdREdmEoneXianEm) Control de Produccion
16: datos retornados
-

6: agrega instruccion salida
7 confirmacion e identificacion instruccién de salid

10: modificacién instruccién salida ) . )
1: crear nueva instruccion salida

11: confirmacién de modificacién

- N
12: confirmacidn de actualizacionp

:cn_IntruccionSalida e
— —
5: valores retornados 8: identificador instruccién salida
—— -
2: busqueda datos 9: modificar instruccion salida

Figura 47, Diagrama de Colaboracion “Administrar Instrucciones y Detalles de Instrucciones de

Salida”
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7.5.4 Diagrama de Colaboracion “Ejecutar Instrucciones de Salida”

2: validacionesinternas
-

6: confirmacion de transaccién [ - -
:cn_lInstruccionSalida

:cd_AdmConexionBD -
-
5: envio de informacion

e
7: confirmacion de despacho de cajas
-

4: despacho de cajas Operador de Frigorifico
4>

3: confirmacion de despacho de caja o pallet
-

1: envia identificador de caja o pallet

Figura 48, Diagrama de Colaboracion “Ejecutar Instrucciones de Salida™

7.6 Descripcion de los WebServices a implementar

Los WebServices y sus métodos a implementar para le mddulo de
“Frigorifico y Despacho” seran los siguientes:

a. cn_Pallet: WebServices encargado de recuperar y gestionar toda la
informacion relevante de acuerdo a los pallets que se definen en el sistema,
los métodos desarrollados para este WebServices para el mddulo de
frigorifico y despacho son:

i. boListarPallet: Método encargado de retornar un pallet o conjunto de
estos de acuerdo a una serie de parametros que son enviados, si la
ejecucion fue exitosa retornard un booleano de valor “true”
confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un “false” junto
con un mensaje de error.

ii. boAgregarPallet: Método encargado de realizar la insercion de un
nuevo pallet al sistema, si la ejecucion fue exitosa retornard un
booleano de valor “true” confirmando su ejecucién, en su defecto
retornara un “false” junto con un mensaje de error.

iii. boListarCajasPallet: Método encargado de retornar todas las cajas

pertenecientes a un pallet especifico, si la ejecucion fue exitosa

96



Vi.

Vii.

viii.

retornard un booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en
su defecto retornara un “false” junto con un mensaje de error.
boAgregarCajasPallet: Método encargado de insertar un conjunto de
cajas de empaque a un pallet, si la ejecucion fue exitosa retornara un
booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en su defecto
retornard un “false” junto con un mensaje de error
boActualizarPallet: Método encargado de actualizar los datos
vinculados a un pallet, si la ejecucion fue exitosa retornara un
booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en su defecto
retornard un “false” junto con un mensaje de error
boAgregarCajasPalletMantencion: Método encargado de agregar
cajas de empaque a un pallet que se encuentre en mantencion, si la
ejecucion fue exitosa retornara un booleano de valor “true”
confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un “false” junto
con un mensaje de error

boMoverCajasPalletMantencion: Método encargado de mover cajas
de empaque entre pallets que se encuentren en estado de mantencion,
si la ejecucion fue exitosa retornard un booleano de valor “true”
confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un “false” junto
con un mensaje de error

boMoverPalletUbicacion: Método encargado de trasladar la
ubicacién de un pallet que se encuentra en estado de mantecion, si la
ejecucion fue exitosa retornard un booleano de valor “true”
confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un “false” junto
con un mensaje de error

boFusionarPallet: Método encargado de fusionar pallets que se

encuentren en estado de mantencién, si la ejecucion fue exitosa
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retornard un booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en
su defecto retornara un “false” junto con un mensaje de error

b. cn_UtiEtiqueta: WebServices encargado de gestionar toda la informacion
relevante de acuerdo a las etiquetas declaras en el sistema, los métodos
desarrollados para este WebServices para el modulo de empaque de
productos son:

i. bolmprimirEtiquetaPallet: Método encargado de realizar la
impresion de una etiqueta en una impresora declarada en una linea de
produccion, si la ejecucion fue exitosa retornara un booleano de valor
“true” confirmando su ejecucion, en su defecto retornard un “false”
junto con un mensaje de error.

c. cn_Bodega: WebServices encargado de recuperar y gestionar toda la
informacion relevante a las bodegas o frigorificos definidos en el sistema,
los métodos desarrollados para este WebServices para el mddulo de
frigorifico y despacho son

i. boListarContenidoBodega: Método encargado de retornar la matriz
de ocupacién de una bodega, si la ejecucion fue exitosa retornara un
booleano de valor “true” confirmando su ejecucién, en su defecto
retornara un “false” junto con un mensaje de error.

ii. boPesoDelEspacio: Método encargado de calcular la factibilidad de
agregar un pallet en un espacio especifico de acuerdo a un conjunto
de reglas especificadas en el punto (3.7.2), si la ejecucion fue exitosa
retornara un booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en
su defecto retornard un “false” junto con un mensaje de error.

iii. boEspacioOptimoPallet: Método encargado de retornar una
ubicacién tentativa para un pallet dentro de una bodega o frigorifico,

si la ejecucion fue exitosa retornard un booleano de valor “true”
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confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un “false” junto

con un mensaje de error.

d. cn_Maestros: WebServices encargado de recuperar toda la informacion

relevante de acuerdo a los datos basicos que el sistema necesita conocer, los

métodos desarrollados para este WebServices para el moédulo de empaque de

productos son:

boL.istarPais: Método encargado de retornar un listado de los paises
definidos en el sistema, estos datos son utilizados para la generacion
de las instrucciones de salida, si la ejecucion fue exitosa retornard un
booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en su defecto
retornard un “false” junto con un mensaje de error.

boTipoSalida: Método encargado de retornar un listado de los tipos
de salidas definidos en el sistema, si la ejecucion fue exitosa
retornara un booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en

su defecto retornard un “false” junto con un mensaje de error.

e. cn_InstruccionSalida: WebServices encargado de recuperar y gestionar

toda la informacion relevante de acuerdo a las instrucciones de salida que se

definen en el sistema, los métodos desarrollados para este WebServices para

el médulo de frigorifico y despacho son:

boL.istarInstruccionSalida: Método encargado de retornar un listado
de instrucciones de salidas definidas en el sistema, si la ejecucion fue
exitosa retornard un booleano de valor “true” confirmando su
ejecucion, en su defecto retornard un “false” junto con un mensaje de
error.

boAgregarinstruccionSalida: Método encargado de agregar una
nueva instruccién de salida en el sistema, si la ejecucién fue exitosa
retornara un booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en

su defecto retornard un “false” junto con un mensaje de error.
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boActualizarInstruccionSalidaTrans: Método encargado de actualizar
los datos vinculados al transporte de una instruccion de salida, si la
ejecucion fue exitosa retornara un booleano de valor “true”
confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un “false” junto
con un mensaje de error.

boListarInstruccionSalidaAcum: Método encargado de retornar el
listado de cajas aculumadas que se encuentran despachadas para una
instruccion de salida, si la ejecucion fue exitosa retornara un
booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en su defecto
retornara un “false” junto con un mensaje de error.
boEjeclnstruccionSalidaPallet: Método encargado de ejecutar una
instruccion de salida en el sistema de acuerdo a un pallet especifico,
si la ejecucion fue exitosa retornard un booleano de valor “true”
confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un “false” junto
con un mensaje de error.

boEjecInstruccionSalidaCaja: Método encargado de ejecutar una
instruccion de salida en el sistema mediante el despacho de una caja
individual, si la ejecucion fue exitosa retornard un booleano de valor
“true” confirmando su ejecucién, en su defecto retornara un “false”
junto con un mensaje de error.

boCerrarlnstruccionSalida: Método encargado de confirmar el
despacho de las cajas de empaque para una instruccion de salida, si la
ejecucion fue exitosa retornard un booleano de valor “true”
confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un “false” junto
con un mensaje de error.

boListarCajasEmpPreDespacho: Método encargado de retornar un
listado de cajas de empaque que se han despachado en el sistema

pero no se ha confirmado su despacho, si la ejecucién fue exitosa
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retornard un booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en
su defecto retornara un “false” junto con un mensaje de error.

boDevolverCajasEmplnstruccionSalida: si la ejecucion fue exitosa
retornard un booleano de valor “true” confirmando su ejecucion, en

su defecto retornara un “false” junto con un mensaje de error.

cn_DetlnstruccionSalida: WebServices encargado de recuperar y gestionar

toda la informacion relevante de acuerdo a los detalles de instrucciones de

salidas que se definen en el sistema, los métodos desarrollados para este

WebServices para el modulo de frigorifico y despacho son

boListarDetInstruccionSalida: Meétodo encargado de retornar un
listado de detalles de instrucciones de salidas definidas en el sistema,
si la ejecucion fue exitosa retornard un booleano de valor “true”
confirmando su ejecucion, en su defecto retornara un “false” junto
con un mensaje de error.

boAgregarDetlInstruccionSalida: Método encargado de agregar un
nuevo detalle de instruccion de salida al sistema, si la ejecucion fue
exitosa retornard un booleano de valor “true” confirmando su
ejecucion, en su defecto retornard un “false” junto con un mensaje de
error.

boActualizarDetInstruccionSalida: Método encargado de actualizar
un detalle de instruccion de salida del sistema, si la ejecucién fue
exitosa retornard un booleano de valor “true” confirmando su
ejecucion, en su defecto retornard un “false” junto con un mensaje de
error.

boBorrarDetlInstruccionSalida: Método encargado de eliminar un
detalle de instruccion de salida del sistema, si la ejecucion fue

exitosa retornard un booleano de valor “true” confirmando su
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ejecucion, en su defecto retornara un “false” junto con un mensaje de

error.

7.7 Principales pantallas del Médulo de Frigorifico y Despacho

7.7.1 Pantalla “Lista de Ingresos a Frigorifico”

Pantalla en la cual se realiza el despliegue historico de los pallets definidos
en el sistema, posibilitando al usuario la seleccion de un grupo de ellas mediante la
especificacion de un conjunto de parametros validos, para ello la aplicacion Front-
end establecerd comunicacion con el WebServices de “cn_Pallet” para el

intercambio de informacién y confirmacion de transacciones realizadas.

/Y Lista de Ingresos a Frigorifico - Microsoft Internet Explorer _ o) x|

Archivo  Edicidn  Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda | :,' |

mend principal [rmlopez 1 18-04-2006 22:04:51 ;I
Estacidn de Trabaje: 127.0.0.1

Lista de Ingresos a Frigorifico

| LT |_) | =l o [_pimar |
;352325005 CAILD 57003 11 gﬂﬂNSTREAM CHILE oo Coho 2500

| Armar Nuevo Pallet I( )
4 | o

|g‘] Lista ’_ ’_ ’_ ’_ ’_ |\-J Intranet local v

Figura 49, Pantalla ““Lista de ingreso a frigorifico”

7.7.2 Pantalla“Armado de Nuevo Pallet”

Pantalla en la cual se realiza el armado y ubicacién de un pallet del sistema,
para ello la aplicacién Front-end establecera comunicacion los WebServices de
“cn_Pallet” para la creacion del pallet, “cn_Bodega” para gestionar el
posicionamiento del pallet y “cn_UtilEtiqueta” para la generacién de la etiqueta

del pallet.
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4} Armado de Nuevo Pallet - Microsoft Internet Explorer _ o] x|

Archiva  Edicidn  Mer  Faworitos  Herramientas  Ayuda | :' |

rmend principal : lista Ingresos a Frigorifice [mlopez | 18-04-2006 22:07:55 _I
Estacidn de Trabajo: 127.0.0.1

Armado de Nuevo Pallet

Identificador: IAutDmatiCU

Descripcion: ;l

Bodega: |Camara Antigua Mumera 1 j

Ubicacidn (X,¥v,Z): (I I I )
Id Caja Empaque: —
[Agregar]
N2 de Cajas :

Cajas Contenidas:

Cenarpallet [( ) vover [( )

=
|@ Liska l_ l_ l_ l_ l_ |‘£ Intranet local 4

Figura 50, Pantalla ““Armado de Nuevo Pallet”

7.7.3 Pantalla “Lista de Pallets en Mantencion”

Pantalla en la cual se realiza el despliegue historico de los pallets definidos
en mantencion en el sistema, posibilitando al usuario la seleccion de un pallet
mediante el ingreso del identificador del pallet, para ello la aplicacion Front-end
establecerd comunicacion con el WebServices de “cn_Pallet” para el intercambio

de informacion y confirmacion de transacciones realizadas.

/3 Lista de Pallets en Mantencién - Microsoft Internet Explorer -8 x|
Archiva  Edicidn  Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda | :' |
ment principal [mlopez [ 15-04-2006 22: 10: DS_I

Estacidn de Trabajo: 127.0.0,1

Lista de Pallets en Mantencion

27093 111 MAINSTREAM CHILE S.A. Salrnon Coho

Agregar a Mantencidn: I M

| Terminar Mantencion | ) | Reimprimir Etiqueta |( ) | Borrar Pallets Vacios |( )

|@ Lista l_ l_ l_ I_ l_ |‘:J Inkranet local v

Figura 51, Pantalla ““Lista de Pallets en Mantencién™
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7.7.4 Pantalla “Mover Cajas de Pallet en Mantencion”

Pantalla en la cual se realiza el movimiento de cajas pertenecientes a pallets
en mantencion, para ello la aplicacién Front-end establecera comunicacion con el
WebServices de “cn_Pallet” para el intercambio de informacion y confirmacion de

transacciones realizadas.

/J Mover Cajas de Pallet &n Mantencidn - Microsoft Internet Explorer 101 x|
| Archiva  Edicién  Wer Fawvoribos  Herramientas  Awvuda | :,' |
[meni principal ¢ lista Pallets en Mantencicn [mlopez | 18-04-2006 22:12:04 &

Estacidn de Trabajo: 127.0.0.1

Mowver Cajas de Pallet en Mantencion

[Mover Caja Ninaresar cajas \fMuver Pallet \fFusiunar i
Pallet Origen: 27093
Pallet Destino: I a Izmg3 j

Cajas actualmente
contenidas en pallet: [T 1492

Marcar Caja a mover: I Agregar

| Ejecutar Movimiento L( )

A

[&] Listo l_ l_ l_ l_ l_ [&J tntranet lacal

Figura 52, Pantalla “Mover Cajas de Pallet en Mantencién™

7.7.5 Pantalla “Ingresar Cajas Pallet en Mantencién”

Pantalla en la cual se realiza la insercion de cajas empacadas aun no
ingresadas a frigorifico a un pallet que se encuentra en estado de mantencion, para
ello la aplicacion Front-end establecera comunicacion con el WebServices de

“cn_Pallet” para el intercambio de informacion y confirmacion de transacciones

realizadas.
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/3 Ingreso de Cajas a Pallet en Mantencidn - Microsoft Internet Explorer =]

Archivo  Edicion  Wer Favoritos  Herramientas  Awuda | ':;' |

ment principal @ lista Pallets en Mantencidn [rlopez ] 15-04-2006 22:29; lgd
Estacidn de Trabajo: 127.0.0,1

Ingreso de Cajas a Pallet en Mantencion

rMover Caja \[ Ingresar Cajas ]rMm.-er Pallet ]ﬁ:usionar i
Pallet Destino: 27093

Total Cajas: 1

Total Peso: 25,00

Producto Extendido Calidad

1452 COHO HG INDUSTRIAL £.00-9.00 25,00

Agregar Caja a lista de ingreso: I

Lista de ingreso:

| Eiecutar Movimiento |( )

|

|@ Lista I_ l_ l_ l_ l_ |\:J Intranet local

Figura 53, Pantalla “Ingresar Cajas Pallet en Mantencion”

7.7.6 Pantalla “Mover Pallet en Mantencién”

Pantalla en la cual se realiza el desplazamiento del pallet a una nueva
ubicacion de acuerdo a la bodega seleccionada, para ello la aplicacion Front-end
establecerd comunicacion con el WebServices de “cn_Pallet” para el intercambio

de informacion y confirmacion de transacciones realizadas.

/3 Ingreso de Cajas a Pallet en Mantencion - Microsoft Internet Explorer -8 x|
Archiva  Edicidn  Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda | -:,' |
ment principal @ lista Pallets en Mantencidn [rmlopez ] 15-04-2006 22:51:24 ;I

Estacidn de Trabajo: 127.0.0,1

Modificar Ubicacion Pallet en Mantencion

rMouer Caja ]rlngresar Cajas ][ Mowver Pallet ]ﬁusio nar i
Pallet a Mover: Zz7093

Camara actual: Carnara &ntigua Nurmero 1 Lado Derecho Ubicacidn actual: 1,1,1
Nueva camara: | Camara Antigua Numero 1 Lado Derecha j Nueva Ubicacidn: I . I :I i

| Eiecutar Movimiento |( )

N K

|@ Lista l_ l_ l_ I_ l_ |\:J Inkranet local

Figura 54, Pantalla “Mover Pallet en Mantencion”
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7.7.7 Pantalla “Fusionar Pallet en Mantencién”

Pantalla en la cual se realiza la fusion de dos pallet que se encuentran en
estado de mantencion, para ello la aplicacion Front-end establecera comunicacion
con el WebServices de “cn_Pallet” para el intercambio de informacion y

confirmacion de transacciones realizadas.

/3 Fusionar Pallets en Mantencion - Microsoft Internet Explorer _ Ol x|

Archiva  Edicidn  Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda | :,' |

ment principal ¢ lista Pallets en Mantencidn [rmlopez ] 15-04-2006 22:52:09 &
Estacidn de Trabaje: 127.0.0.1

Fusionar Pallets en Mantencion

{Mover caja ?_rlngresar Cajas \fMuver Pallet [ Fusionar ]
Fusionar pallet: 27093 Con pallet: I I |2?093 'l
Qué hacer con cajas:  © Dsjar en ests pallet " Dejar en este pallet

Ejecutar Movimiento I( )

]
[&] Listo [ [ [ [ [SJmntranetiocal Y

Figura 55, Pantalla “Fusionar Pallet en Mantencién™

7.7.8 Pantalla “Listar Instrucciones de Salida”

Pantalla en la cual se realiza el despliegue histérico de las instrucciones de
salida definidas en el sistema, posibilitando al usuario la seleccion de un grupo de
ellas mediante la especificacion de un rango de instrucciones de salida validas,
para ello la aplicacion Front-end establecera comunicacion con el WebServices de
“cn_InstruccionSalida” para el intercambio de informacion y confirmacion de

transacciones realizadas.
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/J Lista de Instrucciones de Salida - Microsoft Internet Explorer 10| =|
| Archivo  Edicion  Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda | -:’ |
[rend principal : lista Salidas de Frigorifico [rmlopez ] 18-04-2006 22:31: 4D_|
Estacidn de Trabajo: 127.0.0.1
Lista de Instrucciones de Salida
Salida Desdel Salida Hastal I )
1341 12-07-2005 Salida para Despacho INTEGRA, Salmon Trucha
1340 12-07-2005 Salida para Despacho INTEGRA Salmon Atlantico
1339 07-07-2005 Salida para Despacho INTEGRA Salrmon Atlantico
1338 07-07-2005 Salida para Despacho INTEGRA, Salmon Atlantico
1337 30-06-2005 Salida para Despacho INTEGRA Salmon Atlantico
1336 29-06-2005 Salida para Despacho INTEGRA Salmon Atlantico
1335 23072005 Salida a Re INTEGRA Salmon Atlantico
1334 23062005  Salida a Re INTEGRA Salmon Trucha
1333 17-06-2005 Salida para Despacho INTEGRA Salmon Atlantico
1332 15-06-2005  Salida a Re INTEGRA Salman Atlantico |
Nueva Insfruccion ( )
=
|@ Lisko l_l_l_’_|_|\:; Intranet local v

Figura 56, Pantalla ““Listar Instrucciones de Salida”

7.7.9 Pantalla“Ver y Agregar Instruccion de Salida”

Pantalla en la cual se realiza la insercion de una nueva instrucciond e salida
en el sistema, para ello la aplicacién Front-end establecera comunicacion con los
WebServices de “cn_InstruccionSalida” y “cn_Maestros” para el intercambio de

informacidn y confirmacion de transacciones realizadas.

/3 VER Nueva Instruccion de Salida - Microsoft Internet Explorer _ O] x|
Archiva Edicion  Yer Favoritos  Herramientas  Awuda | ':;' |
=

VER Instruccion de Salida

[ Encabezado Instruccion | Transporte fControl de Calidad fLista Detalles il

Identificador: |1 =40 Desp';?:ﬂ:la' |12-D?-2005 J
=l

Propietario: IINTEGRA ~| Tipo salida: ISaIida para Despacho 7]

Familia Especie: ISaImon Atlantico 'l Estado: IEIquueada :I'

Cliente: | j Pais: |CHILE j

[Moditear] ( 5 [voner J{
|@ Lista I_ l_ l_ l_ l_ |\:J Inkranet local 4

e

Figura 57, Pantalla “Ver y Agregar Instruccidon de Salida”™
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7.7.10 Pantalla “Nuevo Detalle de Instruccion de Salida”

Pantalla en la cual se realiza la insercién de un nuevo detalle de instruccién
de salida, para ello la aplicacion Front-end establecerd comunicacion con el
WebServices de “cn_DetlnstruccionSalida” para el intercambio de informacion y

confirmacion de transacciones realizadas.

J Lista de Detalles de Instruccién de Salida - Microsoft Internet Explorer - 101 x|
Archive  Edicion  Yer Favoritos  Herramientas  Ayuda | :,' |
Nuevo Detalle de Instruccion de Salida =l

{Encabezado InsimcciénTTransporte YContruI de Calidad TLista Detalles |

L_Detalle Instruccién )

No;

FamiliafEspecie:

|

Salmon Atlantico

Conservacion: ICONGELADO :I'
Mivel1: 7 |HOR =
Nivel2: [T I_;,
Nivel3: [T I_L,
Miveld: [T I_;,
o Cmetve: |
Peso %hgfat“:; |Centimetr0 Cuhicoj
producto Extendido: |(63) SALAR HOMPREMIUM|E.00-9.00 LE [0-0|B.Ind.|C.C. C/L 25 Ky j
Restriccion Minima Restriccidn Maxima
Piezas por Caja: I I
Fecha Congelamiento I— I—
(ddfmmfaaaa):
Lote MP: I
osnea( v |(
=
|£j Listo I_l_l_’_|_|\-_4 Intranet local Y

Figura 58, Pantalla “Nuevo Detalle de Instruccion de Salida™

7.7.11 Pantalla “Ejecucion de Instruccion de Salida”

Pantalla en la cual se realiza la ejecucion de una instruccion de salida, el
usuario se encontrara posibilitado de despachar pallets completos o cajas
individuales que cumplan los requisitos sefialados en los detalles de la instruccién
de salida, para ello la aplicacion Front-end establecerd comunicacion con el
WebServices de “cn_InstruccionSalida” para el intercambio de informacion y

confirmacion de transacciones realizadas.
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Ejecucion de Orden de Empaque -

icrosoft Internet Explorer

Archivo  Edicion  Yer Favoritos  Herramientas  Awuda

-lojx

Ix

[rmeni principal : lista Salidas de Frigarifice

[rlopez ] 12-04-2006 22:35:2

b3
T
3 .
Estacidn de Trabajor 127.0.0.1 7

Informacion Basica

Id.: 1334 Propietario : INTEGRA

Ejecucion Instruccion Salida
[V Realizar Todas las validaciones para la instruccion de salida.

° Cai .
* salida por Pallet " salida por Caja N® Cajas Total : 44

Peso Meto Total : 586,32

[l Despachar Pallet Completo

N¢ Cajas en Pallet: 0

Especie :

Salmon Trucha

Cajas Contenidas:
N° de Cajas :0

Identificador : I

Cajas Erroneas :

Quitar |

Detalle Instruccion Salida
Producto
TRUCHA HG, Cal:2.00-4,00 GRADO 1

| Terminar Ejecucidn I( )

Despachar Cajas |

44 586,30

[&] Lista

=
I_ l_ l_ l_ l_ |\:J Intranet local 4

Figura 59, Pantalla ““Ejecucion de Instruccién de Salida™
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Capitulo 8

8. Conclusiones

En el presente proyecto se analiz6 y disefio una solucion integral para una
empresa especifica que ofrece servicios de maquilado, planteado en una
plataforma que facilitard la integracion de las diferentes areas de negocios que
comprende a la empresa y orientado a su utilizacion por diferentes clientes. El
disefio y desarrollo de la solucion en una arquitectura distribuida en capas permitio
encapsular globalmente la I6gica de negocios que se presentaba y asi lograr una

distribucion de funcionalidades dentro de la solucion planteada.

La encapsulacion de las reglas de negocios dentro de una arquitectura
distribuida en capas no bast6 para ofrecer una solucion integral para las diferentes
empresas que podrian utilizar el sistema, esto debido a que no fue posible
homogeneizar las diferentes plataformas de trabajo que distintivamente utilizaba

cada cliente.

Entendiendo que finalmente una empresa maquiladora se transforma en
una empresa prestadora de servicios, es vital que la solucién planteada por la
misma para compartir y administrar su informacion se hubiese planteado en una
forma de trabajo que posibilitara la integracion de las diferentes plataformas que
utilizaban sus clientes. Dada esta problematica, la utilizacién de los WebServices
se presentaba como la solucion mas viable de implementar, esto debido a que
ofrecia ventajas de modularidad e independencia de plataformas y lenguajes,
garantizando asi una cobertura completa a los diferentes clientes presentes y

futuros que utilizaran el sistema.
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La empresa, al prestar asi sus servicios, entrega un valor agregado a la
gestion de la informacion generada, marcando diferencias puntuales con el resto de
sus competidores y escalando una posicion en la utilizacion de las plataformas de

trabajo.

Entre los resultados directos a rescatar una vez finalizado el desarrollo de la
solucion con las plataformas y herramientas seleccionadas, destacaba la
escalabilidad del mismo, debido a la modularizacion de las I6gicas de negocios

involucradas en el sistema desarrollados.

La versatilidad de la solucion con diferentes aplicaciones front-end logro
un nivel de transparencia satisfactoria de acuerdo a los objetivos planteados. Esto
debido a la utilizacion de plataformas de desarrollo completamente distintas a las
que originalmente se desenvuelve la solucion, pero logrando un sincronismo
adecuado que permitié avalar la utilizacion de los WebServices como agente

interlocutor entre la l6gica de la solucion y clientes de la misma.

Dentro de los inconvenientes a encontrados durante el desarrollo de la
solucion, bajo la utilizacion de los WebServices, fue la implementacion de un
sistema de seguridad acorde a la informacion que se maneja. Esto debido a que el
flujo de informacidon entre el sistema y sus participantes se realiza mediante un
intercambio de informacion plana o informacidn sin encriptar, no pudiendo

garantizar asi la confiabilidad necesaria para el dialogo entre sus integrantes.

Una segunda problematica presentada durante la puesta en marcha de la
solucion fue la imposibilidad de contar con herramientas de testing para supervisar
el buen funcionamiento de los WebServices, dificultando asi la disminucion de los

tiempos de respuestas a las diferentes incidencias presentadas durante la
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implementacion. Para sobrellevar estas dificultades se debid realizar replicas de
condiciones de trabajo en ambientes locales o simplemente asistir al sistema

directamente en donde se desempefiaba.

El disefio e implementacion de la solucién planteada resultd un desafié no
menor, debido a la alta conceptualizacion de ciclos productivos y manejo de areas
de negocios que deberian ser precisadas en el desarrollo de una solucion estable y
robusta. Para lograr este objetivo se debid alcanzar un nivel de comprension del
negocio importante, lo cual permitio legitimar las funcionalidades que abarcaba la

solucioén.

La solucidn en si, aunque establecio puntos de control para las areas mas
relevantes para la empresa, no involucré a subprocesos que podrian ser aplicados
al conjunto de materias primas recepcionadas, como por ejemplo: control de las
degradaciones de las materias primas, ordenes de planificacion de las mismas y
controles de calibracién. Es importante destacar, aunque estos puntos de
produccion no se encontraban involucrados en la solucién original, el disefio

implementado permitié generar una solucién escalable.
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