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RESUMEN.

En los ultimos afios se ha visto un crecimiento sostenido de las redes de conmutacion de
paquetes, producto cada vez mayor del trafico de datos. Ademas es una necesidad constante la
comunicacion a tiempo real; ya sea esta voz, imagenes o audio; conjuntamente utilizamos las
extendidas redes existentes de conmutacion de circuito, redes digitales que en su mayoria utilizan
sistemas de sefializacion por canal comun, aparece como una necesidad integrar estas dos redes

de comunicacion.

El fin de este trabajo, se debe a que precisamente, las redes de voz sobre circuitos
conmutados con redes de voz paquetizadas, generan una serie de situaciones que no han sido del
todo resueltas. Entre ellas, se puede distinguir, y no con menor importancia, la sefializacion
digital que es obligatoria entre conmutadores de voz sobre redes de circuitos y que debe ser
generada por parte de redes de voz paquetizadas para que se produzca la correcta integracion, sin
que el usuario deba pagar costos de tiempo y recursos para que esto sea efectuado, sino que sea

absolutamente transparente para ¢€l.

En la union de estos dos medios, opera de forma fundamental un equipo llamado
Gateway. Este es el encargado de adaptar los dos medios en forma bidireccional (eso incluye los
protocolos que poseen ambas redes que operan en ambos sentidos). Pero atn existen problemas,
algunos de ellos son: ;Cudles son los problemas en la compatibilidad de los dos sistemas?,
(Como seguir paquetes de Volp sobre una red conmutada de circuitos?, como también se tiene
ventajas al utilizar sefializacion n°® 7, ;cuales son esas?, con el presente trabajo se pretenderd
identificar y dar una respuesta a algunos de los inconvenientes que se presentan en el normal

desempefio de este elemento, en forma tedrica y en forma practica.
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SUMMARY

In the last years a maintained growth of the networks of commutation of packages has
been seen, product every greater time of the traffic of data. In addition the on time real
communication is a constant necessity; whitchever it is voice, images or audio; jointly we used
the existing networks of commutation of circuit, digital networks that in their majority use
systems of signaling by common channel, it appears like a necessity to integrate these two
communication networks.

The aim of this work, it must that indeed, the networks of voice on circuits commutated
with packages voice networks, they generate a series of situations that absolutely have not been
solved. Among them, it is possible to be distinguished, and not with smaller importance,
signaling digital that is obligatory between voice commutators on networks of circuits and that
must be generated on the part of paquetizadas networks of voice so that correct integration takes
place, without the user must pay to costs of time and resources so that this is carried out, but that
is absolutely transparent for him.

In the union of these two means, it to tap of fundamental form a called equipment
Gateway. This he is the one in charge to adapt average both in bidirectional form (that includes
the protocols that has both networks that operate in both senses). But still problems exist, some of
them are: Which are the problems in the compatibility of both systems, How to follow packages
of Volp on a dial-up network of circuits?, as also signaling is had advantages when using n° 7,
Which do you are? With the present work it will be tried to identify and to give an answer to
some of the disadvantages that appear in the normal performance of this element, in theoretical

form and practical form.



1. CAPITULO I. INTRODUCCION.

Tradicionalmente durante muchos afios préacticamente toda comunicacion se realizaban
via conmutado, con € pasar de los afios se crean nuevas tecnologias con € fin de optimizar la
comunicacion de la red de conmutacién de circuitos; tales como e crecimiento de las plantas de
conmutacion con e consiguiente proceso de automatizacion, nuevos medios de transporte,
digitalizacion de las sefides trasportadas, y la creacion de nuevos protocolo de sefializacion.
Dentro de los nuevos sistemas aparece € sistema sefializacion por canal comin N° 7, que entre
Sus ventgjas es su capacidad de implementar nuevos Servicios.

L uego aparecen las redes de conmutacion de paguetes, unarevolucién en e transporte de
datos, en donde se van creando nuevos servicios y descubriendo nuevos aplicaciones, orientado al
transporte de datos.

Un nuevo servicio es creado, para la red de conmutacion de paquetes, Voz sobre
Protocolo Internet, VoIP, que es la transmision de voz digitalizada por medio del soporte IP, 0
sea paguetizada. Una herramienta netamente econdmica al transporte de voz pero limitados a las
redes de conmutacion de paquetes. Entonces |6gicamente después como una evoluciéon natural
aparece la Telefonia IP, que es la integracion de la Red de Conmutacion de Circuitos con la Red
de Conmutacion de Paguetes

La Telefonia I P une tanto la red de conmutacion de circuitos como la red de conmutacion
de paguetes, asimismo ambas redes tienen su propio idioma de sefidizacion, control y datos.
Estas diferencias son el principal escollo para la integracién plena de estas dos redes, en d punto
encuentro, € lugar en donde ambas redes establecen una intercomunicacion, debe existir un
elemento capaz de reproducir la informacién que se genera en cada una de las redes en forma
bidireccional; este elemento es e Gateway, 0 Pasarela, la que actia como intermediaria
trasmitiendo sefiales de control y datos

El presente trabgjo esta orientado a anaizar la integracion de ambas redes, ademés de la
funcion y la importancia del Gateway.



2. CAPITULO Il.INTRODUCCION A REDES.
2.1. DEFINICION DE RED.

Las redes en general estan destinadas a compartir recursos 'y uno de sus objetivos es hacer
gue € conjunto de medios técnicos instalados, organizados, operados y administrados sean
disponible para quien esté en la red |o requiera. En otras palabras, una red de computadoras, es
una red de telecomunicaciones de datos que enlaza a dos 0 més Equipo Terminal de Datos.

Se definen, a su vez, basados e los esténdares de la ITU-T. Como ETD a un Equipo
Termina de Datos, que es capaz de generar y/o procesar informacion y transmitirlay/o recibirlaa
través de los circuitos de control que cumplen €l rol de controlador de comunicaciones y que
podran ser internos o externos a la unidad de procesamiento. Como ETCD a un Equipo de
Terminacion del Circuito de Datos, que tiene la funcion de actuar como interfaz entre €
controlador de comunicaciones y e medio fsico que actuara como enlace, se le denominaba

también ECD -Equipo de Comunicaciones de Datos-.

2.2. ELEMENTOSDE UNA RED.

Una red de computadores consta de hardware y software. En € primero se pueden
mencionar a: estaciones de trabgjo, servidores, tarjetas de interfaz de red (NIC). En el software se
encuentra el sistema operativo de red (Network Operating System, NOS).

Las redes son independientes de la cantidad de enlaces que abarcan. Para andizar las
redes, se pueden clasificar de diversas maneras, segun las caracteristicas que busquen, y cada una
de éstas da lugar a uno o varios tipos de red especificos. En este caso, la estudiaremos de la

siguiente manera:

Por tecnologia de transmision.

Su caracter.

L a naturaleza de los datos que transportan.
Su extension o cobertura.

Su topologia.

Su disponibilidad.

2.3. LASREDES SEGUN SU TECNOLOGIiA DE TRANSMISION.
En términos generales, las redes tienen dos tecnologias de transmision.



2.3.1. Redesdedifusion.

Las redes de difusion tienen un solo canal de comunicacion compartido por todas bs
maquinas de lared. Los mensgjes cortos (Ilamados también pagquetes) que envia una méguina son
recibidos por todas las deméas. Un campo de direccion dentro del paguete especifica a quién se
dirige. Al recibir un paquete, una maquina verifica e campo de direccion. Si € paguete esta4

dirigido a€dlla, lo procesa; s esta dirigido a alguna otra méaquina, lo ignora.

2.3.2. Redes punto a punto.

Son redes con muchas conexiones entre pares indivi duales de méquinas. Parair del origen
al destino, un paguete en este tipo de red puede tener que visitar primero una 0 mas maquinas
intermedias. A veces son posibles multiples rutas de diferentes longitudes, esa es larazén por que

los agoritmos de ruteo desempefian un papel importante en las redes punto a punto.

2.4. LASREDES SEGUN SU CARACTER.
Segun el modo de ser utilizadas y compartidas, las redes son de carécter publico o

privado.

2.4.1. Redespublicas.

Una red de comunicaciones es de este tipo cuando no tienen otra limitacion que la
disposicion de medios técnicos. El acceso a este tipo servicio plede ser 0 no gratuito.

L as redes publicas pueden ser de conmutacion de paquetes o de conmutacidn de circuitos,
y los servicios son suministrados por compaiiias que se dedican a transportar sefiales, |lamadas

carriers, las que dan cobertura tanto local como larga distancia.

2.4.2. Redesprivadas.

Una red de comunicaciones tiene carécter privado, cuando es operada con un fin
determinado y sus usuarios pertenecen a una 0 varias corporaciones con intereses especificos en
las mismas. En la préctica, una red privada puede ser una red con facilidades de una publica. En
este caso, €l cliente proporciona todo € equipamiento de conmutacion y alquila enlaces entre
distintos lugares. De este modo, € término privado se refiere al hecho de que la organizacion

tiene € uso exclusivo de todo o una parte de €ella, sin compartir los recursos de la red publica
dentro de la cual funciona.



2.5. POR LAS SENALES QUE TRANSPORTAN.

Segun la naturaleza de las sefidles que transportan, las redes pueden ser analdgicas o
digitales. B importante notar la diferencia que las caracteristicas de analégica o digital deben
asignarse ala sefia de datosy no al enlace.

Generalmente los enlaces aptos para el transporte de sefia digital tienen caracteristicas
fisicas propias a material y cualidades distintas a los usados para transportar sefiales analégicas,
pero bajo ciertas condiciones, pueden usarse para que un anaogico transporte sefial digital o
viceversa

Usualmente, se habla de un enlace digital en lugar de un enlace apto para € trangporte de
sefia digital.

2.5.1. Redesanaldgicas.

Son redes disefiadas y equipadas para € transporte de sefid es analdgicas. Son el medio de
transporte de sefid mas difundido, ya que en sus origenes estas redes fueron ideadas para la
transmision de voz, y éste es un fendbmeno que s bien es naturalmente analdgico, en € momento
de su mayor expansion no habia tecnologia para desarrollarlas en forma digital.

Son las més usadas actuamente, ya que trabajan sobre la base de las redes de telefonia
publicas y se encuentran disponibles con una cobertura mundial y con grandes inversiones de
capital. Son més econdmicas frente a las redes digitales. Sus servicios estan normalizados
internacionalmente por el ITU-T que es € Comité de Telecomunicaciones de la Union
Internacional de Telefonia, y esta normalizacion hace que existan las interfaces estdndares con

equipos ETD.

2.5.2. Redesdigitales.
Son redes disefiadas y equipadas para e transporte de sefides digitales, y aparecieron ante
la necesidad de transmitir digitalmente mensajes codificados de formadigital. Ahora, es cada vez

més comun la digitalizacion de transmisién y conmutacidn en las redes, debido a

disefios cada vez més smples,
facilidad de construccién de circuitos integrados;

regenerar las sefides sin necesidad de amplificacion;



minimizacion del ruido y la interferencig;

capacidad para transportar voz, imagen y texto; a mismo tiempo.

Las exigencias de las comunicaciones actuales, junto a las nuevas tecnologias, han hecho que
sea posible la existencia de Redes Digitales de Servicios Integrados (RDSI) o integrated
switched data network (ISDN).

Podemos encontrar aplicaciones como: la telefonia digital (voz, sonido, video), € fax, €

transporte de datos, correo electronico, television, aarmas, telemedicion y control. Las
centrales de conmutacion estan controladas por computadoras. Esto permite que estas redes
marquen presencia en el mercado, al bajar sus costos y aumentar su confiabilidad, mejorando

SUS prestaciones.

2.6. POR SU AREA DE COBERTURA.

Uno de los aspectos mas estudiados de las redes, son sus caracteristicas dependiendo de la
cobertura geogréafica que tengan. Encontraremos redes de distintas magnitudes, que en cada caso,
se llaman:

Redes de &realoca (LAN, por Loca Area Network): la definicion més genera es la de

una red de comunicaciones utilizada por una sola organizacion dentro de un area limitada

(generamente un edificio o campus), la cua permite compartir informacion y recursos.

Redes de area urbana (MAN, por Metropolitan Area Network): abarcael drea geogréfica

de una ciudad y generalmente interconectan redes LAN. Funcionan de la misma forma,

pero a diferencia de las primeras tienen elementos de conmutacion, los cuales encaminan
los paguetes por una de varias lineas de salida potenciales.

Redes de &rea amplia (WAN, por Wide Area Network): nacen a ampliar una LAN pero

llega un momento en que es poco practico fruto de limitaciones fisicas 0 econémicas.

Tienen una cobertura més amplia que una ciudad, por elo también se las llama

interurbanas, aungue la mejor definicion es decir que son ilimitadas.

2.6.1. RedesLAN.
Es una red privada de comunicaciones cuya area de cobertura geografica se contiene en
un edificio. En una red de este tipo, los ETD son generamente, pero no necesariamente,

computadoras, ya sea personales, del tipo rango medio o grandes computadoras trabajando en



modo estacion de trabajo o servidor. También se encuentra terminales no inteligentes trabajando
con sus correspondientes computadoras.

Las LAN se distinguen de otros tipos de redes por tres factores: (1) tamafio, que esta
restringido lo que significa que €l tiempo de transmision est4 limitado y se conoce de antemano.
(2) tecnologia de transmision como pueden ser par trenzado (UTP), coaxial, FO o enlaces no
tangibles; desarrollan velocidades de transmision del orden de 101 y 102 Mbps (por gemplo, 10
Mbps Ethernet, 16 Mbps Token Ring, 100 Mbps Fast Ethernet). Y (3) su topologia, pueden ser
diversas entre ellas estdn: Bus Ethernet, las computadoras pueden transmitir cuando quieran, si
dos 0 mas chocan, esperan un tiempo a azar y retransmiten; otro tipo es por difusién en anillo
también el mas popular es Token Ring.

Las LAN tradicionales pueden operar a velocidades de transmision que estén entre 10 y

100 Mbps, tienen bajo retardo y experimentan pocos errores.

2.6.2. RedesMAN.

Son redes con cobertura urbana, basicamente una LAN de mayor tamafio. Al decir
cobertura urbana, se entiende que su extension (el tamafio del cable que las enlaza) se mide en
metros, en kilébmetros, puede llegar en ciudades grandes a segmentos de 50 kilémetros.
Transportan sefiales a velocidades de 100 Mbps (por gemplo, 100 Mbps FDDI y 155 Mbps
DQDB), utilizando para ello fibra optica, 100 Mbps (por gemplo, en Trama de 2 Mbps) usando
fibra dptica, coaxid y par no trenzado y 10 Mbps (por ejemplo, conexiones en 64 Kbps'y 128
Kbps) usando recursos generalmente tel ef énicos.

La principal razén que distinguen alaMAN, para estar en una categoria especial es que se
ha adoptado un esténdar para ellas, ya esta implementado y se llama DQDB (distributed queue
dual bus, o bus dua de coladistribuida) o |EEE 802.6.

Prestan servicios de transporte para interconexion de redes, telefonia con PBX, etc.
Pueden ser de conmutacion de circuitos o de paquetes con servicios orientados 0 no a la

conexion

2.6.3. RedesWAN.
Estas redes también son llamadas de &rea extendida o &rea amplia, y préacticamente son de

cobertura ilimitada, ya que unen diferentes redes de menor cobertura. En muchas redes WAN, las



subredes tienen 2 componentes diferentes; las lineas de transmision -Ilamados circuitos, canales o
troncales donde se mueve la informacion y los elementos de conmutacién -computadores
especializados que conectan dos 0 mas lineas de transmisién y son encargados de decidir que
camino, que linea de salida toma la informacion que llega por lalinea de entrada-.

Generalmente usan redes publicas y/o privadas y hacen uso de diferentes tipos de

topol ogias de transmision.

2.7. SEGUN SU TOPOL OGIA.
Se analizan las redes segin sus elementos constitutivos principales, que son los nodos y
los enlaces, éstos dan lugar a distintos tipos de redes, segun €l grafo resultante. La topologia,
puede determinar desde el protocolo de capa de las capas bgas (fisica, enlace, red) hasta las

capacidades y prestaciones mismas de las redes.

2.7.1. Elementos constitutivosdelasredes.

Unared est4 basicamente constituida por nodos y enlaces.

2.7.1.1.Nodo.
Es & equipo de la red que interconecta a enlaces, con capacidad de computacion y que
esta disefiado para transferir informacion desde un enlace a otro, en funcidn de sus parametros de

disefo.

2.7.1.2 Enlace.
Es e conjunto de medios de comunicacién que no incluye los ETD, permite establecer
uno 0 Mas canales de transmision entre dos 0 mas puntos de la red.
Este concepto incluye a; los ETCD, los vinculos fisicos tangible e intangibles, y los
equipos que, entre los puntos origen y destino, son atravesados por la conexion, actuando 0 no

como nodo.

2.7.1.3.Por uso del enlace.
Dependiendo de qué tipos de dispositivos, para qué fines y con qué rutas se esté

enlazando, |os enlaces podran ser:



2.7.1.3.1. Troncales.
Cuando enlazan dos nodos abarcando varios canales y transportando sefides de varias

comunicaciones de forma simultanea.

2.7.1.3.2. Deusuario.
Cuando enlazan un nodo y un sitio de usuario, transportando sefia solo para el ETD del

usuario.

2.7.1.4.Por namero de conexiones.
Se puede clasificar a los enlaces segun cuantos ETD enlazan concurrentemente. De este

modo, encontraremos:

2.7.1.4.1. Enlacespunto apunto.

Es la configuracion en que un enlace trabgja con un ETD en cada extremo. Estos ETD
estén definidos como estaticos, fijos e invariables. La comunicacion punto a punto trabaja con
ETD que son pares, es decir, € hardware propio del ETD o el ETCD relacionado, no contempla
relaciones distintas que entre ETD iguales. Circunstancialmente, también los protocolos que los
unen en una WAN, bajo ciertas condiciones, si establecen diferencias entre extremo primario (0

maestro) y secundario.

2.7.1.4.2. Enlaces multipunto.

Es la configuracion en la cua un ETD, al que se llama siempre primario (0 maestro) esta
conectado a varios ETD secundarios (0 esclavos), mediante un enlace que tiene un extremo para
el primario y varios extremos secundarios conectados en paralelo. Este tipo de enlaces son
comunes para transmisiones sincrénicas de datos. Las colisones que aparecieran S varios
secundarios transmitieran al mismo tiempo, se resuelven por medio de los protocolos de

comunicacion de datos correspondientes.

2.7.1.4.3. Enlacedifuso (en inglés, fuzzy link).
Es la configuracion en la cua varios ETD se conectan entre si, no existe una jerarquia
para los extremos de los enlaces ni paralos ETD. En este enlace todos los ETD acceden mediante
un medio de comunicacién que lo degard conectado en modo llamado broadcasting. Las



colisiones que apareceran S més de un ETD transmitieranen forma simultanea, se soluciona por

los protocol os de comunicacion de datos correspondientes.

Estos tipos de enlaces se usan para distintos tipos de redes. Esto esta determinado por €l

protocolo.

Enlace | LAN | MAN | WAN
PaP Si Si Si
MP No No Si

D Si Si No

2.7.2. Por topologia de conexién.
Por otro lado, la forma en que los nodos se unen por medio de enlaces, resulta en distintos

diagramas que dan lugar a las redes de tipo estrella, anillo, busy malla.

2.7.2.1Redestipo estrella.

Estén basadas en un nodo central que actlia como concentrador del tréfico, que tiene un
conjunto de enlaces punto a punto para unir las estaciones remotas con € nodo principa. Una
ventgja de usar este tipo de red es, de ocurrir una fala solo se ve la parte afectada por dicha fala
y no inhabilita alguna parte de lared; y & problema es s la fala es en & nodo central la red
queda inhabilitada en forma total. Esta configuracion se utiliza en redes WAN, donde este nodo
central 0 host es habitualmente una computadora de gran tamafio, llamado generalmente un
mainframe o de mediano tamafio, un midrange, que actlia como una ETD con una gran cantidad
de interfaces para la conexion de DCE. Suelen utilizarse en estos casos cuando existe dispersion
de los sitios de usuarios. Se usan para enlace redes publicas o privadas, tanto dedicadas o
conmutadas.

También se utiliza en redes LAN, donde & nodo central es un hub o un switch, que
conecta en estrella a las estaciones de trabajo para redes Ethernet, o una Mau o una Cau que
conecta en estrella estaciones de trabajo para redes Token Ring.

En las redes de telefonia por su parte, se observa que € nodo central es, por gemplo, una
central telefénica zonal, mientras que cada extremo es un usuario que utiliza, por gjemplo, un
teléfono. Ademas, lared es conmutada
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2.7.2.2 Redestipo anillo.

En este tipo de red, € enlace une a cada ETD consecutivamente, cerrando € circulo
uniendo € dltimo con e primero. Los ETD se interponen en e camino del enlace. Esto significa
gue interrumpen el enlace, siendo que éste entray sale del ETD o del ECD, s hubiera.

La informacion, circula en una Unica direccion, entrando al ETD, siendo procesado y
continuando. Como se podra ver, la informacién se pone en € enlace y todos la van a recibir,
pero solo & que corresponde lava a procesar.

La desvertgja de este tipo de topologia radica en que s un EDT falla la red completa
puede fallar, otro € inconveniente es que € mensge tiene que dar una vuelta cas completa a
anillo en la situacion mas desfavorable. Pero por otro lado, son previsibles en cuanto a tiempo
que demorara el mensgje en llegar a destino, o que permite armar redes de tiempo real.

En aplicaciones précticas, los anillos suelen ser |6gicos. Tomemos, por g emplo, las redes
de &rea local con protocolo Token Ring. En ellas, cada estacion estd conectada en estrella a un
dispositivo central, que se llama Mau o Cau. Pero éste tiene como funcion anicamente recibir una
trama de una estacion y redireccionarla ala siguiente estacién, controlando que ella esté presente,
para saber si la tiene que direccionar 0 sdtar. Asi la red es fisicamente una estrella, pero

|6gicamente un anillo, porque nunca se invierte el orden establecido.

2.7.2.3Redestipo bus.

Es un red de disefio simple tipo de redes, que utiliza un 3lo cable para enlazar atodas las
ETD mediante un enlace difuso.

Se puede encontrar también bajo la forma de un enlace que se conecta secuencia mente de
estacion en estacion, pero esto es, formalmente, un anillo abierto. Esta topologia es la que utilizan
las redes tipo LAN con protocolo Ethernet, alin aquellas que se construyen con el dispositivo
[lamado hub gue conecta las estaciones en estrella, porque en la préctica, para ellas la estrella es
también solo aparente. En realidad, en el hub internamente est4 construida el busy cada conector
gue soporta un enlace en estrella hacia una estacion, esuna T.

A diferencia de las redes en estrella, donde la caida de un enlace directo a una estacion no
afecta sino a esa sola estacion, en las redes en bus la rotura de la bus deja inhabilitada toda la red.

Como contrapartida son redes de facil configuracion y se pueden implementar de manera barata.
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2.7.3. Redesen malla.

Son aguellas formadas por enlaces punto a punto entre los nodos, en una configuracion
del tipo todos con todos. Al tener caminos redundantes, se aumenta la disponibilidad de enlaces
entre los nodos.

La utilizacion més usual de estas redes es en conmutacion de paguetes y de conmutacion
de mensgjes para las aplicaciones de transporte de datos. Sin embargo, si analizamos las redes de
transporte de \oz, que suelen ser de conmutacion de circuitos, encontraremos que también son
redes del tipo malla. Los nodos trabajan de dos modos. con un enlace activo a un tiempo, o varios
(o todos) activos a mismo tiempo. Los nodos que satisfacen este Ultimo criterio, suele tener
capacidad de control no solo sobre € vinculo sino que, mediante los protocolos adecuados,
suelen mangjar la comunicacion para poder secuenciar los paquetes o administrar 1os mensajes
puestos en cada vinculo. Como consecuencia de su configuracion, las redes en malla terminan
teniendo nodos terminales o finales (end node) y nodos de paso o intermediarios (intermediate
node).

Estas redes son mas complgjas y por lo tanto son de mayor costo implementarlas, pero son
de una ata fiabilidad.

2.8. SEGUN SU DISPONIBILIDAD.

Segun sea la disponibilidad que e usuario tiene para acceder a un enlace y la posibilidad
gue tenga de establecer la misma ruta para los datos, |as redes se clasifican en redes de circuitos
dedicados y redes de conmutacion.

En las primeras, dos ETD disponen de un enlace permanente, el que a su vez tiene un
trayecto fijo y conocido. En las otras redes, son los ETD los que deben procurarse para disponer
del enlace. En otras palabras un servicio de lineas conmutadas, permite a los usuarios establ ecer
conexiones temporales entre multiples puntos cuya duracién corresponde a la de la transmision
de estos.

2.8.1. Enlacesdedicados.
Es un camino de comunicaciéon —trayecto- fijo entre dos puntos de comunicacion por un
enlace fisico determinado o también por un camino |6gicamente definido dentro de un sistema de

comunicaciones. Este sistema puede, ademés, ser multiplexado y/o conmutado.
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Estos circuitos pueden ser fijos cuando se arriendan lineas que mantienen una conexion
permanente entre dos lugares fijos, nombre que se le da a redes punto a punto. Se utilizan por |o
general en la construccion de redes privada.

Un circuito también puede ser del tipo |6gico, como lo son redes X.25 o Frame Relay que
son protocol os de transmisiéon de datos en redes de conmutacion de paguetes. Estos circuitos no
son punto a punto, es un enlace que se establece en forma virtual preparando el camino para la

transmision, se le llama Circuito Virtual Permanente.

2.8.2. Redesconmutadas.

Cuando las redes no requiere conexiones permanentes entre dos puntos y otros, se le dice
qgue son redes conmutadas porque debe establecerse la ruta de datos —o trayecto- antes de
comenzar la comunicacion entre dos puntos. Son rutas temporales entre diversos puntos, una vez
establecida podria incluso ser dindmicamente alterada sin que se altere la comunicacion entre los
ETD, dependiendo del tipo de red.

De acuerdo a cud sea la tecnologia empleada y la técnica para conmutar, encontramos
redes de conmutacion:
de circuitos (circuit switching),
de paquetes (packet switching) y
de mensgjes (messages switching).

Independientemente de cudl analicemos, |as caracteristicas principales de ellas son:
La transmision no puede ser preestablecida o preacondicionada, por cuanto los circuitos que
se establecen y las rutas de los datos empleadas podran cambiar de sesion en sesion.
Cuando la comunicacion se corta, se libera el enlace.
El costo es generamente una funcién del tiempo de conexion o una funcion de la cantidad de

datos transmitidos.

2.8.2.1.Conmutacion decir cuitos.
En la conmutacion de circuitos es el proceso de definir un canal dedicado y permanente

gue unaados o varios DTE, € tiempo en que durala conexion.
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El estado natural de un ETCD, en este sistema, es desconectado. Cuando desea establecer
una comunicacié n, existen acciones concretas que se realizan antes de comenzar la transmision,
lo que se denomina acciones en tiempo de conexion. Estas acciones hacen que lared establezca €l
circuito de datos, el que no podra ser cambiado durante la comunicacion. Dentro de estas
acciones estén los pardmetros de velocidad de transmision, protocolo, etc. La sesién de
comunicacion, o sea € tiempo gque dura una comunicacién completa entre dos ETCD, suele

[lamarse una llamada.

2.8.2.2.Conmutacién de paquetes.

Paquete de datos se denomina como el conjunto de datos que conforman una informacion,
que en longitud y forma dependen del protocolo a que pertenezca. También se le suele llamar
trama. Este paguete representa un bloque reducido de datos que precede a destino y la extension
de lainformacién. La conmutacion de paguetes es el proceso de transmision de datos en donde la
entidad controlada son los paquetes (paquete se define como Unidad de Datos del Protocolo de
Red, en términos del modelo OSl) que provistos de direcciones, hacen que el canal esté ocupado
solamente durante la transmision del paquete, con esto queda libre, antes o después, el cana de
comunicacion para latransmision de otro paquete.

La red de conmutacion de paquetes es red de malla que soporta mdltiples usuarios al
mismo tiempo enviando cada uno paguetes con distintos destinos. Siempre se representa como
una nube que ssimboliza a esta red. Esta representacion se debe a la existencia de una gran
cantidad de conexiones y rutas por donde el paquete puede alcanzar su destino, y por ello se dice
gue es unared de cualquiera contra cualquiera, a diferencia de la red de conmutacion de circuitos,
gue ofrrece una conexion temporal mente dedicada entre dos ETCD.

En este tipo de redes los nodos son quienes se encargan de encaminar los paguetes. Se le
[lama nodo a lugar de lared que interconecta a varios enlaces, capaces de procesar informacion y
disefiados para transferir paguetes a diferentes lineas, de a cuerdo a parametros establecidos. El
nodo debera elegir entonces |o que asegure el arribo con éxito del paquete dados los siguientes
criterios de de disefio, ya que dos criterios basicos determinan a nodo, segin qué se quiera

optimizar, se emplea:

el tiempo de respuesta: minimo tiempo en lared por la ruta més corta, 0
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el menor tréfico: transito por la ruta mas descongestionada.

Los nodos también sirven para controlar errores, mediante la verificacion de los pagquetes
transmitidos y recibidos.

Las redes de conmutacién de paguetes son redes de prestacion de servicios de
comunicacionesy, aca se pueden clasificar a su vez en:

2.8.2.2.1. Orientadosala conexion.

También Ilamados de prestacion de circuitos virtuales, los ETCD correspondientes
mantienen las informacion del estatus acerca del dialogo que esttn manteniendo. Esta
informacion del estado de la conexion soporta control de error, secuenciay control de flujo entre
las correspondientes entidades. Es decir, La entidad receptora le avisa a la entidad transmisora s
la informacion til llego correctamente, si no es asi también le avisa que vuelva a retransmitir.
Notese que |os datos deben ser entregados en e orden emitido no importa la ruta en que en forma
individual sigan.

L os protocolos orientados a conexion operan en tres fases. La primerafase es la Fase de la
Configuracién de la Conexidn, durante la cual los ETCD correspondientes establecen la conexion
y negocian los pardmetros que definen la conexién. La segunda fase es |a fase de transferencia de
datos, durante la cua se intercambian informacion Util durante la conexion. Finamente, la tltima
fase, fase de liberacion de la conexion, en la cua ambas entidades se ponen de acuerdo para
terminar la conexion.

Su uso es necesario en aplicaciones donde se requiera mucha precision [transacciones

electronicas bancarias, archivos de datos, comercio electronico, etc.].

2.8.2.2.2. Noorientadosala conexion.

Los protocolos orientados a la no-conexion no proveen capacidad de control de error,
secuenciay control de flujo. Estinsiempre en la fase de transferencia de datos, y no lesinteresan
las fases restantes de configuracion y liberacion de una conexion. Este tipo de negociacion se
encuentra ausente dado que cada paquete es una entidad en si misma.

L os protocol os orientados a no-conexion se emplean en aplicaciones donde no se requiera
mucha precision. Tal es el caso de lavoz, musica o € video.
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El concepto principa de las redes de conmutacion de paguetes, es € de circuito virtual.
Un CV es un camino a través de una red de conmutacion de paquetes, creado para garantizar la
comunicacion confiable entre dos dispositivos de red, se comporta como s fuera un enlace
dedicado, proporcionando paralos ETCD una sesién orientada a la conexion.

La caracteristica distintiva es que tiene un trayecto predefinido a través de una red que
tiene muchos trayectos. No obstante, 10s trayectos pueden variar alo largo de la sesién para evitar

una congestion, o unaindisponibilidad de enlaces.

Un circuito virtual puede ser:

2.8.2.2.2.1.Circuito Virtual Permanente (PVC, por permanent virtual
circuit).

Conexion entre dos ETCD que se define por adelantado -en tiempos anteriores a la
conexion, es decir cuando se negocia la contratacion y por lo tanto tiene un tiempo de
establecimiento muy pequefio -insignificante frente a otros tiempos. Cuando dos ETCD estan
enlazados por este tipo de circuitos, la Unica actividad necesaria para comenzar la sesion entre

ellos es que se enciendan.

2.8.2.2.2.2.Circuito Virtual Conmutado (SVC, por switched virtual
circuit).

Es la conexion temporal establecida por la red para dos ETCD, que durara solo el tiempo
necesario para el desarrollo de la sesién. Se establecera a pedido de uno de los ETCD y ante la
aceptacion del otro. Esta negociacion se lleva a cabo durante el tiempo de conexion. Para que €
enlace se establezca, el ETCD ademés de encenderse debe tomar acciones de establecimiento del
circuito. Estas acciones son € envio de un paguete —o trama- de control que se llama paguete de

[lamada, que es el que negocia el establecimiento del enlace.

2.8.2.3.Conmutacion de mensaj es.
El concepto de mensgje usado aqui, no corresponde a de la UDP de capa 7 OSl, sino a
de una unidad de intercambio independiente que no necesita ser secuenciada. Las redes de
conmutacion de mensajes son, en la préctica, un caso especial de la conmutacion de paquetes,
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pero en las cuaes lo que transita ©n mensges, también [lamados celdas, con las siguientes

caracteristicas:

La informacion esta contenida en paquetes unitarios y no se admite secuenciamiento.
La longitud de los mensgjes es, intrinsecamente, variable.

Los nodos se limitan a control de destino.

Por lo demés, se puede aplicar a ésta los conceptos general es de conmutacion de paguetes.
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3. CAPITULO IIl. TELEFONIA.
3.1. EL TELEFONO. CARACTERISTICASDE LA SENAL TELEFONICA.

3.1.1. Caracteristicasdela voz humana.

La voz se produce de la vibracion de las cuerdas vocales. Estas estédn situadas en e
conducto que lleva el aire de la respiracion desde los pulmones a labocay lanariz. La generacion
de sonidos se logra mediante las cuerdas vocales. Rango de frecuencias de la voz humana es de
20Hz - 32 Khz. y € rango de frecuencias del oido humano: 20 Hz - 20 Khz.

La sefia de telefonia debe ser sefial de voz con la minima calidad suficiente: 0.3 - 3.4
Khz.

3.1.2. El teléfono.

El fundamento del actual teléfono esta basado en el ideado por Antonio Meucci en 1855 .
Este aparato se compone de una membrana de hierro dulce muy flexible situada delante de un
imén, en e cual estd enrolla un hilo conductor aisado; a hablar delante de la membrana, se
producen cambios de presion en e aire produciendo una vibracion de la membrara que a su vez
produce una corriente variable. Por otro lado, un conductor eléctrico une este aparato con otro de
iguales caracteristicas, en € que la corriente eléctrica origina fenGmenos inversos, logrando
reproducir la voz humana

Diagrama el éctrico de una telefonica.

T

|
LA
Ty

microfono auricular

" El 11 dejunio de 2002 el Congreso de |os Estados Unidos |o reconoce en formaoficial como el inventor del
teléfono, falsamente atribuido a Graham Bell.
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Diagrama esguemético de un aparato telefénico.
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El aparato telefénico, entonces, estaria compuesto por dos transductores. Un transductor
acustico-eléctrico, (microfono) serd el encargado de traducir la voz en una sefial eléctrica capaz
de vigar por e medio de transmision, en nuestro caso un cable; y € otro, € que hace € proceso
inverso es el auricular, se encarga de traducir la sefia eléctrica enviada por €l otro comunicante
en una sefial audible.

Los elementos que componen un Eléfono necesitan algun tipo de alimentacién para su
funcionamiento, igual que la corriente que hace funcionar € timbre, la energia es proporcionada
por la central a través de la linea telefonica, este voltgje es aproximadamente de 60 Volt de
corriente continua. Otros parametros de la linea de abonado son corriente de lazo

aproximadamente 25 mA y de 600 ? la impedancia de la linea.

3.2. DIGITALIZACION DE SENALESTELEFONICAS.
3.2.1. Digitalizacion de la sefial vocal.

A pesar de que en un principio la transmision de la sefid telefonica era totalmente
analogica, es decir, del emisor a receptor, en la actualidad esta se reduce a Ultimo tramo, €l
comprendido desde la central local a abonado; € recorrido restante es transmitido en forma
digita. Las ventgias de la transmison digital: es posble recuperar la sefid origina

perfectamente, en la transmision anal 6gica se va afiadiendo ruido que es imposible eliminar.

La digitalizacion de la sefid vocal debe pasar por tres procesos, a saber, muestreo,

cuantificacién y codificacion
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Muestreo: Consiste en tomar muestras (medidas) del valor de la sefial n veces por

segundo con lo que tendran n niveles de tensién en un segundo.

Para un canal telefonico de voz es suficiente tomar 8000 muestras por segundo o lo que es

lo mismo una muestra cada 125 useg. Esto es asi porque, de acuerdo con el teorema de muestreo,

S se toman muestras de una sefial eléctrica continua a intervalos regulares y con una frecuencia

doble a la frecuencia més eevada de la sefia, dichas muestras contendran toda la informacion

necesaria para reconstruir la sefial original.

Como en este caso tenemos una frecuencia de muestreo de 8 Khz. (periodo 125 pseg),

seria posible transmitir hasta 4 Khz., suficiente por tanto para el canal telefonico de voz, donde la

frecuencia més alta transmitida es de 3,4 Khz.

Senal de audio

Semal muestreada ideal.

Cuantificacion: En la cuantificacion se asigna un determinado valor cuantico a

cada uno de los niveles de tension obtenidos en € muestreo. Como las muestras

pueden tener un infinito nUmero de valores en la gama de intensidad de la voz,

gama que en un cana telefénico es de aproximadamente 60 dB, o lo que es lo

mismo una relacion de tension de 1000:1, con el fin de simplificar el proceso, |0

que se hace es aproximar a valor mas cercano de una serie de valores

predeterminados.

Codificacion: En la codificacion, a cada nivel de cuantificacion se le asigna un

codigo binario distinto, con lo cua ya tenemos la sefid codificada y lista para ser

transmitida.
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3.3. MULTIPLEXACION DE SENALESDIGITALES.
3.3.1. Concepto de multiplexacion.

Es la transmisién simulténea de varios canales de informacion separados en € mismo
circuito de comunicacion (también medio de transmision) sin interferirse entre si. Para la
comunicacion de voz, esto significa dos 0 mas canales de voz en una sola portadora. Para los
sistemas telefonicos, significa muchos canales en un solo par de cables o en una sola linea de
transmision coaxial. Existen varios tipos de multiplexacién entre los mas conocidos esta por
division de tiempo, por division de frecuencia.

— Multiplexacién por Divisién en el Tiempo (TDM)

Es la més utilizada en la actualidad, especiddmente en los sistemas de transmison
digitales. En ella, el ancho de banda total del medio de transmision es asignada a cada canal
durante una fraccién del tiempo total (intervalo de tiempo).

—Multiplexacion por Division de Frecuencia (MDFo FDM).

De inglés Frequency Divison Multiplexing, es un tipo de multiplexacion utilizada
generamente en sistemas de transmision anal6gicos. Mediante este procedimiento, e ancho de
banda total del medio de transmision es dividido en porciones, asignando cada una de estas

fracciones a un canal.

3.4. REDES TEL EFONICAS.

Una red telefonica es la interconexion de medios de conmutacion, con el fin de conectarse
con otro usuario en lared. Por consiguiente una Red telefénica Local, esta formada por un Centro
de Conmutacion (Central Local) y una Red de Cables (Planta Externa); esta Ultima permite el
enlace entre cada abonado y la central. Las lineas telefénicas que conectan a abonado con la
central se les denomina Circuito de Abonado (Loop de Abonado), las que permiten la conexién
entre centrales de les conoce como Troncales o Enlaces.

Los requerimientos que se exigen de la red es que debe proporcionar los medios y

recursos para conectar y desconectar las comunicaciones entre abonados.

Dentro del sistema telefénico se puede encontrar con las siguientes partes que lo

componen:



L inea de Abonado

Troncal

Tronca Urbana

Troncal Tandem

Troncal Urbana de Larga Distancia

Troncal Interurbana

Red Local

Red Urbana

Red Interurbana

Concentrador
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: Linea que conecta al abonado con la central Local ala cual
pertenece y es asignada permanentemente a un abonado
especifico.

: Conexion entre centrales y cuyo uso es conpartido en €l
tiempo, siendo su nimero funcion del tréfico efectivo.

: Es la que conecta Centrales Localesentre si.

: Es la que conecta Centrales Locales con Centrales Tandem.
. Es la que conecta una Central Local con € Primer Centro
de Larga Distancia.

: Es la que conecta Centros de Conmutacion de ciudades
diferentes.

: Es d conjunto de Lineas de Abonados conectadas a una
misma Central Local y la Central Local alacual pertenecen,
(pueden haber varias redes locales en una misma ciudad;
Area Multicentral).

: Es @ conjunto de Redes Locales y Troncales Urbanas
perteneciente a una misma ciudad.

Es la conexion entre centros de Conmutacion que
pertenecen a ciudades diferentes y Troncales Interurbanas
gque se emplean para comunicaciones de Larga Distancia
(L.D.).

. Sistema conectado a una central Local para suministrar
servicio telefonico a varios abonados, mediante un

porcentgje de vias de conexion.

3.4.1. Funcionesdelaredtelefénica.

Dentro de lared se pueden distinguir 3 funciones principales:

- Transmision: Serefiere especificamente a la transmisién del mensgje del abonado y de las

sefides de control. (Mensgje: cualquier informacién que un abonado desee

enviar de un lugar a otro, Ej.: voz, datos, fax, TV, €c.).
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- Conmutacién: Comprende la identificacion y conexion de los abonados a una trayectoria
conmutaci Gnadecuada.

- Sefidizacion: Se encarga del suministro e interpretacion de sefides de Control y de
Supervision, que se necesitan para realizar la operacion de conmutacion.

3.4.1.1.Transmision o trasporte de datos en redes telefonicas.

Los enlaces entre abonados y los centros locales son generamente de cables de cobre,
pero las centrales entre s se pueden comunicar de diversas formas, entre ellas cable coaxial, F.O.
0 microondas, e incluso cuando las distancias lo ameritan se utiliza enlaces satelitales. A medida
de que aumenta e nivel jerdrquico de las centraes los volimenes de trafico también se
incrementan, por lo tanto las @pacidades deben aumentar de la misma forma, caso contrario
aungue e usuario tenga acceso a la red no podra realizar la llamada por no establecer un enlace
completo.

Esta funcion se resume, en la conversion de las sefides acusticas en sefiales eléctricas, su
transporte a través de los medios de comunicacion, y la conversion de sefides eléctricas

nuevamente en acusticas para ser entregadas a destinatario.

3.4.1.2.Conmutacién telefénica.
La red de conmutacion es la encargada de estructurar una red que sea capaz de satisfacer
las necesidades del servicio telefénico. La red estara constituida de centros de conmutacion y
enlaces troncales adecuados que permitan el establecimiento rapido y preciso; permitiendo el
empleo eficiente de los recursos del sistema tel efénico.

34.1.2.1. Centrales.
El centro de conmutacion se puede clasificar en centro local (CL) el cua posee la
conexion entre el usuario y la red (utiliza sefidizacion DSS1); a conjunto de los elementos
necesarios para unir una central local con sus abonados, se denomina “red de abonados’ o “red

local” delacentral. Las restantes son |lamadas centrales de transito se estan.

El centro primario (0o naciona primario CP) cuya funcion principal consiste en
interconectar centrales locales, e &ea comprendida por las centrales locales que se enlazan

recibe el nombre de area primaria, esta conexidn se conoce como seccién primariay consta de un
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grupo de circuitos individuales llamados enlaces, estos enlaces deben ser capaces de ser soporte
de una comunicacion. El centro primario debe también ser capaz de establecer |lamadas ente
diferentes centros locales, pueden tener abonados propios. Y por Ultimo, el centro primario debe
comunicarse con un centro de su misma categoria y ademas puede conectarse con un centro

secundario (CS).

El centro secundario (CS), en forma andloga a la anterior, conecta entre si centrales
primarias, € conjunto que abarcan las centrales primarias se le denomina érea secundaria, su

funcidén es lade cursar Ilamadas de trénsito, no tienen abonados propios.

Y por ultimo e centro terciario (CT) o nodal, area terciaria es la abarcada por todas las
area secundarias emplazadas con un centro terciario en comun. La funcion de la central terciaria
es unir centros secundarios cursando Ilamadas de transito entre estos, el centro terciario no tiene
abonados propios.

La uniéon de entre centrales terciarias se le llama érea cuaternaria.

Dentro de la red existen dos aspectos fundamentales estos son la disciplina del
Encaminamiento Jerarquico y € principio del Encaminamiento Alterno Automatico.

La estratificacion de las centrales se conoce como Encaminamiento Jerarquico y se
encarga de agrupar y distribuir €l tréfico mediante la interconexion, en formajerarquica, de todos
los centros de conmutacion presentes en una conmutacioninterurbana. Cada una de ellas depende
de una y de solo una de categoria inmediatamente superior, estando las centrales de méaxima
categoria unidas entre si. Es decir, a un Centro Primario se conectan Centros Locales, Centros
Primario a Centros Secundarios y Centros Secundario se conecta a Centros Terciarios, etc.
Ademés existen enlaces para cada nivel de conexion. Este es uno de los aspectos fundamentales
que caracterizan a una red interurbana.

El segundo aspecto se conoce como Principio del Encaminamiento Alterno Automatico se
encarga de enrutar € trafico por las rutas directas, de no ser posible se disponen de otras rutas,
alternas o0 secundarias, previamente establecidas. Cuando las rutas directas se encuentran copadas
el tréfico de desborde 0 de sobrecarga, se le llama a todas las comunicaciones que no son

cursadas por laruta directa por estar estas ocupadas, utiliza rutas secundarias o finales.



24

El componente principal de una central de conmutacion es el equipo conmutador, este se
divide en dos partes:

-Red de conexion: incorporaa conjunto de érganosy circuitos, que componen € soporte
fisico de la comunicacién. En otras palabras, es la red de conexion de la central en donde se
conectan las lineas de abonado y los enlaces. Para finamente entablar wna Ilamada se sigue un
[lamado camino de conversacion que es por donde pasara la conversacion entre los abonados,
este camino estara definido por una cantidad de puntos de cruce de la red de conexién. Cada
punto de cruce es una conexion individual.

-Unidad de control: es quien determina los puntos de cruce, se basa en la informacién
gue recibe desde fuera de la central, basicamente la numeracién, y la informacion que emane
desde dentro de la central, disponibilidad de puntos de cruce.

3.4.1.2.2. Funcionesde los equipos de conmutacion.

I nterconexion, es la capacidad de establecer la comunicacion del abonado a través de la
red de conexién, tanto en otras centrales como en la misma central.

Control, es amacenar y procesar la informacién para controlar la red de conexién

Supervision, se rediza en la red de conexion para cursar la llamada en caso de
presentarse la ocasion y en las llamadas ya establecidas.

Sefalizacién, con el abonado con € fin de gestionar tanto una llamada saliente como una
entrante y e término de la llamada. Con otros centros para realizar o recibir llamadas y realizar
las acciones adecuada para lograr la conexion.

Interfase, proporcionar las sefidles de acuerdo a medio de transmision saliente sin
importar & formato de |legada.

Sincronizacion, consiste en conseguir que todas las centrales trabagjen con una misma
sefid dereloj basica

Temporizacion, generacion de varias sefiales de tiempo de referencia, a partir de la sefial
de reloj basica, para que € sistema de conmutacion funcione en forma armonica

Conmutacion de paquetes, esto es necesario cuando son redes digitales de servicios

integrados, para ello debe admitir la conexion de terminales de datos.
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3.4.1.2.3. Clasificacién de los sistemas de conmutacién, segin su tecnologia.
Sistemas electromecanicos Red de conexién y unidad de control electromecanicas
Sistemas semielectrénicos, Red de conexion electromecanica y unidad de control
electronica)
Sistemas electronicos, Red de conexion y unidad de control electronicas

3.4.1.3.Seffalizacion telefénica
Sefializacion se define como: “é conjunto de informaciones que deberan intercambiar los
diferentes elementos de una red de telecomunicacion para establecer, supervisar, mantener y
liberar una conexion”. Es decir, es la forma que la central y € abonado pueden ponerse de

acuerdo para establecer la comunicacion y la compahia puede rarificar.

3.4.1.3.1. Funciones de Sefializacion:
Supervision
Control (Forward)
Tomar
Retener
Liberar
Estado (Backward)
Desocupado
Ocupado
Desconectar
Direccion
Estacion
Decédica
DTMF
Digital
Enrutamiento
Canal
Troncal
Auditiva/Visuad
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Alerta

Timbrado

Aviso descolgado
Progreso

Tono de marcar

Tono de ocupado

3.4.1.3.2. Lasefalizacion telefonica se agrupar en forma general en:
Sefidizacion de linea: La que se da entre centrales, se utiliza para monitorear la linea antes
durante y después de establecerse una llamada.
Sefializacion de usuario: La que se da entre €l usuario y la central, se le conoce también como
“Sefializacion de Abonado”
Sefidizacion de registro: La que se da dentro de la central, conocida como “ Sefiaizacion
Interna’. Para transmitir seflales numéricas, esta se amacena en los registros por ser
transmitida una sola vez.

Y en cada una de estas existen sefiales de supervision, estas sefiales son las encargadas de
controlar €l proceso de conmutacion. En ella se incluyen sefid es hacia delante, que sen las que se
dirigen hacia donde progresa e proceso de conmutacion, se les conoce como sefides de control.
Y las sefiaes hacia atras, conocidas como sefiales pilotos, progresan en sentido inverso progresan

en sentido inverso, por gemplo las sefiales de respuesta.

3.4.2. Pasos de establecimiento de una llamada.

Un gemplo cotidiano, en € cua es posible apreciar la utilizacion de la sefidizacion es en
el establecimiento de la llameda, también es distinguible el sentido.
1. Cuando un abonado levanta € auricular de su aparato telefonico, la centra lo identificay le
envia una "invitacion a marcar".
2. Lacentral esperaarecibir e nimero seleccionado, para, a su vez, escoger unaruta del usuario
fuente al destino.
3. Si la linea de abonado del usuario destino esté4 ocupada, la central lo detecta y le envia al
usuario fuente una sefial ("tono de ocupado”).
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4. Si lalinea dél usuario destino no esta ocupada, la central a la cual esta conectado genera una
sefid paraindicarle a destino la presencia de una llamada.

5. Al contestar la llamada €l usuario destino, se suspende la generacion de dichas sefiales.

6. Al concluir la conversacion, las centrales deben desconectar la llamaday poner los canales ala
disposicion de otro usuario, a partir de ese momento.

7. Al concluir la llamada se debe contabilizar su costo para su facturacion, para ser cobrado a

usuario que lainicio.
Existen dos métodos de sefializacién por canal asociado, o por canal comun.

3.4.3. Canal asociado.

Por canal asociado, la informacion se transmite por € mismo canal por el que se esta
[levando a cabo la comunicacion (por ggemplo ISDN).

En los sistemas digitales, la sefidizacion asociada al canal se utiliza el intervalo de tiempo
(o Time Slot) 16 para transmitir la informacién de sefializacion para dos canales especificos en

cada trama, son necesarios 15 interval os para completar |a sefializacion de los 30 canales.

3.4.4. Canal comun.
Por canal comun, la informacion de sefidizacion es transportada por un cana Unico y
colectivo (por g emplo R2, SS7).

3.4.4.1.Principales ventagjas dela sefializacion por canal comun.

Las ventgjas principales de la sefidizacion por canal comin han sido reconocidas desde
su proyecto el origen de son:

Se ahorra a suprimirse los terminales de sefidizacién, parcialmente contrarrestado por €l
sobrecosto del software de gestion. Una estructura centralizada no es rentable en rutas de bajo
tréfico, caso contrario ocurre con rutas de ato tréfico en donde se justifica pleramente. Para
combatir la mala rentabilidad se opta por una red de sefializacion hibrida o modo cuasi-asociado.

Se aumenta el vocabulario de sefiaizacion lo que permite una mayor cantidad de servicios
y aplicaciones.

Ganancia de velocidad de establecimiento de llamadas
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Aumento de la fiabilidad mediante el empleo de métodos mas eficaces de deteccion y
correccion de errores.
La eliminacion de los enlaces de sefializacion por canal asociado, hace que desaparezca la

orientacion de los circuitos (entre €l circuito de saliday € de llegada).

Las ventajas solamente para el sistema N° 7:
Permite un canal digital de 64 Kbps.
Flexibilidad de la composicion de los mensgjes, debido al uso de DIC con
mensgjes de longitud variable.
Accesibilidad total, e etiquetado de los mensgjes permite un intercambio fluido
sin restriccion entre dos puntos de sefializacion en cualquier red.

La SS7 fue concebida para constituir una red de sefializacion de multiservicio.

3.4.4.2.Sistema de sefializacion por canal comun R2.

Laversion digital del sistema de sefializacion de linea R2, requiere de cuatro canales de
sefializacion (Intervalo de tiempo 16 de una trama de 32), para lo cual se utilizan cuatro bits por
circuito telefonico en cada sentido de transmision.

El sistema de sefializacion de linea R2, se emplea en |os siguientes casos:
a) En combinacion con la sefidizacién entre registradores multifrecuencia R2, o
b) En la explotacion de circuitos unidireccionales o bidireccionales, o
¢) En circuitos con sistemas de transmision PCM de 30+2 canales a la velocidad de 2048
Kbit/s, de acuerdo alas recomendaciones G. 732y G.734 del CCITT.
El sistema se efectlia de extremo a extremo, por método de secuencia de obligado (MFC),

CcoN superposicion de marcacion.

3.5. SISTEMA DE SENALIZACION POR CANAL COMUN Ne° 7.
3.5.1. Introduccién.

El sistema de sefidizacion por canal comin N° 7 proporciona una normalizacion a nivel
mundial Gtil para cualquier aplicacion.

Sin embargo, debe cumplir ciertos objetivos. Estas eran funcionar en redes digitales que
funcionen con Centrales SPC; que sean flexibles para afrontar requerimientos de transmision de

informacion presente y futuros, en control, sefidizacion, gestion y mantenimiento; y ofrezca
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medidas de seguridad aceptables para |la transferencia de informacion correlativa, sin pérdidas y
que no se dupliquen.

Este sistema también cubre las exigencias de sefializacion de control de Ilamadas para
servicios, de telecomunicaciones y de transmision de datos. Estd optimizado para enlaces
digitales de 64 Kbps, sin embargo también lo puede hacer en canales analégicos de menor
velocidad.

La caracteristica fundamental de SS7 es que se trata de una sefializacion por cana comun,
en este método se transfieren un canal, mediante mensgjes identificables, la informacién relativa

avarios circuitos y otros tipos informacion relativa a la red telefonica

3.5.2. Definicion.

B SS7 esta dividido en dos partes funcionales. La primera, la parte de transferencia de
mensgjes (MPT), realizara todas la funciones requeridas para e transporte de los datos de
sefidizacion, y en partes de usuario (UP) o partes de aplicacion (AP), que son diferentes segun la

aplicacion que se le asigne.

3.5.3. M ODOSDE SENALIZACION.

Eslarelacion o laasociacion entre e trayecto seguido por un mensgje de sefializacion y la
relacién ala que se refiere € mensgje.

Se puede clasificar de acuerdo alarelacion entre la ruta de sefidizacion y la ruta de datos
en tres.

MODO ASOCIADO: los mensgjes de sefidizacion o hacen € mismo recorrido que el
cana de comunicaciones que los datos, asociado a cana de daos uniendo los puntos de origent
destino.

MODO NO-ASOCIADO: o disociandolos mensajes de sefializacién transferido por rutas
de sefializacion que no son €l origen 'y € destino.

MODO CUASI-ASOCIADO: cuando € modo no asociado esta predeterminado y fijo
para diferentes relaciones de sefializacion. EI SS7 es e Unico sistema especificado para trabajar
en forma asociado y cuasi-asociada.

La funcién de punto de transferencia de sefializacion en algunos nodos aparece producto

del Modo Cuas asociado que se resume en lo siguiente:
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1.- Una central telefonica que posee diferentes vias de interconexion con diferentes
centrales, sus relaciones de sefializacion se hardn con un menor nimero de rutas de sefiaizacion.
Asi es como, una misma ruta concentrara €l trafico de varias relaciones de sefidlizacion esto
permite una economia, en enlaces de sefializacidn, asi como también una mayor flexibilidad en el
encaminamiento de los mensajes de sefializacion.

2.- Al tener unos pocos enlaces de sefializacion se concentra en ellos una gran cantidad de
circuitos de conversacion, por ello en rutas de alto tréfico es necesario la disposiciéon de rutas
alternativas para una misma relacién de sefializacion.

3.- Debido a su estructura y objetivos de multiservicios del SS7, un mismo punto de
sefializadén con diferentes “UPS’ tendra diferentes relaciones de sefializacion con otros puntos
de sefidizacion, para esto es necesario que puntos intermedios funcionen como puntos de

transferencias de mensaje, para permitir todas las relaciones posibles con otras UPs.

3.5.4. Arquitectura.

Con € objeto de independizar € transporte de la informacién de sefidizacion del
tratamiento, por software, de lamisma se divide en dos:

La parte de transferencia de mensgje (MTP): la cual garantiza € transporte fiable de la
informacion de sefializacion.

Las diferentes partes de usuario (UP) y/o aplicaciones (AP): especifica de usuario-

aplicacion y encargada de la comunicacion y tratamiento de |os mensgjes de sefializacion.

Cada usuario/aplicacion, del SS7, se asimila como un software que se usa para
comunicarse con otro semejante utiliza las facilidades de transferencia de mensgjes.

Inicidmente la SS7 se basa en requisitos necesarios para € control de telefonia
relacionados con circuitos. Con estos objetivos como premisa se especifico los niveles
funcionales que son cuatro. La MTP en donde se contienen los tres primeros niveles y los UPs
gueincluye €l nivel 4.

Con las nuevas evoluciones en el area de la comunicacion también han aparecidos nuevos
circuitos, por elo fue necesario que e SS7 también evolucionara. Se necesito adaptar €l SS7 del
CCITT a algunos elementos del modelo OSI (Open Sistem Connection). Esto se reflga en la

conexion de los niveles funcionales y las capas del modelo OSI, por gemplo, la SCCP es una
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parte de usuario de nivel 4 en MTP, pero también, proporciona un servicio de capa 3 en la red
0sl.

| omaP || MAP || INaP |
Aplication | TCAD - |
| 1SDN-UP || TUP
Presentation-Session-Transport (ISUP)
. )
Network | SCCI [ ! .
| MTP LEVEL 3 |
Data Link | MTP LEVEL 2 |
Physical | MTP LEVEL 1 |

Torre de protocolos SS7

3.5.5. Capasded modeo S7.
3.5.5.1.Parte de transferencia de mensajes (MPT).

MTP representa un sistema de transferencia de mensges, que permite transmitir
informacion de sefializacion através de lared hacia €l punto de destino. MTP se compone de tres
niveles:

Nivel 1. enlace de datos de sefializacion,

Nivel 2: enlace de sefializacion;

Nivel 3: red de sefidizacion.

3.5.5.2.Funciones del enlace de datos de sefializacion datos de sefializacion (nivel
1

Esta capaestadefinidaen lal TU-T Q.702, en € cual se define las caracteristicas fisicas y
eléctricas de los enlaces y de las sefiales transmitidas.

Su descripcion seria la de un trayecto de transmision bidireccional compuesta de dos
canales de datos para transmision full diplex. La velocidad tipica es Nx64 Kbps pero puede
adaptarse a velocidades inferiores como 64 Kbps para € acceso a usuario ISDN. La velocidad
minima aceptada para la transferencia de sefializacion relacionada con el control de llamadas es
de 4800 Kbps.
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Se puede poner de g emplo, el canal de 64 puede derivarse de unared de canales digitales
a 2 Mbps con estructuras de trama segun la ITU-T G.704. De esta forma se puede tener una
interfaz de entrada-salida del tipo analégica ITU-T V.11 o de tipo digita ITU-T G.703
codireccional o contradireccional. En tales casos se respeta |os codigos, niveles e impedancias de
dichas interfaces. En un sistema de 2 Mbps el canal de sefidizacion de 64 Kbps es un canal de
datos y por ello puede ocupar €l intervalo de tiempo TS:16 o cualquiera otro. ES mas, como un
solo canal de sefidizacion de 64 Kbps es un canal de datos, y por ello puede ocupar €l intervalo
de tiempo TS:16 o cualquier otro. Es mas, con un solo cana de 64 Kbps puede llenar e dialogo
de sefidizacidon de cerca de 1300 canaes telefénicos. Muchos sistemas de 2 Mbps tendrén
disponibles e canal 16 parainformacion Gtil pasando a ser un sistema de 31 canales. Lo objetivos
de calidad y disponibilidad de deslizamiento y fluctuaciones de fase para este cana estén de
acuerdo con e ITU-T G.821, G.811y G.823.

Modelo de capas para € Sistema de Sefializacion SS7.

MTP-1 Capa 1. Tiene las funciones de conexion fisica entre médulos a
interconectar.
MTP-2 Capa 2. Se ocupa del aineamiento de pagquete mediante banderas

(Flag) a inicio y final. Permite la deteccion de errores mediante un
codigo CRC-16. Redliza e proceso de numeracion secuencial de
mensgjes e indicacion de retransmision. Efectia la confirmacion o
rechazo del mensgje para la retransmision automética en mensajes con
errores. Los paquetes son numerados en forma secuencial con modulo-7.
Indica lalongitud total del mensaje transmitido.

MTP-3 Capa 3. Posee una direccién de punto de acceso al servicio SAP
en lainformacion de servicio SIO. SAP permite identificar a la capa
superior SCCP sobre €l protocolo MTP3. En lared PSTN se dispone de
las direcciones de procesador CPU de origen y destino (14 bits de
direccién). Por otro lado identifica el enlace de sefidizacion utilizado
cuando existe més de uno. Redliza las funciones de Routing dentro de la
red de sefializacion SS7.

uUP Capa 7. Parte de usuario. Asegura la generacion y tratamiento del
mensaj e de sefidizacion. Contiene:

-Usuario de telefonia TUP.

-Usuario de datos DUP.

-Usuario de red ISDN | SUP. Esta esla capa utilizada para enlaces
internacional es de telefonia o de datos.
ISUP Capa 7. Este protocol o sirve paralos mensgjes de sefializacion de
usuario ISDN. Algunos tipos de mensges son: |1AM. Contiene la




infformacién inicial de llamada para el encaminamiento. SAM.
Transporta las cifras no enviadas en € mensgje IAM. ACM. Indica que
se ha obtenido en acceso al destino. ANM. Indica que €l usuario [lamado
ha respondido. BL O. Permite & bloqueo del canal (til. UBL . Desbloquea
el cana Util. REL (Release Message). Permite iniciar la liberacion del
cana. RL C. Informa que laliberacion ha sido completada.

SCCP

Capa 3. Efectua funciones de direccionamiento adicionales a
MTP3, especia para sistemas celulares. La combinacion de SCCP y el
MTP3 se denomina parte de servicio de red NSP. SCCP puede brindar
servicios con y sin conexion. En telefonia celular se trata de un servicio
sin conexion y la capa superior es TCAP. En € caso de servicio con
conexion la capasuperior es ISUP. El caso con conexién se aplica para
consulta de base de datos (ejemplo, tarjeta de crédito).

SCCP entrega una direccion (adicional a 14 bits de MTP3) que se
denominada SSN (SubSystem Number). Permite direccionar a usuario
del protocolo SCCP en el nodo. Se trata de 4 direcciones:. al registro de
locdizacion VLR y HLR, la red de conmutacion MSC, € centro de
autentificacion EIR. El campo de direcciones de SCCP posee la direccion
de origen y destino y la seleccion de ruta de sefializacion. Dispone de 16
tipos de mensgjes: requerimiento de conexion, confirmacion de conexion,
conexion negada, formato de datos, control de flujo, datos urgentes
(puentea €l control de flujo), requerimiento de reset y confirmacién de
reset, etc.

TCAP

Capa 7. Facilita la transferencia de mensajes en tiempo real entre
MSC, HLRy VLR. Se aplicatambién para enlaces con O&M. En tarjetas
de crédito permite verificar la autenticidad y movimientos de cuenta.
Realiza e control de didogo con € terminal remoto. Es un servicio de
transporte. La informacion contiene: tipo de mensge (unidireccional,
inicio, final, intermedio, aborto); longitud del mensgje (nimero de bytes
total); identificador de origen y destino de transaccion; tipo de
componente (retorno de resultado, reporte de error y de reect) y
contenido de informacién (cddigo de operacion, de error, de problema,
parametros, etc.).

MAP

Capa 7. ETSI ha especificado MAP para transferencia de
infformacion que no es de circuitos de usuario. Se utiliza para
interconectar los siguientes elementos entre si: HLR Home Location
Register), VLR {isitor LR, MSC (Mobile Switching Center), EIR
(Equipment ID Register), ademas permite conectar a varios MSC de
distinto proveedor de servicio SP (Service Provider). Permite las
operaciones de: Actudizacion de localizacion; Roaming; Handover;
autentificacion; informacion de llamada entrante; informacion de servicio
de subscriptor; identificacion de equipos maviles; carga de informacién a
los registros; etc.

33
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Las caracteristicas méas importantes de este nivel son entonces los que se refiere al tipo de
soporte. Los intervalos de tipo PCM de 2048 Kbps conectados directamente a las red de conexion
del conmutador, todo los canales incluido €l 16. Para e soporte analégico se utiliza adaptadores
en donde se inyecta | as sefiales digitales en intervalos PCM de 64 Kbps.

3.5.5.3.Funciones de enlace de sefializacion (MTP 2), capa 2
Esta capa proporciona las funciones para disponer de un enlace de sefializacion fiable para
la transferencia de Sus entre nodos adyacentes (conectados directamente). A esta capa se le
conoce también como Campo de Informacién de Sefiadizacion desde la capa 3 y arma una trama
denominada Unidad de Mensgje de Sefidizacion. Estas unidades son de longitud variable y
contienen informacion de sefidlizacion, informacion de control, informacion de control de
transferencia, para asegurar el funcionamiento adecuado del enlace de sefializacion. En el modelo

OSl se define en esta capa los procedimientos para establecer, mantener y liberar la conexion.

L as funciones basicas de esta capa son:
Alineamiento del enlace.
Delimitacion y alineamiento de Sus
Deteccidn y correccion de errores.
Monitoreo de errores
Control de flujo.
Indicacion de congestion a nivel 3

Indicacion de interrupcion del procesador y del enlace fuera de servicio.

El procedimiento de intercambio de mensge en €l enlace que se utiliza es
procedimiento DIC, a igual que en e modelo OSl.

El DIC es un protocolo de nivel enlace full-duplex. Su estructura es Unicay los campos de
informacion son los siguientes:

Flag (bandera): 8 bit, indicainicio y final de trama su secuencia es 01111110.

Direccion: 8 bit, sefidla la estacion de origen.

Control: 8 bit, identifica e tipo y lafuncién de la trama.

Sin enumerar: se utiliza para enviar comandos y sus respuestas.

Deinformacion: datos.
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Desupervision: confirmacion o inhibicion de latransmision.

Informacion: longitud variable, datos.

Secuencia de verificacion de trama: 16 bit, detecta errores de transmision.

3.5.5.3.1. Unidad de sefializacion (SU)
Lasefidizacion y otrainformacion que vienen de una UP se transfieren por 1o SU. Existen
3 tipos que se distinguen por medio del indicador de longitud, estos son:
Unidades de sefidizacion de mensgje.
Unidades de sefidizacion de estado de enlace (LSSUS).
Unidades de sefializacion de relleno (FISUS).

En caso de error solo la primera es retransmitida.

FISUs (Fill-In SUs) o unidad de relleno, se transmite en e SDL (Signaling Data Link,
enlace de datos de sefializacion), siempre que no hay otra informacién para transmitir. Lleva
informacion de alineacion, control de flujosy de correccién de errores.

LSSUs (Link Status SUs) o unidad de estado, su unidad de estado de enlace de
sefidizacion se utiliza para sefidizar, € estado actual y los cambios de estado del enlace, lleva

informacién de las FISU para aineacion control de flujo y control y correcciéon de errores de

enlace.
FLAG| CK SIF SIO SF LI FIB FSN BIB BSN | FLAG| Orden
de Tx
8 16 8,n==2 8 8olé6 2 6 1 7 1 7 8 bits

Formato basico de una unidad de sefidizacion de mensaje (MSU)
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FLAG| CK LI FIB FSN BIB BSN | FLAG| Orden
de Tx

|

16 2 6 1 7 1 7 3 hits

Formato de sefializacion de relleno (FISUs)

FLAG| CK | SF LI | FIB | FSN | BIB | BSN | FLAG| Orden
de Tx
16 8016 2 6 1 7 1 7 8 bits

Formato de sefializacion del estado de enlace (LSSUS)

En donde:

FLAG: Bandera, indica € comienzo/final de la unidad de sefidizacion. El codigo es
01111110.

CK: Bit de Chequeo, o bit de control parala deteccion de errores.

SF: Campo de Estado, € identificador de longitud determina la longitud del campo de
estado, s es 1 el campo de estado se compone de un bytey si es 2 de 2 bytes

LI: indicador de longitud, O FISU, 1 6 2 LSSU, 3 6 mas MSU

FIB: Bit indicador directo, se utilizaen e método bésico de correccion de errores.

FSN: Numero secuencial directo (hacia adelante),

BSN: Numero secuencial inverso, indica un acuse de recibo.

BIB: Bit indicador hacia atras, se utiliza en e método basico de correccion de errores.

n: Numero de bytesen € SIF,

SIF: Campo de informacion de sefializacidn, comprende los valores de 2 y 272 bytes que
permiten a una unidad de sefidlizacion aojar un blogue de 256 bytes de informacion més una
etiqueta e informacion adicional.
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SIO: Byte de informacion de servicios, esta dividido en Indicador de Servicio y Campo

de subservicio. El primero asocia la informacion con la UP

3.5.5.3.2. Deteccion de errores.
Los bits contenidos a fina de cada unidad de sefializacion son los encargados de la
funcién de deteccion de errores. Se utilizan dos métodos de deteccidn y correccion de errores.
El méodo basico, es un método de secuencia no obligada en e que la correccion se
realiza por retransmision.
Y el método de correccion de errores por retransmision ciclica preventiva, es un método
de correccion de errores hacia delante de secuencia no obligada, en € que se necesita acuses de

recibo positivos para apoyar la correccion de errores acalla adelante.

3.5.5.4.Funciones delared de sefializacion (NIVEL 3).
En & nivel 3 se define las funciones de transferencia y los procedimientos de
operacion de los distintos enlaces de comunicacién. Permite gue nodos (STP) no adyacentes se
puedan enviar MSUs incorporando informacion de encaminamiento (routing). Incorpora la

gestion de red, necesaria para enfrentar fallos y proporciona ademas lafiabilidad del SS7.

3.5.5.5.Tratamiento de mensaj es de sefializacion.
Comprende las funciones de encaminamiento, discriminacion y distribucion, que se
efectlia en cada punto de la red de sefidizacion.
El encaminamiento se refiere los mensgjes, que se van a enviar. La discriminar de los

mensajesrecibidos. La distribucién ala funciones de dirigir a UP que corresponde.

4= Distribucién Discriminacién [

Hacia/desde Hacia/desde
Niveles El nivel 2
superiores (nivel inferior)
S

P Encaminamiento =
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El tratamiento del mensaje de sefializacidn garantiza que los mensgjes [legan a su destino.
Para ello se utiliza una etiqueta que identifica explicitamente los puntos origen-destino.

La parte de la etiqueta utilizada para el tratamiento de mensgje de sefializacion, por la
parte de transferencia de mensaje se le denomina etiqueta de encaminamiento.

La etiqueta normalizada (Q.704) tiene una longitud de 32 bitsy se coloca a comienzo del

campo de informacién de sefiaizacion.

Se utiliza un plan de numeracion parala codificacion de los puntos de sefializacion
El campo SL S se utiliza para compartir carga.

3.5.6. Encaminamiento.

Es e proceso en e cua se selecciona a enlace de sefidizacién por donde ha de enviar
cada mensgje. Por esto se anadliza |a etiqueta de encaminamiento.

El encaminamiento depende del destino pero puede ser modificado por € campo de
comparicion de cargar que permite distribuirlo por otro enlace.

Ruta de mensgje: es el corjuntos sucesivos de trayectos de |os enlaces de sefializacion que
puede utilizarse parala transmitir e mensgje desde & punto de origen a punto de destino.

Ruta de sefidlizacion: es e conjunto de enlaces y puntos de sefializacion origen-destino
posibles de utilizar.

El mensgje de sefidlizacion sigue una ruta predeterminada y fija, pero cuando existen

fallas en los enlaces de la ruta esta es modificada por la funcion de gestion de tréfico de la capa 3.

3.5.7. Comparicién de carga.

Cada punto de sefializacion tendrd la informacion de encaminamiento que le permita
elegir el enlace por el cua enviara el mensgje, para esto debe ponderar entre el codigo de destino,
el campo de seleccidn de enlace y s es necesario e indicador de servicio o indicador nacional.
Esto podria indicar a mas de un enlace, por eso que finalmente quedara en manos del campo de
seleccion del enlace de sefializacion la eleccion de la ruta a seguir.

Existen dos casos de comparicién de carga:

1.- Entre enlaces que pertenecen a un mismo conjunto de enlaces, en este caso sera
compartido entre los enlaces que pertenezcan a conjunto.
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2.- Entre enlaces que no pertenecen a un mismo conjunto de enlaces, € trafico sera
compartido bajo el criterio del campo de seleccion en e conjunto de enlaces de sefiaizacion que
no pertenezcan al mismo conjunto de enlaces de sefializacion.

El resultado es que todos los mensgjes que tengan la misma etiqueta de encaminamiento

tomaran las mismas rutas y puntos de transferencia.

3.5.8. Gestion delared de sefializacion.
Las funcién de gestion de red es proporcionar los procedimientos para mantener y
reestablecer el servicio de sefidizacion y estas funciones se dividen en

3.5.8.1.Gestion del trafico de sefializacion.
El cual controla el encaminamiento de los mensgjes, controla la transferencia dd trafico

de sefializacion junto con modificar los encaminamientos, y por ultimo e control de flujo.

3.5.8.2.Gestion de enlaces de sefalizacion
Controla los enlaces conectado |ocalmente, ademas da informacion sobre la disponibilidad
de enlaces ala funcién de trafico de sefializacion. Recibe el estado de |os enlaces de sefializacion
(nivel 2) y puede redizar acciones a nivel 2, como alineacion inicial de un enlace fuera de

servicio.

3.5.8.3.Gestion delaruta de sefializacion
Es usada solamente en € modo cuasi-asociado de sefializacion y su funcién de es
transmitir informacién sobre los cambios de disponibilidad de las rutas de sefidizacion en esta

red, para que otros puntos de red sean el estado del enlace.
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4. CAPITULO IV. PROTOCOLOS TCP/IP.
4.1. INTRODUCCION.

Por todos conocidos TCP/IP se le asocia comUnmente a un solo protocolo, la verdad es
gue son varios, TCP/IP ya dos protocolos TCP (Protocolo de control de transmisién, en inglés) e
IP (Protocolo de Internet, por sus siglas en ingles) este dltimo el més difundido tanto en Irternet
como en redes Unix.

Todo comenz6 gracias a las investigaciones del gobierno de los Estados Unidos,
relacionadas con tecnologias de comunicacion. Una de esas lineas investigativas fue |llamada
ARPANET en la cual se desarrollaron un gran nimero de protocolos que fueron agrupadas y
pasaron a llamarse TCP/IP. En 1983 nace INTERNET y con €llo llega la masificacion de estos
protocolos. Detras de la masificacion existian razones por la cua se prefirio, entre ellas estan:
independencia del fabricante, soporta multiples tecnologias, puede funcionar en maquinas de

cuaquier tamafio.

El modelo de referencia OSI es representado por siete capas, en cambio la arquitectura
TCP/IP solo figura cuatro capas.

Modelo O51 Modelo TCP/TP

Capade aplicacidn] |
¢ Capa de T{'P“F

I{':md: [mutn"l* aplicacion| | |
| Condle i) | [Telne [ FTP] [SMTR [ DNS] [ RIP] [SNMH

: Capa de = EESN—=
j “wdﬂnuﬁtm‘l ll"aslll:llmr:u-. e nae ‘
= Capa de |IGVER KMP
| Capa de red | | 'If' t P
nlerne AHI"|
ChApa 8 e | [ Fang e
|~ Me'dafos ™ | | Capa de

: 1
lerias

| Capa fisica | de red |

= —_—

Ethernet :Ir Token Fi-.il'lj.'; FameRely ATM
L = |

A continuacién se entrega una breve descripcion de las capas del modelo TCP/IP.
En la Capa de Aplicacion, se definen los protocolos de aplicacion TCP/IP, ademas
proporciona interfaces entre los programas de aplicacion y los servicios de la capa de transporte.
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Algunos de los protocolos y servicios son HTTP, Telnet, FTP, TFPT, SNMP, DNS, SMTP,
VolP, etc.

En la Capa de Transporte se proporciona sesiones de comunicacion entre maquinas host.
Define e nivel de servicio (primera capa o capas inferiores) y €l estado de la conexion (con o sin
conexion) utilizados a transferir datos. Entre los protocolos que se utilizan en este nivel se
cuentan UDPy TCP.

En la Capa de Internet los datos se empaquetan en datagramas IP. Estos contienen la
informacion de origen y de destino utilizada para transmitir datos entre los host a través de la red.
Esta capa aplica e enrutamiento IP. Los protocolos que se emplea aca se incluyen IP, ICMP,
IGMPy ARP (RARP).

Capa de Interfaz de red es la capa destinada a los detalles fisicos relacionados con la
transmision de datos por la red. Define tanto e medio de transmision entre los hardware
conectados; a saber: FO, UTP, STP, coaxial, etc. También define los estandares tales como
Ethernet, Token Ring, FDDI, X.25, Frame Relay, |IEEE 802.2, etc, que corresponde los
protocolos de acceso al medio.

4.2. CAPA DE INTERFAZ DE RED

PROTOCOLOSY TOPOLOGIAS DE ACCESO AL MEDIO.

En la capa de acceso a medio se determina la forma en que los puestos de la red envian y
reciben datos sobre el medio fisico. Entre los mas comunes se cuentan CSMA/CD, Token Bus,
Token Ring y FDDI.

4.2.1. CSMA/CD, |IEEE 802.3.

Esta norma esta disefiada para funcionar sobre una topologia de bus con acceso aleatorio.
CSMA, significa Carrier Sense Media Access, 0 Acceso a Medio por Deteccion de Portadora, es
un agoritmo que permite colocar las tramas en la sefid fisica de la portadora. CD, significa
Collision Detection (Deteccion de Colision), permite percibir cuando existié colision con otra
trama colocada en la red en e mismo instante por otra estacion. Optar tratar de evitar una nueva
colision e activa un agoritmo de retardo aleatorio en la colocacion de la trama.

Laimplementacioncomercial de este protocolo se conoce como Ethernet.
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La velocidad de transmision de esta implementacién es de 10 Mbps. La frecuencia de
portadora es de 25 Mhz

Existen 3 sub-estdndares de Ethernet. El primero llamado también llamada 10 Base X, en
donde X puede ser:
2 Ethernet con coaxial delgado.
5 Ethernet con coaxia grueso.
T Ethernet con par trenzado de cuatro hilos.
F Ethernet con Fibra Optica.
S Ethernet con Fibra Optica.
Y también 100 Base X, en donde X representa a:
T Ethernet con par trenzado ocho hilos.
F Ethernet con Fibra Optica.
S Ethernet con Fibra Optica.
Y € tercero 1000 Base X, donde X corresponde:
F Ethernet con Fibra Optica.
S Ethernet con Fibra Optica.

4.2.2. Token Bus, |[EEE 802.4.

Conocida comercialmente como ARC NET, corresponde a un protocolo de acceso a
medio compartido, basado en la posesiondd Token, simbolo de autoridad o derecho a acceso
transferido entre |as estaciones.

Latransferenciadel Tokenes deterministica o preestablecida.

Sus caracteristicas mas relevantes son:

No existen colisiones.

Es més lento (20 Mbps).

Es més confiable y mas eficiente.
No esfull duplex.

Existen prioridades.

Es de fécil reconfiguracion.

Es complicada la implementaciéndel controlador.
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4.2.3. Token Ring, |EEE 802.3.
Protocolo de acceso a medio con paso de testigo que funciona sobre una topologia de

anillo. Es totalmente deterministica, essincrona, y € Tokense desplaza en sentido anti- horario.

4.2.4. FDDI.

Fiber Distributed Data Interface, este estandar pertenece a la ANSI. Dentro de sus
cualidades de conectar ETCD mediante FO estan:

Los computadores funcionan a vel ocidades muy altas.

Ayuda a resolver los problemas de rapidez de computador con las unidades de disco.

Proporciona un mayor ancho de banda, ideal para voz digitalizada, video conferencia, etc.,
atiempo real.

Essincronay asincrona alavez.

4.2.4.1.Especificaciones.

Cada cana de FO funciona a 100 Mb/s.

Cada anillo puede soportar hasta 1000 nodos y estos nodos pueden estar separados por no
mas de 2 Km. y la circunferenciamaxima del anillo es de hasta 200 Km.

FDDI consta de 2 anillos concéntricos en donde los datos vigjan en forma opuesta. La tasa
de transmision es 200 Mb/s, con 100 Mb/s por cada canal.

Dentro de esta norma existe una clasificacion de acuerdo a la cantidad de anillos a que
sean conectados los dispositivos. Los dispositivos denominados A, se clasifican como los més
criticos dentro del sistema estos son conectados tanto a anillo interior como a exterior. En
cambio los dispositivos B se conectan solamente a un anillo. Esto permite dar prioridad a una
estacion de trabajo de acuerdo a su importanciay a costos.

Existe un dispositivo [lamado concentrador de cableado; este dispositivo se utiliza para
conectar estaciones, realizar reconfiguraciones, ayuda a localizar y aislar problemas y permite

adaptar a otros medio de conexion (coaxial, par de cobre).

4.2.5. |EEE 802.11x
Protocolos de acceso a medio para redes locales con soporte fisico inaldmbrico.
Existen subespecificaciones.

1la BlueTooth (5GH2z) spread spectrum 50 mW.,
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11b Wi Fi (24 GHz) spread spectrum 100 mW.
Ambas estan basadas en € protocolo CMDA/CD, aun cuando se esta utilizando el
protocolo CDMA/AC (AC, Advoidonce Callitions).
L as vel ocidades de transmision alcanzadas son entre los 1 a 54 Mbps.
Ambos protocolo son adgptativos, es decir, se acomodan a condiciones adversas de

funcionamiento bajando su velocidad de transmision.

4.3. CAPA DE INTERNET.

4.3.1. Protocolo IP.

El protocolo IP forma parte del modelo OSl y es fundamental en e modelo TCP/IP, €
debe velar por e direccionamiento del datagrama de transmision y administracion de esos
datagramas fragmentados.

Sus caracteristicas son las siguientes:

No orientado a la conexion; permite sin establecer una llamada previa, € intercambio de
datos entre dos computadores.

Es un protocolo tipo datagrama, unidades de transmision, no proporciona elementos de
correccion de errores ni mecanismos de control de flujo.

Utiliza fragmentacion, es la operacion en donde una PDU es dividida en segmentos més

pequenos.

4.3.1.1.Estructura deladireccién I P.

Las redes TCP/IP identifican a los computadores y a las redes que se conectan mediante
direcciones de 32 hits. Su formato es DIRECCION IP = DIRECCION DE RED +
DIRECCION DEL PC.

Ladireccion IP no individualiza a un PC sino que identifica la conexion de dicho aparato
aunared. Por eso cuando un computador se cambia de red se debe reasignar su identificacion IP.

Las direcciones | P se clasifican por sus for matos en:

Clase A: grandes redes, identificador de redes de 7 bits (127 redes) y €l identificador de
computador 24 bits (2% computadores).

Clase B: redes de tamafio mediano, identificador de red 14 bits (2'* redes) y d
identificador de computador 16 bits (2%°).
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Clase C: redes pequefias, identificador de red 8 bits (256) y el identificador de
computador 21 bits.
Clase D : multidifucion, direccién de multidifucion 28 hits.

ClaseE: reservado uso futuro.

01 8 16 24 31
Class A |8| network host number
Class B |1 © network number host number
Class C |1 1@ network number host number
Class D 1110 multicast address
Class E |[1111 reserved

4.3.1.2.Datagrama I P.
Consta de los siguientes campos:

WERS | HLEM | Tipo de senicio Langitud tatal
ldentificacidn Flan | Desplaz de fragmento
TTL | Protocalo CRC cabecera

Direccian IP arigen
Direccidn [P desting
Opciones IP (si las hay) I Relleno

Datos

Version: 4 bits, identifica la version del protocolo en uso, se utiliza ya que algunos nodos
pueden no soportar la ultima version.

Longitud de cabecera (HLENG): 4 bits, mide la cabecera del datagrama.

Tipo de servicio (TOS): 4 hits, idertifica funciones QOS de Internet.

Longitud total: 16 bits, mide el tamarfio total del datagrama IP, expresadas en bytes, se

incluyen tanto la cabecera como |os datos.
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I dentificacion: 16 bits, nimero de secuencia que junto a la direccién origen, direccién
destino y e protocolo utilizado identifica de manera Unica un datagrama en toda lared. Si se trata
de un datagrama fragmentado, |levara la misma identificacion que € resto de fragmentos.

Banderas o indicadores. 3 hits, solo 2 bits de los 3 hits disponibles estan actualmente
utilizados.

El bit deMés fragmentos (M F), indica que no es e Ultimo datagrama.

No fragmentar (NF), prohibe la fragmentacion del datagrama. S este bit esta
activado y en una determinada red se requiere fragmentar el datagrama, éste se
descartard.

Desplazamiento de fragmentacion 13 bits, indica € lugar relativo de un fragmento de
datos esto da la posicion en la cual se insertara el fragmento dentro del datagrama completo, esta
medido en unidades de 64 bits. Por esta razon los campos de datos de todos los fragmentos
menos el ultimo tienen una longitud multiplo de 64 bits. Si €l paquete no esta fragmentado, este
campo tiene el valor de cero.

Tiempo de vida o TTL: 8 bits, nlmero maximo de segundos que puede estar un
datagrama en la red de redes. Este contador se decrementa cada vez que pasa por un router hasta
[legar a cero. Cuando llegue a cero, €l datagrama se descarta y se devuelve un mensge ICMP de
tipo "tiempo excedido” al origen.

Protocolo: 8 bits, indica e que protocolo de nivel superior reciben los paguetes después
del procesamiento I P este completado.

0 Reservado.
ICMP ("Internet Control Message Protocol™).
IGMP ("Internet Group Management Protocol™).
GGP (" Gateway-to-Gateway Protocol").
IP (IP encapsulation).
Flujo ("Stream").
TCP ("Transmission Control").
EGP ("Exterior Gateway Protocol").
PIRP ("Private Interior Routing Protocol™).
UDP ("User Datagram™).
OSPF ("Open Shortest Path First”).

© 0 o O~ W DN PP

Q K
©
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CRC cabecera: 16 bits, comprueba la integridad del paguete IP. La verificacion de
errores de los datos corresponde a las capas superiores.

Direccion origen: 32 bits, contiene ladireccion IP del origen.

Direccion destino: 32 bits, contiene ladireccién IP del destino.

Opciones IP: No obligatorio y especifica las distintas opciones solicitadas por el usuario
gue envialos datos (generalmente para pruebas de red, seguridad, etc.).

Relleno: Si las opciones IP (en caso de existir) no ocupan un multiplo de 32 bits, se
completa con bits adicionales hasta alcanzar d siguiente multiplo de 32 bits (recuérdese que la
longitud de la cabecera tiene que ser multiplo de 32 bits).

Data: Contiene lainformacién del nivel superior (TCP, UDP).

4.3.1.3.SOCKET.
Cuando se utiliza el protocolo TCP/IP la aplicacion debe identificarse con un nimero de
puerto. Este puerto sirve para identificar la aplicacion que recibira el tréfico.
Los puertos también se pueden utilizar, solo los protocolos basados en TCP/IP, con un
identificador Ilamado socket. El socket esta extraido de las redes Unix de las operaciones I/0.
En general un socket, participa en e proceso de comunicacion entre dos puntos
terminales; en TCP/IP esta se logra mediante una concatenacion del nimero de puerto y la

direccién IP del computador que da el soporte al servicio de puertos.

4.3.1.4.Encaminamiento I P.

Una funcién importante de la capa | P es € encaminamiento IP es € encaminamiento, pues
proporciona los mecanismos para interconectar diferentes redes fisicas. Esto significa que un host
puede actuar simultaneamente como host normal y como "router".

Un "router" basico de este tipo se conoce como "router” con informacion parcial de
encaminamiento, ya que solo contiene informacion acerca de cuatro tipos de destino:

Los hosts conectados directamente a una de las redes fisicas a las que esta conectado
el "router".

Los host o redes paralas se le han dado al "router” definiciones especificas.

Los hosts o redes paralas que € host ha recibido un mensgje ICMP redirect.

Un destino por defecto paratodo lo demas
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Los dos Ultimos casos permiten a un "router" basico comenzar con una cantidad muy
limitada de informacién para irla aumentando debido a que un "router” més avanzado lance un
mensaje ICMP redirect cuando reciba un datagramay conozca un "router” mejor en la mismared
al quedirigir e datagrama. Este proceso se repite cada vez que un "router" basico sereinicia.

432. ICMP.

Internet Control Message Protocol, Internet es un sistema continuo sin control central:
pero de todas formas es necesario para saber de la fuente original eventuales problemas, con el
objetivo de ser susceptibles de reparase o evitarlos.

Para esto existe e protocolo ICMP, proporciona el medio para enviar los mensajes de
error y control entre los elementos de lared (host, Gateway, routers, etc.). Este protocolo permite
generar mensgjes de error a nivel IP, sin intervencién del usuario. Su implementacion es
obligatoria como subconjunto |6gico del protocolo IP.

Cuando un datagrama causa un error, e protocolo ICMP solo puede reportar la condicion
del error a la fuente original del paguete de datos; |a fuente debe relacionar € error con un
programa de aplicacion individual o tomar otra accion para corregir el problema. El formato de
cada mensgje ICMP es diferente, pero todos tienen en comin tres campos. En el comienzo del
mensgje e campo TYPE (tipo) de mensge, 8 bits, identifica € tipo de mensge; campo CODE
(cédigo), 8 bits, da mas informacién acerca del mensgje; y un campo de CHECKSUM (cheque de
error), de 16 bits.

Byte +0 Byte +1 Byte +2 Byte +3

7lelsa]3][2]1]o]7]a]s]a]3]2]1]o]7]e]s]a]3]2]1]o]7]e]s]4]3]2]1]0

Type Code

Optional Data

Datagrama ICMP
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Tipo  Mensaje ICMP

0 . Respuesta al eco

3 | Destino Inalcanzable
4 ' Fuente saturada

5 | Redireccion de muta
8 Solicitud de Eco

11 Tiempo del datagrama excedido

12 | Parametro problema en datagrama

13 | Requerimiento de hora y fecha

14 | Respuesta de host y fecha

17 | Requerimiento de mascara de direccion
18 | Respuesta de mascara de direccion

TablatiposdemensajesICMP

La siguiente es la descripcion segun el campo TY PE de mensgje ICMP.

TipoOy8  El ECO o PING es de la forma mas conocida y cotidiana que se tiene, del
uso del protocolo ICMP, se utiliza para comprobar si otro host esté operativo.

Tipo3 Informe de dedino inacanzable, s un Gateway no puede enviar un
paguetes de datos a la direccion de destino, este envia de vuelta a la direccion de origen un
mensgje de error. El cua el valor del campo tipo es 3, y € tipo de error viene dado por & campo
CODE.

Code | Descripeion

0 Red no alcanzable

1 Host no alcanzable

2 Protocolo no alcanzable

3 Puerto no alcanzable

4 Necesaria fragmentacion con la opcion DF
5 Fallo de la ruta de origen

6 Red de Destino desconocida

7 Host de Destimo desconocido

8 Fallo del Host de Ongen

9 Red prolubida admuustratoramente

10 Host prolubido adnumistrativamente
11 Tipo de servicio de Fed no alcanzable
12 Tipo de servicio de Host no alcanzable

Tabla del campo CODE para informe de destino inalcanzable.
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Tipo4 Para que un Gateway pueda contener los paquetes de datos necesita de un
buffer. La cantidad de datagramas es muy grande esta memoria tempora se llena, es decir €
buffer se satura. Cuando se llega a este extremo el buffer comienza a descartar todos los
datagramas que le llegan, hasta obtener un nivel de memoria libre aceptable. Todos los paquetes
descartados hacen que e Gateway envie un paquete ICMP de control de flujo a origen,
indicando que el mensaje fue descartado. El cddigo es cero.

Tipo5 Los Gateway contienen tablas de redireccionamiento, cuando la ruta no es
lamejor el Gateway puede enviar un mensgje a host que existe una ruta correcta. El codigo varia

de acuerdo a la siguiente tabla

Codigo | Razon para la redireccion

' Por el Host

Por el tipo de servicio v red
Por el tipo de servicio v Host

[ ]

L]

Tipo 11 Para prevenir bucles de redireccion indefinidos los paguetes IP tienen un
tiempo de vida definido por el origen, a medida que un Gateway procesa un datagrama el tiempo
de vida comienza a disminuir. Cuando la cuenta llega a cero €l Gateway envia un mensgje de
error ICMP a host de origen y desecha el datagrama.

Tipo 12 Cuando un paguete esta ma construido en e origen, y un Gateway lo
detecta este envia un mensgje ICMP de errores de parametro y descarta € datagrama.

Tipo 13y 14 El mensge de fechay hora ICMP se utiliza para diagnostico de problemas
de redes con € objetivo de evaluar su rendimiento. Su formato ademas de los campos habituales
tienen un identificador y un nimero de secuencia (16 bits c/u) utilizado para identificar la
respuesta; también lleva fechay hora original, es cuando se inicia la transmision, fecha'y hora del
receptor es el tiempo inicia de cuando el receptor recibe e mensge; y la fecha y hora de
transmisién cuando el receptor transmite de vuelta el mensgje.

Tipo 17y 18 La mascara de subred de una LAN fisica se puede conocer enviando una

solicitud ICM P de méscara de subred.
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433. IGMP.

Internet Group Management Protocol, es un protocolo que funciona como una extension
del protocolo IP. Se utiliza exclusivamente por los miembros de una red multicast para mantener
su status de miembros, o para propagar informacion de direccionamiento.

Un Gateways multicast manda mensgjes una vez por minuto como méaximo. Un host
receptor responde con un mensaje IGMP, que marca a Host como miembro activo. Un host que
no responde a mensgje se marca como inactivo en las tablas de direccionamiento de la red
multicast.

4.3.4. ARP (RARP).

El Protocolo de Resolucion de Direcciones (ARP) estd encargado de traducir las
direcciones IP en direcciones Ethernet. Cuenta para ello con una tabla con la direccién IP y
asociada a esta la direccion Ethernet.

La tabla ARP se crea formulando una pregunta ARP y a ser respondida, se inserta una
nueva entrada en su tabla, no solo la estacién que formula la pregunta inserta la entrada a la tabla
s no que todas las que escuchan la pregunta ARP lo hacen pues representan una probable
comunicacion futura, es Gtil para optimizar la red y reducir la congestion. Cuando se agote €l

tiempo de vida de una entrada, ésta sera eliminada de latabla

4.3.4.1.Formato del mensaje ARP.
El mensgje ARP esta formado por 28 octetos. En los campos que se describen a

continuacion se supone un Interfaz Ethernet.

Byte +0 Byte +1 Byte +2 Byte +3
7]l6]5J4]32]1]o[7[e[s]4]3]2]1]o]7[6][5]4]3]2]1]o][7]6]5]4][3]2]1]0
Hardware Pratocol

Length HW Address | Pratacol Length Cperation

Sotirce Hardware Address

Sotirce Hardware Address Souirce IP Address

Sotirce IP Address Destination Hardware Address

Destination Hardware Address

Destination IP Address

4.3.4.2.Tipo deHardware.
El campo Hardware indica € tipo de interfaz de Hardware. A continuadon se detalla.
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Tipo de Interfaz de Hardware

Tipo | Descripeion

1 Ethernet (10mb)

2 Expermmental Ethernet (3 mb)
3 Amateur Radio 325

4 Froteon ProNET Tolien Eme
a] Chaos

i) IEEE 802 Network

7 ARCNET

8 Hyperchamel

0 Lanstar

10 Autonet Short Address

11 LocalTalk

12 LocalNet

Numeros de Protocolo: € campo protocolo identifica e protocolo Ether usado. Por
giemplo € valor del interfaz Ethernet es 0800 hex.

Longitud de la direccion Hardware: El vaor para Ethernet es 6, 1o que proporciona 48
bits para una direccion Ethernet (12 sem.-octetos).

Longitud del Protocolo: Este campo se usa para definir la longitud de la direccion de red.
Paraunared IP es4.

Operacion: Especifica e codigo de la operacién. La solicitud ARP tienevalor 1,y la
respuesta ARP tiene valor 2.

Direccion Hardware del Origen: Los campos direccion Hardware del Origen, direccion
IP del Origen, y direccion IP del Destino los completa el emisor (si 10s conoce). El receptor afiade
la direccion Hardware del Destino y devuelve e mensgje al emisor con e cddigo de operacion 2.
(El cédigo de la Respuesta ARP).

Ladireccion Hardware de Origen (para Ethernet) estéd formada por octetos que
representan una direccion Ethernet de 48 bits, 0 un nimero.

Direccién IP de Origen: ladireccion IP de Origen puede ser una direccion declase A, B
o C. (Ver Direcciones | P para obtener una definicién de estas clases).

Direccion Hardwar e de Destino : Este campo esta formado igual que el campo direccién
Hardware de Origen.

Direccion | P de Destino: Este campo es igual que el campo direccion |P de Origen
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El protocolo RARP (Reverse Address Resolution Protocol) es €l encargado de asignar una
direccion IP aunadireccion fisica

4.3.4.3.Formato del Mensaje RARP.
El formato del RARP es similar al del ARP. El valor del codigo de geracion para una
solicitud es 3, y €l valor para una respuesta es 4.

4.4. CAPA DE TRANSPORTE.

4.4.1. UDP.

El User Datagram Protocol, es un servicio no orientado a la conexion. Es un servicio
simpley eficiente. Se utiliza en aplicaciones TFTP y DNS.

Es un servicio similar a protocolo IP. Una direccion IP dirige el datagrama hacia una
maquina, el nimero de puerto de destino va en la cabecera UDP. Se utiliza para enviar el paguete
de datos UDP a un proceso especifico localizado en la cabecera IP. En la cabecera UDP también
tiene el puerto de origen con € fin de que puede ser respondido el paquete de datos.

4.4.1.1.Formato.
Son cuatro los campos.
Byte +0 Byte +1 Byte +2 Byte +3
7lelsl4af3[2]1]o[7[6]s[4[3]2]1]o[7[6]s]4[3[2]1]o]7 [6[5[4[3]2[1]0
Puerto UDP origen Puerto UDP destimo
Longitud mensaje UDP Suma verificacion UDP
Datos

Numero de puerto de origen y destino, 16 bits, cada uno, junto con una direccion IP
definen e punto final y € de partida de una comunicacion.

Longitud de mensaje, 16 bits, contiene el nimero total de bytes que forman el paguete de
datos, incluida la cabecera

Checksum, 16 bits, su uso es opcional, cuando no se utiliza es cero. Esta formado por la
suma de los campos UDP y agunos campos | P. Estos campos I P conforman una pseudo cabecera
UDP, su longitud es de 12 bytes, y su Unico uso es € de calcular la suma.
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4.4.1.2.Puertos.

Las aplicaciones que envian datagramas necesitan identificar un objetivo més especifico
que la direccion IP, necesitan puntar a u proceso especifico, esto se hace a través de puertos.

TCP también usa puertos con los mismos valores. Estos puertos son totalmente
independientes de los de UDP. Normamente, un servidor usard TCP o UDP, aunque hay
excepciones. Como por genplo DNS que ocupa € puerto 53 tanto TCP como UDP.

Un puerto es un nimero de 16 bits que identifica en un host que proceso esta asociado a
un datagrama. Se dividen en bienconocidos (“"well-known"), los puertos bienconocidos
pertenecen a servidores estandar y estan destinados para evitarse las operaciones de
configuracion y efimeros los clientes no necesitan puertos bientconocidos porque inician la
comunicacion con los servidores y los datagramas UDP enviados al servido contienen su nimero
de puerto.

44.2. TCP.

Transmission Control Protocol, es un protocolo de uso general ampliamente utilizado en
latransmision fiable de informacidn y sus funciones principales son 5:

Servicio orientado a la conexion. Es decir, la informacion que es enviada es
decepcionada en forma integra.

Conexion de circuito virtual. Se estable ce entre €l host de origen y € de destino una
comunicacion continua, monitoreada para asegurar que los datos sean recibidos sean correctos.

Transferencia con memoria intermedia. No siempre las aplicaciones de la capa 7
proporcionan datagramas iguales 0 exactos, que sean de un tamafio adecuado para, que mediante
el protocolo de transmision, se envie a host de destino. Cuando son muy pequefios los paquetes
la informacion es dmacenada hasta que la informacion acanza un tamafio razonablemente largo
como para ser enviado. Si el tamarfio es muy grande este protocolo se encarga de seccionarlo con
el mismo fin.

Si una aplicacion en que los datos deben ser entregados aungue no se llene la memoria
intermedia, existe la opcion de utilizar un servicio conocido como push para forzar la
transferencia

Flujo no estructurado. Se puede enviar lainformacion de control junto con los datos.

Conexion full duplex Transmisién simultanea en ambos sentidos.



55

4.4.2.1.Formato datagrama TCP.

Byte +0 Byte +1 Byte +2 Byte +3
7]le]5]a3]2]1]o]7]6]5]4]3]2]1]o[7]e6[s5]4a][3]2]1]0o]7]6][5]4a]3][2]1]0
Puerto TCP origen Puerto TCP destino

Numero de secuencia

Numero de acuse de recibo

Data offset | Reservado | Bits codigo Ventana
Suma de verificacién Puntero de urgencia
Opciones (si las hay) Relleno
Datos

Puerto TCP origen: 16 bits. Direccion de puerto del emisor, que el receptor usa para
responder.

Puerto TCP destino: 16 bits, nimero de puerto del receptor.

NUmero de secuencia: 32 hits, e nimero de secuencia del primer byte de datos del
segmento. Si el byte de control SYN esta a 1, € nimero de secuenciaes € inicia(n) y €l primer
byte de datos sera el n+1.

NUumero de acuse de recibo: Si el bit de control ACK esta a 1, este campo contiene €l
valor del siguiente nimero de secuencia que se esperarecibir.

Data Offset: 32 bits, nUmero de palabras de de la cabecera TCP. Indica donde empiezan
los datos.

Reservado: 6 bits, reservado para su uso futuro; deben ser cero.

Bits codigo: 6 bits reservados para funciones especiales.

URG: Indicaque el campo "urgent pointer” es significativo en el segmento.
ACK: Indica que & campo de reconocimiento es significativo en e segmento.
PSH: Funcién "Push".

RST: Reseteala conexion.

SYN: Sincroniza los numeros de secuencia

FIN: No hay més datos del emisor.

Ventana: Usado en segmentos ACK. Especifica el nimero de bytes de datos que
comienzan con €l byte indicado en e campo nimero de reconocimiento que el receptor esta
dispuesto a aceptar.

Checksum: El complemento a uno de 16 bits de la suma de los complementos a uno de
todas las palabras de 16 bits de |a pseudocabecera, |a cabecera TCPy los datos TCP.
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La pseudocabecera es la misma que utiliza UDP para cacular € checksum. Es una
pseudocabecera I P, usada solo para calcular e checksum.

Byte + 0 Byte +1 Byte +2 Byte +3

7]6]5]4]3[2]1]o[7]6]5]4]3]2]1]Jo[7][6]5]a]3][2]1]0]7[6]5]4]3]2]1]0

Sowrce IP Address

Destination IP Address

Zero | Protocol Munber | Manber of octets in header and data

Puntero de Urgencia: Apuntaal primer octeto de datos que sigue a los datos importantes.
S6lo es significativo cuando € bit de control URG esta a uno.

Opciones. Este campo permite que una aplicacion negocie durante la configuracion de la
conexion caracteristicas como el tamafio maximo del segmento TCP. Si este campo tiene €l
primer byte a cero, esto indica que no hay opciones.

Relleno: Bytes todos a cero pararellenar la cabecera TCP a una longitud total que seaun
multiplo de 32 hits.

4.5. CAPA DE APLICACION.

451. SMTP.

Simple Mail Transfer Protocol, protocolo simple de transferencia de correo electronico.
Protocolo de red basado en texto utilizado para € intercambio de mensagjes de correo electronico
entre computadoras y/o distintos dispositivos (PDA's, Celulares, etc.).

En 1982 se disefio € primer sistema para intercambiar correos electronicos para
ARPANET, definido en las RFC 821 (protocolo) y RFC 822 (formato). La primera de ellas
define &l protocolo y la segunda el formato del mensgje.

4.5.1.1.Funcionamiento.

SMTP se basa en el modelo cliente-servidor, donde un cliente envia un mensaje a uno o
varios receptores. Este protocolo va sobre de TCP, usa €l puerto 25 en el servidor para establecer
la conexion.

En una comunicacion SMTP, se ha de establecer una conexion entre e emisor (cliente) y
el receptor (servidor). Esto puede hacerse automaticamente con un programa cliente de correo o

mediante un cliente telnet.
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En & siguiente giemplo se muestra una conexion tipica. Se nombre con la letra C a
clientey con Sd servidor.

220 Servidor ESMTP
: HELO
. 250 Hello, please meet you
: MAIL FROM: yo@midominio.com
. 250 Ok
: RCPT TO: destinatario@sudominio.com
. 250 Ok
: DATA
. 354 End data with <CR><LF>.<CR><LF>
: Subject: Campo deasunto
: From: yo@midominio.com
: To: destinatario@sudominio.com

- Hola,
: Esto es una prueba.
: Adios.

00000000 LNOLOLO WO W

S: 250 Ok: queued as 12345

4.5.1.2.Los comandos basicosde SMTP:
HEL O, para abrir una sesién con €l servidor
MAIL FROM, paraindicar quien envia el mensgje
RCPT TO, paraindicar €l destinatario del mensgje
DATA, para indicar e comienzo del mensgje, éste finalizara cuando haya una
linea Unicamente con un punto.
QUIT, paracerrar lasesion
Lasrespuestas que da el servidor pueden ser de varias clases:
2XX, para una respuesta afirmativa
3XX, para unarespuesta temporal afirmativa
4X X, para unarespuesta de error, pero se espera a que se repita lainstruccion

5X X, para una respuesta de error

Cuando recibe & mensgje e servidor, que finaliza con un punto, este es almacenado o
retransmitido segun corresponda, si €l destinatario pertenece o no a dominio.
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4.5.1.3.Formato del mensaje.
El mensgje estd compuesto por dos partes:
Cabecera: estos ayudan a ordenar y organizar |os mensgjes.
subject (asunto),
from (emisor) y
to (receptor).
Estos dos ultimos campos no hay que confundirlos con los comandos MAIL FROM y

RCPT TO, que pertenecen a protocolo, pero no a formato del mensgje.

Cuerpo del mensgje: es el mensaje propiamente dicho. En el SMTP basico esta compuesto
anicamente por texto, y finalizado con una linea en la que e Unico carécter es un punto.

452. FTP.

File Transfer Protocol (Protocolo de Transferencia de Archivos) y es usado para transferir
datos por lared.

Es necesario un Servidor de FTP y un cliente de FTP, ocasionalmente |os servidores son
de libre acceso estos son de login anénimo o FTP anénimo.

Gran parte de las paginas Web son subidas mediante este protocolo a sus servidores de

alojamiento.

453. TELNET.

Telnet es un protocolo y un programa cliente que permite acceder a otro host mediante
unared, la maquina se puede manegjar como si se estuvieradelante de ella.

El acceso a host es mediante modo terminal. Esta herramienta fue muy Gtil para arreglar
falas en host remotos sin a necesidad de estar fisicamente. También se utilizd en consulta de
datos a distancias.

A pesar de ser una herramienta Util el problema mayor es la seguridad, ya que los datos
vigjan sin cifrar. Por eso, se ha ido degjando de lado su utilizacion. Siendo reemplazado por una
version cifrada de Telnet el SSH.
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454. HTTP.

Hyper Text Transfer Protocol, es decir, protocolo de transferencia de hipertexto. El
hipertexto es € contenido de las paginas Web, y e protocolo de transferencia es € sistema
mediante € cua se envian las peticiones para acceder a una pagina Web, y la respuesta de esa
Web, devolviendo lainformacion que se desplegara en pantalla. También, €l protocolo se utiliza,
para enviar informacion adicional en ambos sentidos, como formularios con mensgjesy otros.

Este es un protocolo que no guarda ninguna informacion sobre conexiones anteriores (sin
estado). Al finalizar la transaccion todos los datos se pierden. Por eso la aparicion de las cookies
es masiva, estas son peguefios archivos guardado en € computador, esto son leidos por € sitio
Web con e cua se establece la conexion, contienen informacion relacionada con conexiones
anteriores y puede identificar a cliente. Con ello puede amacenar gran cantidad de informacion
relacionadas con sus visitantes

La version actual de HTTP es la 1.1, y su especificacion esta en e documento RFC-
2616 (http://www.ietf.org/rfc/rfc2616.txt).

HTTP dispone de medidas de seguridad en una variante, que es cifrada mediante SSL
[lamada HTTPS.

Esta basado en e modelo cliente-servidor: Un cliente HTTP abre una conexion y realiza
su solicitud al servidor, € cua responde generalmente e recurso solicitado y la conexion se
cierra.

El formato tanto del mensaje como de la respuesta es como sigue:

<Lineainicia>
Header-1: value-1

Header-n: valuen

<Cuerpo del mensgje (Opcional)>

La lineainicia es diferente en las solicitudes y en las respuestas. En las solicitudes van
tres campos separados por un espacio en blanco: "Método recurso versionDelProtocolo”. Por
giemplo: "GET /path/toffile/index.html HTTP/1.0". La linea inicia de una respuesta tiene tres
campos separados por un espacio: "versionDelProtocolo codigoRespuesta Mensgje”. Por
giemplo: "HTTP/1.0 200 OK" o bien "HTTP/1.0 404 Not Found".
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L os encabezados estan normados enel protocolo, e incluyen, en € caso de una solicitud,
informacion del navegador y eventualmente del usuario cliente; En el caso de una respuesta,
informacion sobre el servidor y sobre el recurso.

El cuerpo del mensgje contiene el recurso a transferir o el texto de un error en el caso de
una respuesta. En el caso de una solicitud, puede contener pardmetros de la llamada archivos

enviados al servidor.

4.5.4.1.Ejemplo de un dialogo HTTP.
Para obtener un recurso con e URL http://www.tuhost.com/index.html
1. Se abre un socket con el host www.tuHost.com, puerto 80 que ese € puerto por defecto
paraHTTP.
2. Seenviaun mensge en € estilo siguiente :

GET /index.html HTTP/1.0
From: yo@miHost.com
User-Agent: HTTPTool/1.0
[Lineaen blanco]
3. Larespuesta del servidor estéa formada por encabezados seguidos del recurso solicitado,

en el caso de una pagina Web:

HTTP/1.0 200 OK

Date: Fri, 31 Dec 2003 23:59:59 GMT
Content-Type: text/html
Content-Length: 1221

<html>

<body>

<h1>Paginaprincipal detuHost</h1>
(Contenido)

</body>
</html>
4. Al recibirse larespuesta, € servidor cierrala comunicacion.

455. URL.

Los recursos se identifican con un URL o "Universa Resource Locator" que es un
identificador Unico en e mundo que se asocia con e recurso dado.
Cadigos de respuesta
Son codigos de tres digitos:
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Ixx Mensajes de informacion
2xx Operacion exitosa

3xx Redireccion hacia otro URL
4xx Error por parte del cliente

5xx Error por parte del servidor

45.6. DNS.

Las direcciones IP proporcionan un medio para la identificacion de host sean fuentes o
destinos de los enlaces de comunicacion, aunque sea efectivo la mayor parte de las personas
prefieren memorizar un nombre que una secuencia de nimeros.

Para que esto se logre un servidor debe transformar el nombre en la direccion correcta.

4.5.6.1.Nombres de Dominio.

El programa del usuario proporciona e nombre de dominio como una secuencia de
palabras. Estan listadas de izquierda a derecha.

Estos programas DNS cambia € nombre de dominio proporcionado por €l usuario para
que sea mejor interpretado por otros software. Para estos e nombre de dominio es una secuencia
de etiquetas y cada uno estan formadas por un byte mas una cadena de caracteres (alfanuméricos
y € signo menos).

Un nodo DNS se representa por una etiqueta en el interior del nombre de doninio, y todos
los nodos tienen unos archivos de recursos (recourse records (RRS)) que contienen informacion

gue habilitan a programa para encontrar el nombre del dominio solicitado

4.5.6.2.Formato RRs.

Nombre dé propietario (Owner Name o (SNAME): es e nombre c&l nodo al cual
pertenece el RR. Este nombre que sera comparado con el nombre proporcionado por el programa
deusuario

Tipo (Type): 16 bits, describe € tipo de Resource Record.

Clase (Class): 16 bits, que define la clase del Resource Record. Un RR de Irternet tiene el
campo igual al.

Tiempo devida (Time-to-ive): 32 bits, que especifica el intervalo de tiempo en el cual €l
RR debe ser amacenado en la memoria caché, antes de ser actualizado con la informacion del
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origen. El valor cero significa que el RR debe ser utilizado solo en la transaccion en progreso, y
no tiene que ser almacenado. El valor cero también se utiliza para datos muy vol&tiles.
Longitud RD (RDLength): 16 bits, especifica lalongitud en octetos del campo RDATA.
RData: variable, €l formato de esta informacién varia segin € tipo y clase del RR. Para
el tipo A RR (Internet), e campo RData contiene una direccion IP de 32 bits.

45.6.2.1. Funcionamiento.

Un cliente envia una solicitud de nombre, que se desea resolver, una de aclaracion de
clase de nombre, € tipo de respuesta deseada y un codigo que especifica s € servidor de
nombres debe traducir el nombre completamente. Existen tres respuestas:

Direccion duplicada, si el nombre hace referencia a un aias este devuelve el dominio de
esedlias.

Error de nombre, no existe e nombre.

Error de dato no encontrado, el nombre existe pero no es una direccion IP.

45.6.2.2. Formato de un mensaje DNS.

Utiliza UDP para solicitudes y respuestas entre servidores de nombres. TCP se usa en la
transferencia de zonas compktas.

El formato de un mensgje DNS tienen 5 partes.

Cabecera, define é formato del mensgje.

Pregunta, objeto a resolver.

Respuestas, resolucion.

Autoridad, referenciaa 1 servidor autorizado.

Adicional, otrainformacion no relacionada con la respuesta.

45.6.2.3. Formato dela cabecera.

L a cabecera contiene |os siguientes campos.

?|6|5|4|3|2|1|U|?|6|5|4|3|2|1|0? 6|5|4|32 1|0 7 6|5|4 3|2|1|0
1D JE | Opeode LA|T|RO|ELA|Z Eecode
QDCOTUNT ANCOTUNT

NECOTUNT ARCOTNT

ID: 16 bits, se utiliza pararelacionar solicitudesy respuestas.
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QR: 1 bit, identifica el mensaje como una solicitud (0) o unarespuesta (1).

OPcode: 4 bits, describe €l tipo de mensaje. 0 Solicitud normal (nombre a direccion), 1
Solicitud Inversa (direccién anombre) y 2 Solicitud del estado del servidor.

A: 1 bit, & valor 1 indica que la respuesta la ha hecho un servidor autorizado

T: 1 bit, e valor 1 indica que e mensge ha sido truncado

RQ: 1 bit, el vaor 1, indica la solicitud de un servicio recursivo por parte del servidor de
nombres. Este servicio normamente no estadisponible.

RA: 1 bit, que indicaladisponibilidad del servicio recursivo.

Z: 3 bits, reservado para un wso futuro, y su valor debe ser 0.

RCode: 4 bits, que lo rellena e servidor de nombres, y sirve para indicar € estado de la
busqueda. O Sin errores, 1 Error de Imposible interpretar el formato de la busqueda, 2 Error de
Imposible procesar € servidor, 3 Error de nombre inexistente, 4 Tipo de busqueda no soportado,
5 Solicitud rechazada.

QDCount: 16 hits, indicael nimero de entradas en la seccion de Preguntas.

ANCount: 16 bits, indicad nimero de Resource Records en la seccién de Respuesta.

NSCount: 16 hits, define el nimero de Resource Records en la seccidn de Autoridad.

ARCount: 16 bits, que define e nimero de Resource Records en la seccion de Archivos

Adicionales.

4.5.6.2.4. Formato dela seccion Preguntas.
Esta seccion la construye € cliente, y siempre esta presente. Contiene € nombre de
dominio objetivo, seguido por los campos Qtype y Qclass. Esta seccion es idéntica en longitud y

formato que la definida para los campos Clame, tipo y clase de un Resource Record.

4.5.6.2.5. Formato de la seccién Respuesta.
Esta saccion contiene uno o més RRs.

4.5.6.2.6. Formato dela seccion Autoridad.
La seccion autoridad contiene uno 0 mas RRs que apuntan hacia los origenes de la

informacién autorizada.
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45.6.2.7. Formato dela seccion Adicional.
Esta seccion contiene uno 0 mas RRs que proporcionan fuentes adicionales de

informacion

45.7. H.323.

Es una recomendacion sobre un método de establecer un enlace no orientado a la
conexion para comunicaciones multimediales (voz, video, datos) a través de redes que no
proporcionan calidad de servicio (QOS), como los son las redes basadas en |P; permite aclarar
una gran cantidad de conceptos. Se encarga del control de llamadas, administracion de
multimedia, administracion del ancho de banda para conferencias de punto a punto y de puntos
multiples. H.323 también administra los cddecs de audio y video. H.323 es independiente de la
plataforma, de la red y aplicacion, de forma que si un dispositivo cumple con este esténdar se

puede comunicar con otro que igualmente lo cumpla.

4.5.7.1.Arquitectura.
La recomendacion H.323 define la integracion de cuatro elementos que conforman parte
de la comunicacion, a saber: Terminaes, Gatekeepers y Gateways, MCU (Multiponit Control
units).

45.7.1.1. Terminales.

Un terminal H.323 es un punto extremo de la red que facilita las comunicaciones en
tiempo real y en los dos sentidos con otro terminal, pasarela o unidad de control multipunto
H.323, en otras paabras debemos entender e equivalente a los teléfonos actuales. Esta
comunicacion consta de control, indicaciones, audio, imagenes de video en color y en
movimiento y/o datos entre los dos terminales. Un terminal puede proporcionar solo sefiales

vocales, sefiales vocales y datos, sefides vocaesy video o sefides vocales, datos y video.

457.1.2. Gatekeepers.
Dentro del esquema de Voz IP, la funcionalidad principa que debe ofrecer todo
Gatekeeper se basa en el control de llamadas y gestion del sistema de direccionamiento, pero €

conjunto de tareas puede ser el mas importante de todo €l sistema.
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Aunqgue los terminales pueden conectarse directamente sin intervencion del Gatekeeper,
limita su funcionalidad. Todo terminal antes de redlizar una llamada, debe consultar con €
Gatekeeper s esta es posible. Una vez obtenido el permiso, €l Gatekeeper es quien rediza la
transferencia entre el identificador de usuario destino yla direccion IP equivalente.

Establecida la comunicacion entre los terminales, el Gatekeeper no necesita intervenir,
con lo que la carga del sistema se reparte entre |os terminales.

Es la responsabilidad principal del Gatekeeper mantener un control de todo el tréfico,
mantener un nivel aceptable de saturacion de la red. También es € responsable de controlar de
ancho de banda lo que permite al administrador fijar un limite de utilizacion, por encima del cual
se rechazan las [lamadas bien sean internas o externas.

Otro aspecto importante que debe manejar el Gatekeeper es e enrutamiento de las
[lamadas. De esta forma, €l propio Gatekeeper puede redireccionar las llamadas al Gateway mas
indicado o elegir un nuevo destino si € origina no esta disponible. En este punto es donde una
solucién software puede dotar a administrador del sistema de herramientas potentes de control y
definicién de reglas.

En cuanto a otras capacidades afadidas, podemos pensar en e control de costos de

[lamadas, control de centros de atencion a cliente, etc.

45.7.1.3. Gateways.

En rigor es un dispositivo empleado para conectar redes que usan diferentes protocolos de
comunicacion de forma que la informacion puede pasar de una a otra. En VolP es un punto
extremo en la red que proporciona comunicaciones en ambos sentidos en tiempo rea entre
terminales H.323 de la red por paguetes y otros terminales UIT en una red con conmutacion de
circuitos, o con otra pasarela H.323. Otros terminales UIT son, por gemplo, aguellos que
cumplen con la Rec. UIT-T H.310 (H.320 sobre la RDSI-BA), H.320 (RDSI), H.321 (ATM),
H.322 (LAN con GQOS), H.324 (RTGC), H.324M (Moviles) y V.70 (Sefaes vocales y datos
simulténeos digitales).

Existen dos tipos principaes de pasarelas: |a Pasarela de Medios (Media Gateways), para
la conversion de datos (voz), y la Pasarela de Sefidizacion (Signalling Gateway), para convertir

informacién de sefializacion
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Todo el funcionamiento se produce de una forma totalmente transparente en ambos
sentidos, pudiendo recibir y emitir llamadas directamente desde nuestro computador personal sin

ningun problema.

45.7.1.4. MCU (Multipoint Control Unit).

Una unidad de control multipunto H.323 (MCU) es un extremo que proporciona la
capacidad para que tres 0 mas terminaes (puntos) y Gateways participen en una conferencia
multipunto. Una MCU se forma de dos partes: un controlador multipunto (MC) que es obligatorio
y un procesador multipunto (MP) opciona. En € caso més simple, una MCU puede estar

formada por un MC Unicamente.

457.1.5. MC (Multipoint Contral).
Un controlador multipunto (MC) es una entidad H.323 que proporciona las capacidades
de negociacion entre todos los terminales para conseguir la comunicacion. Puede controlar asi
mismo recursos de la conferencia tales como e video multicast. EIl MC no redliza mezcla ni

conmutacion de audio, video o datos.

45.7.1.6. MP (Multipoint Processor).
Un procesador multipunto (MP) es la entidad H.323 cuyo hardware y software
especializado mezclan, conmutan y procesan e audio, video y/o los datos de los participantes en
una conferencia multipunto. EIl MP puede procesar una Unica secuencia multimedia o varias

simultaneamente, dependiente del tipo de conferencia soportada.

Es necesario ademés definir dos términos que se utilizan en toda la literatura relacionada
con este tema.
45.7.1.7. Entidad.
Definido en la recomendacién H.323 como: “Cuaquier componente H.323, incluidos
terminales, pasarelas, controladores de acceso, MC, MP y MCU”". Es decir, es & término
genérico de entidad como cualquier componente que cumpla con €l estandar.



67

45.7.1.8. Extremo.
Se define como: “Un terminal, una pasarela 0 una MCU H.323. Un punto extremo puede

[lamar y ser llamado. Genera y/o termina trenes de informacion.”.

4.5.7.2.Canal deregistros, admision y situacion (RAS, registration, admission and
status).

Canal no fiable utilizado para trarsportar 10s mensagjes de registro, admisiones, cambio de
ancho de banda y situacion (segun la Rec. UIT-T H.225.0) entre dos entidades H.323.

45.7.2.1. Piladeprotocolos.

Control Datos Audio Video AV Cirl  Control

G.7xx | 11.26x \Satekecper
Regist.

H.225.00 H.245] T.120 RTCP] Admision
(QI31) Status
(RAS)

H.225.0

RTP

TCP/UDP UDP
P

De acuerdo con laimagen anterior los protocol os de sefializacion H.323 son:

H.225.0: Define la sefializacion entre terminal es/ Gateways y Gatekeeper (RAS). También
define la sefidizacion para establecimiento y liberacion de la llamada (Setup, Alerting,...) que va
por € cana de sefidizacion de llamada. En este caso se utiliza un subconjunto de las funciones
proporcionadas por la Q.931.

H.245: Sefializacion de control extremo a extremo. La funcién principal es el intercambio

de capacidades entre los terminales H.323 previa a la transmision de informacion.
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H.235: Trata sobre la seguridad en la comunicacién incluyendo autentificacion,
autorizacion, control de [lamada seguro y privacidad de los canales de voz

RAS: La funcion de sefidizacion RAS utiliza mensgjes H.225.0 para llevar a cabo los
procedimientos de registro, admisiones, cambios de ancho de banda, situacion y desligamiento
entre puntos extremos y controladores de acceso.

RTP (real time protocol): Protocolo de tiempo real, maneja los aspectos relativos a la
temporizacién, marcando los pagquetes UDP con la informacién necesaria para la correcta entrega
de los mismos en recepcion.

RTCP (real time control protocol): protocolo de control de tiempo rea, s utiliza
principamente para detectar situaciones de congestion de la red y tomar, en su caso, acciones
correctoras

Protocolos de compresion audio entablas compar ativas.

Formato Frecuencia |Canales | Kb/s Uso
de muesireo
PCM (G.711) 8 1 o4 Teletonia
ADPCM (G.721) 8 1 32 Teletonia
SB-ADPCM (3.722) |16 1 48/56/64 Videoconferencia
MP-MLQ (G.723.1) (8 1 6,3/5,3 variable | Telefonia Internet
ADPCM (G 726) 8 1 16/24/32/40 Telefonia
E-ADPCM (G 727) 8 1 16/24/32/40 Telefonia
LD-CELP (G.728) 8 1 16 Telefonia/Video
CS-ACELP (G.729) |8 1 8 Telefonia Internet
Protocolos de compresion de video
Sistema Compresion | Compresion | Complejidad | Eficiencia Retardo
espacial temporal
M-TPEG 51 No Media Baja Muy pequeiia
H.261 5 Linutada Elevada Media Pecqueiio
{fotog Iy P)
MPEG-1/2 5 Extensa (fotog | Muy elevada | Alta Grande
LPyDB)
H.263 v | 51 Extensa (fotog | Enorme Alta Medio
MPEG-4 LPyDB)
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4.5.7.3.Descripcion de sistemas H.323.
La recomendacion H.323 describe los componentes de dicha recomendacion y las

caracteristicas de su comunicacion.

La informacién es transmitida por medio de trenes de informacion, que se clasifican en,
trenes de audio, video, datos, control de las comunicacionesy control de llamada. Estos trenes de
datos son formateados y enviados a la interfaz de red de acuerdo a la recomendaciéon UIT-T
H.225.0.

45.7.3.1. Caracteristicasdelosterminales.
Los terminales H.323, disponen de diversas facilidades siendo obligatoria en todos ellos
una unidad de control del sistema, capa H.225.0, interfaz de red y codec de audio. La unidad de

codec de video y las aplicaciones de datos son opcionales.

45.7.3.1.1.Interfaz dered por paquetes.

En relacion a la interfaz de red esta relacionada con la implementacion y no es de
competencia de la recomendacion en estudio. Sin embargo, los requerimientos que debera
proporcionar son enumerados en la recomendacion UIT-T H.225.0. Esto significa que € servicio
de extremo a extremo fiable (por gemplo, TCP, SPX) es obligatorio para el canal de control
H.245, los canales de datos y el cana de sefidizacion de llamada. El servicio de extremo a
extremo no fiable (por gemplo, UDP, IPX) es obligatorio para los canales de audio, los canales
de video y € canal de RAS. Estos servicios pueden ser diplex o simplex y de unidifusion o
multidifusion dependiendo de la aplicacion, las capacidades de los terminales y la configuracion
de lared.

45.7.3.1.2.Codecs de audio y video.

Con relacion a los cddec, € de video se exige a menos la decodificacion y codificacion
de QCIF H.261, sin descartar €l uso de otro cddec. El de cddec de audio es obligatorio para todos
los terminales H.323, los cuales deben ser capaces de codificar y decodificar sefiales de audio en
conformidad con la recomendacion el UIT-T G.711, ademas deben ser capaces de transmitir en

ley Ay ley W; no es descartable laimplementacion de otros codecs de audio.
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4.5.7.3.1.3.Canal de datos.

Los canales de datos (1 6 més) son opcionaes. Este puede ser unidireccional o
bidireccional, dependiendo de los requisitos de la aplicacion de datos. La Recomendacion UIT-T
T.120 es la base por defecto de la interoperabilidad de datos entre un terminal H.323 y otro
terminal H.323, H.324, H.320 o H.310.

4.5.7.3.1.4.Funcion de control H.245.

La recomendacion H.245 realiza una funcion de control utilizando € canal de control
H.245, para llevar los mensgjes de control de extremo a extremo que mangan e funcionamiento
de la entidad H.323, incluyendo el intercambio de capacidades, apertura y cierre de canales
|6gicos, peticiones de modo preferido, mensgjes de control de flujo e instrucciones e indicaciones
generaes.

La sefializacion H.245 se establece entre dos puntos extremos, un punto extremoy un MC
0 un punto extremo y un Gatekeeper. El punto extremo establecera un cana de control H.245 en
cada sentido para cada llamada en la que é participe. Este cana utilizard los mensgjes y
procedimientos de la recomendacion UIT-T H.245. Es preciso sefialar que un terminal, una
MCU, una pasarela 0 un Gatekeeper pueden soportar muchas llamadas y, por ello, muchos
canales de control H.245.

La Recomendacion UIT-T H.245 especifica varias entidades de protocolo independientes
que soportan seflalizacion de punto extremo a punto extremo. Una entidad de protocolo se
especifica por su sintaxis (mensgjes), su semantica y un conjunto de procedimientos que
establecen el intercambio de mensgjesy lainteraccion con e usuario. Los puntos extremos H.323
soportaran la sintaxis, la semanticay los procedimientos de las siguientes entidades de protocolo:
* Determinacién maestro/esclavo.

* Intercambio de capacidades.

» Sefializacion de cana 16gico unidireccional.
» Sefidizacion de canal 16gico bidireccional.
» Sefializacion de cierre de canal |6gico.

* Peticion de modo.

* Determinacion de retardo de iday vuelta

* Sefializacion de bucle de mantenimiento.
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Los mensges H.245 < clasifican en cuatro categorias. de peticion, respuesta, instruccion
e indicacion. Los mensgjes de peticion y respuesta son utilizados por las entidades de protocolo.
Los mensgjes de peticidn requieren una accion especifica por parte del receptor, incluyendo una
respuesta inmediata. Los mensgjes de respuesta responden a una peticion correspondiente. Los
mensajes de instruccion requieren una accion especifica, pero no una respuesta. Los mensgjes de
indicacion son informativos solamente y no requieren ninguna accion o respuesta. Los terminales
H.323 responderan a todas las instrucciones y peticiones H.245 (se especificaen €l anexo A dela
recomendacion H.323) y transmitiran indicaciones que reflgjen el estado del terminal.

Los terminales H.323 deben ser capaces de descomponer anaiticamente todos los
mensajes de mensajes de control de sistema multimedios H.245 y enviarén y recibiran todos los
mensajes necesarios para implementar las funciones requeridas y aguellas funciones opcionaes
que soporte € terminal. Los terminales H.323 deben enviar el mensgje de “funcién no soportada”
en respuesta a cualquier mensaje de peticion, respuesta o instruccién no reconocida que reciban.

Se dispone de una indicacién H.245, usuario, para € transporte de caracteres
alfanuméricos de entrada del usuario desde un telemando o un teclado, equivalente a las sefides
multifrecuencia (DTMF, dual-tone multifrequency) utilizadas en telefonia analégica 0 mensgjes
de nimeros SBE de la Rec. UIT-T H.230. Esto se puede utilizar para operar manuamente
equipos distantes tales como los sistemas de correo vocal o correo video, los servicios de
informacion por medio de un mend, etc. Los terminales H.323 soportaran la transmision de los

caracteres de entrada de usuario 0-9, " ? y "2 Latransmision de otros caracteres es opcional.

4.5.7.3.1.5.Funcion de sefializacion RAS.

La funcion de sefidizacion RAS utiliza mensges H.225.0 para llevar a cabo los
procedimientos de registro, admisiones, cambios de ancho de banda, situacion y desligamiento
entre puntos extremos y controladores de acceso. El canal de sefidizacion RAS es independiente
del canal de sefidizacion de llamaday del cana de control H.245. En los entornos de red que no
tienen un Gatekeeper, no se utiliza el cana de sefiaizacion RAS. En los entornos de red que si
tienen un Gatekeeper (una zona), € cana de sefidlizacion RAS se abre entre € punto extremo y
el Gatekeeper. El canal de sefidizacion RAS se abre antes de que se establezca cualquier otro

canal entre puntos extremos H.323.
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4.5.7.3.1.6.Funcion de sefializacion de llamada.

La funcidn de sefidizacion de llamada utiliza la sefidizacion de llamada H.225.0 para
establecer una conexion entre dos puntos extremos H.323. El canal de sefidizacion de [lamada es
independiente del canal de RASYy del canal de control H.245. Los procedimientos de apertura de
cana l6gico H.245 no se utilizan para establecer € canal de sefidizacion de [lamada. El canal de
sefidlizacion de llamada se abre antes del establecimiento del canal H.245 y de cualquier otro
canal 16gico entre puntos extremos H.323. En los sistemas que no tienen un Gatekeeper, € canal
de sefiaizacion de [lamada se abre entre los dos puntos extremos que participan en la llamada. En
los sistemas que si tienen un Gatekeeper, € canal de sefidizacion de llamada se abre entre €l

punto extremo y e Gatekeeper o entre los propios puntos extremos, seguin decida el Gatekeeper.

45.7.3.2. CapaH.2250.
Los canales logicos de informacion de video, audio, datos o control se establecen de
acuerdo con los procedimientos de la Rec. UIT-T H.245. Los canales légicos son
unidireccionales e independientes en cada sentido de la transmision.
Ademas de los canales l6gicos, los puntos extremos H.323 utilizan dos canales de
sefializacion para € control de la llamada y las funciones relacionadas con el Gatekeeper. El

formato dado a estos canal es deberd ser conforme alaRec. UIT-T H.225.0.
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5. CAPITULO V. SENALIZACION Y ESTABLECIMIENTO DE LLAMADA H.323.
5.1. INTRODUCCION.

En este capitulo se explicara diferentes conceptos que se emplean en llamadas; también se
incluird los pasos de establecimiento de llamada, en forma general, que aplica en la
recomendacion UIT-T H.323.

Ademas se tratara de identificar los conceptos analizando paguetes de datos capturados.
Para ello fue necesario un proveedor de servicios IP (CallManager’), un ATA* (Analog
Telephonic Adaptator) -ambos de CISCO-, un teléfono andlogo, un software de captura
(Packetyzer, Ethereal).

5.2. SENALIZACION.
La sefidizacion de una llamada, en general, se conforma por mensgjes 'y procedimientos.
En particular una llamada IP esta compuesta entre otros; pedir cambios de ancho de banda de la
[lamada, obtener el estado de los puntos extremos de la llamada y desconectar la llamada. El
formato de los mensgjes estan consignados en la recomendacion UIT-T H.225.0 y los

procedimientos en la recomendacion UIT-T H.323.

5.2.1. Direcciones (identificador es).
5.2.1.1.Direccién de Red.
Cada entidad debera tener, a menos una direccion de red. Dicha direccion identifica de
manera exclusiva la entidad H.323 en la red ademas es especifica del entorno de red en que esta

el punto extremo. Sin embargo entidades pueden compartir una direccion de red.

5.2.1.2.Direccion de alias.

Una direccién alias puede representar el punto extremo o puede representar conferencias
que el punto extremo esta acogiendo. Las direcciones dias son un método alternativo de
direccionamiento del punto extremo. Dichas direcciones incluyen direcciones de digitos
marcados o de nimeros de parte, incluyendo nimeros telefénicos privados y plan de numeracion
telefénica publica, identidades H.323 (cadenas afanuméricas que representan nombres,

direcciones similares a las del correo eectronico, etc.) y cualesquiera otras direcciones definidas

T Ver Anexo CISCO CallManager.
*\Ver Anexo.CISCO ATA 186.
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en laRec. UIT-T H.225.0. Las direcciones alias deberan ser Unicas dentro de una zona, pero un

punto extremo puede tener también una 0 mas direcciones aias asociadas a mismo.

En las imagenes se muestra las direcciones de alias, estos nimeros telefonicos son tanto
del extremo Ilamado como € llamante.

Source Ad...

[Le..

: Dest Addr... | Summary Rel Time ' Delta Time AbsTime ~
32 172161010 172161028 SKIMMY: CialedMumbertd,, 98  00:00:07.521.737 00:00,00.000,518 17:21:02.322.496
33 172161010 172.16.10.28 SKIMMY: CallStateMessage 90 00:00:07.532.249 00:00:00.000.512 17:21:02.322.003
|34 172161010 172161028 SKINNY: CalllnfoMessage 450  00:00:07.532.251 00:00:00.000.002 17:21:02,323.010
172161010 172.16.10,28 SKINMY: StamToneMessa,, 82 00:00:07.532.764 00:00:00,000.513 17:21:02,322.523
26 1721610,10 172.16.10.28 SKIMMY: CallStateMassage 90 00:00:07.532.767 00:00:00.000,00% 17:21:02.323.526

= % skinny Client Control Protocol
T Data Length: 388
Reserved: 000000000
T Message ID: CallInfoMessage (0x0000008f)

Calling Party Mame:

alling Party: 4420
Called Party Mame:
© CalledPartyt 4409
¥ Line Instance: 1

= Call Identifier; 16777875
Call Type: InBoundCall (1)

FEE Miviainal callad Paeen Rlaeasn

5.2.2. Canal deregistro, admisionesy situaciones (RAS).
Este cand se utilizara paralos procesos de descubrimiento de Gatekeeper y de registro de

punto extremo que se asocian con un alias en un punto extremo. El cana de RAS es un cana no
fiable.

5.2.2.1.Descubrimiento del Gatekeeper (controlador de acceso).

Este proceso 1o usa un punto extremo para determinar cual es el Gatekeeper que lo
registrard (Gatekeeper). Existe dos métodos uno manual y otro automético para realizar este
procedimiento.

Es posible que e punto extremo no conozca quién es su Gatekeeper, 0 quizés necesite

identificar otro Gatekeeper debido a un falo, o que puede hacerse mediante & descubrimiento
automatico.

En el procedimiento automatico se envia un mensaje de multidifucion como aparece a
continuacion, en este caso corresponde a un protocolo propietario de Cisco.



.N... : .SourceAddress

|~ T T
Cizco_97:0e:03
Cisco_94:ff 7d
Cizco_97:0e:03
42 200.2.114.31

. Dest Address

QT TReLE e ey ey S ey

01:00:0ctceiccied

CDR/YTP
CORATP
200.2.114.68

. Summary .

CDP; Cisco Discovery Protocol
CDPy Cisco Discovery Protocol
MBMS: Mame query MB MOMICA<00>

=% IEEE £02.3 Ethemet

: Length

62
117
417
9E

| Rel Time

U U T LY

00:00:04.414.708
00:00:04,743,883
000004, 746,644
00:00:04,943,503

[+ "= Frame 40 (117 bytes on wire, 117 bytes captured)

T Destination: 01:00:0ciceiccice [CORYYTR)

Source: 0 12:01:94:F 7d (Cisco_94:f7d) |

T Length: 103

- % Logical-Link Control
= 'ﬁ__ Cisco Discovery Protocol

Sy ;
T Wersion: 2

TTL: 180 seconds

Checksumi Ougd4e

Device ID: SEPOO1Z20124FFTD
Port ID: Port 1

T Capabilities

Software Wersion

Platform: Cizco ATA 186
VolP VLAMN Guery
% Duplex: Half

. Delta Time

(L L e e b

0m00:00.001,822
000000331173
00:00:00,000,761
00:00:00,192,859
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| AbsTime

LA T T T E P T

19:35:04.431.810
1935104, 762,983
19:35:04, 763,746
19:25:04,362,603

Es importante hacer notar que el origen del mensaje corresponda al ATA puesto que la

direccion que aparece como fuente es la Mac Address Cisco 97:0e:03 (00:12:05:94:ff:7d)

corresponde a este dispositivo.

Luego de esto, se enviainformaciénmediante TCP de parte del CallM anager. Como se ve

en la siguiente figura. La direccion IP de origen (172.16.10.10) corresponde a CallManager y la
de destino al ATA (172.16.10.20)

| N... Source Address
43 20021141
44 Cisco_94:ffi 7d
43 Cisco_97:0e:03
46 Cizco_97:0e:03
47 Cisco_97:0e:03
48 Cisco_97:0e:03
49 Cisco_97:0e:03
50 Cizco 05:18:00

‘“52 Cisco_97:0e:03
53 Cizco_97:0e:03

: Dest Address

224.0.0.10
COPMATR
COPANTR

01:000cicciceied

: Summary
EIGRP: Hella
CDP: Cizco Discovery Protocal
CDPy Cisco Discovery Protocol

Spanning-trae-(fa..
01:00:0cicerecied
01:00:0ciecicoied

Braadrast

172,16,10,20
01:00:Dcicciccicd

34,2407 Tell 172,16.54.1

. AR
TCP: 2000 = 15104 [RST] Seq=4178817440 Ack=..

0100 0eicciceied

| Length

78
117
417
68
60
68
&4
64
64
&8
68

Rel Time

00005632533
00:00:05.745.615
00:00:05.746.349
00:00:06.037.583
00:00:06,038.096
00:00:06.045.840
00:00:06.047.247
00:00:06,085,395
00:00;06.314,352
00:00:06.407.777
00:00:06.414.454

Delta Time

00:00:00,687.020
00:00:00.113.082
00:00:00.000,734
00:00:00.291.234
00:00:00,000,513
00:00:00.007.744
00:00:00.001.407
00:00:00,038.148
00:00;00.228.957
00:00:00.093.425
00:00:00.006.677

AbzTime

1:35:05,649.635
19:35:05,762,717
19:35:05,763.451
19135: 06,054,685
19135:06,055.198
19:35:06.062,942
19:35: 06,064,349
19035:06,102.497
19;35:06.331,454
19:35:06.424.879
19135:06.431.556
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5.2.2.1.1. Registro de punto extremo.

B registro es e proceso por € cua un punto extremo se incorpora a una zona 'y se
comunica a Gatekeeper sus direcciones de transporte y direcciones de alias. El registro se
concibe como un proceso de configuracion en e que todos los puntos extremos se registran a
Gatekeeper identificado mediante el protocolo de descubrimiento. Este proceso se deberéa redizar

antes de efectuar cualquier llamada y puede producirse en forma periodica

5.2.2.2.Empleo de mensajes RRQ ligeros.

El registro de un punto extremo puede tener una vida finita. Para esto € punto extremo
puede solicita un tiempo de vida (Time To Live, TTL), e cua se expresa en segundos, en un
mensgje al Gatekeeper, este responde con un tiempo de vida igual o menor. Transcurrido dicho
tiempo € registro expira Antes que €l registro expire e punto extremo puede enviar un mensaje

de mantener vivo (Keep Alive) activado, esto reiniciara € registro en e controlador, de otro
modo se debera registrar de nuevo.

A continuacion se verifica esto mediante € andlisis del datagrama que cumple esta
funcién en el ATA. En el podemos apreciar destacado el tiempo del Keep Alive en segundos

o | Source Addr._. | Dest Addr... | Summary Len... | Rel Time Delta Time AbsTime
. 1?2.‘1!‘5.10.‘20 .1?2.16..10-.10. SKINN.\":.RegisterMessage 110 - DD.:DD:13.64D.391 . dD.:DD:DD.DéG.QGII i9:35:1§.65?.493
172.16,10,10 172,16,10,20 TCP: 2000 = 14738 [ACK] Seq=73898402 Ack=603£7005 .., &4 0moo: 13,640,903 00:00:00,000,512  19:35:113.638,005
. 172161010 17216,10.20  SKEINMY: RegisterAckMeszage a0 000136450237 00:00:00.004,124  19935:113.662,139
172.16,10,10 172161020 SEIMMY: CapabilitiesReqMezzage Ta 00:00:13,645,549 00:00:00.000,512  19:35:13.662.651
172.16,10.20 172,16.10,10  SEIMMY: YersionReqMessage Ta 00:00:13,652,978  00:00:00,007.429  19:35:13.670.080

[#- ¥~ Frame 130 (90 bytes on wire, 90 bytes captured)

B F Ethernet IT, Src: 00:50:8b:F7:ec:df, Dst: 00:12:01:94:FF:7d

- ¥ 802.1q Yirtual LAN

[+ ?: Internet Protocol, Src Addr: 172.16.10.10 (172.16.10.10), Dst Addr: 172.16,10.20 (172.16.10.20)

[F- ¥~ Transmission Control Protocol, Src Port: 2000 (2000), Dst Port: 14738 (14738), Seq: 73898402, Ack: 60267005, Len: 32

=~ Skinny Client Control Protocol
":’= Data Length: 24

P Reserved: 0x00000000

Message IE_):_ngis_tralrﬁ_FkMessage [(0=00000021)
KeepAliveInterval: 30

“= DateTemplate: DiMiTa
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Consecuentemente con la informacion enviada en las imégenes anteriormente mostradas
se puede observar €l envi6 sistemético de mensgjes Keep Alive cada 30 segundo. En la imagen

los paguetes de informacion se ordenaron de acuerdo a enunciado del protocolo.

Hum | Source Address | Dest Address [ Summary | Le... | AbsTime

12793 17261010 172.16.10.20 . .S“K.I.N.l.\l.\;:..}(eep.ﬁ.liue.ﬁ.ckhﬂesgage. 70 12:1m10.651.071
12822 172.16.10.10 172.16.10.20 SEIMMY: KeepaliveAckMeszzage 70 12:10:11.661.224
1123 172.16.10.,20 172.16.10.10 SKIMMY: KeepaliveMesszage T0 12:107:40,539,939
1205 172.16.10.20 172.16.10.10 SKIMMY: KeepAliveMessage 70 12:07:41.547. 757
1988 172.16.,10,20 172.16,10,10 SKIMMY: KeephliveMeszage T0 12:08:10,559.449
2011 172.16.10,20 172.,16.10,10 SEIMMY: KeephliveMeszage T0 12:08:11.569.012
4744 172.16.10.20 172.16.10.10 SKEIMMY: KeepaliveMeszage 70 12:08:40.583,994
45549 172.16.10.20 172.16.10.10 SKIMMY: KeepalivaMaszage 70 12:08:41.593.046
TS89 172.16.10,20 172.16.10,10 SKIMMY: KeepaliveMeszage T0 12:09: 10,605,361
TE0T 172.16.10,20 172.,16.10,10 SEIMMY: KeephliveMeszage T0 12:0911,615,599
Q648 172.16.10.,20 172.16.10.10 SEIMMY: KeepaliveMeszage T0 12:09:40,629.136
9761 172.16.10.,20 172,16.10,10 SKIMMY: KeephliveMeszage T0 12:09:41,638,042
12798 172.16.10.20 172.16.10.10 SKIMMY: KeepaliveMezzage 70 12:10:10.650.555
12821 172.16.10,20 172.16.10,10 SKIMMY: KeepaliveMessage T0 12:111.660,810
473 172.16.10.,20 172.16.10.10 SKEIMMY: KeypadButtonMeszage 74 12:07:30,140,860

Laimagen gue aparece a continuacion corresponde al mensaje Keep Alive.

/. SowceAdd.. DestAddi. Summay Len. RelTine DeMaTime  AbsTime
172.16.9.2 172,16,1020 UDP: Source port: 17836 Destination port: 16384 21z 00:00:42.675.744  00e00:00.001.443 1935:43,692.846
172.16,10,20 172,16,10,10  SKIMMY: KeepP.Iil.'eMessage 0 00:00:43.678,507 00000002763 19353:43.693.609

f 1?'2.16..1'0.10 1?.2.16.10520 SKIMMY: KeepAIiueAckMessage 0 00:00:43.679.014 0D:00:00.000,507 19:35:43.696.116
172,16,10.20 172.16.9.2 DR Source port: 16384 Destination port: 17836 218 00:00:43.652.841 000000003827 1935:43.699,943
172.16.9.2 172,16,1020 UDP: Source porty 17836 Destination port: 16384 21z 00:00:42,695.691  0u00:00.012.850 1:35:43,712,793

B Frame 1142 (70 bytes on wire, 70 bytes captured)

B Ethemet IL, Src: 00:50:8b:F7 sec:df, Dst: 00:12:01:94:FF:7d

- 3T 802.1q Yirtual LAN

B Intermet Protocol, Src Addr: 172.16.10,10 (172.16.10.10), Dst Addr: 172,16.10.20 (172.16.10.20)

[ % Transmission Control Protocel, Src Port: 2000 (2000), Dst Port: 14738 (14738), Seq: 73903574, Ack: 60367757, Len: 12
El- % Skinny Client Control Protocol

T Data Length: 4

Rezerved: Ox00000000

T Meszage ID: KeepaliveAckMessage (0x00000100)

5.2.2.3.Canal de sefializacion de llamada.
El canal de sefidizacion de llamada se empleara para transportar mensajes de control de

[lamada H.225.0. El canal de sefializacion serd un canal fiable.



78

5.2.2.3.1. Encaminamiento del canal de sefializacion.

Los mensgjes de sefidizacion de llamada se pueden transferir segiin dos métodos. El
primero de ellos es € de sefializacion de llamada por el Gatekeeper. En este método, los mensgjes
de sefidizacion de llamada se encaminan a través del  Gatekeeper entre los puntos. El segundo
método es €l de sefidizacion de llamada de puntos extremos directa. En este método, los
mensgjes de sefidizacion de llamada se pasan directamente entre los puntos extremos. La
eleccion del método a utilizar es de responsabilidad del Gatekeeper.

Ambos métodos utilizan las mismas clases de conexiones para los mismos fines y los
mismos mensagjes. Los mensges de admision son intercambiados en canales RAS con €
Gatekeeper, seguidos de un intercambio de mensgjes de sefializacion de llamada en un canal de
sefializacion de llamada.

En € méodo de sefidizacion de Ilamada encaminada por € Gatekeeper, d Gatekeeper
puede optar por €l cierre del canal de sefializacién de llamada una vez que se haya completado €l
establecimiento de la comunicacion, o puede optar por mantenerlo abierto mientras dure la
[lamada para soportar los servicios suplementarios. Solamente el Gatekeeper cerrara el cana de
sefializacion de [lamada, que no se deberia cerrar cuando una Gateway participe en lallamada. Si
el Gatekeeper cierrael cana de sefidizacion de llamada, 1as entidades que participan mantendran
el estado actual de lallamada. El Gatekeeper puede reabrir €l canal de sefializacion de llamada en
cualquier momento durante la llamada.

Se puede deducir que €l canal de sefializacién de los equipos estudiados es el encaminado
por Gatekeeper dado que toda sefiaizacion es enviaday recibida en el Call Manager.

5.2.2.3.2. Encaminamiento del canal de control.

Cuando se utiliza la sefiaizacion de llamada encaminada por Gatekeeper, se dispone de
dos métodos para encaminar €l canal de control H.245. En el primero de ellos, el canal de control
H.245 se establece directamente entre los puntos extremos. En €l segundo método, el canal de
control H.245 es encaminado entre los puntos extremos a través del Gatekeeper. Este método
permite d Gatekeeper reencaminar el canal de ontrol H.245 a un MC cuando una conferencia

multipunto ad hoc pasa de conferencia punto a punto a conferencia multipunto. EI Gatekeeper
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realiza esta eleccion. Cuando se utiliza la sefidizacion de llamada de punto extremo directa, €

cana de control H.245 solo puede ser conectado directamente entre |os puntos extremos.

5.2.3. Identificador (ID) dellamada.

Este es un valor diferente de cero, es Unico. Este nimero es creado por € punto extremo
[lamante. El ID de Ilamada identifica la llamada con la que esta asociado € mensgje. Ademés se
utiliza para asociar todos los mensajes RAS y de sefidizacion de Ilamada relacionados con la

misma llamada. Este nUmero no se atera dentro de una llamada, pero puede verse aterado a

volver a redlizar una llamada, ver figuras a continuacion. Todos los mensgjes del punto extremo

[lamante a su Gatekeeper, del punto extremo [lamante al punto extremo Ilamado, y del punto

extremo llamado a su Gatekeeper relativos a la misma llamada contendran e mismo ID de
[lamada.

45

46
47
45
49

El ID de llamada es analizado en dos llamadas distintas.

Source Ad...
172.16.10.10

172.16.10,10
172,18.10.10
172.16.10.,10
172.18.10.,10

[ :Snume Ad |

10
11
12
13
14

172.16.10,10
172.16.10.10
172.16.10.10
172.16,10.10
172.,16,10.10

Dest Address
172.16.10.28

172.16.10.28
172.,16.10,28
172.16.10.,28
172.16.10.28

Summary

SKINMY:
SKIMMY
SKIMMY:
SKIMMY:
SKIMMY:

DisplayPromptStatusM...
: DisplayPriMotifylesza..

CallInfoMessage
SetLampMeszsage
SetRingerMessage

Delta Time

Length | Rel Time )
110 00:00:21.474,248
106 oo:om31.474,251
450 00:00:31,474,759
Ta O0:0m31,474.762
gz 00:00:21.474,.764

=I- % Skinny Client Control Protocol

Dest Address

172.16.10,22
172161028
172.16.10.25
172161025
1721610258

— Reserved: 0100000000

Calling Party Mame:

= Calling Party: 4420
= Called Party Marme:

Line Instance: 1

CalledParty: 4409

i icall Identifiers L&TFTFETT

= Call Type: InBoundCall (1]

T Original Called Party Mame:
Criginal Called Party: 4409

= LastRedirectingPartyMame:

Summary
SEIMMHY:
SEIMMY:
SEIMRNY:
SEIMMY:
SEIMMY;

CisplayPramptStatu,.,
DizplayPriMotifuMes...
CallInfoMessage
SetLampMessage

SetRingerMessage

: Length

110
108
450
T
82

oo 00:00,000,002
00:00:00,000,0032
0o 00:00,.000,508
00:00:00,000,0032
oo 00:00,000,002

Meszsage ID: CalllnfoMessage (0200000021

Rel Time

00:00:04,9932,690
00:00:04,993,692
00:00:04,993,832
00:00: 04,294,340
00:00: 04,294,343

: Delta Time

000 00,000,002
000 00,000,002
00:00: 00,000,140
00:;00; 00,000,508
00:;00; 00,000,003

17
17
17:
17
17

AbsTime )
17:17:03.172.734
171 703,172.737
17117:03,173,245
171 703,173,248
17:17:03,173,250

| AbsTime

15:23.162.905
15: 232,162,907
15:23.164.047
15:23,164.555
15:23.,164.5558
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=1+ ¥~ Skinny Client Control Protocol
T Data Length: 388
T Reserved: 0100000000
T Message IDv CalllnfoMessage (020000005
P Calling Party Marmne:
P Calling Party: 4420
T Called Party Mame:
7= CalledParty: 4409
7= Line Instance: 1

- T sl Tdentifier 168777875

T Call Type: InBoundCall (1)
T Original Called Party Mame:
T Original Called Party: 4409
'?f; LastRedirectingPartyMame:

T LastRedirectingParty: 4409

5.2.4. Capacidad de llamada de un punto extremo.

La capacidad de llamada, sefidla la capacidad de aceptar que posee un punto extremo para
cada uno de los tipos de llamada que & punto extremo soporta (voz, datos, voz, datos T.120,
H.320, etc.). Aunque cualquier punto extremo puede comunicar capacidad de |lamada a través de
varios mensgjes H.225.0, los Gateways deben comunicar informacién de capacidad de llamada al
Gatekeeper para ayudar en e encaminamiento de las |lamadas, especificamente, en €l reparto de
carga entre Gateways y en lareduccién del nimero de intentos de [lamada fallidos.

La capacidad maxima y actual del punto extremo debe indicarse en d momento del
registro.

Ademas, la capacidad actual puede también indicarse en cada llamada. Para representar
esta capacidad dindmica, se desea considerar los model os de llamada siguientes:

* Modelo de [lamada directa con admisién por Ilamada — En este caso, el punto extremo
puede indicar capacidad remanente en los mensajes ARQ, DRQ o BRQ.

» Modelo de Ilamada directa con admision previamente concedida. En este caso, € punto
extremo puede indicar capacidad en los mensajes RRQ (peticion de registro) o RAI (si el punto
extremo es un Gateway).

» Modelo de llamada encaminada por el Gatekeeper con admision por llamada. El punto
extremo puede proporcionar informacion de capacidad en los mensges ARQ, DRQ, 0 BRQ.

» Modelo de llamada encaminada por el Gatekeeper con admision concedida previamente.
El punto extremo puede incluir informacion de capacidad en los mensagjes de sefializacion de
[lamada, tales como establecimiento y liberacion completa. En este caso, €l punto extremo origen
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puede proveer su informacion de capacidad en un mensaje establecimiento, mientras que € punto

extremo de terminacion puede proporcionar su informacion de capacidad en los mensgjes de

aviso 0 conexion. Cada punto extremo puede entregar informacion de capacidad actualizada
utilizando el mensgje liberacion completa.

Un punto extremo puede sefializar que tiene capacidades diferentes para los distintos
protocolos que pueda soportar (T.120, H.320, H.321, voz, etc.).

En las siguientes imagenes el Gatekeeper requiere sus capacidades del punto extremo, este
Ilega en el mensaje siguiente y actualizado antes de entablar una llamada.

N.. ¢ | Souice Addlgss: Dest Address | Summary ) ] [ Le... Rel Time Delta Time AbsTime
129 172.1e.10.10 172.1e.10.20 TCP: 2000 = 14738 [ACK] Seq=7358.. &4 00:00:12.640,9032 00:00:00.000.512 19:35:12.658.003
120 172.1e.10.10 172.1e.10.20 SKIMMY: RegisterfckMessage a0 000012643037 00:00:00.004.134 123512662139
172.16,10.10 172.16,10.20 SKIMMY: CapabilitiesReqMezsage 70 O0:00: 13,645,545 00:00:00.000.512 19r35:113.662.651
. 172.1e.10.20 172.1e.10.10 SKIMMY: VersionRegMessage 70 000013652978 00:00:00.007.429 1935113670080
133 172.1e,10.10 172.1e,10.20 SKIMMY: MersionMessage 1] 00012633569 00:00:00.000.591 13511267067
- % skinny Client Condrol Protocol
7 [rata Length: 4
T Reserved: 0x00000000
T Meszage ID: CapabilitiesReqMeszage (0x00000059k)
'N... © | Source Address | Dest Address | Summar 'Le... | Rel Time ' Delta Time | AbsTime
LI Irale I Ey CIrAIeLU IO T SRINMNTT WEFEIONREqITEs T 3]s T B LN N P 9 - - S U LA WEN LR NN WEH I, - R A P PO L AR E-1 K
17z2.16.10.10 17216,10,20 SKIMMY: VersionMeszzage 13 00:00: 13,653,969 00:00:00,000,591 193513670671
. 172.16.10.20 172.16.10.40 SKIMMY: CapabilitiesResMessage 362 00:00: 13,655,809 00:00:00.002,240 19:35:113.672.911
) 172.16.10.20 i1v2.16.10.10 SKIMMY: ButtonTemplateReqMeszage To 0nom13.656.619 00:00:00.000.810 193513673721
136 172.16.10.10 172.16,10,20 TCP: 2000 + 14738 [ACK] Seq=738.. 64 00:00: 13,657,137 00:00:00,000,518 19:35:13.674,239



[l % Skinny Client Control Protocol

[rata Length: 296

Reserved; 0400000000

T CapCount

F= ManFramesPerPacket &0
= PayloadCapability: 3,729 (11)

= Messzage ID: CapabilitiesResMeszage (0#0O0000010)

PavloadCapability: 5. 711 u-law &4k [4)

ManFramesPerPacken 60

PavloadCapability: G711 A-law &4k (2)

ManFramesPerPacken 60

PavloadCapability: G.729 Annex & (12)

ManFramesPerPacken 60

PavloadCapability: 5. 729 Annex B (15)

ManFramesPerPacken 60

PavloadCapability: G.729 Annex A+Annex B (18]

ManFramesPerPacken 60
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| N... ¢ | Source Address | Dest Address | Summary | Length | Rel Time Delta Time AbsTime
553 Cisco_05:18:00 Broadcast ARP Who has 172.16.54.1737 Tell 172.1... &4 00:01:05.123.366 00:00:00.015.453 12:07:35.395.777
172.16,10.10 172.16,10,20 SKIMMY:! StopToneMessage TE 00:01:035.150.840 00:00:00.027.474  12:07: 35,423,251
172.16,10.10 172,16.10,20 SKIMMY: OpenReceiveChannel 138 ‘00:01:05,151.352 00:00:00,000.512 12:07135.423.763
172161010 172,16,10,20 SKIMHY: StartMediaTransmission 154 00:01:05.153.452 00:00:00.002.100 12:07:35.425.863
172.16,10.20 172.16.10.10 SKIMMY: OpenReceivaChannelack =13 00:01:05.163.904  00:00:00.010.452  12:07V:35.436.315

=%~ Skinny Client Control Protocol
= Data Length: 72
Reserved: 0x00000000
Message 1D OpenReceiveChannel (0R00000105)
7= Conference IDd 16792406
™= PassThruParyID: 16549921
ME/Packet: 20
FavloadCapability; G711 u-law &4k (4]
F= Echo Cancel Type: Media_EchaCancellation_oOff (0)

T

% 3723 BitRate: Unknown [0)

F
=

et
=

5.2.5. Servicio de presentacién y restriccion

5.2.5.1.Presentacion de la direccion de la parte llamante.

La presentacion de la parte llamante es una caracteristica que proporciona la direccion
dlias de la parte llamante a la parte llamada. La direccion de la parte llamante puede ser
proporcionada por € punto extremo llamante o por & Gatekeeper en caso de llamadas
encaminadas por € Gatekeeper que se originan en la red de paquetes. Cuando la [lamada se
encamina através del Gatekeeper a que estaregistrado el punto extremo llamante, el Gatekeeper
puede proporcionar un servicio de supervision que asegure que la direccion proporcionada es

reamente la de la parte llamante. EI Gatekeeper puede también proporcionar la direccion de la
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parte llamante cuando ésta no proporciona direccion alguna o cuando la parte Ilamante

proporciona una direccion distinta de aguélla con la que dicha parte se registro.

Cuando una Ilamada se origina en la Red de Conmutacién de Circuitos y accede a la red

de paquetes a través de un Gateway, ésta pasara a la red de paguetes la informacion del nimero

de la parte [lamante que se facilita desde la Red de Conmutacion de Circuitos.

En las imégenes que siguen se puede observar lainformacion enviada desde el Gatekeeper

a punto extremo analizado, a ser realizada una llamada telefénica, desde fuera de la zona. Se

puede apreciar los nimeros de origen y de destino mas no los alias porque |os puntos extremos no

cuentan con €llos.

| N... ¢ | Source Addriess | Dest Address | Summary Length | Rel Time |
382 172.16.10.10 172.16.10.20 SKIMHY: DisplayPromptStatusMessage 114 00:00:38.673.200
17z2.16,10.10 172.16,10.20 SKIMMY: DizplayPriMatifyMeszzage 110 0o:0032.673.824

! 172.16.10.10 172.16.10.20 SKINMY: CalllnfoMessage 454 0000 38,674,335

- 172.16,10.10 172.16,10.20 SKIMMYY SetLampMessage 82 0000 38.674,339

pe=1) 17z2.16.10.10 172.16,10.20 SKIMMY! SetRingerMessage =13 000032674846

F- % skinny Client Control Protocol

1}

T=

Crata Langth: 3838

Reszerved: 000000000
Mezsage Il CallInfoMeszage (0x0000002f)
Calling Party Marme:

Calling Party: 8340 2000
Called Party Mame:
CalledParty: 4402

Line Instance; 1

Call Identifier: 167923325

Call Type: InBoundCall (1)
Original Called Party Mame:
Original Called Party: 4408
LastRediractingPartyMame:
LastRedirectingParty: 4403
OriginalCdpnRedirectReason: 0
LastRediractingReason: 0
Cagpn'YoiceMailbon:
CdpnWoiceMailbos:
OriginalCdpniaiceMailbos:
LastRediractingYoiceMailbown:
CallInstance: 1
CallSecurityStatus: CallSecurityStatusUnknown (0]

pattyPIRestrictionBits

Delta Time
00:00:00,003,734

00:00:00.000.624
00:0;:00.000.51 1
00:00:00.000.004
00:00:00.000.507

| AbsTime

19:40:14.712.076
19:40:14.712,700
19:40014.720.21 1
19:40:14.720.215
19:40:14,720,722
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A este servicio se le pueden agregar otros que proporcionan funciones similares estos son
de restriccion y presentacion de la direccion de la parte [lamante, de la parte conectada, de la
parte llamada (avisada) o de la parte ocupada. Estas corresponden a la restriccion o a la entrega
de informacion relacionadas con los extremos de la llamada; que son proporcionados o por €l
Gatekeeper o por € punto extremo gue corresponda.

A continuacion los bits que indicas dichas funciones.

Source Ad... | Dest Addr_.

Summary Le... | Rel Time Delta Time AbzTime
L P B A R i [ S R Sy g TTEITITY ETECTOOT R ey STTES S i L = = = ) (= = Ry = LEL =y e ) (R Ly IS L O E LT
3z 172.16.10.10 172.16.10.28 SKIMMY: DialedMumberMeszag.. 98 o0moooy.531.727  00:00:00.000.519 17:21:02.322.496
172,16,10,10 172.16,10.28 SKIMMY: CallStateMesszage 20 omOomoy.5232.249  00:00:00,000,512 17:21:02,2232.008
172.16,10.10 172.16,10.28 SKEIMMY: CallInfoMeszage 450 omonoy.532,251 00:00:00.000.,002 17:21:02.323.010
35 172161010 172,16,10,28 SEIMNMHY: StartToneMeszzage gz oOmOomoy.532.764  00:00:00,000,513 17:21:02,323.5923
36 172,16,10,10 172.46,10.28 SKIMNMY: CallStateMessage 20 Omooy.532.767  00:00:00.000,003 17:21:02.323,526



=% Skinny Client Control Protocol

=

[rata Length: 388

Reserved: Ox00000000
Message ID: CallInfoMeszage (0x00000024)
Calling Party Mame:

Calling Party: 4409

Called Party Hame:
CalledParty: 4420

Line Instance: 1

Call Identifier: 167775882

Call Type: OutBoundCall (2)
Criginal Called Party Mame:
Criginal Called Party: 4420
LastRedirectingPartyMame:
LaztRedirectingParty: 4420
CriginalCdpnRedirectReason: O
LaztRedirectingReason: 0
CgpniaiceMailbox
Cdpn¥oiceMailbow:
CriginalCdpniWoiceMailbox:
LaztRedirectingYoiceMailbox:
Calllnstance: 1
CallSecurityStatus: CallSecurityStatuzUnknown (0)

partyPIRestrictionBits

El v v e o) = Doesn't RestrictCallingPartyMame
Fli v v o o)y = Doezn't RestrictCallingPartyMumber
TR o e e o0 = Doesn't RestrictCalledPartyMame
BT ypes it s 0. = Doesn't RestrictCalledPartyMumber
....................... 0 .. = Doezn't RestrictOriginalCalledPartyMame
o ol = Doezn't RestrictOriginal CalledPartyMumber
TR v v e o e a0 = Doesn't RestrictLastRedivectP artyMame

.................... 0. . = Doesn't RestrictLastRedirectPartyMumber

5.2.6. Mensajesy elementos deinformacion

85

Los mensgjes y elementos de informacion son los que permiten a los dispositivos H.323

proporcionar los servicios de presentacion y restriccion de direccion. A saber los mensges y

elementos son denominados. Informacion de direccion de la parte Ilamante, Informacion de

direccion de la parte conectada, Informacion de direccion de la parte llamada (avisada),

Informacion de direccion de la parte ocupada; todos esos mensagjes provienen del establecimiento

de la llamada, la informacion de direccion proporcionada puede ser nimero de la parte llamante,
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nimero Ilamado, etc., seguin corresponda a tipo de mensgje, esta puede ser un nimero telefénico

0 no teniendo en cada caso proceso aternativos de funcionamiento en el envio de mensgjes.

Mas adelante, en presentacion de la direccion de la parte llamante, se analiza una imagen
que también sirve para reflgjar este servicio en las opciones Calling Party Name o Called Party

Name deberian aparecer —al ser habilitados- los alias cuando no son nimeros telefonicos.

5.2.7. Accionesen el punto extremo de terminacion.

Se describen los aspectos de procedimiento necesarios para proporcionar servicios de
identificacion del Ilamante en el punto extremo de terminacion. Este puede ser como el Gateway
0 €l terminal 0 MCU como punto extremo de ter minacion.

En @ primer caso se trata de un Gateway de la Red Conmutada que recibe un mensaje de
establecimiento de la red de paguetes, copiara la informacion del |E (elemento de informacion)
numero de la parte [lamante del mensaje establecimiento a formaio de sefidlizacion soportado
por la Red de Conmutacion de Circuitos. Si €l |E nimero de la parte llamante no esta presente en
el mensgje establecimiento, el Gateway formara dicho |E utilizando otro campo del mensagje que
sea considerado un tipo de aias de nimero telefonico.

El Gateway enviard un mensaje conexion a la red de paquetes en e que € |IE nimero
conectado tiene la misma informacion que existia en e formato de sefiaizacion soportado en la
red telefonica. En el caso de que en el Gateway reciba un nensgje conexion procedente de la

RDSI, lainformacién de la parte conectada reside en €l |E nimero conectado.

En e caso de que un terminal 0 una MCU reciba un mensge establecimiento debe
respetar € indicador de presentacion cuando se presente a usuario la informacion del [lamante.

En caso de encaminamiento por el Gatekeeper, el Gatekeeper de la parte que responde
puede afiadir esta informacidén s no esté presente 0 S es incorrectay €l Gatekeeper de la parte
[lamante puede suprimir la informacion de direccion de la parte que responde s €ello es

pertinente.
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5.2.8. Accionesen un Gatekeeper.

En los casos de encaminamiento por Gatekeeper, éste puede proporcionar informacion de
identificacion o puede proporcionar un servicio de supervision. Los servicios que puede
proporcionar un Gatekeeper dependen del tipo de punto extremo servido.

Con € Gateway como punto extremo de origen e Gatekeeper no debe modificar la
informacion del mensagje de establecimiento, se considera que la red telefénica ha proporcionado
informacio n correcta.

En e caso de un terminal 0 una MCU sea el extremo de origen, el Gatekeeper puede
proporcionar informacion de la parte llamante cuando esta no es un Gateway. El Gatekeeper
puede proporcionar la direccién de la parte llamante bgjo diferentes circunstancias -si es
proporcionada o no, si es correcta o no lo es, s € Gatekeeper proporciona una distinta- en cada

caso se fijara un indicador de supervision especifico para cada situacion

En los casos con un Gateway como punto extremo de terminacion, un Gatekeeper no
deberia modificar la informacién del mensaje conexion enviada desde una Gateway. Se considera
que la red telefdnica ha proporcionado informacion correcta.

En los casos que un terminal 0 una MCU como punto extremo de terminacion, €l
Gatekeeper puede proporcionar informacion de la parte conectada, avisada u ocupada cuando la
parte conectada, avisada u ocupada no es de una Gateway. El Gatekeeper puede proporcionar la
direccion de la parte conectada (la parte avisada u ocupada) si 1a parte conectada (la parte avisada
u ocupada) no proporciond una o si e Gatekeeper determina que la direccidn no es correcta; en

este caso se fijaran indicadores de supervision especificos.

5.3. PROCEDIMIENTOSDE SENALIZACION DE LA LLAMADA.
La comunicacion se efectlia siguiendo 10s pasos que a continuacién se indican:
— Fase A: Establecimiento de la comunicacion.
— Fase B: Comunicacion inicia e intercambio de capacidad.
— Fase C: Establecimiento de comunicacién audiovisual.
— Fase D: Servicios de la llamada.

— Fase E: Terminacién de la llamada.
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5.3.1. Fase A —Establecimiento delallamada.

El establecimiento de la comunicacion se efectla utilizando los mensgjes de control de
[lamada definidos en la Rec. UIT-T H.225.0, de acuerdo con los procedimientos de control de
[lamada.

Si ® especifican la direccion alias y la direccion de transporte, se preferird la direccion
dias.

No hay ninguna sincronizacion explicita ni enganche entre dos puntos extremos durante el
procedimiento de establecimiento de la comunicacion. Esto significa que € punto extremo A
puede enviar un mensaje establecimiento al punto extremo B exactamente a mismo tiempo que
el punto extremo B envia un mensge establecimiento a punto extremo A. Corresponde a la
aplicacion de terminal determinar si solo se desea unallamaday gercer la accidn apropiada. Esta
accion puede ser para un punto extremo indicar que esta ocupado siempre que tiene un mensgje
establecimiento pendiente. Si un punto extremo puede soportar mas de una llamada simultanea,
debe indicar que esta ocupado siempre que recibe un mensgje establecimiento del mismo punto

extremo con €l cual tiene un mensae establecimiento pendiente.

Un punto extremo ser& capaz de enviar el mensgje aviso. Aviso tiene e significado de que
la parte llamada (usuario) ha sido avsada de una llamada entrante. En e caso de
interfuncionamiento a través de un Gateway, €l Gateway enviara aviso cuando reciba una
indicacion de llamada de la Red de Conmutacion de Circuitos. Si un punto extremo puede
responder a un mensaje establecimiento con un mensagje conexion, llamada en curso, o liberacion
completa en el plazo de 4 segundos, no es necesario enviar e mensgje aviso. Un punto extremo
que envia e mensgje establecimiento puede esperar recibir un mensgje aviso, conexion, llamada
en curso o liberacién completa en un plazo de 4 segundos después de su transmision con éxito.

El mensgje conexion debe enviarse sdlo s se esta seguro de que € intercambio de
capacidades H.245 concluira con éxito y puede existir un nivel minimo de comunicaciones, con
el objeto de mantener la coherencia del significado del mensgje conexidon entre redes por

paquetes y redes con conmutacion de circuitos.

Dentro del establecimiento de llamada existen diferentes posibilidades, por g emplo que

los extremos no estén registrados, ambos puntos extremos registrados en e mismo Gatekeeper,
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solo & extremo llamante tenga Gatekeeper, sdlo € extremo llamado tenga Gatekeeper, ambos

controladores de acceso estén registrados en Gatekeeper diferentes.

5.3.1.1.Ningun punto extremo esta registrado en un Gatekeeper .

Cuando ninguno de los puntos extremos esté registrado en un Gatekeeper. L os dos puntos
extremos comunican directamente. El punto extremo 1 (punto extremo llamante) envia el
mensgje establecimiento (1) al canal de sefidizacion de llamada conocido del punto extremo 2. El
punto extremo 2 responde con € mensgje conexion (4) que contiene una direccion de transporte

de cana de control H.245 para su utilizacion en la sefidizacion H.245.

e

Punto extremo 1 Punto extremo 2
Establecimiento (1) |
Llamada en cursao (2)
—
Avisg (3) s
b—
Conexion (4)
—
TiI527150-87
— Nensages de sefializacion de llamada

5.3.1.2.Ambos puntos estan registrados en el mismo Gatekeeper.

Cuando ambos puntos extremos estan registrados en el mismo Gatekeeper; existen dos
opciones una que el Gatekeeper ha optado por sefidizacion de llamada directa y la otra que la
[lamada sea encaminada por €l Gatekeeper.

Mediante sefidizacion de llamada directa, €l punto extremo 1 (punto extremo Ilamante)
inicia e intercambio ARQ -peticion de admision (1)/ACF -confirmacion de admision (2) con
ese Gatekeeper. El Gatekeeper devolvera la direccidn de transporte de cana de sefializacion de
[lamada del punto extremo 2 (punto extremo Ilamado) en la ACF. El punto extremo 1 envia
entonces el mensgje establecimiento (3) a punto extremo 2 utilizando esa direccidn de transporte.
S € punto extremo 2 desea aceptar la llamada, inicia un intercambio ARQ (5)/ACF (6) con €
Gatekeeper. Es posible que € punto extremo 2 reciba un ARJ —rechazo de admision. (6) en cuyo

caso envia el mensgje liberacién completa a punto extremo 1. El punto extremo 2 responde con
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el mensgje conexion (8) que contiene una direccién de transporte de cana de control H.245 para

su utilizacion en la sefdizacion H.245.

Punto extremo | Controlador de acceso 1 Punto extremo 2

ARO (1)
ACF/ABRT(Z) I
Establecimiento {3}
—
Llamada en curso (4)
ARO ()
. ARD (5)
ACEF/ARD (&)
Aviso (7) o
g— Conexion (8)
e
T1527160-67
— fensajes RAS
— Mensajes de sefializacion de lamada

Por e método de sefiaizacion encaminada por e Gatekeeper, € punto extremo 1 (punto
extremo llamante) inicia e intercambio ARQ (1)/ACF (2) con € Gatekeeper. EI Gatekeeper
devolvera una direccion de transporte de canal de sefializacion de Ilamada de é mismo en la
ACF. El punto extremo 1 envia entonces el mensaje establecimiento (3) utilizando esa direccion
de transporte. El Gatekeeper envia a continuacion € mensaje establecimiento (4) a punto
extremo 2. Si e punto extremo 2 desea aceptar la llamada, inicia un intercambio ARQ (6)/ACF
(7) cone Gatekeeper. Es posible que € punto extremo 2 recibaun ARJ (7), en cuyo caso envia €l
mensgje liberacion completa a Gatekeeper. El punto extremo 2 responde con € mensge
conexion (9) que contiene una direccion de transporte de canal de control H.245 para su
utilizacion en la sefializacion H.245. El Gatekeeper enviaa punto extremo 1 €l mensaje conexion
(10) que puede contener la direccion de transporte de canal de control H.245 del punto extremo 2
0 una direccion de transporte de cana de control H.245 de Gatekeeper, dependiendo de s €

Gatekeeper decide encaminar o no €l canal de control H.245.



91

Punto extremo | Controlador de acceso | Punto extremo 2

ARQ(1)

ACF (2)

Establecimiento {3}

L Establecimuento (4)

Llamada en curso (5) | I
L — Llamada en curso (3] -
AR (6)
ACF/ART(T)
Aviso (8)
Aviso (B) "l
W Conexion (2] I
Conexion (10) £
——

2 A0E0-5
e Mensajes RAS T1524020-56

Mensajes de sefializacion de lHamada

5.3.1.3.Solamente un punto extremo posee Gatekeeper .
5.3.1.3.1. Punto extremo llamante cuenta con Gatekeeper.

Cuando solo un punto extremo llamante tiene Gatekeeper, existen dos alternativas de
sefidizacion la sefiadlizacion de llamada directa y la sefidizacion por encaminamiento por
Gatekeeper.

En la primera situacion e punto extremo 1 (punto extremo llamante) esta registrado en un
Gatekeeper, € punto extremo 2 (punto extremo Ilamado) no esté registrado en un Gatekeepery el
Gatekeeper ha optado por sefidizacion de llamada directa. EI punto extremo 1 inicia el
intercambio ARQ (1)/ACF (2) con € Gatekeeper. El punto extremo 1 envia entonces e mensgje
establecimiento (3) a punto extremo 2 utilizando la direccion de transporte de cana de
sefializacion de llamada conocida. Si €l punto extremo 2 desea aceptar la llamada, responde con
el mensgje conexion (6) que contiene una direccion de transporte de cana de control H.245 para

su utilizacion en la sefializacion H.245.
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Punto extremo 1 Controlador de acceso | Punto extremo 2
ARG(1)
ACF/ART (2)
Establecinuento {3)
=i
Llamada en curso {4)
" Aviso (3)
— Conesion (6)
T1527170-67

——— MMensajes RAS

Mensajes de sefializacion de llamada

En el segundo caso en donde el punto extremo 1 (punto extremo |lamante) esta registrado
en un Gatekeeper, € punto extremo 2 (punto extremo llamado) no estd registrado en un
Gatekeeper y @ Gatekeeper ha optado por encaminar la sefidizacion de la llamada. El punto
extremo 1 (punto extremo llamante) inicia el intercambio ARQ (1)/ACF (2) con ese Gatekeeper.
El Gatekeeper devolvera una direccion de transporte de cana de sefiaizacion de llamada de é
mismo en la ACF (2). El punto extremo 1 envia entonces e mensgje establecimiento (3)
utilizando esa direccion de transporte. El Gatekeeper envia a continuacion e mensge
establecimiento (4) ala direccion de transporte de cana de sefidlizacion de [lamada conocida del
punto extremo 2. Si € punto extremo 2 desea aceptar la llamada, responde con € mensge
conexion (7) que contiene una direccion de transporte de cana de control H.245 para su
utilizacion en la sefidizacion H.245. El Gatekeeper envia € mensgje conexion (8) a punto
extremo 1 que puede contener la direccién de transporte de cana de control H.245 del punto
extremo 2 o una direccion de transporte de canal de control H.245 de Gatekeeper, dependiendo
des e Gatekeeper decida encaminar o no el canal de control H.245.
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Punto extremo | Comrolador de acceso 1 Punto extremao 2
AR
ACF(2)
L Establecimiento (3)
i .
Establecimiento ( £)
Llamada en curso (3) -
" Llamada en curso (5)
"
Aviso (6)
Aviso (6) M
: ] ) Conexion (7)
Conexion (3)
.

. T1524070-35
— 20 :1<'._|'L"h EAS

Mensajes de sefializacion de llamada

5.3.1.3.2. Punto extremo llamado cuenta con Gatekeeper.

S solo € punto extremo llamado tiene Gatekeeper, aparece dos aternativas una es
sefidlizacion de [lamada directa y la otra es sefializacion de llamada por encaminamiento por el
Gatekeeper

S e punto extremo 1 (punto extremo llamante) no esta registrado en un Gatekeeper, el
punto extremo 2 (punto extremo llamado) esté registrado en un Gatekeeper y € Gatekeeper ha
optado por la sefidizacion de llamada directo. El punto extremo 1 envia € mensge
establecimiento (1) a punto extremo 2 utilizando la direccion de transporte de cana de
sefidlizacion de llamada conocida. Si € punto extremo 2 desea aceptar la llamada, inicia un
intercambio ARQ (3)/ACF (4) con e Gatekeeper. Es posible que € punto extremo 2 reciba un
ARJ (4), en cuyo caso envia un mensge liberacion completa a punto extremo 1. El punto
extremo 2 responde con €l mensaje conexidon (6) que contiene una direccién de transporte de
canal de control H.245 para su utilizacién en la sefiaizacion H.245.
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Punto extremo | Controlador de acceso 2 Punto extremo 2

Establecimiento (1)
— |
Llamada en curso (2)
p— AROQ(3)
ACF/ART (4)
Avisn (3)
| - Conexion (6) —
T1S27180-96

e iensajes RAS

— Mensajes de sefializacion de llamada

En € caso de que € punto extremo 1 (punto extremo llamante) no esta registrado en un
Gatekeeper, € punto extremo 2 (punto extremo |lamado) esta registrado en un Gatekeeper y €
Gatekeeper ha optado por encaminar la sefidlizacion de la llamada. El punto extremo 1 (punto
extremo |lamante) envia un mensgje establecimiento (1) a la direccion de transporte de canal de
sefidizacion de llamada conocida del punto extremo 2. Si € punto extremo 2 desea aceptar la
[lamada, inicia un intercambio ARQ (3)/ACF (4) con & Gatekeeper. S es aceptable, €
Gatekeeper devolvera una direccion de transporte de cana de sefiaizacion de [lamada de é
mismo en ARJ (4) con un codigo de causa de encaminamiento de [lamada a Gatekeeper. El punto
extremo 2 responde a punto extremo 1 con un mensgje facilidad (5) que contiene la direccion de
transporte de sefializacion de llamada de su  Gatekeeper. El punto extremo 1 envia entonces €l
mensaje liberacion completa (6) al punto extremo 2. El punto extremo 1 responde con un mensaje
establecimiento (7) a la direccién de transporte de canal de sefidizacion de llamada del
Gatekeeper. El Gatekeeper envia el mensgje establecimiento (8) a punto extremo 2. El punto
extremo 2 inicia el intercambio de ARQ (9)/ACF (10) con ese Gatekeeper. El punto extremo 2
responde después con el mensgje conexion (12) que contiene su direccion de transporte de cand
de control H.245 para su utilizacion en la sefializacion H.245. EI Gatekeeper envia el mensgje

conexion (13) a punto extremo 1 que puede contener la direccion de transporte de cana de
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control H.245 del punto extremo 2 o una direccion de transporte de cana de control H.245 de

Gatekeeper dependiendo de si e Gatekeeper decide encaminar o no el cana de control H.245.

unto extremo | Controlador de acceso 2 Punto extremo 2
Establecimiento (1)
=
Llamada en curso (2) —
it ARC (3)
ACF/ART (4)
Facilidad (5)
—
Liberacion completa (6)
L
Establecimiento (7)
Establecimiento (#)
Llamada en curso (2) »
= Llamada en curso (2)
[l—
ARQ ()
ACF/ARI (1)
) ) Aviso (11}
Avisa(11) ‘
ot Conexion (12)
Conexion (13) -
s
=
TI524080-96

m—— Nlensajes RAS

— Mensajes de sefalizacion de llamada

5.3.1.3.3. Ambos puntos extremos estan registrados pero en diferentes

Gatekeeper.

Si sucede que ambos extremos estén registrados Gatekeeper diferentes son cuatro las

aternativasen el establecimiento de la llamada estas corresponden a: sefiaizacion de [lamada

directa en ambos Gatekeeper, sefializacion de llamada directa por parte del Gatekeeper de origen

y encaminada en €l segundo Gatekeeper, sefidizacion de llamada encaminada por €l primer

Gatekeeper y directa por € Gatekeeper de destino, y por ultimo sefidizacion de llamada

encaminada en ambos Gatekeeper.
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En este primer caso, ambos puntos extremos estan registrados en controladores de acceso
diferentes y ambos controladores de acceso han optado por la sefidizacion de llamada directa. El
punto extremo 1 (punto extremo llamante) inicia e intercambio ARQ (1)/ACF (2) con
Gatekeeper 1. El Gatekeeper 1 puede devolver la direccién de transporte de canal de sefializacion
de llamada del punto extremo 2 (punto extremo llamado) en la ACF s e Gatekeeper 1 tiene una
manera de comunicar con € Gatekeeper 2. El punto extremo 1 envia entonces € mensge
establecimiento (3) bien a la direccién de transporte devuelta por e Gatekeeper (si esta
disponible) o bien a la direccion de transporte de canal de sefializacion de [lamada conocida del
punto extremo 2. Si e punto extremo 2 desea aceptar la llamada, inicia un intercambio ARQ
(5)/ACF (6) con el Gatekeeper 2. Es posible que €l punto extremo 2 recba un ARJ (6), en cuyo
caso envia un mensgje liberacion completa al punto extremo 1. El punto extremo 2 responde con
el mensgje conexion (8) que contiene una direccion de transporte de cana de control H.245 para

su utilizacion en la sefializacion H.245.

Punto extremo 1 Controlador de acceso 1 Controlador de acceso 2 Punto extremo 2

AROH(])
ACFARI(Z)

Establecimiento (3)
Llamada en curso (4)

" AR (3)

ACF/AR] (6)
Aviso (7)
; Conexion (%)

— hlensajes RAS T1527190-97

— hensajes de sefializacion de llamada

En la segunda aternativa, ambos puntos extremos estan registrados en diferentes
controladores de acceso, € Gatekeeper del punto extremo llamante ha optado por la sefidizacion
de llamada directa y e Gatekeeper del punto extremo Ilamado ha optado por encaminar la
sefidizacion de la llamada. El punto extremo 1 (punto extremo llamante) inicia € intercambio
ARQ (1)/ACF (2) con e Gatekeeper 1. El Gatekeeper 1 puede devolver la direccion de transporte
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de cana de sefidizacion de llamada del punto extremo 2 (punto extremo llamado) en la ACF (2)
s e Gatekeeper 1 tiene una manera de comunicar con el Gatekeeper 2. El punto extremo 1 envia
entonces € mensgje establecimiento (3) bien a la direccién de transporte devuelta por €l
Gatekeeper (si esta disponible) o bien a la direccion de transporte de canal de sefidizacion de
[lamada conocida del punto extremo 2. Si el punto extremo 2 desea aceptar la llamada, inicia el
intercambio ARQ (5)/ACF (6) con e Gatekeeper 2. S es aceptable, e Gatekeeper 2 devolvera
unadireccion de transporte de canal de sefidizacion de llamada de @ mismo en ARJ (6) con un
codigo de causa relacionado con € camino de la llamada a Gatekeeper. El punto extremo 2
responde a punto extremo 1 con un mensaje facilidad (7) que contiene la direccion de transporte
de sefiaizacion de llamada del  Gatekeeper 2. El punto extremo 1 envia entonces € mensgje
liberacion completa (8) al punto extremo 2. El punto extremo 1 enviara DRQ (9) al Gatekeeper 1
que responde con DCF (10). El punto extremo 1 inicia después un nuevo intercambio de ARQ
(11)/ACF (12) con el Gatekeeper 1. El punto extremo 1 envia un mensgje establecimiento (13) a
la direccidn de transporte de canal de sefializacion de [lamada del Gatekeeper. El Gatekeeper 2
envia e mensge establecimiento (14) a punto extremo 2. El punto extremo 2 inicia el
intercambio de ARQ (15)/ACF (16) con € Gatekeeper 2. El punto extremo 2 responde después
con €l mensgje conexidn (18) que contiene su direccion de transporte de canal de control H.245
para su utilizacion en la sefializacion H.245. El Gatekeeper 2 envia €l mensaje conexion (19) a
punto extremo 1 que puede contener la direccion de transporte de canal de control H.245 del
punto extremo 2 o una direccion de transporte de cana de control H.245 del Gatekeeper 2,
dependiendo de si el Gatekeeper decide encaminar o no €l canal de control H.245.



Punto extremo |

Controlador de acceso 1

Controlador de acceso 2

Punto extrema 2

AROQ ()
ACF (2)
‘_ Establecinmento (3)
Llamada en curso (4) >
- AR (5)
‘_ ACF/ARI (6)
Facilidad (7) _+
Liberacion completa (8)
DR (D) .
DCF (10) —»
‘_ AROQ (1T)
ACF(12) +
*_ Establecimuento (13}
Establecimuento (14)
L) Llamada en curso (4)
% ARD(15)
s (16)
Aviso (17) il _+
" Conexion (18)
Conexidn (19) 1-—'_'_'_—___-_-_-_.
—— Mlensajes RAS
T1524000-05

Mensajes de senahizacion de Hamada
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En esta tercera posibilidad, ambos puntos extremos estan registrados en controladores de

acceso diferentes, el Gatekeeper del punto extremo llamante ha optado por ercaminar la

sefidizacion de la llamada y e Gatekeeper del punto extremo Ilamado ha optado por la

sefidlizacion de llamada directa. El punto extremo 1 (punto extremo llamante) inicia €l
intercambio ARQ (1)/ACF (2) con e Gatekeeper 1. EI Gatekeeper 1 devolvera una direccién de

transporte de canal de sefidizacion de llamada de é mismo en la ACF (2). El punto extremo 1

envia entonces € mensge establecimiento (3) utilizando esa direccion de transporte. El

Gatekeeper 1 envia entonces € mensgje establecimiento (4) que contiene su direccion de
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transporte de canal de sefializacion de llamada a la direccion de transporte de canal de
sefializacion de llamada conocida del punto extremo 2. Si € punto extremo 2 desea aceptar la
[lamada, inicia e intercambio ARQ (6)/ACF (7) con e Gatekeeper 2. Es posible que € punto
extremo 2 reciba un ARJ (7), en cuyo caso envia un mensgje liberacién completa a punto
extremo 1. El punto extremo 2 responde a Gatekeeper 1 con € mensge conexion (9) que
contiene su direccion de transporte de cana de control H.245 para su utilizacion en la
sefidizacion H.245. El Gatekeeper 1 envia € mensgje conexion (10) al punto extremo 1 que
puede contener la direccion de transporte de cana de control H.245 del punto extremo 2 o0 una
direccién de tansporte de canal de control H.245 del Gatekeeper 1, dependiendo de si el
Gatekeeper decide encaminar o no € canal de control H.245.

Punto extremao 1 Controladoer de acceso | Controlador de acceso 2 Punto extremo 2

ARQ(1)

=

ACF (2)

Llamada en curso (5)

Establecimiento (4)

¥

Llamada en curso (5)

FY

AR (6)
ACFART(T)
Aviso (8)
Aviso (8) o
Conexion (9)
T1524100-86

—— Nensajes RAS

Mensajes de sefializacion de lamada

Por ultimo, cuando ambos puntos extremos estén registrados en controladores de acceso
diferentes y ambos controladores de acceso han optado por encaminar la sefializacion de la
[lamada. El punto extremo 1 (punto extremo llamante) inicia €l intercambio ARQ (1)/ACF (2)
con e Gatekeeper 1. El Gatekeeper 1 devolverd una direccion de transporte de canal de
sefidizacion de llamada de é mismo en la ACF (2). El punto extremo 1 envia entonces el
mensgje establecimiento (3) utilizando esa direccién de transporte. El Gatekeeper 1 envia a

continuacion el mensaje establecimiento (4) ala direccion de transporte de canal de sefializacion
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de Ilamada conocida del punto extremo 2. Si el punto extremo 2 desea aceptar la llamada, inicia
el intercambio ARQ (6)/ACF (7) con el Gatekeeper 2. Si es aceptable, el Gatekeeper 2 devolvera
una direccion de transporte de cana de sefiaizacion de llamada de @ mismo en ARJ (7) con un
codigo de causa de encaminamiento de llamada a Gatekeeper. El punto extremo 2 responde al

Gatekeeper 1 con un mensgje facilidad (8) que contiene la direccidn de transporte de sefiaizacion
de llamada del Gatekeeper 2. El Gatekeeper 1 envia después el mensgje liberacién completa (9)
a punto extremo 2. El Gatekeeper 1 envia un mensaje establecimiento (10) a la direccion de
transporte de cana de sefidizacion de llamada del Gatekeeper 2. El Gatekeeper 2 envia el

mensaje establecimiento (11) a punto extremo 2. El punto extremo 2 inicia € intercambio de
ARQ (12)/ACF (13) con € Gatekeeper 2. El punto extremo 2 responde después a Gatekeeper 2
con €l mensgje conexidn (15) que contiene su direccion de transporte de canal de control H.245
para su utilizacion en la sefidlizacion H.245. El Gatekeeper 2 envia € mensaje conexion (16) a

Gatekeeper 1 que puede contener la direccion de transporte de canal de control H.245 del punto
extremo 2 o una direccion de transporte de cana de control H.245 del Gatekeeper 2, dependiendo
de s d Gatekeeper decide encaminar o no €l cana de control H.245. EI Gatekeeper 1 envia €

mensaje conexion (17) al punto extremo 1 que puede contener la direccion de transporte de canal
de control H.245 enviada por el Gatekeeper 2 0 una direccién de transporte de canal de control

H.245 del Gatekeeper 1, dependiendo de s e Gatekeeper 1 decide encaminar o no €l canal de
control H.245.
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Punto extremo 1 Controlador de acceso | Controlador de acceso 2 Punto extremo 2
| AR (T}
ACF (2)
"_ Establecimiento (3)
T » Establecimmento (4)

Llamada en curso (5)

“"_'_________-_—___ Llamada en curso (5) >
— AR (5)
‘_ ARI(T)
Facihdad (8) —b
* Liberacion completa {(9)
Establecimiento {10)
Llamada en curso (3) I, e U
q-——-—'—'_—'___—___ Llamada en curso (5) B
‘—____________________

ARG (12}
l ACF/ARJ (13}
Aviso (14) Aviso (14)
Aviso (14)
‘_______________-—-——ﬂ-—_'_'_____-_._. Conexion (15)
Conexion (16)
Conexion (17) ,‘___-———-——‘__'____

— MMensajes RAS

TI524110-86

Mensajes de senahizacion de llamada

5.3.1.4.Establecimiento de una comunicacion a través de Gateways.
5.3.1.4.1. Establecimiento de comunicacion entrante através de Gateway.

Cuando un termina externo llama a un punto extremo de red a través del Gateway, €
establecimiento de la comunicacion entre el Gateway y € punto extremo de red se produce de la
misma manera que €l establecimiento de llamada de punto extremo a punto extremo. Es posible
gue € Gateway tenga que emitir mensgjes llamada en curso a termina externo mientras
establece la [lamada en la red.

Una Gateway que no pueda encaminar directamente una llamada de la Red de
Conmutacion de Circuitos entrante a un punto extremo H.323 deberd ser capaz de aceptar la

marcacion en dos etapas, por giemplo la marcacion de un primer nimero para alcanzar €l
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Gateway y un segundo nimero —€l real- para acceder a punto extremo a llamar. En € caso de
Gateways hacia terminales solo vocales, el Gateway aceptara nimeros DTMF del terminal sdlo
vocal. Estos nimeros indicardn un nimero de marcacion de segunda etapa para acceder al punto
extremo individual en lared.

5.3.1.4.2. Establecimiento de comunicacion saliente a través de Gateway.

Cuando un punto extremo de red llama a un terminal externo a través del Gateway, €
establecimiento de la comunicacién entre e punto extremo de red y el Gateway se produce de la
misma manera que €l establecimiento de comunicacién de punto extremo a punto extremo. El
Gateway recibird la informacion de numeracion de destino en € mensgje establecimiento. A
continuacion utilizara esa direccion para efectuar la llamada saliente. EI Gateway puede devolver
mensajes [lamada en curso a punto extremo de red mientras establece la comunicacion saliente.

Existira un elemento de informacién indicador de progreso se utiliza para indicar que se
estd produciendo € interfuncionamiento entre redes. El Gateway emitira un elemento de
informacion indicador de progreso dentro de los mensgjes aviso, llamada en curso o conexion.
Esta informacién también puede ser enviada en un mensaje progreso.

El punto extremo de red enviara todas |as direcciones de numeracién gque esta llamando en
el mensge establecimiento. El fallo de la Illamada en la Red de Conmutacion de Circuitos se

notificara al punto extremo de red en el mensgje liberacién completa.

5.3.1.5.Reenvio de llamada.
Un punto extremo que desea reenviar una llamada a otro punto extremo puede utilizar un
mensgje facilidad indicando la direccion de transporte del nuevo punto extremo. El punto
extremo receptor de esa indicacion de facilidad debe enviar un mensgje liberacion completa y

recomenzar después los procedimientos de lafase A con € nuevo punto extremo.

5.3.2. Fase B —Comunicacion inicial eintercambio de capacidad.

Una vez que ambos lados han intercambiado los mensgjes de establecimiento de llamada
de lafase A, los puntos extremos, si proyectan emplear H.245, estableceran el canal de control
H.245. Se utilizan los procedimientos de la Rec. UIT-T H.245 en e canal de control H.245 para

el intercambio de capacidad y |a apertura de canales de medios.
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Los puntos extremos soportaran el procedimiento de intercambio de capacidades H.245,
como se describe a continuacion.

Las capacidades de recepcion y transmision seran separadas también existird un método
mediante el cual e terminal puede describir su aptitud para funcionar con diversas combinaciones
de modos simultaneamente.

Las capacidades de recepcion describen la posibilidad que tiene € termina de recibir y
procesar trenes de informacidén entrantes. Los transmisores limitaran e contenido de la
informacion que transmiten a lo que e receptor haya indicado que es capaz de recibir. La
ausencia de una capacidad de recepcién indica que € termina no puede recibir (es transmisor
solamente).

L as capacidades de transmision describen la posibilidad que tiene el terminal de transmitir
trenes de informacién. Las capacidades de transmisién sirven para ofrecer a los receptores la
eleccion entre posibles modos de funcionamiento, de manera que el receptor pueda pedir el modo
en el que prefiere recibir. La ausencia de una capacidad de transmision indica que e termina no
ofrece la eleccién del modo preferido al receptor (pero puede aln transmitir cualquier cosa que se
halle dentro de la capacidad del receptor).

Las capacidades de recepcion y transmision describen la posibilidad que tiene e termina
de recibir y transmitir trenes de informacién cuando esas capacidades no son independientes y
hace falta que sean las mismas en ambos sentidos.

Como podemos observar en la siguiente imagen, las capacidades son requeridas por €l
Gatekeeper a ser registrado €l punto extremo, y al establecer una llamada el Gatekeeper envia un

mensaje con |las capacidades del punto extremo llamante al punto extremo H.323.

| N_.. Source Address | Dest Address | Summary
171 172.16.10.10 172.16.10.20

AbsTime
12:07:10.4597.040

Delta Time
00:00: 00,000,524

Length | Rel Time
TCPR: 2000 = 3481 [ACK] Seq=33455061... 64 00:00:40.224,629

172 172,16.10.10 172.16,10.20
reo
172.16.10.20
172161010

172,16.10.,20
172.16.10,10
172.16.10.20

=}~ Skinny Client Control Protocol

SEIMMY: RegisterdckMeszage

SEIMMY:
SEIMNMY:
SEIMMY:

CapabilitiesReqMessage

WersionRegMessage

‘ersionMeszage

7 Data Langth: 4

Rezervaed: 0800000000

20
Jo
To
86

00:00:40,228,252
00:00:40,228.8632
00:00:40.235.777
00:00:40.237.458

Maszage ID: CapabilitiesReqMessage (020000009k)

00:00:00,003.724
oo00:00.000,510
00:00: 00,006,914
00:00:00.001.651

12:07:10.500,764
12:07:10.501.274
12:07:10,508.188
12:07:10,509.86%



174
173

i e
178
179

552

| Source Address Dest Address:
172.16.10,20 172.16,10.10
172.16,10.10 172,16.,10.20
172.16.10.20 172.16,10.10
172.16,10.20 172.16.,10.10
172.16.10.10 172.16,10,20
172.16,10.20 172.16.,10.10

| Source Address | Dest Address

Cizco_05:12:00
172.16.10010
172.16.10010
17216.10.10
172161020

Source Address | Dest Address

172.16.10.10
172,16.10.10
172.15.10.10
172.16.10.20
Cisco_doi6lic?

Broadcast

172.16.10.20
172.16.10.20
172.16.10.20
172.16.10.10

172.16.10.20
172,16,10.20
172,16.10.20
172,16.10.10

Broadcast

Summary

SKIMMY: VerzsionRegMescage
SKIMMY: VersionMeszage

SKINMY: CapabilitiesResMeszage
SKIMMY: ButtonTemplateReqMeszage

TCP: 2000 = 3481 [ACK] Seq=3345506Z...

SKIMMY: IpPortMeszzage

"?,": Skinny Client Control Protocol

T Data Length: 296

Reserved: 0#00000000

T CapCount: &

ManFramesPerPacker: €0

T MasFramesPerPacket: 60

ManFramesPerPacker: €0

MaxFramesPerPacket: 60

ManFramesPerPacket: 60

= MaxFramesPerPacket: 60

| Summary

ARP: Whe has 1

SKIMMY: StopToneMeszage
SKIMMY: OpenReceivechannel
SKIMMY: StartMediaTransmission
SKIMHY: OpenReceiveChanneldck

=% Skinny Client Control Protocol
] Crata Length: 72
Rezerved: Ou00000000

Conference ID: 16792406
PassThruParyID: 16849921
MS Packet: 20

G723 BitRate: Unknown (0]

| Summary

SKIMMY: StopToneMeszage
SKIMMY: CpenReceivechannel
SKIMMY:! StartMeadiaTransmizsion
SKIMMY: CpenReceiveChannalfck

ARP: Who haz 172

£ 10,207 Tell 172,16,

= PavloadCapability: G.729(11)

: Length Rel Time
To 00:00: 40,235,777
=1 00:00:40,237.458
362 00:00:40,238.711
To 00:00:40.,239.516
64 00:00:40.,240,022
T4 00:00: 40,244,234

PayloadCapability: G711 u-law &4k (4]

PayloadCapability: G.729 Annex & (12)

PavloadCapability: G.729 Annex B [15)

| Length |

£4
Te
138
154
=13

PavloadCapability: 5.711 u-law 64k (4)
Echo Cancel Type: Madia_EchoCancellation_0Off (0)

j Length

Ta
138
154
86
&4

Meszage ID: CapabilitiesResMeszage (0200000010)

PavloadCapability: G.711 A-law 64k (2]

PavloadCapabilitys G.729 Annes A+Anney B (18]

Rel Time

00:01:05,123.366
00:01:05,150.840
‘00:01:05,151.352
00:01:05.153.452
00:01:05.163,904

Message ID: OpenReceiveChanne| (000000105

Rel Time

00:01:05.150,840
00i01:05,151,352
O0i01:05.152.452
00:i01:05.163,.904
oi01:05.187.620

: Delta Time
0000 00,006.914
oo:o:00,001.651
00:00: 00,001,253
n0:00: 00,000,205
0000 00,000,506
oo:00:00,004,212

104

| AbsTime
12:07:10.508.188
12:07:10.509,869
120710511122
12:07:10.511,927
12:07:10.512,433
12:07:10.516.645

: Delta Time

Delta Time

00:00:00,015.453
00:00:00,027.474
00:00:00,000.512
00:00:00,002,100
00:00:00,010.452

0000 00,027,474
a0 00: 00,000,512
omoooo0.00z,100
0000 00,010,452
00:00:00,023.716

AbsTime
12:07:35.395.777
12:07:35.423.251
12:07:35.423.763
12:07:i35.425.863
120735 436,315

| AbsTime

12:07:35.423.251
12:07:35.423.763
12:07:235.425.862
12:07:35.436,315
12:07:35.460.031
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E- ¥~ Skinny Client Control Protocol

T Data Length: 22

eserved: OROO0O0000

Message ID: StartMediaTransmission (080000002 a)
onference ID: 16792406

= PazsThruParyID: 16849921

emote Ip Address: 172,16.9.2 (172.16,9.2)

ermote Port: 17132

ME/Packer: 20

avloadCapability: G711 u-law 64k (4)

recedence: 154

ilence Suppression: Media_SilenceSuppression_Off (0x00000000)
77 MauFramesPerPacket: 0

F7 G723 BitRate: Unknown (0)

Las capacidades de los sistemas de punto extremo se intercambian mediante la
transmision un mensgie H.245. Si antes de la terminacion satisfactoria de intercambio de
capacidad terminal, cualquier otro procedimiento presenta un fallo (es decir, rechazado, no
comprendido, no soportado) e punto extremo de origen se ha de iniciar y completar
satisfactoriamente el intercambio de capacidad terminal antes de intentar cualquier otro

procedimiento.

Tras la complecion satisfactoria de los requisitos de la fase B, |os puntos extremos

pasaran directamente a modo de funcionamiento deseado, normalmente alafase C.

5.3.3. Fase C —Establecimiento de comunicacion audiovisual.

Después del intercambio de capacidades, se utilizardn los procedimientos de la Rec. UIT-
T H.245 para abrir canales |6gicos para los diversos trenes de informacion. Los trenes de audio y
video, gque se transmiten por los canales [6gicos establecidos en la Rec. H.245, se transportan
utilizando un protocolo no fiable (véase UIT-T H.225.0). Las comunicaciones de datos, que se
transmiten por los canales |6gicos establecidos en H.245, se transportan utilizando un protocolo
fiable (véase la Rec. UIT-T H.225.0).

Esto se puede analizar enlas imégenes anteriores en donde abre los canales de recepcion y

dainicio alatransmision.



5.3.4. Fase D —Serviciosdelallamada.
5.3.4.1.Cambiosdel ancho de banda.
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Source Addr... | Dest Address | Summary Le .. | Rel Time Delta Time AbsTime

172.16,10,10 17216.10,20 SKIMMY: StopToneMessage -] 00:00:42,529,252 00i00: 00,012,407 19:40:24,575,1324
172.16.10,10 172.16.10.20 SEIMMY: CallStateMessage a4 00:00:428,529.783 00:00:00,000,525  1940:24,575.659
172.16.10.10 172.16.10.20 SKIMMY: SelectSoftkeysMessage 86 00:00:48,529.788 00:00:00.000.005  1%:40:24.575.664
172.16,10.10 172.16.10.20 SKIMMY: DizplayPromptStatusMessage 114 00:00:48,529.790 00:00:00,000,002  1940:24,575.666
172.16.10.10 172.16.10.20 SKIMMY: CallInfoMeszzage 454 00:00:48,530,298 00:00:00.,000,508  19:40:24,.576.174
172.16.10.10 172,16.10.20 SKIMMY: StopToneMessage Te 00:00:42,575,029  00;00:00,044,721  1940: 24,620,905
172.16.10,10 172.16.10,20 SEIMMY: OpenReceiveChannel 138 00:00:42,575.542 0i00:00.000,513 194 24.621.418
17z2.16.10.10 172.16.10.20 SKIMMY: StartMediaTransmission 154 00:00:48,575.062 00:00:00.002.520 1%:40:24.623,938
172.16,10,20 172.16.10,10 SKIMMY: OpenReceiveChannalack 86 n0:00:48,587.680 O00:00:00.009.618 1940:24,633.556
Cizco_94:ff: 7d Broadcast ARP: Whohas 172.16:10.17 Tell 172.16.10,20 64 00:00:48.614,.815 00:00:00027.135 194024660691
Cisco_dciblic?  Cisco_24ifi7d  ARP: 172161001 is at O OR20idai6lic? &4 000042615226 00;00: 00,000,521 19:40:24,661,212
172.16.9.2 172.16.10.20 UDP: Source port: 19384 Destination porty 16384 218 00:00:42,619.543 000000004207 1940 24.665.419
172.16.10.20 172.16.9.2 UDP: Source port: 16384 Destination por: 19384 218 00:00:48.623469 00:00:00.003.926 1%40: 24,669,345
172.16.10,20 172,16.9.2 UDP: Source port: 163224 Destination port 192284 218 000042624505 00i00:00011,026  19140:24,620,281
172.16.9.2 172.16.10.20 UDP: Source port: 19384 Destination port 16384 218 00:00:42,639.507 O00:00:00.005,002  19:40:24,685.383
172.16.10.20 172.16.9.2 UDP: Source porti 16384 Destination porty 19384 218 00:00:48.654,.748 00:00:00.015.241  1%:40: 24,700,624
172.16.9.2 172.16.10.20 UDP: Source port: 19384 Destination por 16384 218 00:00:42,659.474 00:00:00.004,726  1940:24,705,.350
172.16.10,20 172.16.9.2 UDP: Source port: 16384 Destination port: 19384 218 00:00:48.674, 736 00:00:00.015,282 1940:24, 720,632

El ancho de banda de la llamada la establece y aprueba iniciamente & Gatekeeper,

durante € intercambio de admisiones. Un punto extremo debera asegurar que la suma
correspondiente a todos los canales transmitidos y recibidos de audio y de video excluidos
cualesquiera encabezamientos RTP, encabezamientos de cabida Gtil RTP, encabezamientos de
red y dra tara, se halla dentro de ese ancho de banda. Los canaes de datos y de control no se
incluyen en ese limite.

En cualquier momento durante una conferencia, los puntos extremos o e Gatekeeper
pueden solicitar un aumento o una disminucion del ancho de banda de la llamada. Un punto
extremo puede cambiar la velocidad binaria de un cana [6gico sin solicitar un cambio del ancho
de banda por el Gatekeeper s la suma de las velocidades binarias de todos los canales
transmitidos y recibidos no supera al ancho de banda de llamada existente. Si el cambio da lugar
a una velocidad binaria agregada que supera al ancho de banda de Ilamada existente, e punto
extremo debera pedir a su Gatekeeper un cambio de ancho de banda de la llamada y esperar la
confirmacion antes de aumentar efectivamente cualquier velocidad binaria. Se recomienda pedir
un cambio de ancho de banda cuando un punto extremo utilice un ancho de banda reducida

durante un periodo de tiempo prolongado, liberando asi ancho de banda para otras |lamadas.
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5.3.4.2.Estado.

Para determinar s un punto extremo se ha desconectado o ha pasado a un modo fallo, €
controlador de acceso puede utilizar la secuencia de mensajes de peticion de informacién (IRQ,
information request) o de respuesta a peticion de informacién (IRR, information request
response) (Rec. UIT-T H.225.0), a fin de sondear secuencialmente los puntos extremos con un
interval o establecido por €l fabricante.

Mientras dura una llamada, € punto extremo o e Gatekeeper pueden indagar
periddicamente e estado de aquélla desde otro punto extremo. El punto extremo o el controlador
de acceso solicitante emiten un mensgje indagacion de estado. El punto extremo receptor del
mensgje indagacion de estado respondera con un mensge estado indicando € estado en que en
esos momentos se encuentra la llamada. Este procedimiento puede ser utilizado por €
controlador de acceso para verificar periédicamente s una llamada sigue estando activa. Los
puntos extremos podran aceptar cualesquiera valores de estado validos recibidos en € mensgje
estado, incluidos los que no pueden ser capaces de introducir. Adviértase que se trata de un
mensaje H.225.0 enviado por € canal de sefidizacion de llamada y no debe confundirse con un
mensge IRR, que es un mensaje RAS enviado por € cana RAS.

Source Ad... | Dest Address | Summary : : Len... | Rel Time Delta Time AbsTime
172.16.10.20 172.16.9.2 UDP: Source portt 16386 Destination port 17660 212 001:47.551.177  0i00:00.001.268  12:02:17.8223.588
172.16.9.2 172.16.10.20 UDP: Source portt 17860 Destination port: 16386 z1s 00:01:47.569,254  00:00:00.018.177  12:082:17.841.765
172.16.10.10 172.16,10.20 SKIMMY: Call5tateMezzage L 00:01:47,570.557 00:00:00.001,203 12:08:17.842.968
172,16,10,10 172,16,10,20 SKIMMY: SelectSoftkeysMessage 25 00147571063 00:00;00,000,506 12;05:17.243.474
2271 172,16.10.10 172,16.10.20 SKIMMY: DisplayPromptStatusMessage 114 00:01:47.571.194  00:00:00,000,121 12:082:17.843.605

= '-‘Eiz Skinny Client Control Protocol
Data Length: 25
Rezerved: OxOO0000000

Meszage ID! CallStateMeszsage (0200000111
allState: Connected (5]

Line Instance: 1

T Call Identifiers 16792411

5.3.4.3.Servicios suplementarios.

El soporte de los servicios suplementarios es opcional. Las Recomendaciones de la serie

H.450 describen un método de proveer servicios suplementarios en el entorno H.323.

5.3.5. Fase E —Terminacién delallamada.

Cualquiera de bs puntos extremos puede terminar una llamada. La terminacion de la
[lamada se realizard mediante el procedimiento siguiente:
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1) Interrumpir la transmisiéon de video al fina de una imagen completa y a continuacién
cerrar todos |os canales 16gicos de video.

2) Interrumpir latransmisién de datos y a continuacion cerrar todos los canales 16gicos de
datos.

3) Interrumpir la transmision de audio y a continuacion cerrar todos los canales |6gicos de
audio.

4) Transmitir el mensgje instruccion finalizar sesion H.245 por € cana de control H.245,
indicando al extremo distante que desea desconectarse de la [lamada, interrumpiendo entonces la
transmision de mensgjes H.245.

5) Esperar recibir el mensgje finalizar sesiondel otro punto extremo y cerrar el canal de
control H.245.

6) Si e cana de sefidizacion de llamada esta abierto, se enviard un mensgje liberacion
completay se cerrara el canal de control H.245.

7) Liberar la llamada utilizando los procedimientos que se indican més adelante.

Un punto extremo que reciba una instruccion finalizar sesién sin haberla transmitido
primero, realizara los pasos 1) a 7) anteriores, con la salvedad de que en € paso 5) esperara €
mensaje instruccion finalizar sesion procedente del primer punto extremo.

La terminacion de una llamada puede no terminar una conferencia; una conferencia puede
ser terminada explicitamente utilizando un mensagje H.245 (@bandono de conferencia). En este
caso, los puntos extremos esperardn que € MC termine la llamada como se describe

anteriormente.

5.3.5.1.Liberacion delallamada sin un Gatekeeper.
En las redes que no contienen un Gatekeeper, después de los pasos 1) a 6) anteriores se

terminalallamada. No se requiere ninguna accion posterior.

5.3.5.2.Liberacion dela llamada con un Gatekeeper.

En las redes que contie nen un Gatekeeper, no es preciso que el Gatekeeper esté al tanto de
la liberacion de ancho de banda. Después de gecutar los pasos 1) a 6), cada punto extremo
transmitira un mensaje de peticién de desligamiento (DRQ, disengage request) (3) H.225.0 a su
Gatekeeper. El Gatekeeper respondera con un mensaje de confirmacién de desligamiento (DCF,
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disengage confirm) (4). Después de enviar el mensaje DRQ, 10s puntos extremos no enviaran mas

mensajes |RR no solicitados a Gatekeeper.

En este punto la llamada esta terminada. La figura muestra el modelo de Ilamada directa,

se sigue un procedimiento similar para el modelo encaminado por el Gatekeeper.

Los mensajes DRQ y DCF seran enviados por €l cana RAS.

Controlador de seceso |

DR (3}

DCF (4

Mensapes RAS

— Monsmes H 243

Punte exireme |

Instruccidn finalizar sesion (1)

Instruccion finaliznr sesidn (1)

P

Liberacion completa (2}

Mensajes de sefializacion de lamada

Punto exiremo 2

DR (3)

DCF (4)

JURS

Contrelador de acceso 2

T1524200.06

MNOTA - El controlador de acceso | v el controlador de acceso 2 pueden ser el mismo controlador de acceso.

5.3.5.3.Liberacion dela llamada por € Gatekeeper.
B Gatekeeper puede terminar cualquier conferencia enviando un DRQ a un punto

extremo. El punto extremo seguira inmediatamente los pasos 1) a 6) anteriores y respondera a

continuacion al  Gatekeeper con un DCF. El otro punto extremo, a recibir la el comando de

finalizacion de sesion seguira e procedimiento descrito mas arriba. En € modelo de Ilamada

directa; se sigue un procedimiento similar para e modelo encaminado por e controlador de

acceso.

Si la conferencia es una conferencia multipunto, el Gatekeeper debe enviar un DRQ a

cada punto extremo de la conferencia, para cerrar toda la conferencia.
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Controlador de acceso | Punto extreme 1 Punio extreme 2 Contrelador de acceso 2

DR (3)
Instruccion finalizar sesion (1)
Instruccien finalizar sesion (1}
Liberacion completa {2}
» -
DCF (4) DRQ ()
‘_______——————'______. DCF (4)
T15242 1086

Mensajes RAS

Mensajes de seializacion de llamada
Mensajes H 245

NOTA — El contreladar de acceso | v el controlador de acceso 2 pueden ser el mismo contrelador de acceso.

En € caso estudiado la liberacién de llamada comprende una serie de mensajes de o para
el Gatekeeper. Comienza con un mensgje evento de teclado, con e cddigo EndCall, después un

cierre del canal de recepcion y unafinalizacion de latransmision tal como aparece detallado més

abgjo.

| Source Addr... Dest Address | Summary Le... | Rel Time Delta Time :_AhsTin_le_
io0zd 17216.10.20 172.16.9.2 UDP: Source portt 16384 Destination port: 19384 218 000053849404 O0MO0:00,00%.603 19:4M29.895.280
1023 172161020 172.16.10,10 SKIMMY: SoftkeyEventiMessage 8z 00i00:53,85%9.5%94  0MO0i00,006,788  19:4Mm29.205.470
1024 172.186.9.2 172.16.10.20 UDP: Source portt 19384 Destination port: 16284 218 oi00:52.860,108 0MmOO:00,000.514  19:4m29,905,984
1025 172.16.10.20 172.16.9.2 UDP: Source porty 16384 Destination porty 19384 218 00i00:53.86%.858 0MmO0:i00,00%.750  15:4Mm29.915.734
1026 172.16.10.10 172.16.10.20 SKIMMY: StopToneMessage TE o000 53.871.04%  0O0i00,001,191  19:4M29.916,925
1027 172.16.10.10 172.16.10.20 SKIMMY: SetLampMessage 82 ooi00:52,878,202 0MmOOi00,007,253  19:4m29.924,178
1028 172.16.10,10  172.16.10.20 SKIMNY: ClearPromptStatusMessage 7a 00:00:52.879.342 00:00:00.001.040 19:40:29,925.218
1029 172.16.9.2 172.16.10.20 UDP: Source port: 13384 Destination port: 16384 218 0i00:53.879.884 0MO0:i00,000,542  19:4m29.925.760
1030 172.16.10.10 172.16.10.20 SKIMMY: CloseReceiveChannel =3 ooi00:52,880,657  O0MOO:00,000,773  19:4mM29.926.533
1021 172161010  172.16.10.20 SKIMNY: StopMediaTransmiszion az 00:00:52.8682.184 0M00:00.001.527 19:4029,928.060
1032 172.16.10.10 172.16.10.20 SKIMMY: Call5tateMaszage 94 0i00:53.883.574 0MmO0:00,001,390  19:4mM29,929.450
1033 172.16.10.10 172.16,10.20 SKIMMY: SelectSoftkeysMessage =1 oi00:52.886,205 0MOO:00,002,631  19:4M29,932,081
1034 172161010  172.16.10.20 SKINMY: DefineTimeDate 106 O0:00:53.892.942 OMOD:00.006.737 19:40129.938.818
1035 172.16.10.10 172.16.10.20 SKIMMY: SetSpeakerModeleszage T4 00:i00:53,893,945  0MO0:00,001,003  19:40:29.939.821
1036 172.16.10.10 172.16.10.20 SKIMMY: SetRingerMeszage =1 00:00:52,895. 760 0MO0:00.001,.815  19:4mM:29.941.636
1037 172.16.9.2 172.16,10,20 UDP: Source porti 19384 Destination porti 16324 218 0000 52.899.865 0MOO:00,004,105  19:4M29.945,741
1038 172.16.9.2 172.16.10.20 UDP: Source port: 13384 Destination port: 16384 218 00i00:53,919.845  0MO0:00,019,980  19:4M29.965.721
1039 172.16.9.2 172.16.10.20 UDP: Source port: 19385 Destination port: 16285 114 00:00:52,924,831  0MO0:00.014,986  19:4:29,9280,707
1040 200,2,114,142 200.2.114.1.. MBMS: Mame query MB GRUPO_TRABAICO=1b= & 0000 54,020,771 OO0y 00,085,940 19:4Mm3I0086,647

E- % Skinny Client Control Protocol

"= Line Instance:

" Call Identifier:

Data Length: 16
P Rezerved: Ox00000000 =
" Message IDn SoftkeyEventMessage (0x00000028)
¥ GoftkeyEvent: EndCall (9]

—-

16792335

= % Shinny Client Control Protocol

¢ Data Length: 16

P Reserved: 0400000000
T Meszage I CloseReceiveChannel (0x00000108)
Conference ID: 16792335
P pazsThruPartyID: 16849681
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=} ¥~ skinny Client Control Protocol

7= Message ID: StopMediaTransmission (0x0000008h)
T Conference ID: 16792335

5.3.6. Tratamiento de fallo de protocolo.

El protocolo fiable subyacente del cana de control H.245 redliza el esfuerzo necesario
para entregar 0 recibir datos por € canal antes de notificar un fallo de protocolo. Por
consiguiente, si se notifica un fallo de protocolo en el canal, se deberén cerrar €l cana de control
H.245 y todos los canales |16gicos asociados. Para ello se seguiran los procedimientos de la fase
E, como s € otro punto extremo hubiera emitido €l comando de finalizacion de sesién H.245.
Esto incluye la transmision del mensgje DRQ (peticion de desligamiento) al Gatekeeper y la
terminacion del cana de sefializacion de llamada. Si d Gatekeeper detecta el falo, tratard de
restablecer el cana de control de llamada. Esto significa que € punto extremo tendra sempre la
posibilidad de establecer un cana en su direccion de transporte de canal de sefidizacion de
[lamada.

Después dd restablecimiento del cana de sefidizacion de llamada, €l Gatekeeper puede
enviar un mensaje estado preguntando cual es el estado de la llamada del extremo distante, para
asegurarse de que estan en sincronismo.

Si el punto extremo detecta el fallo, puede optar por terminar la llamada como se describe
en la fase E, o intentar & restablecimiento del canal de sefidizacion de llamada como se ha
descrito mas arriba

Si durante una llamada un punto extremo desea saber si el otro punto extremo esté todavia
conectado y funcionando, puede enviar e mensgje de peticiéon de retardo de ida y vuelta H.245.
Puesto que el transporte del canal de control H.245 se realiza un canal fiable, esto dara lugar a
una respuesta proveniente del otro punto extremo o aun error de lainterfaz de transporte. En este

ultimo caso se utilizarén los procedi mientos descritos anteriormente.
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6. CAPITULO VI. CONCLUSIONES.

Recordar que d objetivo del presente trabgjo es redizar un andisis de los principios y
teoria que rigen en la integraciéon de redes de voz sobre circuitos conmutados con redes de voz
paquetizadas, ademas de |os protocol os que se utilicen en ambos medios.

De este andlisis se concluye:

La sefializacion, como tal, esté presente en ambas redes. En la red telefénica conmutada la
Sefializacion por Canal Comun N° 7 esta cada vez més extendida por la razon que puede proveer
de voz y datos;, este tipo de sefidizacion también es capaz de proveer soporte a nuevas
tecnologias de informacién. En la red |P existen varios métodos de sefiaizacion dependiendo del
transporte de los datos. En ambas redes los datos transmitidos estan en forma digital.

En telefonia IP existen varias normas, protocolos o recomendaciones, dentro de ella la
UIT-T H.323, extensa recomendacion base que abarca desde elementos minimos hasta €l
desarrollo de posibles nuevas aplicaciones, incluye ademas de la transmisién de voz, la
transmision de datos y video. La recomendacion UIT-T H.323, también describe la forma de
entablar una llamada de dos extremos, pertenezcan o no ala misma zona H.323.

La interaccion entre las dos redes crea algunas dificultades. Una de €ellas aparece con los
datos de sefializacion; por giemplo, a intentar realizar una llamada desde un extremo ubicado en
la Red de Telefonia Publica hacia un termina situado dentro de la Red IP, debe existir una
entidad que sea capaz de entender y reflgjar los diversos, a menos los basicos, datos de
sefidizacion con e objetivo de poder redlizar una llamada. Este problema se soluciona
empleando un Gateway, o Pasarela, que esun elemento gque enlaza dos redes —a modo de gemplo
un Gateway es un elemento que por un lado tienen una interfaz Ethernet y por €l otro una interfaz
RDSI—, demas realiza algunas aplicaciones de interfuncionamiento en ambas redes, por él pasan
todos los datos. Otro equipo que se pudo observar su uso fue e Gatekeeper, o controlador de
acceso, cuya funcion principal es de facilitar la traduccion de direcciones y controlar € acceso a
lared, el Gatekeeper conversa con el Gateway para redizar una llamada, y para configurarlo si
corresponde; aun siendo un elemento opciona dentro de unared de Telefonia IP s esta presente
todos los demés elementos deben hacer uso de €.

Dentro de la denominaciéon de Gateway también se incluye e ATA, Anaog Teephonic
Adaptator, un equipo que permite la utilizacién de teléfono y/o fax corrientes, dentro de una zona
H.323 (soporta multiples protocolo VolP). El Gateway refleja las sefiales que genera el teléfono,
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descolgar, marcar un nimero, colgar; y emular en el auricular las sefiales que vendrian de una
central telefonica, como son: tono de ocupado, € ring, tono de marcar, etc., toda esta informacion
esta codificada y a cada accion le corresponde un cédigo que interpretado y enviado hacia el

elemento que corresponda o viene hacia €l Gateway que descifray generaen e teléfono los tonos
asociados a cada sefial .

Este estudio puede dgjar desafios, como en crear o implementar un elemento de monitoreo
y control de llamadas telefonicas dentro de la Red IP que existe en la Universidad, s bien en la
recomendacion incluye un aparatado relativo a tarificacion y la informacién del Gatekeeper, esto
se podria lograr capturando los paquetes de informacid n que se genera desde el Gatekeeper hacia
los puntos extremos y asocidndolos. Otro reto, que sigue a anterior, ¢Cud es la forma més
conveniente de cobrar € trafico de llamadas de Telefonia IP, por tiempo como en la telefonia

tradicional, por ancho de banda como los ISP o por volumen de informacion?



ANEXO. CISCO CallManager.
HOJA de DATOS
VISTA GENERAL de PRODUCTO

El Cisco® CallManager Express es una solucion encajada en Software Cisco IO®
que proporciona procesamiento de llamada para teléfonos IP de Cisco. Esta solucion
permite al gran portafolio de routers de acceso Cisco para entregar las caracteristicas de
telefonia que son utilizadas comunmente por usuarios de negocio para encontrar los
requerimientos de la oficina de pequefio o mediano tamanio. CallManager Express permite
la implementacion de un rentable, altamente segura, solucion de Comunicaciones IP
utilizando un solo router del acceso Cisco.

Los clientes ahora pueden escalar telefonia IP en una pequefia 0 mediana oficina
con una soluciéon que es muy sencilla de implementar, administrar, y mantener. El Cisco
CallManager Express la solucion que mejor conviene para clientes que buscan una solucion

de bajo costo, segura y rico en caracteristicas de telefonia hasta 240 usuarios.

Elementos claves y beneficios

La telefonia de IP experimenta actualmente un crecimiento tremendo, acelerado por
caracteristicas de valor agregado de acceso y aplicaciones que solo telefonia IP puede
proporcionar al usuario final. Adicionalmente, los beneficios del costo de hacer converger
voz, video, y datos en una sola red entregan la rapida aceptacion de esta tecnologia. Porque
se integra en un router, la solucion Cisco CallManager Express aumenta las ventajas de
convergencia ofreciendo los beneficios extraordinarios siguientes:

e Las rentables operaciones por una sola plataforma integrada de la voz y datos para todas
las necesidades — routers de acceso altamente seguros tales como el Cisco 1700,
2600XM, y 3700 plataformas de la serie ya proveidos en la industria- dirigir las
caracteristicas, inclusive robusta calidad del servicio (QoS), seguridad de red, la
codificacion, el firewall, y modulos de red que entregan el contenido de trabajo de red y
los servicios habilitados de VPN para dirigir las necesidades de negocio de una pequena
sucursal. Ahora estos routers pueden entregar también telefonia IP integrada, buzon de
voz, y asistente automatizado. Esto permite a clientes para implementar un dispositivo

para dirigir todas sus necesidades de negocio, simplificando la administracion, el



mantenimiento, y las operaciones, y entregar un costo total mas bajo al propietario
(TCO). La proxima generacion 2800 y 3800 series integradas atienden a routers
aumentan la solucion CallManager Express entregando caracteristicas avanzadas tal

como la terminacion integrada de la voz, transcoding, V3PN y seguridad de voz.

El robusto conjunto de sistema clave cominmente utilizado y bajo — el final de las
capacidades de la PBX -pequefias oficinas tienen volumenes diferentes de trabajo y
requieren las caracteristicas especializadas para sostener sus practicas de trabajo. Cisco
CallManager Express entrega un conjunto robusto de caracteristicas de telefonia para la
pequena oficina, y entrega las capacidades extraordinarias del valor agregado por el
lenguaje (XML) eso aumenta la productividad del usuario final y del negocio, eso no

puede ser entregado por soluciones tradicionales.

La interoperabilidad con Cisco Callmanager —los clientes de puede implementar Cisco
CallManager en sitios mas grande e implementar y Cisco CallManager Express en
sucursales donde procesamiento local de llamada se requiere. Utilizando H.323 las
llamadas de larga distancia se pueden dirigir sobre la red WAN con party number y el

numero.

La proteccion de la inversion y la facilita de actualizaciones centraliza las soluciones
del procesamiento de llamada — realizando un sencillo cambio de configuracién en el
software en el router, un sistema con Cisco CallManager Express puede ser convertido
un robusto Gateway de voz para un sitio remoto en una arquitectura centralizada
implementaciéon de Cisco CallManager. Esta flexibilidad ayuda a asegurar
completamente la proteccion de la inversidn a negocios exitosos que quizas crezcan

mas que la capacidad de sistema.

El mantenimiento remoto y la localizacion de fallas en la interfase de linea de comando

de Cisco IO Software (CLI) o la Interfaz grafica (GUI) basada en Web— los clientes



tienen la opcion de utilizar el Software estandar industrial de Cisco IOS CLI o GUI

facil de manejar para configurar y administrar Cisco CallManager Express.

e C(Cisco CallManager Express permite a un router de acceso de Cisco proporcionar el
procesamiento de llamada IP conectado localmente y teléfonos analdgicos. Todos los
archivos y las configuraciones necesarios para teléfonos IP se almacenan internamente
en el router, asi que no es necesario ninguna base de datos ni el servidor de archivos
externos. Ademas, la solucion ofrece un conjunto robusto para la interfase a la red
telefonica publica conmutada (PSTN), un amplio surtido de interfaces WAN, buzén de
voz integrado y asistente automatizado, y una lista repleta de teléfono. El Cisco 10
Software ofrece un conjunto robusto de caracteristicas de direccion industrial de voz
disenadas para sistemas basados en telefonia IP, tal como sefalizacion H.323, QoS
avanzado, e interworking con un Gatekeeper H.323, todo disponible para el uso con
implementaciones Cisco CallManager Express. Ademas, las funciones integradas tales
como el canal de servicio unidad/digital unidad de servicio (CSU/DSU) y la
Terminacion de Red 1 (NT1) dispositivos disponibles en las tarjetas interfaz PSTN para

proporcionar los servicios flexibles y robustos de la voz.

Soporte de Telefonia IP

Mientras el Cisco CallManager Express es tipicamente conveniente para menos de
200 usuarios, a un maximo de 240 teléfonos IP se puede soportada a través de una eleccion
de plataformas con CallManager Express. La operacion del teléfono IP es semejante a la
comodidad de usar Cisco CallManager el fécil entrenamiento de usuario debe emigrar
clientes a Cisco CallManager como ellos crecen mas que la solucion Cisco CallManager
Express. Los nimeros méaximos de teléfonos contenidos en cada plataforma CallManager

Express 3,2 son listados en la Tabla 1.



Tabla 1. El soporte de Teléfono IP por la Plataforma

Plataforma

El maximo

de teléfonos

Cisco IAD 2430 Serie integr6 dispositivos de acceso

24

Cisco 2801 Integrado Atienden a Router, Routers de 1760 V y de 1751 V de | 24
Acceso

Cisco 2811 Integrado Atienden a Router, 261xXM y Routers de Acceso de | 36

Serie 262xXM

Cisco 2821 Integrado Atienden a Router, Router de Acceso 265xXM 48

Cisco 2691 Conseguir acceso a Router 72

Cisco 2851 Integrado Atienden a Router 72%*/96%*
Cisco 3725 Conseguir acceso a Router 96*/144**
Cisco 3745 Conseguir acceso a Router 120*/192**
Cisco 3825 Integrado Atienden a Router 168

Cisco 3845 Integrado Atienden a Router 240

* Disponible con version 10 12.3 (8) T4-August 2004
** Disponible con version de 10 12.3 (11) T-September 2004

Figura 1. Familia de Teléfono de Cisco IP




Cisco CallManager Express soporta los Teléfonos IP 7902G, 7905G, 7912G,
7910G, 7914 Modulo de Expansion, Teléfono IP inaldmbricos 7920, Teléfono IP Color
7970, Estacion de Conferencia IP 7936, 7940G, y 7960G. Estos teléfonos inteligentes 1P

Cisco de proxima generacion, (Figura 2) soportan las siguientes caracteristicas:

e El visor se baso las caracteristicas con la facilidad de utilizar softkeys.

e Localizacion de Idioma y personalizacion de caracteristica junto con apoyo para

aplicaciones basadas en XML.

e El Cisco Power Over Ethernet del Switch Catalist de Cisco, Mddulos de Red Cisco

EtherSwitch® o tarjetas interfaz WAN de alta velocidad disponibles en los routers

de las series Cisco 2800, 3700 y 3800.

Caracteristicas del producto

Cisco CallManager Express proporciona un conjunto repleto del sistema clave,

utilizado y comun y caracteristicas de telefonia PBX especialmente disefiado para la

ubicacioén pequeia y media oficina o sucursal. Proporciona también varias caracteristicas

industriales extraordinarias que no estan disponibles de otras soluciones tradicionales de

telefonia. Actualmente, las caracteristicas siguientes (Tabla 2) estan disponibles con Cisco

CallManager Express la Version 3,2, consulta por favor con un navegador las

caracteristicas en http://www.cisco.com para ultima version de 10S.

Tabla 2. Caracteristicas CallManager Express 3,2.

Las
caracteristicas

teléfono.

Maximo de 240 teléfonos por sistema, hasta 34 linea de
apariencias por teléfono, la funcionalidad atencion de consola utiliza
7914, transferencia rapida ciega o consulta, bussy lamp, opciones de
alarma silenciosa, la seleccion Automatica de linea para llamadas hacia
afuera, redireccionador de llamada por No respuesta/ Ocupado/ Ningun/
Todas, todas el control de las restricciones del redireccionador de
llamada, No Molestar (DND), caracteristicas de ring con DND, el
Display de teléfono IP del estado de DND, Desvio Llamadas dirigidas a




VM, Personalizacion de softkeys, Activa/desactiva llamada espera
notificacion por linea, espera de llamada con cobertura DN, ring llamada
en espera, apariencias dual de linea por boton, barra de tiempo, formatos
europeos de fecha, enganchan paso rapido por llamadas laraga distancia
analogicas de PSTN, identificacion URL- mensajes insertados
periddicamente o graficos en teléfonos IP, rediscado ultimo ntmero,
busqueda guia Local, llamar de En-Gancho, estado velocidad de discado ,
velocidad discado de sistema, cambios de configuracion de Velocidad-
discado de teléfono IP, silencio y opciones de caracteristica de ring,
Apoyo para teléfonos analogicos que utilizan Cisco analdgico en modo
skinny. El apoyo de maquinas FAX en puertos de FXS o ATA en H. 323

modo. XML atiende a en teléfonos de Cisco IP.

Caracteristicas

de enlace.

FXO analogico (el lazo & inicio en tierra), DID, E&M, BRI/PRI
apoyo (NI2, 4ESS, 5ESS, EuroISDN, DMS100, DMS250, y varios otros
tipos de switch soportan actualmente el Software de Cisco 10S),
identificacion de la persona que llama, identificacién automatica de
numero (ANI), llamando el nombre, soporte llamada de larga distancia
digital (T1/E1), discado directo interno, discado directo externo, soporte
E1 R2, la troncal dedicada a llamar de boton, troncal H.323 con soporte
H.450, H.450.12 soporte de descubrimiento automatico de H.450 para
end-point H.323 remotos, discado de llamada para non-H.450 y los end-
point H.323, protocolo SIP troncales y soporte RFC2833, Transcoding
G.711, G.729a, G.723.

Caracteristicas

de sistema

Cuenta Codificada y entrada de campo de Registro Detalle Llama
(CDR), llamar de vuelta a Suscriptor Ocupado, mantencion Llamada y
Recuperar, Call Park - Personal y Dirigido, Call pickup Dirigido Call
pickup grupo local, Call pickup grupo explicito, transferencia de llamada
consultivo y ciego, llamada que espera, conferencia tripartita, integracion
(CTD de telefonia de computadora con Microsoft CRM y Outlook

usando Telefonia Cisco IOS a TSP, servicios de guia que utilizan XML,




Hunt Groups-Secuencial, circular, y identificacion extensa y Hunt Group
Dynamic login/logout, intercomunicador, apoyo internacional de idioma:
aleman, francés, italiano, espafol, portugués, holandés, danés, noruego,
sueco y ruso, musica en espera (MoH)- fuente interna o la externa,
alarma servicio de noche, extensiones de cubierta para alcance
aumentado de llamada, despliegue nombre llamada para extensiones de
cubierta, de identificacion de bloqueo por llamada, sefial de marcar
Secundaria, transferencia estdndares basado de llamada de red y Call
Forwarding por H.450.2 y H.450.3, opcién de velocidad de discado de
servicio XML, el hora de dia, el dia de la semana, bloqueo de llamada,
nombre personalizado en pantalla, Basic ACD (3 queues) con la

estadistica de llamada.

Caracteristicas

de buzén de

La Solucion integrada del buzén de voz con la Cisco Unity

Express, la Integracion con buzén de voz de Cisco Unity unifica

voZ. mensajeria, o la integracion (H.323 de buzén de voz de terceros,
SORBO, o DTMF) con Octel, Voz Activa, Stonevoice, Comverse.

Caracteristicas Asignacion automatica de extensiones a teléfonos IP, una internas

de GUI basada en Web-Bas6 para movimientos, agrega, y cambia para el

administracion. | sistema y buzon de voz integrado, Administracion Centralizada de Red
que utiliza Motor de Configuracion de Cisco CNE, servicio de telefonia
setup wizard, Tres niveles de la Administracion de GUI; administrador
de Sistema, Administrador de Cliente, y el Usuario.

RESUMEN

Cisco CallManager Express entrega las caracteristicas de telefonia requeridas por

usuarios de negocio para encontrar los requisitos de la ubicacion pequeiia de la oficina o

sucursal. Cisco Intergrated Service Router ofrece alta certeza y aplicaciones avanzadas

incluyendo; VPN, Firewall, codificacion, discado por acceso, Ethernet switching con Power

Over Ethernet, y el contencion de red, con todo en un sola plataforma. Como una sola

plataforma es facil de implementar y mantener tiene como resultado un coste total mas bajo

al propietario (TCO).




Cuando el negocio expande Cisco CallManager Express puede emigrar facilmente a
un Cisco CallManager la solucion a gran escala de telefonia de IP. Todo hardware y el
software utilizados por esta solucion son completamente compatibles con Cisco
CallManager y Cisco Survivable Remote Site Telephony (SRST), dando la proteccion de

la inversion de cliente.

Caracteristicas de servicio

Cisco ofrece una gran variedad de programas de servicios para acelerar éxito de
cliente. Estos programas innovadores de servicios se entregan por una combinacion
extraordinaria de personas, de los procesos, de los instrumentos, y de los socios, teniendo
como resultado los niveles altos de la satisfaccion del cliente. Cisco atiende a ayuda usted
proteger su inversion de la red, optimizar las operaciones de la red, y preparar la red para
aplicaciones nuevas para extender la red la inteligencia y el poder de su negocio. Para mas
informacion acerca de Cisco Services, vea Cisco Technical Support Services o Cisco

Advanced Services.

PARA MAS INFORMACION
Para mas informacion acerca de Cisco CallManager Express, por favor visita

http://www.cisco.com/go/ccme.

Si wusted tiene las preguntas mandan correo -electronico a access-ccme-

cue(@cisco.com.




ANEXO. Adaptador Telefonico Analégico, CISCO ATA 186.
Data Sheet.
Adaptador Del Teléfono Del Analogo Del Cisco ATA 186.

El Adaptador de Teléfono Andlogo de Cisco ATA 186 es un adaptador de
microteléfono a Ethernet que convierte a los dispositivos telefonicos tradicionales en
dispositivos IP. Los clientes pueden aprovecharse de los nuevos y excitantes usos de la
telefonia IP conectando sus dispositivos anadlogos con ATA de Cisco.

Los Cisco ATA son dispositivos basados en estandares de comunicaciéon que
entregan exactas, terminales de proxima generacion voz-sobre-IP (VoIP) a negocios y

residencias por todo el mundo.

Protege La Inversion Del Teléfono De la Herencia

Cisco ATA 186 soporta dos puertos de la voz, cada uno con su propio nimero de
teléfono independiente, y un solo puerto Ethernet 10/100BaseT. Este adaptador puede hacer
uso Ethernet en LAN existente, ademas las lineas de banda ancha tales como linea digital

de suscriptor (DSL), wireless e implementacion del cable modem.

Rentable

Los Cisco ATA 186 ayudan a los clientes a convertir sus dispositivos analogos de
teléfono en los dispositivos IP rentable y son la solucion preferida para tratar las
necesidades de los clientes que conectan con las redes de la empresa, ambientes de pequena
oficina, o la emergente administracion VoIP de servicios de voz que emerge y mercado
local de servicios.

Los clientes de empresa estan utilizando el Cisco ATA 186 para conectar los
teléfonos y las méaquinas de FAX andlogos con su red de VoIP. Los proveedores de servicio
se estan aprovechando de usos de la telefonia que emergen y de la facilidad de implementar

servicios de la segunda linea usando el Cisco ATA 186.



Figura 1 Cisco ATA 186 — Endpoint para un sistema de banda ancha end-to-end.

Telephana/Fax

El Cisco ATA 186 permite que usted conecte los teléfonos y los faxes analogos con

una red de la telefonia del IP.

Tabla 1: Caracteristicas y ventajas Caracteristicas

Dos puertos de voz soportan legado teléfonos
(analogo) "touch tone".

Conexion Rj-45 al hub o al switch Ethernet
10/100Base-T

Autoprovisionamiento con servidores (TFTP)
Asignacion automatica de direccion IP, ruteo de
red IP, y mascara de subred via DHCP.
Configuracion Web con Web Server incorporado.
Configuracion "touch tone" del teclado numérico
del teléfono con aviso de la voz.

Contrasena de la administracion para proteger la
configuracion y el acceso.

Actualizaciones remotas a través de la red.

Pre-proceso avanzado para optimizar la compresion
full-duplex de la voz.

La cancelacion del eco de linea de alto rendimiento

Ventajas

Conecta los teléfonos heredados

con las redes basadas en IP.

Configuracion flexible y opciones

de aprovisionamiento.

Claro, sonido calidad de voz

natural.



elimina ruido y eco.

Detector de actividad de voz (VAD) y generador de
ruido confortable (CNG) ahorra ancho de banda
por la voz que entrega, no silencio.

Monitoreo de red dinamico reduce jitter tal como la

pérdida de paquete.

H.323.
Session Initiation Protocol (Sip).

Media Gateway Control Protocol (MGCP).
Skinny Client Control Protocol (SCCP) tecnologia
del Cisco CallManager.

Ajustes en la mayoria de los ambientes.

Contrasenas exhibidas como asteriscos en vez del

texto legible.

Pégina del estado de la red

Soporta multiples protocolos para
interoperabilidad y flexibilidad de

implementacion.

Disefio pequefio del factor de

forma.

Seguridad realzada

Seguimientos de paquetes Entrada,

salida y errores.



Requisitos Del Sistema:

A B C

Teléfonos analogos, de "touch tone" regulares

el cable de 10/100Base-T category-3 o mejora (acceso a una red del IP)
Energia para el adaptador de la energia de AC/DC

Especificaciones Del Software

Protocolos Voz-sobre-IP (VoIP)

H.323 v2.

H.323 v4.

SIP (RFC 2543 bis).

MGCP 1,0 (RFC 2705).

MGCP 1.0/network-based call signaling (NCS) 1.0 Profile.
MGCP 0,1

SCCP

Coddecs de voz

G.729, G.729A, G.729AB2
G.723.1

G.711a-law

G.711p-law

Aprovisionamiento y configuracion

DHCP (RFC 2131).
Configuracion Web via Web Server incorporado.

Configuracion "touch tone" del teclado numérico del teléfono con aviso de la voz.



e Aprovisionamiento basico del boot (RFC 1350 TFTP profiling).
e Aprovisionamiento del plan de numeracion.
e Protocolo del descubrimiento del Cisco para SCCP.
Seguridad.
e H.235 para H.323.
e C(Cifrado RC4 para los perfiles de la configuracion de TFTP.
Dual-tono de multiples frecuencias (DTMF).
e Deteccion y generacion del tono de DTMF.
DTMF Out-of-band.
e H.245 DTMF out-of-band para H.323.
e Tonos del RFC 2833 AVT para SIP, MGCP, SCCP.
Tonos de progreso de llamada.
e Configurable para dos sistemas de frecuencias y un sistema de cadencia on/off.
Cancelacion de eco de linea.
e (ancelacion de eco para cada puerto.
e Longitud del eco de 8 ms.
e Supresion no lineal del eco (ERL mayor que 28 dB para f =300 a 3400 hertzios).
e Tiempo de la convergencia = ms 250.
e ERLE=10a20dB.
e Doble-talk la deteccion.
Caracteristicas de voz.
e Detector de actividad de voz (VAD).
e Generador de ruido confortable (CNG).

e Jitter buffer dinamico (adaptante).

e Pasode fax G.711.
e Modo de fax G.711.



Especificaciones Fisicas.

Cliquee aqui [http://wwwin.cisco.com/voice/evvbu/pdf/atal86.pdf] para ver las

especificaciones fisicas del producto y la informacion reguladora de la conformidad en

formato de PDF.

Informacion para ordenar.

Tabla 2: Adaptadores Analogos Del Teléfono Del Cisco

ATA 186 Descripcion Numero De Pieza

Cisco ATA 186 con impedancia de 600 ohmios ATA186-11

Cisco ATA 186 con la impedancia compleja (270 ohmios en | ATA186-12
serie con 750 ohmios y 150 NF en paralelo)

Licencia de la unidad de CallManager para el solo puerto | SW-CCM-UL-ANA

analogo

Licencia de la unidad de CallManager para los puertos = SW-CCM-UL-ANA

analogos duales

Tabla 3: Cables De la Fuente De Alimentacion Del Cisco ATA 186

Descripcion Numero De Pieza

Cable de la fuente de alimentacion de ATA para Norteamérica ATACAB-NA

Cable de la fuente de alimentacion de ATA para Europa continental | ATACAB-EU

Cable de la fuente de alimentacion de ATA para el reino unido ATACAB-UK



Cable de la fuente de alimentacion de ATA para Australia ATACAB-AU

Cable de la fuente de alimentacion de ATA para la Argentina ATACAB-AR

Cable de la fuente de alimentacion de ATA para Japon ATACAB-JP

Cliquee aqui [http://wwwin.cisco.com/voice/evvbu/pricing.shtml#ata] para la

informacion de precios.

Servicios y soporte.

Los servicios y el soporte de las comunicaciones IP de Cisco reducen el coste, el
tiempo, y la complejidad de implementar una red en ejecucién convergida, y pueden
ayudarle a crear una infraestructura resistente a las comunicaciones del IP que resuelva sus
necesidades del negocio hoy y en el futuro.

Cisco y sus socios han disefiado y han implementado algunas de las redes IP
comunicaciones mas grandes de hoy - entienden como integrar una solucién de las
comunicaciones IP en su infraestructura de la red, una soluciéon que le ayudard mas
rapidamente a realizar resultados del negocio y a ganar una ventaja competitiva.

Estos resultados se entregan a través de una flexible suite de ofertas de colaboracion
que le ayudan a planificar, a disefiar, a implementar, a operar, y a crecer una solucioén de
comunicacion IP.

Las herramientas de disefio de Cisco y las mejores practicas aseguran la solucion
caben lo mejor posible dentro de sus necesidades de negocio desde el inicio, eliminando
reajustes costosos y tiempo muerto. Los métodos probados Cisco aseguran una puesta en
marcha que entregue las funciones y las caracteristicas que usted espera en el tiempo. Los
servicios de ayuda incluyen operaciones de red remota, las herramientas de direccion de la
red para administrar la aplicacion de la convergencia de la infraestructura de red, y los
servicios de ayuda técnicos.

El Cisco proporciona la flexibilidad que usted necesita para emplear una estrategia

de servicios que resuelva sus requerimientos especificos.
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ANEXO. Calidad de servicio, QOS.

INTRODUCCION.

Aun cuando, se escapa al espiritu del trabajo un aspecto importante dentro de la
Telefonia IP es soporte que la recomendacion UIT-T H.323 proporciona a los requisitos
técnicos para la comunicacion multimediales basado en paquetes redes que no garantizan
correctamente la calidad de servicio. Esta Recomendacion recomienda el uso de
mecanismos de reserva de recursos a nivel de transporte para cumplir los requisitos de QOS
de trenes de video y audio en tiempo real.

La recomendacion UIT-T H.323, data de 1996 (version 1) y 1998 (version 2). Esta
tecnologia permite la transmision en tiempo real de video y audio por una red de paquetes.
Es de muy importante ya que los primeros servicios de voz sobre protocolo Internet (VoIP)
utilizan esta norma. En la version 1 del protocolo H.323v1 disponia de un servicio con
calidad de servicio (QoS) no garantizada sobre redes LAN. En la version 2 se definio6 la
aplicacion VoIP independiente de la multimedia. Una version 3 posterior incluye el servicio

de fax sobre IP (FoIP) y conexiones rapidas entre otros.

FACTORES DE CALIDAD DE SERVICIO (QoS).

La entrega de sefales de voz, video y fax desde un punto a otro no se puede
considerar realizada con un éxito total a menos que la calidad de las sefiales transmitidas
satisfaga al receptor. Entre los factores que afectan a la calidad se encuentran los siguientes:

Requerimientos de ancho de banda: la velocidad de transmision de la
infraestructura de red y su topologia fisica.

Funciones de control: incluye la reserva de recursos, provision y monitorizacion
requeridos para establecer y mantener la conexion multimedia.

Latencia o retardo: de la fuente al destino de la sefial a través de la red.

Jitter: variacion en los tiempos de llegada entre los paquetes. Para minimizar este
factor los paquetes entrantes han de ser introducidos en un buffer y, desde alli, enviados a
intervalos estandar.

Pérdida de paquetes: cuando un paquete de video o de voz se pierde en la red es

preciso disponer de algun tipo de compensacion de la sefial en el extremo receptor.



PROCEDIMIENTOS DE RESERVA DE RECURSOS A NIVEL DE
TRANSPORTE

RSVP es el protocolo de sefializacion a nivel de transporte para reservar recursos en
redes IP no fiables. Utilizando el RSVP, los puntos extremos H.323 pueden reservar
recursos para un determinado tren de trafico en tiempo real basados en sus propios
requisitos de QOS. Si la red no consigue reservar los recursos requeridos, o en ausencia de
RSVP, soélo es posible la entrega de los paquetes utilizando el mecanismo de entrega del

mayor esfuerzo posible.

Soporte de QoS para H.323.

Cuando un punto extremo solicita la admision a un Gatekeeper, debe indicar en el
mensaje ARQ si es capaz o no de reservar recursos. El Gatekeeper debe entonces decidir,
sobre la base de la informacion que recibe del punto extremo y de la informacion que tiene
sobre el estado de la red, si:

e Permite al punto extremo aplicar sus propios mecanismos de reserva para su sesion

H.323; o.

e Efectua la reserva de recursos en nombre del punto extremo; o
e No se necesita ninguna reserva de recursos. Es suficiente el mejor procedimiento
posible.

Esta decision es transmitida al punto extremo en el mensaje ACF. El punto extremo
aceptara la decision del Gatekeeper a fin de efectuar una llamada.

El Gatekeeper debe rechazar un ARQ de punto extremo, si el punto extremo no
indica que es capaz de efectuar la reserva de recursos y el Gatekeeper decide que la reserva
de recursos debe ser controlada por el punto extremo. En este caso, el Gatekeeper debe
devolver ARJ al punto extremo.

El campo especifico en la sefializacion RAS H.225.0 para permitir esta
funcionalidad es el campo QOS de transporte (transportQOS).

Ademas de transportQOS, un punto extremo debe también calcular y comunicar el
ancho de banda que en ese momento pretende utilizar en todos los canales de la llamada.
Este ancho de banda debe comunicarse en el campo ancho de banda (bandWidth) del

mensaje ARQ independientemente de la decision del punto extremo de utilizar o no



sefalizacion RSVP. Ademas, si los requisitos de ancho de banda cambian en el curso de la
llamada, el punto extremo debe comunicar al Gatekeeper los cambios de requisitos de
ancho de banda utilizando BRQ independientemente de la decision de utilizar RSVP.

Las reservas RSVP s6lo pueden ser efectuadas por entidades de red que estan en el
trayecto del fluyjo de medios entre puntos extremos. Es posible encaminar, mediante
sefalizacion de llamada encaminada por el Gatekeeper, trenes de medios a través de un
Gatekeeper. Sin embargo, la mayoria de los canales de medios de tiempo se encaminaran
entre puntos extremos sin pasar a través del Gatekeeper. Si un Gatekeeper decide
encaminar trenes de medios, los procedimientos seguidos deben entonces ser idénticos a los
aplicados para la sefializacion RSVP directamente desde los puntos extremos. Lo mejor es
que las reservas RSVP sean efectuadas directamente por los puntos extremos, ya que asi se
reservaran recursos a lo largo de todo el trayecto de encaminamiento de la llamada. El resto
de este apéndice trata la utilizacion del RSVP por los puntos extremos H.323.

Algunos de los puntos sobresalientes del RSVP son los siguientes:

e RSVP soporta entornos unidifusiéon y multidifusion;

e RSVP esta ligado a trenes concretos (es decir, pares concretos de direcciones de
transportes);

e RSVP es de caracter flexible, por lo cual se adapta dinamicamente al cambio de la
composicion de los grupos y las rutas;

e RSVP es unidireccional;

e RSVP estd orientado al receptor, es decir, el destinatario del tren de medios hace la

reserva (escalable).

Durante la fase de intercambio de capacidades H.245, cada punto extremo indica
sus capacidades de transmision y recepcion al otro punto extremo. La capacidad de QOS
(qOSCapability), es parte del intercambio de capacidades. Sin embargo, no es especifica
del tren. Por tanto, si en la qOSCapability se especificasen los parametros RSVP,
representarian un agregado de todos los trenes (ya sean los transmitidos o los recibidos).
Dichos pardmetros no seran de ninguna utilidad para el otro punto extremo. Por tanto, la

unica informacién relacionada con el RSVP que un punto extremo debe transmitir al otro



punto extremo en el conjunto de capacidades es si estd o no capacitado para manejar el
RSVP.

Para sefializar la capacidad RSVP, un punto extremo fijara los campos modo QOS
(qOSMode) disponibles dentro de la PDU capacidad durante el intercambio de
capacidades. Los puntos extremos que no reciben capacidades RSVP del punto extremo

receptor no utilizaran RSVP cuando abran canales 16gicos.

Apertura de canal légico y establecimiento de reservas

Se describen los pasos que deben seguirse para abrir un canal loégico H.245 y
reservar recursos para un determinado tren de trafico. Las reservas se establecen solo si
ambos puntos extremos indican, durante el intercambio de capacidades, que estan
capacitados para el RSVP. Se considera s6lo el caso punto a punto.

El emisor especificara en el campo qOSCapability del mensaje
openLogicalChannel los pardmetros RSVP del tren a transmitir, y los servicios integrados
que soporta el emisor. En el caso de un tren punto a punto, el emisor no especifica un ID de
puerto receptor en el mensaje openLogicalChannel. El receptor selecciona este ID después
de recibir el mensaje openLogicalChannel, que se devuelve al emisor en el mensaje
openLogicalChannelAck. Solo entonces puede el emisor crear una sesion RSVP para ese
tren (crear una sesion RSVP para un determinado tren significa que el punto extremo se
registra en el RSVP para que se le notifique la llegada de los mensajes que puedan afectar
al estado de la reserva RSVP para ese tren), y empezar a emitir mensajes RSVP trayecto. El
receptor tiene suficiente informacion para crear una sesion RSVP para el mismo tren antes
de enviar el mensaje openLogicalChannelAck. La informacion necesaria para crear una
sesion RSVP e iniciar el procesamiento RSVP es la direccion IP del receptor en caso de
punto a punto, o la direccion IP multidifusion de grupo en caso de punto a multipunto, el ID
de puerto del receptor y el protocolo (siempre UDP en caso de trenes de audio y video
H.323 en redes IP).

Un receptor puede no desear empezar a recibir paquetes de trenes hasta que estén
hechas las reservas RSVP. Para conseguirlo, el receptor puede poner el campo booleano
control de flujo a cero (flowcontrolToZero) del mensaje openLogicalChannelAck a
VERDADERO para indicar que no desea recibir ningun trafico en ese canal antes de que

estén completas las reservas de recursos.



Cuando un emisor recibe un mensaje openLogicalChannelAck cuyo
flowControlToZero estd puesto a VERDADERO, el emisor no transmitird ningun trafico
por ese canal.

Cuando el receptor empieza a recibir los mensajes trayecto del emisor, debe iniciar
la emision de mensajes RSVP reserva. Cuando el receptor recibe un mensaje RSVP reserva
conferencia (ResvConf) confirmando que se han establecido reservas, puede enviar una
instruccion de control de flujo (flowControlCommand) al emisor restringiendo la
velocidad binaria del tren de trafico, es decir, suprimiendo el efecto del campo
flowcontrolToZero anterior en el mensaje openLogicalChannelAck. Cuando el receptor
recibe flowControlCommand, empieza a transmitir paquetes.

Adviértase todos demds mensajes RSVP, se transmiten no fiablemente. Por
consiguiente, pueden retrasarse e incluso perderse. Un punto extremo debe conocer esa
posibilidad, y fijar temporizadores con un valor apropiado mientras se espera un mensaje
reserva conferencia. En caso de que venza la temporizacion del punto extremo sin haber
recibido un mensaje reserva conferencia, la accioén ejercida corresponde a los distintos
vendedores de puntos extremos.

Si las reservas RSVP fallan en cualquier punto durante una llamada H.323, el
comportamiento de un punto extremo no se especifican en este apéndice, y se deja a criterio
de los vendedores. Sin embargo, si falla una reserva RSVP y el punto extremo receptor
decide que el nivel de servicio de mayor esfuerzo posible no es aceptable, puede solicitar el
cierre de su canal logico utilizando el mensaje peticion de cierre de canal
(requestChannelClose). El campo motivo del cierre (closeReason) estd disponible en el
mensaje requestChannelClose para que el receptor pueda sefalizar al emisor que la
reserva RSVP ha fallado. Junto con la indicacion de fallo, requestChannelClose incluye
qOSCapability, que puede utilizar el receptor para comunicar al emisor los recursos que en
ese momento estan realmente disponibles en el trayecto del emisor al receptor. En este
punto, el emisor puede decidir tratar de reabrir el canal con un cédec de menor anchura de
banda y/o formato de datos inferiores y someterse de nuevo a procedimiento de apertura de
canal logico.

Todas las peticiones RSVP reserva utilizaran el mismo estilo de reserva, el estilo de

filtro fijo (Fixed Filter), por los motivos siguientes:



e Los estilos de filtro compartido se reducen a filtros fijos en caso de llamadas punto a
punto.

e No pueden mezclarse en la red estilos de reserva diferentes en la misma sesion. Por
ejemplo, si en una llamada multipunto algunos de los receptores solicitan reservas
de filtros fijos mientras que el resto solicitan reservas explicitas compartidas,
fallaran las reservas de filtros fijos o las reservas explicitas compartidas.

e Las reservas compartidas, creadas por estilos de filtro comodin y de filtro explicito
compartido, son apropiadas para aquellas aplicaciones multidifusion en las que es
improbable que multiples fuentes de datos transmitan simultdneamente. En las
llamadas H.323 multipunto distribuidas, no existe ningiin mecanismo que permita
exclusivamente a una fuente transmitir en un momento determinado. En cambio,
en las llamadas H.323 multipunto centralizadas, la MCU es la unica fuente
multidifusion. Los estilos de reserva compartida no son adecuados para ninguno de
los casos.

Corresponde a los vendedores de puntos extremos elegir qué servicio QOS intserv
(QOS garantizada o carga controlada) ha de utilizarse. Sin embargo, cualquier punto
extremo H.323 con capacidad de utilizar RSVP, soportara el servicio de carga controlada
como el servicio menos comun. Este requisito es necesario para evitar problemas de
interoperabilidad que puedan surgir de puntos extremos H.323 habilitados para RSVP que

no soporten un servicio QOS intserv.

Cierre de canal logico y cancelacion de reservas

Antes de enviar un mensaje closeLogicalChannel para un determinado tren de
trafico, un punto extremo emisor debe enviar un mensaje romper trayecto si se ha creado
previamente una sesion RSVP para ese tren. Cuando un punto extremo receptor recibe un
closeLogicalChannel para un determinado tren de trafico, debe enviar un mensaje romper

reserva si se ha creado previamente una sesion RSVP para ese tren.
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