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RESUMEN

Con el fin de dar respuesta a una serie de inquietudes con respecto a la experiencia de mujeres en el periodo que transcurre desde que reciben la información del diagnóstico de  Cáncer de Mamas y la Intervención Quirúrgica, utilicé la metodología de la Investigación Cualitativa de Trayectoria Fenomenológica, con el objetivo de comprender sus vivencias en relación a esta compleja situación de vida que deben enfrentar, para contribuir con conocimientos que permitan otorgar una mejor calidad de atención en los profesionales de salud, en general y de Enfermería, en particular.

Para esta investigación se llevaron a cabo diez entrevistas a pacientes de la Unidad de Patología Mamaria (UPM) del Hospital Clínico Regional Valdivia (HCRV), de las cuales fueron seleccionadas ocho por apegarse a las características requeridas para este propósito, el rango de edad corresponde entre los treinta y nueve a los setenta y ocho años. Sus situaciones familiares son distintas entre si con la salvedad de que todas son madres de familia.

Fue posible develar el fenómeno en estudio a través de análisis de los discursos recolectados, los temas de mayor relevancia en la investigación fueron los siguientes:

· Recibiendo la noticia

· Asumiendo con dificultad la aceptación de la enfermedad

· Vivenciando el impacto en la estabilidad familiar

· Reconociendo sus redes de apoyo

· Valorando la atención brindada

SUMMARY

With the objetive to give answers to a hole number of questions about women`s experience on Breast Cancer, since they were diagnosed until they were operated, I used the Qualitative Research Methodology of Phenomenological Trajectory, to understand their life experience in relation to their disease, to contribute with knowledge that will allow us to improve the quality of health care.

For this research I made interviews to ten patients from Pathologic Mammary Unit (PMU) of Hospital Clínico Regional Valdivia (HCRV), of which eight were choosed because they had the characteristics required for this purpose. The age range was between thirty nine and seventy eighth years old. Their family environment is different among them, but they are all mothers.

Through the analysis of the interviews it was possible to reveal the phenomenon in research. The following subjects were those of most relevance: 

· Knowing the news

· Hard time accepting their disease

· Experience the impact on family stability

· Acknowledge their support lines

· Appreciation of given health care

1.  PRE-REFLEXIVO

Una noche Clara salió del baño, trémula.

- Me está saliendo sangre de un pezón - dijo.

Y luego de esa frase la vida de los dos se alteró para siempre. A la mañana siguiente de esa noche, a primera hora, fueron a ver al médico y empezó el calvario: se practicaron los exámenes, vino la operación, fue necesario extirpar el pecho, había tres pares de ganglios comprometidos, se necesitaba quimioterapia, Tamoxifén y de allí en adelante todo se convirtió en pasos sigilosos, medias palabras, miradas de soslayo y el rumor sordo y subterráneo de la muerte. (SUBERCASEAUX, 1999)

¿Qué habrá llevado a Elizabeth Subercaseaux a escribir una novela en que la protagonista narra el “calvario” que significa padecer de Cáncer de Mamas?, ¿una experiencia cercana quizás?. Lo cierto, es que a nadie deja indiferente una realidad tan fuerte como el Cáncer, sobretodo si eso significa, en gran parte de los casos, despojar a una mujer de algo tan propio como son sus “pechos”.  Mamas o “pechos” que no son sólo un instrumento para alimentar a nuestra descendencia, ni un medio por el cual tenemos el primer contacto con nuestros hijos. Sino que también, forman parte de la coquetería y femineidad propia de la mujer, como parte importante del erotismo entre la pareja. En fin, es por ello tal vez que el Cáncer de Mamas cala tan hondo y fuertemente en la vida de las mujeres que lo padecen y en sus parejas. No implica tan sólo saber que se tiene una enfermedad potencialmente mortal, implica también el miedo a la “mutilación”  de su cuerpo, el miedo al rechazo de la pareja y el no tener certeza de lo que vendrá.

Esta vorágine de sensaciones y sucesos a los que se ven expuestas repentinamente estas mujeres llama profundamente mi atención y me lleva a querer descubrir más a fondo las vivencias de las pacientes a quienes recién se les ha realizado el diagnóstico de Cáncer de Mamas; las cosas se suceden con tal rapidez que muchas veces, no son capaces de entender o asimilar lo que está ocurriendo en su vida. ¿Se sentirán solas?, ¿las paralizará el miedo?, ¿se sentirán acogidas por quienes las atienden? o tal vez ¿percibirán la indiferencia de las personas de su entorno?.  La enfermedad no es sólo un acontecimiento biológico sino también, un acontecimiento biográfico que sucede en el contexto de la vida personal; vale decir, es también un hecho biográfico o histórico. (BELLO, 1998)

Mi interés por el tema nace desde las experiencias clínicas que como alumna de la Escuela de Enfermería tuve oportunidad de realizar, y que posteriormente se intensifica al desarrollar funciones del profesional de Enfermería en el Servicio de Cirugía Adulto del Hospital Clínico Regional Valdivia. En él se cuenta con la Unidad de Patología Mamaria que recibe consultas de mujeres de todas las edades, con distintas realidades sociales aquejadas por esta enfermedad, que son acogidas por un cálido equipo de profesionales que no sólo les brinda tratamiento médico, sino que también, apoyo psicológico y enseñanza en salud. Pero, ¿qué les sucede en el momento mismo del diagnóstico?. Es una realidad en nuestro país que en general, el sistema público no cuenta con equipos profesionales multidisciplinarios para otorgarles un tratamiento integral y menos aún, en el momento más próximo al diagnóstico. He tenido la percepción que estas pacientes se sienten desvalidas y que se ven envueltas en una situación de incertidumbre que me ha conmovido y motivado a hacer algo con respecto al tema, algo tan simple y a la vez tan útil, como intentar comprender el fenómeno que viven, comprensión que estimo puede constituirse en un medio para sensibilizar a los profesionales de salud de la necesidad de crear y operacionalizar programas de tratamiento integral para estas mujeres particularmente, en los profesionales de enfermería que a diario o en forma esporádica, deben proporcionar atención a estas pacientes.

El Cáncer de Mama no es una realidad menor en nuestro país, ocupa el segundo lugar en las causas de mortalidad por Cáncer en la mujer, entonces, es una obligación ética y moral de cada uno de los profesionales de la salud actuar en forma global, coordinada, eficiente y eficazmente en la búsqueda de un mayor bienestar para quienes presentan este problema de salud.

Dadas las características de las interrogantes que con este estudio pretendo indagar, he seleccionado la metodología de Investigación de Trayectoria Fenomenológica en la cual por medio de las palabras tendré acceso a la percepción subjetiva de cada una de las informantes lo que me permitirá develar el fenómeno desde un ángulo distinto al acostumbrado, identificar la perspectiva más íntima y personal de las vivencias a las que se ven enfrentadas estas mujeres. A la vez pretendo descubrir el significado que adquiere la familia, la pareja y sus redes de apoyo. 

2.  ANALISIS DE LA LITERATURA

En el año 1991, las tres primeras causas de muerte en nuestro país fueron: las Enfermedades crónicas no transmisibles, los Tumores malignos y las Enfermedades del Aparato Circulatorio, posición que se mantiene desde hace dos décadas. Sin embargo, ha existido un aumento de las muertes por tumores malignos, puesto que en el año 1960 ocupaban el quinto lugar. 

Esta situación se refleja en el aumento en las tasas, que de un 4,1% en el año 1945 pasa a un 19,5% en 1991. En ese año, 14.412 de las defunciones fueron por Cáncer, correspondiendo el 50,3% de ellas al sexo masculino, versus un 49,7% del sexo femenino. En tanto que hasta la cuarta década de la vida se aprecia una relativa igualdad entre ambos sexos, a partir de allí se aprecia un aumento exponencial más acentuado en el sexo masculino, hasta alcanzar los valores máximos en hombres mayores de 65 años. Se establece además que alrededor del 80% de la mortalidad por Cáncer en la mujer es por el Cáncer Cervicouterino y de Mama. En relación específicamente a éste, se observa un incremento en los últimos 30 años, dado que de 7,5 muertes por 100.000 mujeres aumentó a 12,1, fenómeno difícil de explicar por su naturaleza multifactorial. (VALDIVIA, 1994)

En Chile no se cuenta con un registro específico de la morbilidad por Cáncer. Cabe señalar que algunas localizaciones tumorales  tienen el carácter de enfermedad de notificación obligatoria como son el de Mama y Cuello Uterino, pero como los registros son cualitativamente deficientes se desconoce la incidencia de la enfermedad y sólo es posible realizar estimaciones mediante procedimientos matemáticos. En este sentido, se utilizan los egresos hospitalarios como indicador de morbilidad, pese al sesgo que puede tener la información proveniente de la población hospitalaria. En el año 1991, de 1.387.654 egresos, el  2,6% correspondió a tumores malignos. Esta cifra corresponde a una tasa de egresos de 2,7 por 1.000 habitantes; de ellos el 56% eran de sexo femenino y el 44% masculinos. Con respecto a los años de vida potencialmente perdidos, los tumores malignos determinaron un total de 33.095 años de vida potencialmente perdidos en la Región Metropolitana, lo que representa el 18,7% del total de años potencialmente perdidos por todas las causas. (VALDIVIA, 1994)

Se estima que un 25% del total de muertes por neoplasias en Chile se pueden prevenir ya sea, por corresponder a tumores susceptibles de abordar con acciones de prevención primaria, principalmente los asociados al hábito de fumar, o de pesquisa y tratamiento precoz como los de Cáncer de Cuello Uterino y de Mamas. Debido a la incidencia del Cáncer en nuestro país y la problemática que esto implica, el Ministerio de Salud ha definido tres niveles de intervención prioritarios:

Prevención primaria, programa para la prevención y control del hábito de fumar. Incluye legislación, educación y difusión de información.

Prevención secundaria, programa de pesquisa y control del Cáncer Cervicouterino, que intenta disminuir la mortalidad mediante el diagnóstico precoz. 

Prevención terciaria, programa nacional de quimioterapia, que intenta garantizar el tratamiento para personas con aquellos tipos de Cáncer en los cuales la quimioterapia es altamente efectiva y a su vez, existen protocolos estandarizados. Los recursos son centralizados en la población beneficiaria del Sistema Nacional de Servicios de Salud (SNSS).

En el año 1999, en el  Departamento de Ginecología y Obstetricia, Unidad de Mastología del Hospital Clínico de la Universidad de Chile se investigó entre los años 1989 y 1998, a 221 pacientes con Cáncer mamario para determinar en ellas la asociación con los factores de riesgo señalados habitualmente en la literatura, como son: Menarquia precoz (antes de los 12 años), Menopausia tardía (después de los 55 años), Nuliparidad, Ausencia de lactancia, Terapia de reemplazo hormonal (TRH) por más de 5 años y Antecedentes familiares directos de Cáncer de Mama (madre o hermana). Al resumir todos estos factores de riesgo se encontró que un 50,2% del total de las pacientes presentaba uno o más factores de riesgo, versus un 49,8% que no los presentó. Según este estudio, a pesar de la gran lista de factores de riesgo que se cita insistentemente en la literatura, la asociación, exceptuando la edad y el sexo no es consistente, además que se presenta gran variación en las distintas poblaciones. La presencia de estos factores no aparece en forma individual más allá del 20%. Los factores de riesgo conocidos para el Cáncer de mama no nos permiten identificar colectivamente al grupo de mujeres con alto riesgo de desarrollarlo. 

El WHI, que es el primer gran estudio experimental diseñado para determinar los riesgos y beneficios de la TRH, comparó los efectos de un preparado combinado continuo con los del placebo, en más de 16.000 mujeres “sanas” entre 59 y 79 años de vida, el que debió ser suspendido por un exceso de Cáncer de Mama y un incremento del riesgo cardiovascular. 

A pesar que los estudios epidemiológicos observacionales de los últimos 5 años han demostrado una tendencia al mayor riesgo de Cáncer de Mama con el uso de progestágenos, éste es el primer estudio experimental doble ciego, comparativo, que confirma que las terapias combinadas continuas, incrementan el riesgo de Cáncer de Mama, y cuantifica el grado de riesgo. (Valdivia, 2002)

El WHI sugiere que el uso de TRH combinada tendría un efecto promotor y no inductor del Cáncer Mamario, dado por el aumento de la aparición de esta enfermedad en forma precoz, ya desde los  cuatro años de uso y la aparición de un mayor número de Cánceres Invasivos, y no In- situ.

Existen programas de Screening para el Cáncer mamario. El Screening, es la búsqueda de un estado patológico cuando aún no existen síntomas ni signos evidentes. Consiste en aplicar en forma masiva un examen que detecte a los individuos con alta probabilidad de enfermar. Los objetivos se pueden resumir en: detección precoz de la enfermedad, reducción de las tasas de mortalidad, aumento de la supervivencia, mejoramiento de la calidad de vida y equilibrio entre costo y beneficio. Para llevar a cabo estos programas existen varios métodos, entre los cuales se destacan el Autoexamen mamario, el Examen Clínico mamario y la Mamografía.

El Autoexamen mamario es el método más promocionado. Su sensibilidad ha sido reportada en 35-50% para detectar pequeños tumores. En Santiago, en el año 1987, se realizó un programa de educación dirigido a la población de mujeres usuarias de la atención brindada en todos los consultorios del área oriente. Para evaluar los resultados se aplicó una encuesta en cuyos resultados se obtuvo que la gran mayoría declaraba conocer el método y le atribuía importancia, sin embargo, al relacionarlo con el porcentaje de mujeres que lo practicaba en  forma correcta éste descendía ostensiblemente. 
El Examen clínico mamario lo realiza un Médico especialista en una población de mujeres que pueden o no presentar síntomas. Su rendimiento está dado por la destreza del examinador.

La Mamografía es el método ideal para realizar los programas en poblaciones asintomáticas. Es la que ha conseguido el objetivo principal: bajar la mortalidad por lo menos en un 30%, descenso que no es uniforme para mujeres de cualquier edad pues los mayores beneficios los otorga a las mayores de 50 años. 

Cuando se habla de los programas de screening mamario obligadamente, se debe hacer mención de dos de ellos que además de haber sido pioneros en la investigación, se convirtieron en clásicos por sus resultados y hasta hoy, sirven de punto de comparación a cualquier tipo de programa. Ellos son el Health Insurance Plan (Programa de la Seguridad Social de New York, HIP), y el Proyecto de Detección y Demostración del Cáncer Mamario (BCDDP) de la  American Cancer Society, este último, fue un estudio colaborativo de varios centros en diferentes puntos de Estados Unidos (EEUU), con grandes masas poblacionales y se obtuvieron datos de gran interés. (URIBE, 1992)

En la actualidad en Santiago, hay un programa de screening mamográfico del Instituto de Radiomedicina, (IRAM), que dirige C. Solé con una población cerrada de 4.000 mujeres asintomáticas mayores de 40 años, que trabajan en un organismo estatal. Se usan dos informes: sospechosos y no sospechosos, indicando a cual mama corresponde la sospecha. Lo que  quiere decir, que se separan las pacientes según su condición diagnóstica en un informe u otro. Las pacientes agrupadas en el informe de sospechosos se ven sometidas a un nuevo estudio completo con otras  proyecciones y a consulta con especialista para decidir la conducta que se deberá seguir. Los Mamogramas son interpretados por el mismo radiólogo a quién no se le aporta información adicional, con lo cual, el parámetro es bueno como control de calidad. Resultados preliminares del estudio emitidos en 1989, dan cuenta que la prevalencia de carcinoma mamario es de 3,2 por 1.000 mujeres en programas de Screening Mamario, lo que concuerda con resultados de otros países que van entre 3 y 7 por 1.000. Por lo tanto Chile tendría estadísticas de Cáncer Mamario similares a las de países desarrollados. (URIBE, 1992)

El diagnóstico del Cáncer de Mama debe hacerse idealmente en la etapa inicial por lo que es fundamental la consulta precoz, un diagnóstico de certeza en el menor tiempo posible y un tratamiento adecuado. En un 80% el signo clínico más frecuente de lesión inicial es el tumor, descubierto ya sea por autoexamen mamario, examen clínico o examen radiológico. 

La signología clínica del carcinoma mamario es variable, sin embargo cabe destacar:

Tumor, que puede ser con espesamiento de una zona sin caracteres especiales, englobamiento difuso del lóbulo, masa irregular que hace cuerpo con la glándula y medible en su periferia, de consistencia dura, aunque excepcionalmente suele ser blanda, con retracción del pezón u otra zona de piel, que puede tener o no un tumor palpable y finalmente, signos notorios de movimientos musculares.  

Derrame de pezón, en su mayoría hemático y ocasionalmente, no hemático.

Lesiones de pezón, del tipo pseudoeccematosas no cicatrizadas o grietas y erosiones.

Adenopatías, pueden ser axilares homolaterales con o sin tumor palpable en la mama, axilares contralaterales  con o sin tumor palpable y supraclaviculares con adenopatías axilares o sin ellas.

Existen tres formas para medir un tumor: clínica, mamográfica e histológica; esta última es la que da las dimensiones exactas. Para hacer el diagnóstico es posible utilizar diferentes medios, siendo la Radiología Mamaria o  Mamografía el método de diagnóstico por excelencia ya que ésta, además de ubicar el sitio donde se encuentra el tumor y sus características, permite un diagnóstico precoz. Otro método eficaz es la Ultrasonografía o Ecografía Mamaria, método utilizado en pacientes jóvenes. La Resonancia Nuclear Magnética es un método alejado del alcance del sistema público de salud chileno por el alto costo de sus equipos e implementación. Uno de los métodos de mayor efectividad y mejor rendimiento en el estudio de las lesiones clínicas o mamográficas de la mama es la Citología. Este debe limitarse a mostrar las características generales de malignidad y no aventurar un diagnóstico histológico. Las muestras pueden ser obtenidas de la secreción del pezón o por punción aspirativa. Finalmente, cabe mencionar el diagnóstico de tipo Histológico que se hace en la muestra obtenida para Biopsia intraoperatoria.

En el artículo publicado en los Cuadernos de Cirugía en el año 1997, se muestran los resultados obtenidos de una revisión de las Citologías por Punción Aspirativa, comparándolas con las biopsias realizadas en Tumores de Mama en el Hospital Clínico Regional Valdivia en el periodo de tiempo que va desde Enero de 1993 a Febrero de 1997. Esto con el fin de discutir la posibilidad de decidir la conducta terapéutica a partir de este examen, prescindiendo del examen histológico. A raíz de esto el autor señala:

Hasta ahora, el estudio citológico le hemos asignado un carácter orientador para establecer el diagnóstico, pero no para tomar la decisión terapeutica. (HENNING, 1997)

La utilización de la Citología por Punción Aspirativa para obtener material celular para examen patológico, fue introducida por Martin y Ellis en el año 1930, sin embargo, cayó en el descrédito durante varios años por considerarse que el procedimiento producía diseminación del tumor y sembraba el trayecto de la aguja con células tumorales malignas. Posteriormente los resultados de los trabajos de Franzen y Zajieck contribuyeron a renovar el interés por el examen. (HENNING, 1997)   

El tratamiento inmediato de las pacientes puede realizarse a nivel local y regional, con Cirugía de tipo Radical o Conservadora combinada con Radioterapia, o cada uno de éstas programarse en forma independiente. También existe uno sistémico, que puede ser Quimioterapia, Hormonoterapia o Inmunoterapia. Es importante recalcar que en la toma de decisiones del tratamiento interviene un equipo multidisciplinario que analiza cada caso en particular. El objetivo de estos tratamientos es principalmente conservar la vida de la paciente o  paliar el avance de la enfermedad. Pero no debe olvidarse que es necesario un tratamiento integral de estas mujeres, quienes deberían tener la posibilidad de acceder a psicoterapia personal y familiar y en el mejor de los casos, de acuerdo a su opción, a Cirugías Reparadoras; en la actualidad se utilizan prótesis y colgajos. Además, deben establecerse controles de seguimiento a corto, mediano y largo plazo.

En la actualidad, el enfoque del manejo del Cáncer Mamario considera que además de realizar un tratamiento oportuno e integral, la paciente debe quedar con el mínimo de secuelas físicas, psíquicas y sociales posibles. Esto se logra, en  gran parte, a través de la incorporación de un nuevo elemento de trabajo en nuestro protocolo: la Reconstrucción Mamaria post Mastectomía, lo cual ya es una realidad en varios centros nacionales e internacionales. (SALEM, 1996)

En la evaluación quirúrgica de una paciente candidata a la Reconstrucción Mamaria, existen diversos factores a considerar y que influenciarán su indicación y el tipo de reconstrucción a ofrecer, entre los cuales se incluyen: estadio clínico del Cáncer Mamario, tipo de cirugía oncológica ofrecida, esquema de tratamiento complementario planteado, edad, contextura física, estado psico-socio-cultural, patologías asociadas (ej. Diabetes mellitus) y hábitos (ej. Tabaquismo). (SALEM, 1996)  

En cada época de la historia de la humanidad, la sociedad le ha otorgado a las mamas femeninas un significado. Se les ha asignado contenidos antropológicos, estéticos y eróticos pero realmente, no se ha logrado una comprensión acerca de la importancia que para cada mujer tienen sus mamas, pues cada una de ellas, tiene su propia simbología, su propia escala de valores y su propia interpretación fantasiosa. Cuando la mujer enferma de sus mamas hasta en la forma más simple de benignidad, se llena de temores y comienza a crear fantasías a nivel neurótico que por lo general, se supera cuando el tratamiento es médico, en cambio, cuando se requiere de cirugía la ansiedad puede llegar a un nivel psicótico porque percibe como una agresión la intervención quirúrgica. (URIBE, 1992) La presencia de un tumor en una mama provoca en la paciente un choque emocional y si este es canceroso, cuya frecuente solución es la Mastectomía, dependiendo del momento de su descubrimiento, se profundiza la reacción psicótica y el sentimiento de castración no es imaginado sino que vivido. La mutilación está a la vista haciéndose una realidad corporal con daño irreparable y una desesperanza de la sexualidad. Mientras más femenina sea la mujer y más haya vivido como tal en la esfera sexual, mayor será la ansiedad de castración vivida a través de la Mastectomía. Para toda mujer la Mastectomía no es una operación más, es una amputación dramática  que la afecta en su realidad específica y que le hace vivir su enfoque en soledad. (URIBE, 1992)

Para Bello, M. A. (1998), Médico Psiquiatra, hay una connotación biológica del cuerpo y una connotación personal, esta última frecuentemente desplazada por la medicina contemporánea. En la vivencia subjetiva de la mujer con Cáncer de la Mama, se combinan habitualmente, un conjunto de preocupaciones de distinto orden: de tipo vital, de orden familiar y de tipo psicológico-social. La posibilidad de la extirpación de la mama es una de las preocupaciones psicológicas más importantes que suelen afectar a la paciente con diagnóstico de Cáncer Mamario. Una cicatriz o la ausencia del seno, elemento de alto valor simbólico para la mujer, puede ser vivenciado de forma dramática por la afectada.

En el ámbito corporal, junto a  otras zonas del mapa corporal femenino, las mamas son órganos que están dotados de un particular significado erótico. Si se presta atención al delicado papel que desempeñan en la vida erótica humana, se puede apreciar que las mamas, en el contexto de la corporeidad global de la mujer, son órganos de carácter bifronte. Constituyen un punto crucial en la comunicación íntima de la pareja. Las mamas de la mujer constituyen, por una parte, un reconocido incentivo erótico para el hombre; en la mujer, a la vez, la estimulación de ellas por parte del varón, en el campo de la erótica, representan una de las fuentes más importantes de gratificación afectivo-sexual. (BELLO, 1998)

Debido a que se hace gran énfasis en la mama como signo de atracción, el pensamiento de perder el pecho se vuelve intolerable para muchas mujeres. Esto sucede particularmente en aquellas que dependen mucho de su capacidad de atracción física para conseguir la estima de los demás y para asegurar la gratificación de  sus necesidades emocionales. Los psicólogos han señalado que existe una conexión simbólica entre la mama y la maternidad, que se daña gravemente cuando se debe extirpar el pecho. Además, el Cáncer de Mama suele aparecer en la menopausia o poco después cuando algunas mujeres sienten que han perdido mucho atractivo sexual. La extirpación quirúrgica de la mama puede salvar la vida de una mujer pero también la hace sentirse menos femenina. (LONG, 1992)

A pesar de que se puede intentar disimular el miedo, toda mujer a la que se le ingresa para la extirpación de la mama está ansiosa, y algunas pueden encontrarse en una situación cercana al pánico. La mayoría de los temores están relacionados con la aceptación sexual, el aislamiento sexual, la desfiguración, las recaídas y la muerte. Muchas de estas mujeres han sido incapaces de discutir sus miedos y sentimientos con las personas cercanas, incluyendo su marido. La Enfermera puede ayudar a la paciente a expresar sus sentimientos y a entender lo que la cirugía de la mama significa para ella como persona. (LONG, 1992)

Agüero, L. (2001), en su tesis presentada para el grado de Licenciada en Enfermería llega a importantes conclusiones con respecto al significado de la Mastectomía en la mujer que ha sido tratada por Cáncer de Mamas donde queda en evidencia que el punto de vista estético y de auto imagen es de mayor impacto para las mujeres de 66 años y más, siendo el miedo a ser rechazadas por la pareja uno de los sentimientos determinantes en esto, por lo tanto es más importante para ellas la imagen corporal. Por el contrario, para las mujeres de entre 35 a 45 años, aunque la pérdida de la mama causa un importante nivel de angustia, su mayor temor es la recidiva de la enfermedad, por lo que consideran de mayor importancia la conservación de la salud puesto que la mayoría se encuentra casada y criando hijos, siendo esta la razón de que le afecte en menor cuantía la pérdida de la mama. Además concluye que las solteras concentran niveles de autoestima inferior en comparación con las casadas o separadas, siendo también más alto el distress en dicho grupo.

3.  OBJETIVO DEL ESTUDIO

Comprender las vivencias que experimentan las mujeres con diagnóstico reciente de Cáncer de Mamas en su entorno biosicosocial.

3.1.  PREGUNTA ORIENTADORA

Podría Ud. contarme: 

¿ Cómo ha sido su experiencia de vida después de haber sido informada de su problema de salud actual? 

4.  METODOLOGIA

4.1.  TRAYECTORIA METODOLOGICA.

El fin último de la investigación a desarrollar es describir un fenómeno como es la experiencia vivida por mujeres que enfrentan un reciente diagnóstico de Cáncer de Mamas; por esta razón utilizaré la metodología de Investigación Cualitativa de Trayectoria Fenomenológica, la que pretende develar el fenómeno, a través de la modalidad de “fenómeno situado”. Los estudios de investigación cualitativa proporcionan una descripción verbal del fenómeno estudiado, su esencia, naturaleza y comportamiento. El análisis fenomenológico  significa abordar el objeto de estudio, el fenómeno, como una experiencia concreta del hombre, tan libres como se pueda de presuposiciones conceptuales. El objetivo de la investigación fenomenológica es adquirir una comprensión de las estructuras esenciales de estos fenómenos sobre la base de ejemplos mentales proporcionados por la experiencia. 

A las cosas mismas fue la consigna de Edmund Husserl, el más eminente autor sobre el método fenomenológico durante los años 1906-1936. La investigación cualitativa trata de comprender la vida humana desde la perspectiva de quien vive el fenómeno, se interesa mucho en averiguar el porqué de las conductas humanas y que circunstancias han favorecido la aparición de determinado fenómeno, entre otros aspectos. Este paradigma está centrado en el concepto de estructura y trata de adentrarse en la vida humana sin negar o despreciar conscientemente ninguno de los aspectos de su riquísima complejidad. Trata de identificar diversas estructuras y determinar su función, sirviéndose para eso de la descripción cuidadosa de las condiciones de su aparición, desarrollo y permanencia. Los investigadores que utilizan este enfoque para realizar sus estudios, procuran entender, comprender y aprehender de los fenómenos y situaciones en su globalidad. Se pretende ver al árbol y a sus partes.

Según Martins (1989), en la Investigación Cualitativa según la modalidad de la estructura del fenómeno situado, no es posible investigar la ansiedad o el aprendizaje o sea, considerar acontecimientos “en sí”, como si fueran realidades objetivas; en este tipo de investigación, se necesita situar el fenómeno. Este, es una experiencia de vida que se muestra globalmente, es siempre parcial, pero puede describirse. La fenomenología busca comprender la esencia de la experiencia del individuo, intenta describir directamente una experiencia, tal cual es, sin considerar su génesis psicológico, o las explicaciones que pueda dar el investigador. Por ello, en mi rol de investigador, me situaré en el sujeto, que es la mujer que está viviendo una experiencia que percibo le produce temores, ansiedades, o sea, está experimentando un fenómeno. (MUÑOZ, 1995).

Para Enfermería este tipo de investigación es de gran valor debido a que ofrece una forma diferente de enfrentar las situaciones de salud, permite además, investigar la enfermedad desde el punto de vista de las personas y de este modo comprender, describir o interpretar las debilidades y fortalezas en el sistema de salud. Por otro lado, posibilita encontrar el origen de innumerables problemas que afectan al ser humano, que muchas veces se ven como una simple estadística o un problema social, sin detenerse a averiguar cuáles son los orígenes de esos comportamientos; qué conductas son indicadoras de riesgo en esas personas; qué influencia ejerce el ambiente en ellos (as) o que los (as) predispone, entre muchas otras. Todas estas preguntas solo pueden encontrar respuesta mediante una investigación que se interese por la persona y su comportamiento. 

Como estudiantes o profesionales de Enfermería se debe reconocer la investigación cualitativa como una opción para llegar a la resolución global de los problemas que afectan a las personas. Es una excelente herramienta que le permite comprender al ser humano como un ser holístico, llegando así conocer sus vivencias. La perspectiva holística procura captar la dinámica social, económica, política, cultural e histórica en que está sumergido e incide sobre el fenómeno o situación y simultáneamente, como dicha dinámica actúa sobre y es afectada por el objeto de estudio. La investigación cualitativa es inductiva en la medida que procura estudiar la realidad sin imponer criterios preexistentes en la investigación. Se pretende que mediante observaciones o relatos conscientes y frecuentes, las principales evidencias, las características, los significados y las dimensiones o categorías vayan emergiendo por sí solas sin que el investigador las defina con anterioridad.

4.2.  MOMENTOS DE LA TRAYECTORIA.

La investigación cualitativa fenomenológica entrega una serie de datos que es necesario analizar, para esto se habla de tres momentos de la reflexión, los que serán detallados a continuación:

4.2.1.  Descripción 

Es el primer momento, en él se hace una transcripción textual de lo expresado por el sujeto. Se analiza aquello que no es siempre visto, pero que está potencialmente presente y puede ser descubierto. Para esto debe centrarse toda la atención en las descripciones del sujeto, de las experiencias vividas por ellos, que narran a través de su discurso, todo esto en un lenguaje muy propio, el cual puede ser el reflejo de su personalidad y el mundo en el cual se desenvuelven. Es en este momento, donde se llega a mostrar la esencia o estructura básica del fenómeno estudiado. La esencia del fenómeno debe mostrarse necesariamente en la descripción. (MERIGHI, 1993)

Una vez que se conocen de manera profunda los testimonios de las experiencias vividas por los sujetos, comienzan a surgir los significados, en este momento, el investigador debe llegar a la  conciencia, debe renunciar y evitar toda premisa que se tenga sobre la naturaleza del fenómeno en estudio, ya que sólo de esta manera se logrará conocer el fenómeno tal cual es. (ULLOA, 2001)

4.2.2.  Reducción fenomenológica 

Se busca el fenómeno solamente en la descripción hecha anteriormente por el sujeto en estudio. Además, se determinan aquellas partes de la descripción que se consideran esenciales o sea, las que servirán para el estudio, dejando de lado las demás; para esto es necesario por parte del investigador un proceso de reflexión  y de variación imaginativa. El investigador debe olvidar ideas propias y tomar la posición del sujeto que narra su vivencia, imaginando que es él quien la vive, así se convierten las unidades de significado en un lenguaje propio y se puede dar un paso más en la comprensión de los significados esenciales del fenómeno.

4.2.3.  Comprensión 

Aquí se develan  las realidades de las descripciones. Se busca los aspectos que tienen en común las vivencias narradas por los sujetos a través del análisis ideográfico, lo que nos ayudará a comprender la estructura general del fenómeno. En el análisis nomotético se identifican las convergencias existentes en todos los discursos, que son las estructuras individuales que manifiestan una realidad general y las divergencias e idiosincrasias, que revelan los aspectos estructurales individuales. A través del análisis nomotético se identifican los constituyentes y las relaciones estructurales del fenómeno en general. Se pueden relacionar las estructuras individuales entre sí al considerar las convergencias y divergencias de todos los discursos. Es así como es posible, descubrir el aspecto general y estructural de estos sujetos, se constituye en una realidad que comparten todos los individuos que participaron en la investigación, es en este momento cuando se puede decir que el fenómeno ha sido descubierto y comprendido. (ULLOA, 2001) Esta última parte de la trayectoria no se llevará a cabo en el trabajo dado el tiempo destinado a la ejecución de él. 

4.3.  LA ENTREVISTA FENOMENOLOGICA 

La entrevista fenomenológica es una parte esencial para la recolección de datos en la investigación cualitativa, se enfoca al descubrimiento de los conocimientos específicos de fenómenos, como por ejemplo las vivencias de ciertos sujetos. El propósito no es explicar, predecir o generar teorías, sino comprender los significados presentes en la narración del entrevistado, o sea, los significados ocultos del fenómeno.

El entrevistador diseña la entrevista pero también se arma durante el proceso. Así, las entrevistas fenomenológicas no son conducidas sino más bien, son participativas del entrevistador y respondedor. Ambos pueden experimentar una curación o una catarsis en la historia a medida que se fortalecen a través de la búsqueda de nuevos significados en las experiencias vividas. Para obtener una buena entrevista es importante tener un contacto previo con el informante donde se le explica el propósito; esto le da la posibilidad de llegar preparado con narraciones significativas. Se puede hacer por medio del consentimiento informado o en el mejor de los casos, se puede adjuntar una guía explicativa. (MERKLE, s. a.)

Es fundamental elaborar una pregunta abierta para obtener los datos requeridos para la investigación. Son más útiles las conversaciones no estructuradas, lo que se pretende es que el entrevistado describa su experiencia. Así el investigador puede ganar un entendimiento holístico de la experiencia del respondedor. 

Dos tipos de pruebas pueden ser especialmente útiles en la entrevista: La prueba de recapitulación y la prueba del silencio. La prueba de recapitulación se usa para llevar a los informantes al inicio de la experiencia descrita durante la entrevista. Cuando se les pide que repitan parte de la historia al volver al comienzo, a menudo agregan nuevos detalles. Los periodos de silencio, pueden usarse para establecer una paz confortable durante la entrevista, haciendo que sigan su propio camino de asociaciones al contar la historia. Van Mannen (1950) describe un “silencio epistemológico que define como aquel que experimentamos cuando enfrentamos lo incontable”. Algunas ideas o sentimientos no pueden capturarse en palabras; es importante para el entrevistador sentirse bien, en silencio, para estar atento a escuchar el “poderoso silencio”, que puede hablar más que mil palabras. (MERKLE, s.a.)

4.4.  RIGOR ETICO EN LA INVESTIGACION

En toda investigación es fundamental mantener una postura ética por parte del entrevistador. Se debe respetar la privacidad del entrevistado. El secreto profesional es un derecho del paciente por lo tanto, es obligación ética, moral y legal por parte del investigador mantener el anonimato del entrevistado así como también, debe existir el compromiso que el estudio no perjudicará el prestigio ni el bienestar del entrevistado o su familia.   

Para ello fue necesario diseñar un formulario de consentimiento el cual contiene información necesaria y comprensible para el sujeto a entrevistar en relación, a los siguientes tópicos:

Objetivo del estudio.

Metodología del estudio.

Libertad para incorporarse y abandonar el relato en el momento que desee.

Asegurar la confidencialidad de la información. 

Asegurar su anonimato.

Solicitar su autorización para grabar la entrevista.

El grabar la entrevista le permite al investigador una escucha activa y acceder a los discursos posteriormente en forma completa para poder llegar a la esencia del fenómeno en cuestión. Una característica fundamental de la Enfermera debe ser el respeto por las creencias y costumbres de los individuos, para que estos no se vean afectados de modo alguno en este sentido. El lugar donde se realizó la entrevista fue elegido en común acuerdo con el entrevistado, siendo este tranquilo y privado. Al finalizar la entrevista junto con agradecer la cooperación se resaltó la importancia de su testimonio para la investigación. 

5.  CONSTITUCION DE LA INVESTIGACION

5.1.  COLECCION DE LOS DISCURSOS

Se escogió la Metodología de Investigación Cualitativa para develar el fenómeno en estudio, para lo cual se utilizó como principal instrumento la Entrevista Fenomenológica.

Se realizaron diez entrevistas, seleccionándose finalmente ocho de ellas por el aporte que representaban, estas fueron dirigidas a mujeres pacientes de la UPM del HCRV con un reciente diagnóstico de Cáncer de Mamas previo a la Intervención Quirúrgica en siete de los casos, ya que una de ellas no sería sometida a dicha intervención. Todas las entrevistas fueron posibles gracias al contacto establecido por el Médico Jefe de la UPM, Dr. Juan Antonio Pérez.

Se llevó a cabo un primer contacto con las pacientes para pedir su colaboración, explicándoles los objetivos. Las entrevistas fueron realizadas todas en el segundo contacto.

Las entrevistas fueron en un ambiente tranquilo y sin distracciones, utilizándose para esto una sala individual del Servicio de Cirugía Adultos del HCRV en siete de los casos el día previo a la Intervención Quirúrgica y el hogar de la propia paciente en uno de ellos.

Una vez realizada la Pregunta Orientadora, la respuesta fue recogida en una cinta de audio de una grabadora, previa autorización de la entrevistada.

Los discursos obtenidos fueron transcritos en forma textual, posteriormente para su análisis este fue leído en varias oportunidades, para llegar así, a entender lo que quisieron expresar, sólo de esta forma se pudo llegar a empalizar con estas mujeres y comprender el fenómeno.

Luego son subrayadas cada una de las Unidades de Significado del discurso, enumerándolas correlativamente.

Después, se elaboró un cuadro de dos columnas, a la izquierda se ubican cada una de las Unidades de Significado por separado y en la derecha, el resultado de la Reducción Fenomenológica, este paso es denominado también “Limpieza del Discurso”, este pretende extraer lo fundamental para comprender la esencia de aquello que se busca.

Posteriormente, se elaboró el cuadro de Convergencias, donde a través de un proceso de tamizaje se agrupan las Unidades de Significado que contengan aspectos comunes en al columna de la izquierda, y en la derecha las Unidades de Significado Interpretadas.

Finalmente se realizó el Análisis Ideográfico que es una síntesis que muestra la descripción característica de la estructura del fenómeno estudiado. 

6.  DISCURSOS 

6.1.  DISCURSO I

Bueno, yo lo tomé lo más natural, pero… eh… es un poquito, toy, o sea, todavía estoy bajonea’, pero me afectó harto porque uno siempre piensa que, que a uno nunca le va a pasar, o sea, uno siempre lo ve en otras personas (1) y…, yo, yo dije ¿por que me tocó a mi?, y digo, bueno, Dios sabrá porque me tocó a mi, pero… lo he tratado de superar, porque, porque tengo mis niños, y me di fuerza yo misma, o sea, yo pienso: si me caigo, mis hijos igual. Así que he tratado de levantarme y darme ánimo ahora, pero… yo se que voy a salir adelante. Es harto fuerte…, es harto fuerte… (2)

Igual he pasado harto, yo pienso que esto es pequeño para todo lo que he pasado, porque perdí a mi esposo hace ocho años, después, un año después perdí a mi papá (3) y…, y ahí me han ido sucediendo cosas que…, que…, que con lo que me está pasando ahora encuentro que esas cosas eran más grandes que lo que me está ocurriendo, o sea, encuentro que esto es pequeño a lo que me sucedió atrás, años atrás… 

Y bueno, al final de esto tengo mis dos pequeños y ellos me dan fuerza para, para luchar. (4) Bueno, la mayor tiene veinte, el que, el que…, el otro tiene nueve y Carolina tiene ocho; y ellos me dan la fuerza para, para seguir luchando.

Bueno, yo también he tenido apoyo de mi cuña’, mi suegra, eh… de mi hermana, de mi mamá, que al final todavía tengo a mi mamá, y de mis hijos que entienden, pero que ellos son pequeños, todavía no entienden, o sea, piensan que la mamá va a venir, que se yo…, a una operación simple, o lo que me va a suceder más adelante; igual se los he explicado de a poco, que algunos días la mamá no les va a poder ayudar a hacer las tareas, porque la mamá no va a tener fuerza. Les he dicho todo eso porque sé, yo conozco una amiga que ella tuvo un Cáncer Mamario, pero la dejaron pero un año completo sin poder trabajar, las quimio’ la fueron agotando, porque se supone que son células del cuerpo que a uno le queman, entonces, ella ahora afortunadamente, ahora volvió a incorporarse al trabajo y, pero le costó harto con…, pero ella dice que tuvo harta fe en Dios y salió adelante, y con la ayuda de sus familiares igual. Y ella me explicaba que iban a haber unos días que no me iba a poder levantar…, no iba a tener ganas de nada… Pero yo pienso que a lo mejor si me voy a dar eh… ganas de vivir y de seguir luchando en la vida, porque yo sé que hay un Dios…, y mis hijos, y bueno, después viene la familia. (5)

Cuando el médico me dijo, yo digo a lo mejor pensé mal, pero… le pedí a Dios que a lo mejor pase en vano ese pensamiento por mi cabeza, porque yo digo, yo siempre soy bien amante de amigas, como no tengo mi…, no tengo mi pareja, entonces soy bien amante de amigas, de juntarnos en grupo de amigas a tomarnos un traguito, y esas cosas así, entonces, siempre pensé yo o plantié la idea al grupo de como seis o siete amigas que nos juntábamos, eh… de que si ni Dios lo quiera a mí me decían alguna vez que yo tenía Cáncer siquiera, yo me mataba porque no quería hacer sufrir al resto de mi familia, menos a mis niños; (6) pero es que eso es una forma de decirlo cuando uno no sabe que tiene eso, que no tiene SIDA, que no tiene Cáncer, pero es lo que pensaba hace un año atrás…, ahora, ahora que pienso de otra manera porque lo estoy viviendo en carne propia, entonces para mí fue fuerte. Si los primeros días estuve sin comer, no que ¡ojalá nadie me fuera a ver a mi casa!, descolgué el teléfono, eh… hice todo…, oscurecí la ventana, o sea, quería que, no, no, ojalá no sentir ni volar una mosca…, porque en ese momento pensé que a mí me habían eh… arrancado el corazón. Pero después empecé a ver otras cosas…, a mi familia, a mis niños; yo le pedí a mi Dios y yo sé que me va ayudar y me va a dar fuerza. Por mis niños yo sé que voy a salir adelante y porque ellos me necesitan, ya perdieron al  papá ya poh, (7) a pesar de que eran bebé; el mayor tenía dos años cumplidos y la menor tenía diez meses, o sea, no, no…, no disfrutaron mucho al papá, entonces, ellos saben donde está el papá, porque se fue al cielo, que le sucedió,  entonces yo pienso que para ellos sería como frustrante perder a la mamá, (8) entonces yo les dije antes de venirme para acá, les dije que estuvieran tranquilos, como se persignan todas las noches antes de acostarse que pidieran una bendición también para la mamita, que se recupere y esté luego con ellos.

Pero, eh…, es doloroso … (9)
Yo me detecté esto en Enero porque en Febrero salía de vacaciones, y este año nos juntamos con mi hermana, ella es contadora en Forestal Valdivia, y decidimos tomar las vacaciones juntas; nos fuimos a Calbuco donde mi sobrino mayor y…, y nos fuimos para allá, y un día, así chacoteando en la playa yo de repente me caí y me traté de levantar, y me toco este seno y ahí palpé así, pero me dio la impresión a mí que estaba más chiquito, un poquito movible. Y después ya por el miedo yo dije ¡ah…!, en eso vino a mi cabeza el Cáncer, porque generalmente uno ve los programas de la Eli, de la Andrea, pero como le vuelvo a reiterar uno siempre ve esas cosas en otra persona, no en uno como persona. (10) Entonces, ya de ahí lo fui postergando, postergando, postergando, terminé mis vacaciones, mi mes de vacaciones, después volvimos, me ingresé nuevamente al trabajo, al colegio de los niños, irlos a dejar para acá, para allá.., hacer la vida como comúnmente no más. Y un día me decidí porque yo dije que iba en aumento, yo misma me lo noté que iba creciendo, pero rápido, y ahí decidí ir a la Matrona, la Matrona me dijo que me haga una Ecografía particular, una Mamografía particular, y después me pidió que viniera a la Unidad de Patología Mamaria. Vine acá y me hicieron todos los exámenes, ahora en Junio, bueno, ahora conjunto con Julio…, pero yo nunca pensé que iba a ser un Cáncer, o sea, tenía la sospecha no más, pero lo imaginé, yo dije un Cáncer pero…, dije lo que Dios quiera que sea. (11)

Y todos los exámenes han arrojado mal poh, bueno, de hecho cuando el doctor me mostró la Mamografía me dijo “mm…”, me dijo “no se ve nada bueno aquí” me dijo, y después el doctor cuando me hizo la Ecografía tampoco, también dijo lo mismo. Bueno y ahora el doctor me acaba de confirmar que…, que si voy a necesitar eh… la operación y la quimioterapia y la radioterapia.

O sea, yo tenía la leve esperanza que me iba a decir “¡ah, si te voy a sacar y no vas a necesitar ni la quimio’, ni la radioterapia”, (12) pero no, me dijo que iba a necesitar la radioterapia y la quimio.

De hecho me bajonié de nuevo porque yo dije, si Dios quiere va a ser necesaria la operación no más y no voy a necesitar la quimio ni la radioterapia… (13)

Más me afectó también, no por que sea persona materialista, si no porque, eh… uno siempre piensa cuando es mamá, y es la, es el psicomotor de la casa, o sea, la parte central; que yo trabajo, recibo mi pensión de viudez, yo digo pucha, yo mi plata junto dos sueldos, y distribuyo mi plata para todo, o sea, soy como la cabecera de la casa, soy como el papá, la mamá y… el núcleo familiar de mis dos lolos, (14) porque mi hija hizo, hizo su, su casa aparte, ella trabaja, es totalmente independiente, o sea, claro que igual de repente me va a ver a la casa, me lleva regalitos, duerme conmigo y todo, como fue la primera, pero eh… igual uno se afecta en ese sentido, dice uno bueno, ¿que voy hacer sin trabajo, que voy, que voy hacer sin un ingreso a la casa? (15)

Yo soy manipuladora de alimentos, trabajo con chiquillas de Michigan, o sea, niñas que vienen a estudiar acá, o sea, trabajo en casa particular. Yo tengo previsión porque con mi pensión de viudez ya estoy asegurada, pero no me imponen tampoco, o sea, voy a tener el puro ingreso de lo que me llega de mi esposo no más por la caja.

Claro esto me ha afectado harto, pero yo pienso que no falta, Diosito nunca falta para uno, y ahí voy a ver realmente a la familia, porque de repente digo yo, no es tanto que a uno le lleven cosas a la casa o le aporten con dinero, (16) porque lo he visto en mis amigas todavía, anoche me fueron a ver tres amigas, estuvimos hasta las dos y media conversando, y, y ahí yo veo que necesito más que nada, más que apoyo en material, cosas, dinero, apoyo…, una palabra de aliento, o sea, que estén como amigas en las buenas y en las malas; y ahí se ven las amigas que han estado ahí, y también sirve para, para…, para tomar ánimo y seguir luchando. (17)

Es que ahora con lo que me dijo el doctor me volví a bajonear de nuevo, pero eh…, bueno a lo mejor es por la presión, a lo mejor después voy a pensar diferente. (18)

Yo ahora siento impotencia no más, impotencia porque lo mismo que…, que voy a estar eh…, a lo mejor no, no de por vida pero un tiempo; como me dijo el doctor ahora “vas a tener un tiempo con quimio y con la radioterapia”. Eso significa que voy a depender del hospital, o sea, voy a tener que estar a lo mejor una vez por semana, dos veces por semana viniendo al hospital. Eso va a ser como…, a lo mejor es feo asimilarlo pero es como un drogadicto que todos los días tiene que depender de una aguja, porque si no dependen de eso eh… lo lleva a la locura, no sé… a quererse suicidar, a tirarse de un edificio. O sea, dependen de eso, si no tienen eso yo pienso que, que… lo último para ellos. (19) Pero no, yo pienso salir adelante, toy bien optimista y como le digo veo tan pequeñas ante las cosas que me han sucedido antes, que yo pienso que lo voy a superar, a lo mejor me va a costar tiempo, pero lo voy a superar. (20)

Yo pienso trabajar, seguir trabajando, seguir trabajando, sacar mis hijos adelante, más que nada darle los estudios y…, y seguir con ellos hasta donde…, hasta que Dios diga hasta aquí no más puedes llegar y, y te vas para arriba. (21)

Mi hija mayor me vino a dejar endenante, ella sabe ya, le afectó harto, y le ayuda harto también dice ella, se va a tomar lo mío con calma dice ella, porque ella trabaja así todos los días con público, entonces, el conversar con otras personas eh…, vender y todo ese le ayuda harto porque ya como que uno se olvida un poco, y me dice “pero mamá llegando la noche parece que todo esto se junta”, y yo le digo que no se bajonee porque yo voy a estar bien, voy a estar bien…

Es que mi hija también es mamá, ya me hizo abuela, pero yo pienso que debe tener un dolor grande, o sea, yo al mirarla igual me dan ganas de llorar de repente, pero me pongo bien firme y en vez de llorar le doy ánimo a ella; y yo le digo “la mamá va a salir de ésta”, (22) y tiene que ella ser fuerte igual que yo, o sea, si ella flaquea yo voy a flaquear. Lo mismo que me dijo el doctor “si tus hijos ven que decaes ellos también van a decaer”. Entonces, como yo soy el centro de la casa, del hogar, “tú tienes que estar como paco, bien parada”, me dice, “que te vean bien fuerte para que ellos no se decaigan”, y eso es lo que he hecho hasta el momento, estoy como bien fuerte, aunque por dentro llegando a la tarde de repente me pego una llorá; yo pienso que uno es ser humano igual y es mejor expresar sus sentimientos con lágrimas a que de repente las personas pueden enloquecer y hacen otro tipo de cosas…, pero no es mi caso. (23)

Yo digo que a lo mejor, si hubiese consultado antes hubiese sido menos, (24) pero a lo mejor es como, esto de la ¿cuánto se llama?..., esto que es hepático a los riñones, ¿cómo se llama?, que está común hoy día en la tele, los transplantes, los transplantes de riñones, como que tiene un nombre… que da como fulminante…, ¡ah!, la Hepatitis fulminante; yo pienso que el Cáncer es igual. Porque a mí me gusta leer harto y uno de repente lee en las revistas y dice que de repente hay Cáncer silencioso y hay Cáncer doloroso; que el Cáncer doloroso por lo, por lo…, empieza con dolor, dolor, dolor, se detecta igual el Cáncer, pero hay un Cáncer que es silencioso y le puede comer como, como, como me dijo el doctor “le puede afectar los huesos, le puede afectar el corazón, los riñones, el hígado, todo, y es silencioso se va…, va a todas partes”, al final a uno la operan y tienen que volverla a cerrar porque ya el Cáncer ya ha comido… Pero dijo que tenga harta fe y, y me dijo que ojalá no se pasara a la otra mama, eso me dijo, y que igual va la radioterapia; ya al menos eso ya como que lo tengo bien…

Yo tengo miedo a que de repente el doctor me diga, mira chiquilla te operé, eh… no te pude sacar lo malo, o, te saqué parte de lo malo pero te volví a cerrar y el Cáncer igual se va a seguir ramificando. Pero yo pienso que ese temor tengo, eso no más tengo, pero él me dijo de que faltaba una biopsia, una biopsia rápida y eso va a determinar si se va a ramificar para otra parte, como puede ser para los huesos, pero yo pienso que… ¡ojalá no sea así!, o si no tendría que estar pensando ya que…, en la muerte no más. (25)

No me…, no me asusta para empezar la muerte, pero…, porque hay algunas personas que le asusta la muerte. Yo pienso que Dios así como nos da la vida, él dice eh… elige un día equis y te mueres… (26) por tantas razones en realidad: porque chocó y no alcanzó a llegar al hospital, o, o, enfermedades como el Cáncer. Pero yo pienso que ahora, hoy en día es tratable el Cáncer Mamario; (27) yo como le digo, yo conozco una amiga y ella se lo trató hace un año; y lo otro que yo pienso que le ayudó a ella es que es una persona joven de veinte y siete años y no era casada ni tenía niños, porque uno por lo general cuando está enferma, uno piensa en los niños; yo por lo menos, yo pienso en mis niños (28) porque yo pienso que la mamá, que la mamá baña al niño, lo acuesta al niño, se levanta con el niño, le prepara su leche, le prepara el pan, lo espera que venga del colegio con la comida, le hace todo al niño; así que yo pienso que cuando falta la mamá yo pienso que la otra persona es la tía más cercana o la abuela, pero primero está la mamá…, el papá no, el papá eh…, uno ve casos todos los días que los papás se separan y buscan otra compañera, pero la mamá es como que lo piensa dos veces, tres veces a la vez, por el temor a que los niños sean golpeados, sean maltratados o que sean violados también. Porque yo estoy muy aferrada a mis hijos y mis hijos también están aferrados a mi.

Yo no tengo pareja, no por ahora no, y la tuve hace dos años atrás pero no resultaron las cosas, no. Estoy bien así como estoy, porque yo pienso que…, que si ahora me siento un poco bajoneá, me sentiría más mal, porque yo pienso que…, pensaría en primer lugar que mi pareja si se va a ir va a ser porque yo soy una persona discapacitada por decir lo menos, o de repente me va a ver con una mama menos y me voy a sentir mal, entonces no, para mí así como estoy ahora estoy bien; (29) me dedico a mis hijos, me dedico a mi casa, me dedico a mi trabajo, y bueno, y me dedico a atender a mi familia que me van a ver harto a mi casa…, ese es mi pasatiempo.

Es que yo diría, yo pienso la idea que si es de terminar ahí, que sea sacar lo malo y que se termine ahí está bien, lo tomo bien…, pero el hecho de que me retiren la mama, que me la saquen y que después me digan al año, después al otro año: sabe que tiene otro Cáncer en otra parte o en la otra mama; yo digo bueno…, que sería como mucho. Pero lo estoy tomando con harta calma así, porque espero más adelante que… no flaquear…, porque en un momento pensé yo, pensé si hubiese sido sola, no hubiese tenido niños yo pienso que hubiese otra posición, o sea, para no hacer sufrir a mi familia, o sea no hubiese pensado igual, hubiese decidido matarme mejor… (30)

Pero me he dado harto ánimo y Diosito sabe, él sabe, él sabe donde sirvo más, si acá o arriba, pero yo lo tengo bien claro, lo que me está sucediendo lo tengo bien claro. Y bueno, estar con Dios no más, que todo salga bien…, pero igual queda el dolor, hay un dolor, una herida y que con el tiempo ojalá se supere; (31) al menos ya me lo dijo el doctor y ya es Cáncer, pero las sospechas estaban y a lo mejor ya estaba, estaba… mis mismas sospechas me hicieron tomar fortaleza de lo que iba a pasar; (32) porque uno de repente tiene, tiene un sexto sentido, es lo mismo cuando, bueno a mí nunca me ha sucedido gracias a Dios, es lo mismo cuando uno tiene…, yo viví dos años con mi esposo y nunca tuve sospechas de que él anduviera con otra persona porque no lo sentía, no, no lo percibía; por lo mismo que tenía miedo de venir a verme…, el miedo, y lo otro que me decidí a consultar fue la muerte de mi sobrina que fue hace poquito más de un mes, murió de…, no alcanzó a cumplir diez años, murió de Hidrocefalia… y vi el dolor de mi suegra de mi cuñada, de mi cuñado, que en este caso es su única hija, yo vi el dolor que ella dejó en todos, en todos empezando por mis hijos (33) porque ella no podía jugar con ellos era una persona…, un bebé de diez años, era totalmente una cosita que estaba ahí, decaída, no hacía nada, había que darle sus comidas. Entonces, ahí yo vi el dolor que dejó la niña cuando partió, el dolor que dejó en mi cuñada, en mi suegra, en su papá, en su mamá. Entonces, yo dije no, yo tengo que tomar fortaleza y hacerme ver por un Médico porque soy un integrante más de la familia. De ese punto de vista lo tomé yo, y de ahí fue todo tan rápido que en menos de un mes estoy acá. 

Lo que me gustó del doctor fue que me dijo pan, pan, vino, vino, (34) o sea, yo le iba a decir, le iba a decir, doctor dígame la verdad, dígame la verdad, dígame la verdad, porque yo soy mamá, tengo niños pequeños, tengo un hogar y todo eso. Pero él antes de que le diga nada ya me dijo, me lo dijo, “mira, tú tenís, ¿sabes lo que tienes?”, yo le dije “más o menos doctor”, “tienes un Cáncer” me dijo, “yo te voy a operar, te voy a hacer una incisión, te voy a operar, vas a necesitar radioterapia y quimioterapia”, no me dijo cuanto tiempo, pero, pero bueno, mañana me lo irá a decir después de la operación. Pero ya lo tengo bien claro, o sea, mis sospechas están, están confirmada, pero bueno… tengo que seguir hacia adelante no más.

Lo único bueno como le digo es que afortunadamente el Cáncer de Mama es tratado, o sea término medio o avanzado, igual es tratado con la quimio, pero… pienso que la parte más dura va a ser la quimio porque son células que le van quemando a una persona y le van quitando la vida a tu cuerpo, pero después vuelve a ser uno como era antes. (35)

Yo le tengo más temor a la quimio que a la operación, porque he sido operada, (36) eh… de una cesárea, me operaron cuando niña de la cabeza, me partí la cabeza cuando niña; después mi Pancreatitis hace un año atrás, eh… no es operable el páncreas, es tratado con medicamentos. También pienso yo que Dios me dio una segunda oportunidad, no se por qué, a lo mejor él me está pidiendo otra cosa, o que me acerque a la iglesia, no sé, (37) pero yo soy bien creyente en él, voy a la iglesia los Domingos, no todos los Domingos pero a lo mejor no es suficiente con eso, a lo mejor quiere que…, que vaya a una iglesia católica… algo así, no se, lo veo, o sea, de mi punto de vista como persona lo veo de esa manera; porque yo pienso que Dios le manda las pruebas para ver que tan fuerte es la persona. Y a lo mejor él sabe que yo soy una persona fuerte porque me ha mandado todas estas pruebas, pero por lo mismo tengo que levantarme y ver la vida de otra…, de otra manera. (38)

El hecho de que salga todo bien, que no se ramifique para el otro seno y que no me vaya a comprometer otro órgano, porque mi papá era, por ejemplo tenía problemas al corazón y le dio un ataque cardiaco, o sea siempre tenía problemas al corazón y… no se po’, en mi familia hay, hay antecedentes de esa cuestión…, Leucemia, eh… tengo una tía, mi mamá me contó, hasta hoy me contó que tengo una tía por parte de ella que murió de un Cáncer eh…, bueno, ella dice que es un Cáncer porque antes no se veían tantas enfermedades como ahora, pero ella murió de un Cáncer Uterino, eh… y así po’, entonces, ese es mi miedo ahora, eh… de tratar de que no se me ramifique a otro órgano, porque la quimio por más fuerte que sea, a lo mejor va a ser un año, año y medio, pero yo se que después  no la voy a necesitar, pienso yo, no sé, a lo mejor estoy errada. (39)

No soy tan joven, tengo treinta y nueve, me falta poquito pa’ cumplir los cuarenta.

Hay que ser fuerte no más, o sea, mis amigas me dijeron: “pero es increíble la fortaleza que has sacado”, me dijo, “te veo igual que antes, te veo más optimista, todo…”. Una de ellas llegó, andaba de vacaciones y dejó acá su marido solo, solo, entonces, yo le decía “¡oyy!, ¿no tienes miedo que pilles a la pata de lana mientras tú te andas divirtiendo”, y me veía reírme y me decía “¡oy!... te alabo el ánimo que tienes”, “si”, le dije, “yo se que tengo que darme ánimo y salir adelante”, o sea, tanto con la ayuda de mi hija, de mi hijo como de mi familia, entonces, que yo tengo que…, así como yo decido ¡ya hoy día me pagaron y tengo que ir al supermercado!, y lo hago porque es mi decisión. A lo mejor es malo asimilarlo así, pero yo sola he tomado la determinación que tengo que salir adelante ¿cierto?. Y a lo mejor mi mamá me ve así tan fuerte y… en el fondo no se que me hace estar fuerte, pero no, estoy fuerte. De que echo mis lagrimones, bueno, ellos no me han visto llorar, pero de que echo mis lagrimones los echo y lo hago cuando no me ven; pero… yo pienso que en el ser humano mejor llorar que echarse las cosas para adentro, porque puede venir una Depresión me dijo también el doctor, y las Depresiones si que son terribles… (40)

Igual a mí me gustaría saber si las personas con un Cáncer así como el mío, no se po’, la mitad, el cincuenta por ciento, ¿puede morir?. (41) Yo le pregunté al doctor, y el doctor me dijo “tienes que estar tranquilita”, que en la biopsia rápida que me hacen mañana ellos ven si hay algún órgano comprometido; pero en la Radiografía de Tórax no sale, eh… salió buena y no se ve aparentemente ramificación ni para acá, ni para allá, y… me dijo que, que no me ponga tensa me dijo. Así que si él lo dice que es un cirujano, que más puedo hacer yo que, que soy la paciente.(42)
El doctor es excelente, si me lo han recomendado porque él operó…, a mi amiga la operó en la Clínica Alemana, y muy buen doctor, muy buen cirujano. Yo estoy contenta porque otro doctor me dijo “yo no te voy a operar chiquita”, me dijo “te va a operar el doctor XX” me dijo, yo le dije “¿por qué si usted me mandó a hacer todo, tanto examen?”, me dijo “no, él igual es buen cirujano”, y de ahí empecé, claro, cuando empecé tomé otra, otros datos, eh… por ejemplo con otro cirujanos. Incluso me hizo el dibujito de la mama para que no se viera feo donde lo va hacer, no lo va hacer encima del nódulo, si no que lo va hacer ahí donde está el centro del pezón, como las cirugías que hacen en la televisión en A Corazón Abierto, ahí se ve como le ponen silicona, una operación similar. En todo caso yo no tengo a quien mostrársela, así que da lo mismo donde la haga y con la suerte que tengo yo dudo que encuentre a alguien…

La verdad es que ahora no quiero a alguien, en el futuro no digo que no, pero en mis planes está sacar a mis hijos, darle un buen estudio, darle una buena educación, y bueno, eso va a depender que yo pueda trabajar también, (43) porque mis dos niños usan furgón y los dos están en colegio particular, están en buenos colegios, o sea, la idea partió de los abuelos, que no estuvieran en un colegio de la misma población porque generalmente no parten de una buena base, de las costumbres digamos. Generalmente mis niños yo no los dejo salir a la calle, a las ocho de la tarde ya estamos acostados, bañaditos, cenaditos y acostados. O de repente me levanto a ver una película a la noche y veo otros niñitos de la edad de mis niños que a las doce, una de la mañana están en la calle fumando, entonces, yo trato de que la cosa sea diferente para mis hijos.

Yo vivo con mis dos hijos pequeños, mi otra hija vive con una colega, comparten pieza. 

6.1.1.  ANALISIS DEL DISCURSO

	UNIDADES DE SIGNIFICADO
	REDUCCION FENOMENOLOGICA

	(1) yo lo tomé lo más natural, pero… eh… es un poquito, toy, o sea, todavía estoy bajonea’, pero me afectó harto porque uno siempre piensa que, que a uno nunca le va a pasar, o sea, uno siempre lo ve en otras personas 

(2) pero… lo he tratado de superar, porque, porque tengo mis niños, y me di fuerza yo misma, o sea, yo pienso: si me caigo, mis hijos igual. Así que he tratado de levantarme y darme ánimo ahora, pero… yo se que voy a salir adelante. Es harto fuerte…, es harto fuerte… 

(3) yo pienso que esto es pequeño para todo lo que he pasado, porque perdí a mi esposo hace ocho años, después, un año después perdí a mi papá

(4) al final de esto tengo mis dos pequeños y ellos me dan fuerza para, para luchar.

(5) Pero yo pienso que a lo mejor si me voy a dar eh… ganas de vivir y de seguir luchando en la vida, porque yo sé que hay un Dios…, y mis hijos, y bueno, después viene la familia.

(6) si ni Dios lo quiera a mi me decían alguna ves que yo tenía Cáncer siquiera, yo me mataba porque no quería hacer sufrir al resto de mi familia, menos a mis niños;

(7) ahora, ahora que pienso de otra manera porque lo estoy viviendo en carne propia, entonces para mi fue fuerte. Si los primeros días estuve sin comer, no que ojalá nadie me fuera a ver a mi casa, descolgué el teléfono, eh… hice todo…, oscurecí la ventana, o sea, quería que, no, no, ojalá no sentir ni volar una mosca…, porque en ese momento pensé que a mi me habían eh… arrancado el corazón. Pero después empecé a ver otras cosas…, a mi familia, a mis niños; yo le pedí a mi Dios y yo sé que me va ayudar y me va a dar fuerza. Por mis niños yo sé que voy a salir adelante y porque ellos me necesitan, ya perdieron al  papá ya poh,

(8) entonces yo pienso que para ellos sería como frustrante perder a la mamá,

(9) Pero, eh…, es doloroso …

(10) uno siempre ve esas cosas en otra persona, no en uno como persona.

(11) pero yo nunca pensé que iba a ser un Cáncer, o sea, tenía la sospecha no más, pero lo imaginé, yo dije un Cáncer pero…, dije lo que Dios quiera que sea.

(12) O sea, yo tenía la leve esperanza que me iba a decir “¡ah, si te voy a sacar y no vas a necesitar ni la quimio’, ni la radioterapia”,

(13) De hecho me bajonié de nuevo porque yo dije, si Dios quiere va a ser necesaria la operación no más y no voy a necesitar la quimio ni la radioterapia…

(14) Más me afectó también, no por que sea persona materialista, si no porque, eh… uno siempre piensa cuando es mamá, y es la, es el psicomotor de la casa, o sea, la parte central; que yo trabajo, recibo mi pensión de viudez, yo digo pucha, yo mi plata junto dos sueldos, y distribuyo mi plata para todo, o sea, soy como la cabecera de la casa, soy como el papá, la mamá y… el núcleo familiar de mis dos lolos, 

(15) igual uno se afecta en ese sentido, dice uno bueno, que voy hacer sin trabajo, ¿que voy, que voy hacer sin un ingreso a la casa?.  

(16) Claro esto me ha afectado harto, pero yo pienso que no falta, Diosito nunca falta para uno, y ahí voy a ver realmente a la familia, porque de repente digo yo, no es tanto que a uno le lleven cosas a la casa o le aporten con dinero,  

(17) y ahí yo veo que necesito más que nada, más que apoyo en material, cosas, dinero, apoyo…, una palabra de aliento, o sea, que estén como amigas en las buenas y en las malas; y ahí se ven las amigas que han estado ahí, y también sirve para, para…, para tomar ánimo y seguir luchando. 

(18) Es que ahora con lo que me dijo el doctor me volví a bajonear denuevo, pero eh…, bueno a lo mejor es por la presión, a lo mejor después voy a pensar diferente. 

(19) Yo ahora siento impotencia no más, impotencia porque lo mismo que…, que voy a estar eh…, a lo mejor no, no de por vida pero un tiempo; como me dijo el doctor ahora “vas a tener un tiempo con quimio’ y con la radioterapia”. Eso significa que voy a depender del hospital, o sea, voy a tener que estar a lo mejor una vez por semana, dos veces por semana viniendo al hospital. Eso va a ser como…, a lo mejor es feo asimilarlo pero es como un drogadicto que todos los días tiene que depender de una aguja, porque si no dependen de eso eh… lo lleva a la locura, no sé… a quererse suicidar, a tirarse de un edificio. O sea, dependen de eso, si no tienen eso yo pienso que, que… lo último para ellos.

(20) yo pienso salir adelante, toy bien optimista y como le digo veo tan pequeñas ante las cosas que me han sucedido antes, que yo pienso que lo voy a superar, a lo mejor me va a costar tiempo, pero lo voy a superar.

(21) Yo pienso trabajar, seguir trabajando, seguir trabajando, sacar mis hijos adelante, más que nada darle los estudios y…, y seguir con ellos hasta donde…, hasta que Dios diga hasta aquí no más puedes llegar y, y te vas para arriba. 

(22) pero yo pienso que debe tener un dolor grande, o sea, yo al mirarla igual me dan ganas de llorar de repente, pero me pongo bien firme y en vez de llorar le doy ánimo a ella; y yo le digo “la mamá va a salir de ésta” 

(23) estoy como bien fuerte, aunque por dentro llegando a la tarde de repente me pego una llorá’; yo pienso que uno es ser humano igual y es mejor expresar sus sentimientos con lágrimas a que de repente las personas pueden enloquecer y hacen otro tipo de cosas…, pero no es mi caso.

(24) Yo digo que a lo mejor, si hubiese consultado antes hubiese sido menos, 

(25) Yo tengo miedo a que de repente el doctor me diga, mira chiquilla te operé, eh… no te pude sacar lo malo, o, te saque parte de lo malo pero te volví a cerrar y el Cáncer igual se va a seguir ramificando. Pero yo pienso que ese temor tengo, eso no más tengo, pero él me dijo de que faltaba una biopsia, una biopsia rápida y eso va a determinar si se va a ramificar para otra parte, como puede ser para los huesos, pero yo pienso que… ojalá no sea así, o si no tendría que estar pensando ya que…, en la muerte no más. 

(26) no me asusta para empezar la muerte, pero…, porque hay algunas personas que le asusta la muerte. Yo pienso que Dios así como nos da la vida, él dice eh… elige un día equis y te mueres… 

(27) Pero yo pienso que ahora, hoy en día es tratable el Cáncer Mamario; 

(28) porque uno por lo general cuando está enferma, uno piensa en los niños; yo por lo menos, yo pienso en mis niños 

(29) Estoy bien así como estoy, porque yo pienso que…, que si ahora me siento un poco bajonea’, me sentiría más mal, porque yo pienso que…, pensaría en primer lugar que mi pareja si se va a ir va a ser porque yo soy una persona discapacitada por decir lo menos, o de repente me va a ver con una mama menos y me voy a sentir mal, entonces no, para mi así como estoy ahora estoy bien;  

(30) yo pienso la idea que si es de terminar ahí, que sea sacar lo malo y que se termine ahí está bien, lo tomo bien…, pero el hecho de que me retiren la mama, que me la saquen y que después me digan al año, después al otro año: sabe que tiene otro Cáncer en otra parte o en la otra mama; yo digo bueno…, que sería como mucho. Pero lo estoy tomando con harta calma así, porque espero más adelante que… no flaquear…, porque en un momento pensé yo, pensé si hubiese sido sola, no hubiese tenido niños yo pienso que hubiese otra posición, o sea, para no hacer sufrir a mi familia, o sea no hubiese pensado igual, hubiese decidido matarme mejor…  

(31) pero igual queda el dolor, hay un dolor, una herida y que con el tiempo ojalá se supere;  

(32) pero las sospechas estaban y a lo mejor ya estaba, estaba… mis mismas sospechas me hicieron tomar fortaleza de lo que iba a pasar;  

(33) el miedo, y lo otro que me decidí a consultar fue la muerte de mi sobrina que fue ase poquito más de un mes, murió de…, no alcanzó a cumplir diez años, murió de Hidrocefalia… y vi el dolor de mi suegra de mi cuñada, de mi cuñado, que en este caso es su única hija, yo vi. el dolor que ella dejó en todos, en todos empezando por mis hijos  

(34) Lo que me gustó del doctor fue que me dijo pan, pan, vino, vino,

(35) Lo único bueno como le digo es que afortunadamente el Cáncer de Mama es tratado, o sea término medio o avanzado, igual es tratado con la quimio, pero… pienso que la parte más dura va a ser la quimio porque son células que le van quemando a una persona y le van quitando la vida a tu cuerpo, pero después vuelve a ser uno como era antes.

(36) Yo le tengo más temor a la quimio’ que a la operación, porque he sido operada,  

(37) También pienso yo que Dios me dio una segunda oportunidad, no se por qué, a lo mejor él me está pidiendo otra cosa, o que me acerque a la iglesia, no se,  

(38) yo pienso que Dios le manda las pruebas para ver que tan fuerte es la persona. Y a lo mejor él sabe que yo soy una persona fuerte porque me ha mandado todas estas pruebas, pero por lo mismo tengo que levantarme y ver la vida de otra…, de otra manera.  

(39) entonces, ese es mi miedo ahora, eh… de tratar de que no se me ramifique a otro órgano, porque la quimio’ por más fuerte que sea, a lo mejor va a ser un año, año y medio, pero yo se que después  no la voy a necesitar, pienso yo, no se, a lo mejor estoy errada.  

(40) “yo se que tengo que darme ánimo y salir adelante”, o sea, tanto con la ayuda de mi hija, de mi hijo como de mi familia, entonces, que yo tengo que…, así como yo decido ¡ya hoy día me pagaron y tengo que ir al supermercado!, y lo hago porque es mi decisión. A lo mejor es malo asimilarlo así, pero yo sola he tomado la determinación que tengo que salir adelante ¿cierto?. Y a lo mejor mi mamá me ve así tan fuerte y… en el fondo no se que me hace estar fuerte, pero no, estoy fuerte. De que echo mis lagrimones, bueno, ellos no me han visto llorar, pero de que echo mis lagrimones los echo y lo hago cuando no me ven; pero… yo pienso que en el ser humano mejor llorar que echarse las cosas para adentro, porque puede venir una Depresión me dijo también el doctor, y las Depresiones si que son terribles…  

(41) Igual a mi me gustaría saber si las personas con un Cáncer así como el mío, no se poh, la mitad, el cincuenta por ciento, ¿puede morir?.  

(42) que no me ponga tensa me dijo. Así que si él lo dice que es un cirujano, que más puedo hacer yo que, que soy la paciente.

(43) La verdad es que ahora no quiero a alguien, en el futuro no digo que no, pero en mis planes está sacar a mis hijos, darle un buen estudio, darle una buena educación, y bueno, eso va a depender que yo pueda trabajar también,


	(1) Me afectó harto, uno lo ve en otras personas, no piensa que le va a pasar a uno. 

(2) Es fuerte, lo he tratado de superar por mis hijos, debo salir adelante. 

(3) Pienso que esto es pequeño para lo que he vivido.

(4) Mis pequeños me dan fuerza para luchar.

(5) Pienso que tendré fuerzas para vivir, confío en Dios, tengo a mis hijos y mi familia.

(6) Mi opinión ante la situación de tener Cáncer, era matarme para no hacer sufrir a mi familia y a mis hijos.

(7) Al estar viviéndolo en carne propia he cambiado de posición, fue fuerte. Los primeros días no comí, descolgué el teléfono, que  nadie me fuera a ver, no sentir  volar una mosca; era como si me hubieran arrancado el corazón. Después empecé a ver otras cosas, mi familia, mis hijos; le pedí a Dios que me diera fuerza. Voy a salir adelante por mis niños, me necesitan. 

(8) Pienso que para ellos sería frustrante perder a la mamá.

(9) Es doloroso.

(10) Uno siempre ve esas cosas en otras personas, no en uno.

(11) Nunca pensé que sería Cáncer, sólo tenía la sospecha. Dije que sea lo que Dios quiera.

(12) Tenía la esperanza que me dijera que no necesitaría  quimioterapia, ni radioterapia.

(13) Me deprimí porque creí que sería necesaria sólo la operación.

(14) Me afectó no por materialista, si no por ser el núcleo de la familia; recibo una pensión y mi sueldo, distribuyo la plata, soy papá y mamá. 

(15) Afecta que no podré trabajar, será un ingreso menos a la casa.

(16) Me ha afectado pero Dios nunca falta, veré el apoyo familiar, lo importante no es sólo el dinero. 

(17) Necesito más una palabra de aliento que apoyo material y que estén  conmigo mis amigas para seguir luchando.

(18) Con la información que me dio el Médico volví a deprimirme, a lo mejor es la presión, quizás después piense diferente.

(19) Siento impotencia porque tendré que depender del hospital mientras dure la quimioterapia y la radioterapia. A lo mejor es feo asimilar, pero lo veo como un drogadicto que depende a diario de una aguja. Pero no, pienso que lo voy a superar, ya que comparado con lo que me ha sucedido esto es poco. 

(20) Lo veo pequeño con respecto a lo vivido antes, estoy optimista, lo voy a superar, tal vez me cueste un tiempo.

(21) Pienso trabajar y sacar a mis hijos adelante, darles estudios y seguir con ellos hasta donde Dios quiera.

(22) Ella (hija mayor) debe tener un gran dolor, al mirarla me dan ganas de llorar, pero me pongo firme y le doy ánimo.

(23) Estoy fuerte, aunque a veces lloro, es mejor expresar los sentimientos con lágrimas antes que enloquecer.

(24) Pienso que si hubiese consultado antes hubiese sido menos.

(25) Temo que después de la operación el Médico diga que el Cáncer seguirá ramificándose, dijo que falta la Biopsia para determinarlo. Ojalá  no sea  así o tendría que pensar en la muerte. 

(26) No me asusta la muerte, Dios así como nos da la vida elige el día que te mueres.

(27) Pienso que hoy el Cáncer Mamario es tratable.

(28) Cuando estoy enferma pienso en mis niños.

(29) Ahora estoy bien sin pareja, porque pienso que si me viera con una mama menos me sentiría mal, tal vez se iría porque me vería como una discapacitada.

(30) Si me retiran la mama y quedo bien sería bueno, pero si lo hacen y después de un año reaparece el Cáncer sería mucho. Lo estoy tomando con calma, espero no flaquear, sin niños creo mi posición sería distinta, hubiese decidido matarme.  

(31) Igual queda dolor y una herida, ojalá con el tiempo la supere.

(32) Las sospechas estaban, a lo mejor eso me hizo tomar fortaleza para lo que vendría.

(33) Me decidí a consultar por miedo y al ver el dolor de mi familia por la muerte de una sobrina.

(34) Me gustó la sinceridad del Médico.

(35) Lo bueno es que el Cáncer Mamario es tratable, pienso que la parte más dura será la quimioterapia porque va quitando vida a tu cuerpo, pero después vuelve a ser como era antes. 

(36) Como he sido operada le temo más a la quimio’ que a la operación.

(37) Creo que Dios me dio una segunda oportunidad, tal vez quiere que me acerque más a la iglesia. 

(38) Creo que Dios prueba la fortaleza de las personas, tal vez me ha mandado esto porque sabe que soy fuerte. Debo levantarme y ver la vida de otra manera.

(39) Temo se ramifique, porque por más fuerte que sea la quimio’ puede que después de un año…, no sé.

(40) Tengo que salir adelante con la ayuda de mis hijos, es mi decisión. No sé que me hace estar fuerte, lloro, pero ellos no me han visto, es mejor que guardarse las cosas, el Médico me dijo que podía venir una Depresión y esas son terribles.

(41) Me gustaría saber que porcentaje de personas con este Cáncer puede morir.

(42) Tengo que confiar en el Médico, yo soy sólo la paciente.

(43) Ahora no quiero a alguien pero no me niego a la posibilidad,  mis planes son la educación de mis niños, va a depender de que pueda trabajar.


	CONVERGENCIAS EN EL DISCURSO
	UNIDADES DE SIGNIFICADO INTERPRETADAS

	A) (1) Me afectó harto, uno lo ve en otras personas, no piensa que le va a pasar a uno. 

(3) Pienso que esto es pequeño para lo que he vivido. 

(9) Es doloroso. 

(10) Uno siempre ve esas cosas en otras personas, no en uno.

(11) Nunca pensé que sería Cáncer, sólo tenía la sospecha. Dije que sea lo que Dios quiera.

(20) Lo veo pequeño con respecto a lo vivido antes, estoy optimista, lo voy a superar, tal vez me cueste un tiempo.

(23) Estoy fuerte, aunque a veces lloro, es mejor expresar los sentimientos con lágrimas antes que enloquecer.

(24) Pienso que si hubiese consultado antes hubiese sido menos.

(31) Igual queda dolor y una herida, ojalá con el tiempo la supere.

B) (2) Es fuerte, lo he tratado de superar por mis hijos, debo salir adelante. 

(4) Mis pequeños me dan fuerza para luchar.

(5) Pienso que tendré fuerzas para vivir, confío en Dios, tengo a mis hijos y mi familia.

(6) Mi opinión ante la situación de tener Cáncer, era matarme para no hacer sufrir a mi familia y a mis hijos.

(7) Al estar viviéndolo en carne propia he cambiado de posición, fue fuerte. Los primeros días no comí, descolgué el teléfono, que  nadie me fuera a ver, no sentir  volar una mosca; era como si me hubieran arrancado el corazón. Después empecé a ver otras cosas, mi familia, mis hijos; le pedí a Dios que me diera fuerza. Voy a salir adelante por mis niños, me necesitan. 

(8) Pienso que para ellos sería frustrante perder a la mamá.

(21) Pienso trabajar y sacar a mis hijos adelante, darles estudios y seguir con ellos hasta donde Dios quiera.

(22) Ella (hija mayor) debe tener un gran dolor, al mirarla me dan ganas de llorar, pero me pongo firme y le doy ánimo.

(28) Cuando estoy enferma pienso en mis niños. 

 (40) Tengo que salir adelante con la ayuda de mis hijos, es mi decisión. No sé que me hace estar fuerte, lloro, pero ellos no me han visto, es mejor llorar que guardarse las cosas, el Médico me dijo que podía venir una Depresión y esas son terribles.

C) (12) Tenía la esperanza que me dijera que no necesitaría quimioterapia, ni radioterapia.

(13) Me deprimí porque creí que sería necesaria sólo la operación.  

(18) Con la información que me dio el Médico volví a deprimirme, a lo mejor es la presión, quizás después piense diferente.

(19) Siento impotencia porque tendré que depender del hospital mientras dure la quimioterapia y la radioterapia. A lo mejor es feo asimilar, pero lo veo como un drogadicto que depende a diario de una aguja. Pero no, pienso que lo voy a superar, ya que comparado con lo que me ha sucedido esto es poco. 

(27) Pienso que hoy el Cáncer Mamario es tratable.

(35) Lo bueno es que el Cáncer Mamario es tratable, pienso que la parte más dura será la quimioterapia porque va quitando vida a tu cuerpo, pero después vuelve a ser como era antes. 

(36) Como he sido operada le temo más a la quimio’ que a la operación. 

D) (14) Me afectó no por materialista, si no por ser el núcleo de la familia; recibo una pensión y mi sueldo,  distribuyo la plata, soy papá y mamá.

(15) Afecta que no podré  trabajar, será un ingreso menos a la casa.

(16) Me ha afectado pero Dios nunca falta, veré el apoyo familiar, lo importante no es sólo el dinero. 

E) (17) Necesito más una palabra de aliento que apoyo material y que estén  conmigo mis amigas para seguir luchando.

(29) Ahora estoy bien sin pareja, porque pienso que si me viera con una mama menos me sentiría mal, tal vez se iría porque me vería como una discapacitada.

(43) Ahora no quiero a alguien pero no me niego la posibilidad, mis planes son la educación de mis niños, va a depender de que pueda trabajar.

F) (25) Temo que después de la operación el Médico diga que el Cáncer seguirá ramificándose, dijo que falta la Biopsia para determinarlo. Ojalá no sea así o tendría que pensar en la muerte. 

(26) No me asusta la muerte, Dios así como nos da la vida  elige el día que te mueres.

(30) Si me retiran la mama y quedo bien sería bueno, pero si lo hacen y después de un año reaparece el Cáncer sería mucho. Lo estoy tomando con calma, espero no flaquear, sin niños creo mi posición sería distinta, hubiese decidido matarme.  

(39) Temo se ramifique, porque por más fuerte que sea la quimio’ puede que después de un año…, no sé.

 (41) Me gustaría saber qué porcentaje de personas con este Cáncer puede morir.

G) (34) Me gustó la sinceridad del Médico.

(42) Tengo que confiar en el Médico, yo soy sólo la paciente.

H) (37) Creo que Dios me dio una segunda oportunidad, tal vez quiere que me acerque más a la iglesia. 

(38) Creo que Dios prueba la fortaleza de las personas, tal vez me ha mandado esto porque sabe que soy fuerte. Debo levantarme y ver la vida de otra manera.


	a.- Ante el diagnóstico de Cáncer Mamario la paciente experimenta una crisis que comienza con una corta etapa de negación, que avanza rápidamente a la de aceptación basada en la esperanza de recuperación sin embargo,  en forma cíclica se presentan episodios de llanto, dolor, resignación y sentimientos de arrepentimiento por la consulta tardía.   

b.- El amor por sus hijos y el sentido de responsabilidad para con ellos y sus familiares son las principales razones que la impulsan a enfrentar la situación que vive, le dan fortaleza y una cosmovisión diferente para encarar la enfermedad.  

c.- Para la paciente lo más difícil es aceptar el tratamiento complementario a la intervención quirúrgica fundamentalmente, por sentir que le crea dependencia a la atención hospitalaria, situación que homologa a la de un drogadicto. Se consuela con la convicción que actualmente, la enfermedad tiene tratamiento.

d.- La mayor repercusión que reconoce es en el ámbito económico, pues es la única que provee al sustento familiar no obstante, confía que con el apoyo de su fe y su familia lo superará.

e.- Aunque confía en la terapia persisten sentimientos de temor ante la incertidumbre de la presencia de metástasis a futuro.  

f.- En su proyecto de vida la prioridad es la educación de sus hijos y el apoyo de sus amigas; aunque no se niega la posibilidad de una pareja teme su aceptación y el impacto en sí misma de un rechazo por tener una Mastectomía.

g.- La paciente asume un rol pasivo en la relación médico- paciente, valora su honestidad y confía en su asertividad.

h.- A la presencia de la enfermedad le otorga un significado que contribuiría a su crecimiento y desarrollo personal. 




6.1.2.  ANALISIS IDIOGRAFICO

Las pacientes con diagnóstico de Cáncer de Mama jefas de hogar, asumen el evento demostrando gran capacidad de resiliencia y presentan una crisis situacional que afrontan positivamente, a pesar del impacto inicial, los efectos en el ámbito emocional, social y económico. Mantienen un rol pasivo y de dependencia en la relación médico-paciente sin embargo, les es difícil renunciar a su independencia la que vislumbran limitada por la necesidad de continuar un tratamiento prolongado. 

6.2.  DISCURSO II

Harto miedo, o sea, de repente de un momento parece que esto, no sé, estoy mal, me voy a morir…, igual de repente…, pensando en que cómo me va a ir, cómo me va a salir esto, si me va a seguir peor o bueno, o sacándome esto voy a quedar mejor porque supuestamente esto está acá encima, pero ¿y debajo?, entonces, de repente igual me da, me da harto miedo, o sea, yo de repente digo chuta y si me saco esto y va pasando el tiempo…, a lo mejor no me voy a dar cuenta de que esto va avanzando más adentro y no se poh; de repente tengo hartas confusiones. (1) A parte igual los Médicos me han ayudado harto, me han dado harto ánimo, me han dicho que sacándome esto voy a quedar bien, pero igual yo, yo tengo un poco de miedo; pero bueno, yo digo en el fondo si no me lo hago va a ser peor. (2)

Igual que la otra vez cuando el Médico me dijo que me iba a sacar un pedacito y que iba a terapia y todo eso, quimioterapia, entonces cuando yo fui a…, pucha yo me sentía mal porque decía se me va a caer el pelo, voy a quedar to’a pela’, la gente nunca la mira a una como no se poh, siempre la discrimina, entonces ¡chuta!, estaba pero… (3)

Bueno, ahora ya, o sea, me siento un poco mejor, porque pienso que, bueno, con todo lo que el Médico me ha dicho…, que esto está encima, que sacándome esto voy a quedar bien, que voy a quedar ¡nueva de nuevo!, (4) entonces, como que ahora me siento un poco mejor, pero en el fondo igual siento esa sensación de miedo, miedo porque no se poh, de repente…, pienso de repente igual a media noche, a media noche despierto y digo ¡ay!, digo ¡chuta!, o sea, me parece que de repente he soñado esto, que no es verdad, (5) de primera, sabe, me pasaba eso, de repente, de repente despertaba y decía ¿soñé o es verdad?, siempre me pasaba eso y todavía fíjese que me pasa eso. Y de repente pienso, digo ¡chuta!, cuando ya me pase esto, porque me voy a poner prótesis, pero digo yo no va a ser lo mismo igual poh, o sea, yo igual me voy a tocar y no voy a sentir como este otro lado…, (6) o sea, digo yo de repente ¡chuta!, ya parte de mi cuerpo ya no, ya no va a ser lo mismo, igual siento miedo… Pero igual no creo, como yo de repente pienso cuando estoy trabajando… 

Bueno, esta cosa de la prótesis, pucha yo igual de repente, no se poh, porque yo a lo mejor, yo tampoco tenía para ponérmela; lo que pasa que yo a las personas que le trabajo, ellas son súper buenas personas, entonces, ellos cuando yo empecé a hacerme los…, todo lo que me hice, los exámenes y siempre me ofrecieron ayuda, siempre, siempre me decían “cualquier cosa que tú necesites, no tienes otra cosa que apoyarte en nosotros, nosotros te vamos a apoyar todo lo que podamos”. Y bueno, ya cuando el médico me dijo que, que “no”, me dijo el médico “tú eres muy joven para que te quedes así, porque si te quedas así” me dijo, “tú misma te vas a empezar a joder la psiquis, entonces mejor…” me dijo, “que tú trates de… una prótesis”, y yo igual, de repente pensaba el hecho de no tener mi pechuga, muy capaz que a lo mejor que yo hubiese…, porque si que así no dormía, imagínese si yo no hubiese tenido nada, no se, de repente es como bien confusa esta cosa… 

Y yo he pensado harto y digo ¡pucha!, yo tuve la gran suerte, tengo la gran suerte de poderme ponerme algo, (7) pero gracias a las personas que yo le trabajo, porque ellos, ellos mismos ahora me dieron el cheque para que se lo fuera a dejar al médico. Porque a lo mejor yo, a lo mejor hubiera hecho el esfuerzo, pero esto hubiera que pasar harto tiempo pa’ que yo poder juntar la plata que yo…, que me pidieron. Porque igual uno, o sea, igual tiene un sueldo, el sueldo que yo gano no es mucho; igual se invierte en la casa, igual yo tengo un hijo estudiando que igual saca harto, entonces, yo eso no, yo no cuento con esa plata, en cambio ellos si me ofrecieron la posibilidad de… Igual ellos son súper buenas personas porque me dijeron: “no, si tú tienes que ponerte algo ahí y si es así cuenta con nosotros”.

Yo trabajo en una casa particular, le trabajo a unos caballeros que ellos tienen casa yendo a Los Lagos, y tienen un campo ahí y yo les trabajo las casas, pero ellos eh…, tienen casa de veraneo; ellos los fin de semana se van a su campo, ahora no porque igual están de vacaciones los niños, pero ellos se van a otros lados, pa’ Santiago. Entonces, yo más pa’ mantener…, son dos casas grandotas y yo las mantengo, que estén limpias y cuando ellos van los fin de semana yo me voy con ellos, pero no siempre porque ellos son de otra parte. Yo años que trabajo con ellos, me tienen buena y siempre, siempre me ayudan en cualquier cosa.   

El miedo que yo tengo es no se poh, que de repente me siga esto (8) y de repente por ejemplo como el médico me explicaba por ejemplo cuando él me hizo la biopsia me sacaron dos, dos calcificaciones mamarias, pero en el momento que me la volvieron a repetir ya tenía dos más parece, entonces eh…, de repente digo yo eh…, por eso mismo me da miedo porque como él dijo que no se veía que era, que eran súper chiquititas y no se ven, y yo digo ¡chuta! como que esta misma o…, o esta, o tenga acá y no… y no se vea. Entonces, yo voy a estar feliz y confiada ¿y a vuelta de unos años?, no se, de repente me da miedo, como que me queden más cosas ahí y no se vean, o no salgan todas…, bueno, yo confío en el Médico, el Médico me dijo que no, que estas iban a salir todas, que yo iba a quedar bien…, ojalá salga bien. Estoy pidiendo harto a Diosito que me ayude, que salga todo bien no más. (9)

Bueno, antes sentía más miedo que ahora, porque el médico de primera como que me iba a sacar y me iba a dejar, me dijo “no, no se puede, porque hicieron junta los médicos, parece que se juntaron como tres veces para estudiar mi caso.

El doctor XX, él el primer control después de mi biopsia, él me vio, incluso me sacó, me hizo drenaje, porque a parte después de mi biopsia me quedó así la pechuga y tenía coágulos ahí; y se me afiebraba la pechuga, ¡uf…!, atroz. Y después bueno, igual me dolía pero descansé un montón, descansé harto ahora último porque me sacaron dos jeringas de dos cc., pero igual todavía tengo ah…

Ahora no siento tanto miedo si, pero antes si, se lo juro que antes no dormía pensando… (10)

A ver, veinte y siete, veinte y ocho, hace como un mes que me hicieron la biopsia.

Bueno, los Médicos me han dado harta esperanza, más que nada esperanza de que esto va a salir y voy a quedar bien, por eso le digo que se me pasó un poco el miedo… (11) Porque de primera yo pensé ¡chuta, yo me voy a morir!, o sea, es la muerte de uno la que…, bueno, igual uno…, uno se pasa rollos. (12)

Bueno y en general casi toda mi familia está…, porque que yo sepa nadien de mi familia ha tenido esto, la única yo. Entonces, incluso mi hermana cuando yo le conté, porque yo tengo una hermana que nos llevamos dos años, y yo le conté a ella; igual está bien preocupada por mi, me llama todos los días, siempre me viene a ver (13) y me dice “tú…”, ella súper preocupa’ porque yo tenía esto y ella no hace mucho que se hizo una mamografía y está todo bueno, impeque, no está falla’ le digo yo, menos mal, y me dice “¡chuta!, yo no quiero que tú te vai primero que yo, porque ahí yo me muero igual” me dice, pero yo le digo “no, si…”. Incluso ella vino a conversar con el Médico porque según ella había escuchado personas que tienen lo mismo que no duraron mucho, o sea…

Entonces, el Médico le dijo que el Cáncer mío no era un Cáncer que sea…, que estaba arraigado ahí, que estuviera pegao’, que es por encima no más; entonces, lo mismo que escuché yo lo escuchó ella, entonces igual quedó más, más tranquila.

Entonces, ella me decía “si no te pasan la plata nosotros de alguna manera lo hacemos”, me decía “porque tú tienes que hacer esto”.

Yo tengo tres hijos, dos mujeres y un hombre, igual de repente digo yo, de repente me muero, quedan solos, bueno, mi hijo tiene dieciocho años y todavía está estudiando; mis hijas no porque ya ellas, una trabaja, la otra tiene dos niñitas, quiere estudiar este año. Igual como que de repente me da un poco de pena porque ¡pucha! uno… más por ellas, más que nada, pero… bueno, mi hijo me da más pena, como es hombre y es más apegado, como son los niños poh, entonces, con el papá ahí no más, igual se llevan bien, pero yo soy más fuerte con él; (14) yo le digo no y es no a pesar de que tiene dieciocho años, pero igual me da pena porque igual llora harto, yo le digo no, que esto va a ser pasajero, que esto, que esto está aquí no más, una ves que me operen voy a estar bien, pero “¿es verdad?”, “si, si es verdad”, o sea, igual traté de ser sincera con él, o sea, le dije la verdad, aunque a mí me dolía igual, pero ya no es un niño chico pa’ engañarlo, entonces, yo tenía que decirle. (15) Mira si yo hubiese tenido algo más, yo le digo yo tengo esto, pero no, no es así. Porque un amigo de él se quedó sin mamá, tenía diecisiete años el niño o dieciséis, un amigo del. Mi hijo me dice “Yo no quiero quedar igual que él, él no tiene mamá”, yo le digo: “pero es que su mamá se hizo todas estas cosas muy tarde, entonces, por eso le pasó lo que le pasó, en cambio yo” le digo, “no, yo estoy a tiempo, yo me estoy haciendo todas estas cosas”, y sin querer que yo tenía, porque yo fue algo que me toqué algo así por casualidad, porque yo nunca sentí un dolor, nunca sentí nada y eso fue como una casualidad que un día me pase y me toque una cosita que tenía.

Y de ahí mi hija, la que está conmigo, bueno, ella estaba estudiando para paramédico y terminó este año y está trabajando igual, así que ella me dijo “no…, tenís que hacerte todas estas  cosas porque eso no es bueno y tienes que hacértelo”. Y ahí empecé a hacerme los exámenes; yo era media reacia a los médicos, yo siempre he sido así, yo sólo cuando me mejoré de mis niños vine al hospital. 

Y ahí empecé con mi…, con un dolor aquí, pero yo empecé a captar cuando ya me sacaron una, después me llamaron, me sacaron la otra y yo dije ¡ah…¡ no están buenas, están, están malas porque… no se, porque a mí como que algo me avisara que no… Igual cuando el Médico me sacó la biopsia, la biopsia, o sea, yo presentía que parece que no, no…, no me iba a salir buena porque tantas cositas que tenía (16) y después creo que tenía un montoncito por aquí, después creo que esas cositas como que se desparramaron todas, porque cuando me colocaron la aguja y me sacaron el líquido el médico me dijo que se desparramaron todas las cosas; yo dije no poh, no puede ser, porque si hubiera sido algo bueno hubiera sido ahí la cosita, y ahora estaban una por aquí y otra por allá, entonces, ahí yo dije ¡ah¡ no tiene que ser cositas muy buenas; y me quedé con esa y después cuando tuve control el médico me dijo que me habían salido malas, pero el médico igual explicándome al tiro que habían salido malas, pero que no era una enfermedad que yo me iba a morir así, no; “es un Cáncer” me dijo, pero es un Cáncer no se como le dio el nombre.

De ahí mi hermana eh… vino a conversar con él, él le dijo que no, que eran microcalcificaciones, pero en el fondo le dijo “mira, yo no tengo un pelo de tonto, porque si lo tuviera” le dijo, “yo, yo al tiro le diría eh… porque yo he operado tantas pacientes y tengo tantos años de experiencia  que eso a mí me hace darme seguridad en el fondo; que si no fuera así yo le digo al tiro”; por eso que yo después como que ese miedo se me fue así. Que yo de primera tenía miedo, tenía miedo, tenía miedo que…, yo no dormía en el fondo poh y a veces cuando andaba, se me olvidaban las cosas, (17) eh… de repente iba a buscar algo y decía ¡chuta¡ ¿qué cosa es?, así como que, como que me volé, de repente andaba con las cosas en las manos y las andaba buscando, pero era, yo creo más miedo que nada. 

Lo bueno sí es que tuve harto apoyo de mi familia, o sea, no me dejaban, nunca casi me dejaban sola, siempre estaban, por ejemplo si no está uno estaba la otra, eh… todas las noches me llamaban por teléfono…, menos mal, gracias a Dios… Yo pienso que si de repente hubiese estado sola, sola me hubiese echa’o no más. (18)

Cuando me dijeron el diagnóstico yo pensaba en mi familia, mis hijos… (19)

Mi marido estaba desecho, estaba desecho porque me decía “ojalá que no sea nada malo, que si te operan que quedes bien”, (20) o sea… Bueno, a todo esto yo tengo como veintiocho años de matrimonio, yo me casé a los quince años y en ese sentido nunca he tenido problemas, a parte… de repente discusiones tontas que como todos los…, pero no, me ha tratado bien, nunca me ha tratado mal; bueno, yo soy más peleadora. Bueno y de repente cuando vengo a control me ha acompañado como dos veces, pero por motivos de trabajo él no puede andar para todas partes conmigo, más ahora que yo necesito plata porque hay que andar tanto pa’ ya y pa’ acá, no, no se puede poh. Igual ahora ayer me acompañó el cheque al médico, porque tuve que ir para allá yo y… el doctor me estaba llamando que si podía operarme, entonces, me acompañó acá a Valdivia a dejarle la plata, pero se tuvo que ir porque él trabaja cerca, pero igual estaba preocupado llamando por teléfono, así que estamos bien; en ese sentido yo tengo harto apoyo de él.

Yo de repente pienso ¿qué pensarán ellos?, que no se porqué de repente todos andan, o sea, son… a ver, cuando yo estoy en la casa todos andan a la siga, es como algo… que puedo hacer esto que todos, o sea, todos andan a gritos, entonces pienso, si yo me pasara algo ¿qué sería de ellos?, si todos…, uno se da cuenta que todos dependen de uno poh, o sea, ni siquiera ellos pueden comer solos porque uno siempre tiene que estar ahí, o sea, me da pena por ellos…, uno se muere ¿pero ellos…?. (21)

De repente yo me daba ánimo y decía ¡ya, no pienso más tonteras!, porque son puras tonteras las que estoy pensando, y eso como que me achacaba un poco, entonces, andaba así…, de repente yo misma tenía que decir ¡no!, o sea, yo misma tenía que de repente pararme yo, pensar más positivo poh; de repente yo misma me daba cuenta que, o sea, todavía no puedo tomar que es esta tontera así. O sea, de repente quería pensar otra cosa pero no, era pensar…, pensar en esto, que ¿por qué me salió esto?, ¿por qué a mi?, si yo nunca tuve nada, o sea, hubiera sido golpeada, cosa así. (22) Yo conversaba con otra señora que me decía “yo tenía esto, mi marido me golpeaba, me trataba mal…”, pero yo, o sea, yo nunca he tenido ese problema…

Yo tenía una amiga que nos queríamos mucho y yo un día la llamé, pero… le conté que me estaba haciendo exámenes, una mamografía y a todo esto pasó un tiempo y ella me llamó un día y yo no estaba, y ya poh… y dice que ella no se le ocurrió preguntar eh… cómo me había ido y después en la tarde un día me llamó de nuevo y me dice “¿cómo te ha ido?” y yo le dije “mal, tengo un Cáncer de mama” y ahí, pucha, igual como si fuese hermana mía poh, y me dice “¡no, no puede ser!, ¿sabes qué?, no te creo”, y yo le digo “si”, le digo yo, y siempre está preocupa’, incluso hasta anoche iba todos los días a verme, a desearme suerte, así como bien preocupa’ ella, incluso me dice “nosotros te vamos a estar llamando”, no, en ese sentido tengo buenas amistades, están preocupados de mí por lo menos, o sea, uno, uno se da cuenta cuando se preocupan de uno, (23) entonces, por lo menos quieren saber cómo uno está. Y yo en ese sentido soy como, o sea, pasa un tiempo y yo digo voy a llamar a esta amiga porque hace tiempo que no se ve, en cambio ellas no, ellas lo mismo que mis hermanas que están en Valparaíso y ellas siempre me llaman, siempre, y yo soy la gansa que bien poco las llamo, entonces, me dicen “¡oye y tú que no has llamado!”, entonces, eso igual te sube el ánimo, que se preocupan de uno, no se poh, o sea, uno se siente como importante así; (24) y así todo el mundo que me conoce me dice: “¿cómo está?, ¿cómo te ha ido?” o, “te fui a ver, no estabas”. En ese sentido me siento bien que mis amigas me llamen, conversen conmigo… (25) y de repente me dicen “¡no, si te va a salir todo bien!”, me dicen “tú eres joven todavía, eres una lola no más”, y yo como que me siento bien de que mis amigas sean así, y me dicen “todo depende de que tú sigas control”, me dicen “yo tengo familia que se han hecho esta cosa y están bien y tú porque no, puede ser lo mismo” me dicen.

Y mi hijo igual me dice “no, tú tenís que salir adelante, cuando tú salgas nos vamos a ir a la disco nosotros”, así que en ese sentido yo me siento bien.

De primera uno se achaca harto, se bajonea, pero ya como que va pasando el tiempo, ya uno como que se va haciendo esa idea de que esto tenía que ser así, o sea, a mí me parece eso, no sé, yo digo no importa, si ya me tocó. (26) Pero ha pasado el tiempo así para hacerme la idea porque de primera ¡no…!, andaba pero… te juro que de repente en la noche me hacía así, como que pensaba, pensaba… Iba a trabajar de repente, bueno, en el campo en el que yo trabajo voy los Martes, los Miércoles, los Viernes y de repente cuando iba yo al campo, igual la señora que le trabajo me decía “mira, tú lo que tenís que hacer es no bajonearte, ir a trabajar igual al campo, a ti el campo te hace bien, si te ponís a trabajar ahí se te olvidan las cosas, te olviday de lo tuyo”, me dijo “no, tú no tienes que dejar de trabajar” y… igual me ha dado harto ánimo la señora donde yo trabajo. El fin de semana de repente me gusta irme al campo con ellos porque de repente ellos tienen tantos niños chicos que… los cabros chicos me quieren, me abrazan, incluso no hace mucho que me llamó una de ellas…, me dijo “pucha, que pena lo que te está pasando, ¡pero nosotros vamos a rezar por ti”, igual tiene niñitos chicos que son bien amorosos; yo cuando ya me ponía a jugar con los cabros chicos, o me ponía a hacer lo que tenía que hacer parece que ¡uy!, estaba, era…, no sentía na’ poh.

Esto es como, como…, de repente uno se jode la psiquis, porque yo me acordaba de esto y esto como que me dolía, me acordaba y me dolía, pero habían momentos que yo no me acordaba y no sentía nada poh… Incluso yo ahora de repente me acuerdo y me acuerdo que me van a operar y digo ¡ya, tonteras no más!, aunque me duela la pechuga. (27) Porque yo pienso que es la psiquis de uno que piensa, o sea…, yo pienso que si uno, uno misma no se da ánimo, uno puede joderse la psiquis ¡ah!, puede joderse la psiquis uno, porque tanto pensar…

Estoy harto, harto, harto como choquea’, habían días que yo por mí me hubiese echado a dormir, dormir y que nada me hubiera molestado, y lo único que quería era que llegara la tarde pa’ ponerme a dormir; así estaba, fue como tres semanas que estuve así. Pero ahora he tratado de estar bien, todo depende del estado de ánimo. (28)

El miedo que tenía, que le contaba yo era perder el pelo, quedar pelada, porque la gente siempre a uno, nunca le da una palabra de aliento, (29) que te diga ¡pucha que te veí bien!, ¡oye que estay bonita!, siempre ¡oy!, ¿qué te pasó?, ¿por qué tenis eso?; porque uno generalmente no puede andarle contando a todas la vida de uno, entonces, eso a mi como que me tenía, me tenía mal. Yo había pensado no salir, hacer lo justo y necesario que tenía que hacer, pero ¡no poh!, la vida sigue. Igual la gente de repente no entiende, de repente hasta se ríe poh; eso me tenía…, me tenía mal a mi y eso…, eso más que nada, eso mismo me producía de repente una rabia, así como… no sé, ¿por qué iré a Médico?, ¿por qué me haré esto?, mejor me quedo así. (30) De repente con mis hijos conversábamos y me decían “¿tú quieres tus hijos?”, yo les decía “si poh, tú sabes que si”, “¿y cómo entonces?, entonces tú estay pensando en ti no más”.

Yo de repente hubiese preferido no saber nada porque yo decía, si yo no tenía nada, si sólo tenía esta cosita, no se porque de repente tuve que hacer caso al Médico; bueno, o sea, esto yo no lo estoy diciendo con rabia, con nada porque yo ahora me di cuenta que si yo no me hubiera hecho esto nunca hubiera sabido que yo tenía esto, (31) ¿y qué hubiera pasado en unos dos años?, o sea, hubiera venido al Médico y el Médico me hubiera dicho “ ya, sabe que usted váyase a su casa porque no tiene remedio”; en cambio ahora yo si me doy cuenta que me…, que el Médico aparte de preocuparse por mí, de hacerme tantas cosas eh…, uno se siente bien, pucha se preocupan de uno y, y que bueno, gracias que yo hice todo esto a tiempo, entonces, si lo hubiese hecho en unos años más, no hubiese salido. (32) Pero eso, yo pensaba eso cuando recién, cuando me decían tantas cosas y me dolía tanto todo lo que me hacía, esa aguja que me enterraron así, todas las noches tuve con ese dolor, entonces, yo ahí pensaba todas esas cosas, pero de ahí yo me daba cuenta que, que yo pienso que son puras tonteras; yo pienso que todo lo que estoy haciendo es por mí, por mi bien, porque a lo mejor si estoy sufriendo ahora, bueno, es un poco…, bueno, a lo mejor después no voy a sufrir nada poh, ya voy a estar bien…, pero de repente ¿sabe?, de repente yo sentía rabia conmigo misma, yo decía ¿porqué tengo que tener esto?, yo no sentía nada porque no me dolía nada, pero… después pensé no puedo ser tan neurótica, también tengo que pensar en el resto, en mis hijos, (33) sobre todo en ellos porque bueno, mis hijos son grandes, sobre todo ellos; igual poh… siempre andan a la cola mía, entonces, yo decía ¡chuta!, si yo me pasara algo, ¿y a la cola de quién van a andar?, entonces, por eso, por eso más que nada yo me hago todas estas cosas, incluso el médico me dice “tú te has portado súper bien porque te hemos hecho sufrir un montón pero tú” me dice, “te citamos a las diez y tú estás a las nueve” me dice, entonces me dice “todo eso es bueno” me dice. Entonces, por ahí yo como que ya, o sea, ya me di, como que ya no importa que me hagan estas cosas, si digo yo, voy a quedar bien, voy a quedar sanita, no voy a tener nada, voy a poder seguir viviendo bien poh. (34)

Pero si pensara sólo en mí, la verdad, yo creo que igual, yo creo que a pesar de todo lo hubiera hecho igual, o sea, yo en un momento pensé así, no puedo ser egoísta y si no hago esto, menos por mis hijos, mis hijos son lo que más quiero yo. 

Después yo voy a estar tranquila, voy a estar en paz conmigo misma porque yo digo ¡bueno!, me hice todo lo que podía, (35)

pero no le niego que pensé eso ah… Es que no se por qué uno se pone así tan, tan tonta egoísta, no sé por qué; la misma rabia, el hecho de saber que uno tiene esto, pero no le niego que en un momento pensé. 

Cuando yo tenía el coágulo en la pechuga y me dolía toda la noche, eso como que a mí me daba rabia. Pero ahora no, ahora me siento bien, tengo que salir adelante. 

Yo lo que espero que a futuro mis hijas no tengan esto, (36) porque dicen que esto es como medio hereditario, pero que yo sepa nunca en mi familia hubo esto. Pero bueno, ahora yo pienso, siempre me da que pensar esto ah… ¡que mis hijas no tengan esto mismo que yo tengo, ojalá Dios quiera que no!, y eso me da que pensar, ojalá que no sea así. O sea, igual conversábamos hoy día y me decía “no mamá, no creo”, yo les decía “ojalá mijita que no, ojalá que yo sea la única”, ojalá Dios quiera que yo sea la única, pero no creo si porque de repente, o sea, igual yo pensaba, yo tengo una quemadura aquí, entonces, yo decía de repente igual por eso se me complicó esta lesera porque en esta otra no tengo nada, esta la tengo sana. (37) Y eso igual de repente yo decía ¡chuta! A lo mejor es por eso, o de repente cuando yo pensaba, yo tampoco casi nunca le di papa a los niños porque yo no tenía leche, (38) a parte que yo tengo así unas cositas, ¡entonces que menos!. Entonces, yo le decía al médico eh… “imagínese” le decía yo “como mis pechugas, jante que no tengo na’” y me dijo “¡si hubieras tenido más, más te hubiera dolido poh!”.

Aquí los Médicos todos como que me tratan bien, me ayudan, me dan consejos, uno de repente dice ¿y a qué voy a ir?, pero ellos le dicen cosas, entonces, uno como que trata de ir; a lo mejor yo por eso seguí con todas mis cosas, a lo mejor si me hubiese tocado uno pesado, a lo mejor no lo hago…, si eso pasa igual poh… (39) Todos me han tratado bien.

La otra gente del hospital igual buena, a mí, o sea, todas las niñas igual me han atendido, me han tratado bien, eso es lo que más a uno le da…, yo digo ¡chuta! igual los Médicos son buenos médicos, o sea, por lo menos me han subido el autoestima, eh… me tratan bien y eso es bueno, así que yo digo, bueno, por eso uno tiene esas ganas de, de seguir adelante poh. (40) Pero por eso digo que si me tocara un Médico que a lo mejor de repente, no se poh…, de repente a uno le da lata poh, pero no, me han tratado bien por lo menos; es súper importante así que uno, ¡pucha!, tenga apoyo de los Médicos, de su familia porque uno necesita como que alguien, ¡pucha!... le diga ¿cómo estay? siquiera. Entonces, yo en ese sentido yo estoy bien porque mi familia…, todos mis hermanos me llaman, mis hermanos están súper preocupados por mi…; igual yo no quiero preocuparlos porque no saco na’ con preocuparlos y decirles que no, que estoy mal…, no poh, yo igual por mí misma yo no puedo decir que estoy mal, (41) que estoy aquí, que estoy allá, porque eso sería como después, como eh…, como que se va quedando y quedando eso, como una manía, entonces, yo digo no, yo digo no puedo estar lloriqueando siempre, o sea, por primera lloré si, eso no lo niego, yo he llorado, es que uno sabe que el Cáncer es una cosa que igual en el fondo…, porque igual antes la palabra Cáncer era como ¡uy te moriste poh!, tay muerto; pero ahora ya eso no existe casi ya, o sea, existe igual pero de otra manera, que por lo menos los Médicos ahora ellos saben como controlar eso, (42) como pararlo y antes Cáncer era una palabra como si tuviera SIDA, (43) una cosa así, pero ahora Cáncer ¡ya, tenis Cáncer no más!, es como… uno ya lo acepta más parece, no es tan… tan fea la palabra, y así…, o sea, he aprendido yo a aceptar esa palabra igual, porque de primera ¡ay!, de primera sufrí harto con esa cuestión. (44)

Igual cuando el Médico me dijo “tú tienes un Cáncer”, ¡pucha! ahí me dio pena, pero ahora yo digo pucha no es tanto, o sea, yo digo no hay que llorar, no porque tengo que luchar, tengo que asumir. (45) “¡No, no, no”, me dijo, “si esto no es algo que te vayas a morir”, además me dijo “deberías dar gracias a Dios que te lo trataste a tiempo, porque a la hora que tú te lo tratay en dos años más, ahí te quiero ver”, por eso me dice “tú no puedes decir eh…”; igual me aconsejaba, me decía “control…, cuidaito después de la operación, tus controles tenís que tener, porque si no…, bueno, ahí no va a ser culpa de nosotros.      

6.2.1.  ANALISIS DEL DISCURSO

	UNIDADES DE SIGNIFICADO
	REDUCCION FENOMENOLOGICA

	(1)   Harto miedo, o sea, de repente de un momento parece que esto, no sé, estoy mal, me voy a morir…, igual de repente…, pensando en que cómo me va a ir, cómo me va a salir esto, si me va a seguir peor o bueno, o sacándome esto voy a quedar mejor porque supuestamente esto está acá encima, pero ¿y debajo?, entonces, de repente igual me da, me da harto miedo, o sea, yo de repente digo chuta y si me saco esto y va pasando el tiempo…, a lo mejor no me voy a dar cuenta de que esto va avanzando más adentro y no se poh; de repente tengo hartas confusiones.  

(2) los Médicos me han ayudado harto, me han dado harto ánimo, me han dicho que sacándome esto voy a quedar bien, pero igual yo, yo tengo un poco de miedo; pero bueno, yo digo en el fondo si no me lo hago va a ser peor. 

(3) pucha yo me sentía mal porque decía se me va a caer el pelo, voy a quedar to’a pela’, la gente nunca la mira a una como no se poh, siempre la discrimina, entonces ¡chuta!, estaba pero…

(4) que esto está encima, que sacándome esto voy a quedar bien, que voy a quedar ¡nueva de nuevo!,

(5) a media noche despierto y digo ¡hay!, digo ¡chuta!, o sea, me parece que de repente he soñado esto, que no es verdad,

(6) me voy a poner prótesis, pero digo yo no va a ser lo mismo igual poh, o sea, yo igual me voy a tocar y no voy a sentir como este otro lado…,

(7) Y yo he pensado harto y digo ¡pucha!, yo tuve la gran suerte, tengo la gran suerte de poderme ponerme algo,  

(8) El miedo que yo tengo es no se poh, que de repente me siga esto

(9) por eso mismo me da miedo porque como él dijo que no se veía que era, que eran súper chiquititas y no se ven, y yo digo ¡chuta! como que esta misma o…, o esta, o tenga acá y no… y no se vea. Entonces, yo voy a estar feliz y confiada ¿y a vuelta de unos años?, no se, de repente me da miedo, como que me queden más cosas ahí y no se vean, o no salgan todas…, bueno, yo confío en el Médico, el Médico me dijo que no, que estas iban a salir todas, que yo iba a quedar bien…, ojalá salga bien. Estoy pidiendo harto a Diosito que me ayude, que salga todo bien no más.

(10) Ahora no siento tanto miedo si, pero antes si, se lo juro que antes no dormía pensando…

(11) Bueno, los Médicos me han dado harta esperanza, más que nada esperanza de que esto va a salir y voy a quedar bien, por eso le digo que se me pasó un poco el miedo…

(12) de primera yo pensé ¡chuta, yo me voy a morir!, o sea, es la muerte de uno la que…, bueno, igual uno…, uno se pasa rollos.

(13) tengo una hermana que nos llevamos dos años, y yo le conté a ella; igual está bien preocupada por mí, me llama todos los días, siempre me viene a ver

(14) Yo tengo tres hijos, dos mujeres y un hombre, igual de repente digo yo, de repente me muero, quedan solos, bueno, mi hijo tiene dieciocho años y todavía está estudiando; mis hijas no porque ya ellas, una trabaja, la otra tiene dos niñitas, quiere estudiar este año. Igual como que de repente me da un poco de pena porque ¡pucha! uno… más por ellas, más que nada, pero… bueno, mi hijo me da más pena, como es hombre y es más apegado, como son los niños poh, entonces, con el papá ahí no más, igual se llevan bien, pero yo soy más fuerte con él;

(15) traté de ser sincera con él, o sea, le dije la verdad, aunque a mí me dolía igual, pero ya no es un niño chico pa’ engañarlo, entonces, yo tenía que decirle.

(16) empecé con mi…, con un dolor aquí, pero yo empecé a captar cuando ya me sacaron una, después me llamaron, me sacaron la otra y yo dije ¡ah…¡ no están buenas, están, están malas porque… no se, porque a mí como que algo me avisara que no… Igual cuando el Médico me sacó la biopsia, la biopsia, o sea, yo presentía que parece que no, no…, no me iba a salir buena porque tantas cositas que tenía

(17) porque yo he operado tantas pacientes y tengo tantos años de experiencia  que eso a mí me hace darme seguridad en el fondo; que si no fuera así yo le digo al tiro”; por eso que yo después como que ese miedo se me fue así. Que yo de primera tenía miedo, tenía miedo, tenía miedo que…, yo no dormía en el fondo poh y a veces cuando andaba, se me olvidaban las cosas,

(18) Lo bueno sí es que tuve harto apoyo de mi familia, o sea, no me dejaban, nunca casi me dejaban sola, siempre estaban, por ejemplo si no está uno estaba la otra, eh… todas las noches me llamaban por teléfono…, menos mal, gracias a Dios… Yo pienso que si de repente hubiese estado sola, sola me hubiese echa’o no más.

(19) Cuando me dijeron el diagnóstico yo pensaba en mi familia, mis hijos…

(20) Mi marido estaba desecho, estaba desecho porque me decía “ojalá que no sea nada malo, que si te operan que quedes bien”,

(21) uno se da cuenta que todos dependen de uno poh, o sea, ni siquiera ellos pueden comer solos porque uno siempre tiene que estar ahí, o sea, me da pena por ellos…, uno se muere ¿pero ellos…?.

(22) quería pensar otra cosa pero no, era pensar…, pensar en esto, que ¿por qué me salió esto?, ¿por qué a mí?, si yo nunca tuve nada, o sea, hubiera sido golpeada, cosa así.

(23) en ese sentido tengo buenas amistades, están preocupados de mí por lo menos, o sea, uno, uno se da cuenta cuando se preocupan de uno,

(24) eso igual te sube el ánimo, que se preocupan de uno, no se poh, o sea, uno se siente como importante así;

(25) En ese sentido me siento bien que mis amigas me llamen, conversen conmigo…

(26) De primera uno se achaca harto, se bajonea, pero ya como que va pasando el tiempo, ya uno como que se va haciendo esa idea de que esto tenía que ser así, o sea, a mí me parece eso, no sé, yo digo no importa, si ya me tocó.

(27) uno se jode la psiquis, porque yo me acordaba de esto y esto como que me dolía, me acordaba y me dolía, pero habían momentos que yo no me acordaba y no sentía nada poh… Incluso yo ahora de repente me acuerdo y me acuerdo que me van a operar y digo ¡ya, tonteras no más!, aunque me duela la pechuga.

(28) Estoy harto, harto, harto como choquea’, habían días que yo por mí me hubiese echado a dormir, dormir y que nada me hubiera molestado, y lo único que quería era que llegara la tarde pa’ ponerme a dormir; así estaba, fue como tres semanas que estuve así. Pero ahora he tratado de estar bien, todo depende del estado de ánimo.

(29) El miedo que tenía, que le contaba yo era perder el pelo, quedar pelada, porque la gente siempre a uno, nunca le da una palabra de aliento,

(30) Yo había pensado no salir, hacer lo justo y necesario que tenía que hacer, pero ¡no poh!, la vida sigue. Igual la gente de repente no entiende, de repente hasta se ríe poh; eso me tenía…, me tenía mal a mí y eso…, eso más que nada, eso mismo me producía de repente una rabia, así como… no sé, ¿por qué iré a Médico?, ¿por qué me haré esto?, mejor me quedo así.

(31) Yo de repente hubiese preferido no saber nada porque yo decía, si yo no tenía nada, si sólo tenía esta cosita, no se porque de repente tuve que hacer caso al Médico; bueno, o sea, esto yo no lo estoy diciendo con rabia, con nada porque yo ahora me di cuenta que si yo no me hubiera hecho esto nunca hubiera sabido que yo tenía esto,

(32) me doy cuenta que me…, que el Médico aparte de preocuparse por mí, de hacerme tantas cosas eh…, uno se siente bien, pucha se preocupan de uno y, y que bueno, gracias que yo hice todo esto a tiempo, entonces, si lo hubiese hecho en unos años más, no hubiese salido.

(33) pienso que todo lo que estoy haciendo es por mí, por mi bien, porque a lo mejor si estoy sufriendo ahora, bueno, es un poco…, bueno, a lo mejor después no voy a sufrir nada poh, ya voy a estar bien…, pero de repente ¿sabe?, de repente yo sentía rabia conmigo misma, yo decía ¿porqué tengo que tener esto?, yo no sentía nada porque no me dolía nada, pero… después pensé no puedo ser tan neurótica, también tengo que pensar en el resto, en mis hijos,

(34) como que ya no importa que me hagan estas cosas, si digo yo, voy a quedar bien, voy a quedar sanita, no voy a tener nada, voy a poder seguir viviendo bien poh.  

(35) Después yo voy a estar tranquila, voy a estar en paz conmigo misma porque yo digo ¡bueno!, me hice todo lo que podía, 

(36) Yo lo que espero que a futuro mis hijas no tengan esto,

(37) yo tengo una quemadura aquí, entonces, yo decía de repente igual por eso se me complicó esta lesera porque en esta otra no tengo nada, esta la tengo sana.

(38) o de repente cuando yo pensaba, yo tampoco casi nunca le di papa a los niños porque yo no tenía leche,

(39) Aquí los Médicos todos como que me tratan bien, me ayudan, me dan consejos, uno de repente dice ¿y a qué voy a ir?, pero ellos le dicen cosas, entonces, uno como que trata de ir; a lo mejor yo por eso seguí con todas mis cosas, a lo mejor si me hubiese tocado uno pesado, a lo mejor no lo hago…, si eso pasa igual poh…

(40) La otra gente del hospital igual buena, a mí, o sea, todas las niñas igual me han atendido, me han tratado bien, eso es lo que más a uno le da…, yo digo ¡chuta! igual los Médicos son buenos médicos, o sea, por lo menos me han subido el autoestima, eh… me tratan bien y eso es bueno, así que yo digo, bueno, por eso uno tiene esas ganas de, de seguir adelante poh.

(41) mis hermanos están súper preocupados por mi…; igual yo no quiero preocuparlos porque no saco na’ con preocuparlos y decirles que no, que estoy mal…, no poh, yo igual por mí misma yo no puedo decir que estoy mal,

(42) por primera lloré si, eso no lo niego, yo he llorado, es que uno sabe que el Cáncer es una cosa que igual en el fondo…, porque igual antes la palabra Cáncer era como ¡uy te moriste poh!, tay muerto; pero ahora ya eso no existe casi ya, o sea, existe igual pero de otra manera, que por lo menos los Médicos ahora ellos saben como controlar eso,

(43) antes Cáncer era una palabra como si tuviera SIDA,

(44) he aprendido yo a aceptar esa palabra igual, porque de primera ¡ay!, de primera sufrí harto con esa cuestión.

(45) cuando el Médico me dijo “tú tienes un Cáncer”, ¡pucha! ahí me dio pena, pero ahora yo digo pucha no es tanto, o sea, yo digo no hay que llorar, no porque tengo que luchar, tengo que asumir.
	(1) Miedo, a veces me parece que voy a morir, luego pienso que sacándomelo estaré mejor, también tengo dudas de lo que pasaría si queda algo y avanza con el tiempo. 

(2) Los Médicos me ayudan, me dan ánimo, dicen que sacándomelo quedaré bien, igual tengo miedo; pero creo que si no lo hago será peor.

(3) Me sentía mal de pensar que se me caerá el pelo, porque la gente discrimina.

(4) (El Médico) dijo que es superficial, que retirándolo estaré bien. 

(5) A veces me parece un sueño.

(6) Aunque me pondrán prótesis creo no será lo mismo, me tocaré y no lo sentiré igual.

(7) Tengo suerte al poder ponerme una prótesis.

(8) Temo que me siga esto.

(9) Me da miedo porque él (Médico) dijo que eran pequeñas, que no se ven y ¿si tengo lo mismo en la otra mama? temo no salgan todas pero confío en el Médico que dijo que saldrían. Le pido a Dios que me ayude.

(10) Ya no siento tanto miedo, antes no dormía pensando.

(11) Se me pasó un poco el miedo por la esperanza que me han dado los Médicos. 

(12) Primero pensé que moriría, uno se pasa rollos.

(13) Mi hermana está preocupada por mí, me llama y me viene a ver.

(14) Si me muero mis hijos quedan solos; el que más me preocupa es mi hijo que está estudiando, me da más pena porque es el más apegado a mí.

(15) Le dije la verdad (al hijo) aunque me dolió, no es un niño para engañarlo.

(16) Comencé con un dolor en la mama empecé a captar lo que sucedía cuando me hicieron dos Biopsias, presentí que no saldrían buenas.

(17) Después de lo que dijo el Médico se me fue el miedo. Al principio no dormía, se me olvidaban las cosas.

(18) Tuve harto apoyo de mi familia, gracias a Dios no me dejaban sola sino creo me hubiese quedado así no más.

(19) Cuando me dijeron el diagnóstico pensaba en mi familia e hijos.

(20) Mi marido estaba desecho.

(21) Todos dependen de mí (su familia), me da pena porque uno se muere ¿pero ellos?.

(22) No podía pensar en otra cosa que no fuera el porqué me había pasado, nunca tuve nada ni siquiera fui golpeada.

(23) Tengo buenas amistades, me doy cuenta que se preocupan de mí.

(24) Sube el ánimo que se preocupen de uno, te sientes importante.

(25) Me siento bien que mis amigas me llamen.

(26) Primero uno se deprime pero con el tiempo se hace la idea que tenía que ser así, no importa, ya me tocó. 

(27) Estaba mal, me acordaba y me dolía. Cuando me acuerdo que me operarán aunque me duela trato de darme ánimo.

(28) Estoy choqueada, hubo días que lo único que quería era dormir, que nada me molestara, fueron como tres semanas. Ahora he tratado de estar bien, todo depende del estado de ánimo.  

(29) Tenía miedo de quedar pelada porque la gente nunca da una palabra de aliento.

(30) Pensé en no salir, hacer sólo lo necesario, pero la vida sigue. La gente no entiende, hasta se ríe; eso me tenía mal, me producía rabia y pensaba para que seguir, mejor me quedo así.  

(31) A veces pienso que si no hubiera consultado no habría tenido que pasar por esto, pero de esa forma no hubiera sabido lo que tenía.

(32) Me siento bien porque el Médico se preocupa por mí. Gracias a que hice todo a tiempo puedo salir de esto.  

(33) Lo que hago es por mi bien lo que ahora sufro después no será nada, estaré bien. A veces sentía rabia conmigo, me rebelaba pero luego pensaba en el resto, en mis hijos.

(34) No importa que me hagan estas cosas si podré seguir viviendo.

(35) Después estaré tranquila y en paz conmigo porque hice todo lo que podía.

(36) Espero que a futuro mis hijas no tengan esto. 

(37) Pienso que se me complicó porque tuve una quemadura, quizás por eso en la otra mama no tengo nada.

(38) También pensé que sería porque casi no di de mamar.

(39) A veces pienso en no volver, pero los Médicos me tratan bien, me dan consejos, si no fueran así, tal vez no seguiría el tratamiento.

(40) La gente del hospital es buena, me han tratado bien, los Médicos me han subido el autoestima, por eso tengo  ganas de seguir adelante. 

(41) Mis hermanos están preocupados, no les digo que estoy mal para no preocuparlos más. 

(42) Al principio lloré, uno sabe lo que es el Cáncer, antes esa palabra era igual a muerte pero ahora los Médicos saben controlarlo. 

(43) Antes el Cáncer era como tener SIDA.

(44) He aprendido a aceptar esa palabra, pero al principio sufrí harto.

(45) Cuando el Médico me dijo lo que tenía me dio pena, ahora digo no es tanto, no hay que llorar, tengo que luchar y asumir.




	CONVERGENCIAS EN EL DISCURSO
	UNIDADES DE SIGNIFICADO INTERPRETADAS

	A) (1) Miedo, a veces me parece que voy a morir, luego pienso que sacándomelo estaré mejor, también tengo dudas de lo que pasaría si queda algo y avanza con el tiempo. 

(5) A veces me parece un sueño.

(10) Ya no siento tanto miedo, antes no dormía pensando.

(12) Primero pensé que moriría, uno se pasa rollos.

(16) Comencé con un dolor en la mama empecé a captar lo que sucedía cuando me hicieron dos Biopsias, presentí que no saldrían buenas.

(17) Después de lo que dijo el Médico se me fue el miedo. Al principio no dormía, se me olvidaban las cosas.

(19) Cuando me dijeron el diagnóstico pensaba en mi familia e hijos.

(27) Estaba mal, me acordaba y me dolía. Cuando me acuerdo que me operarán aunque me duela trato de darme ánimo.

(28) Estoy choqueada, hubo días que lo único que quería era dormir, que nada me molestara, fueron como tres semanas. Ahora he tratado de estar bien, todo depende del estado de ánimo.  

(42) Al principio lloré, uno sabe lo que es el Cáncer, antes esa palabra era igual a muerte pero ahora los Médicos saben controlarlo. 

B) (2) Los Médicos me ayudan, me dan ánimo, dicen que sacándomelo quedaré bien, igual tengo miedo; pero creo que si no lo hago será peor.

(4) (El Médico) dijo que es superficial, que retirándolo estaré bien. 

(11) Se me pasó un poco el miedo por la esperanza que me han dado los Médicos.

(32) Me siento bien porque el Médico se preocupa por mí. Gracias a que hice todo a tiempo puedo salir de esto.  

(39) A veces pienso en no volver, pero los Médicos me tratan bien, me dan consejos, si no fueran así, tal vez no seguiría el tratamiento.

(40) La gente del hospital es buena, me han tratado bien, los Médicos me han subido el autoestima, por eso tengo  ganas de seguir adelante. 

C) (3) Me sentía mal de pensar que se me caerá el pelo, porque la gente discrimina.

(6) Aunque me pondrán prótesis creo no será lo mismo, me tocaré y no lo sentiré igual.

(7) Tengo suerte al poder ponerme una prótesis.

(29) Tenía miedo de quedar pelada porque la gente nunca da una palabra de aliento.

(30) Pensé en no salir, hacer sólo lo necesario, pero la vida sigue. La gente no entiende, hasta se ríe; eso me tenía mal, me producía rabia y pensaba para que seguir, mejor me quedo así.  

D) (8) Temo que me siga esto.

(9) Me da miedo porque él (Médico) dijo que eran pequeñas, que no se ven y ¿si tengo lo mismo en la otra mama? temo no salgan todas pero confío en el Médico que dijo que saldrían. Le pido a Dios que me ayude.

(14) Si me muero mis hijos quedan solos; el que más me preocupa es mi hijo que está estudiando, me da más pena porque es el más apegado a mí.

(15) Le dije la verdad (al hijo) aunque me dolió, no es un niño para engañarlo.

(21) Todos dependen de mí (su familia), me da pena porque uno se muere ¿pero ellos?.

(36) Espero que a futuro mis hijas no tengan esto. 

E) (13) Mi hermana está preocupada por mí, me llama y me viene a ver.

(18) Tuve harto apoyo de mi familia, gracias a Dios no me dejaban sola sino creo me hubiese quedado así no más.

(20) Mi marido estaba desecho.

(23) Tengo buenas amistades, me doy cuenta que se preocupan de mí.

(24) Sube el ánimo que se preocupen de uno, te sientes importante.

(25) Me siento bien que mis amigas me llamen.

(41) Mis hermanos están preocupados, no les digo que estoy mal para no preocuparlos más. 

F) (22) No podía pensar en otra cosa que no fuera el porqué me había pasado, nunca tuve nada ni siquiera fui golpeada.

(37) Pienso que se me complicó porque tuve una quemadura, quizás por eso en la otra mama no tengo nada.

(38) También pensé que sería porque casi no di de mamar.

G) (26) Primero uno se deprime pero con el tiempo se hace la idea que tenía que ser así, no importa, ya me tocó.

(31) A veces pienso que si no hubiera consultado no habría tenido que pasar por esto, pero de esa forma no hubiera sabido lo que tenía.

(33) Lo que hago es por mi bien lo que ahora sufro después no será nada, estaré bien. A veces sentía rabia conmigo, me rebelaba pero luego pensaba en el resto, en mis hijos.

(34) No importa que me hagan estas cosas si podré seguir viviendo.

(35) Después estaré tranquila y en paz conmigo porque hice todo lo que podía.

(43) Antes el Cáncer era como tener SIDA.

(44) He aprendido a aceptar esa palabra, pero al principio sufrí harto.

(45) Cuando el Médico me dijo lo que tenía me dio pena, ahora digo no es tanto, no hay que llorar, tengo que luchar y asumir.
	a.- La información del diagnóstico de Cáncer produce en la mujer variadas reacciones: miedo, incertidumbre, preocupación, insomnio, llanto, deseo de aislarse y a su vez, procurar darse ánimo desmitificando la asociación de la palabra con muerte convenciéndose que en la actualidad se puede tratar. 

b.- La paciente reconoce que la atención médica la hace sentirse apoyada, esperanzada, disminuye sus temores, le refuerza su auto estima y la convicción de continuar el tratamiento indicado. 

c.- La paciente valora la posibilidad de acceder a cirugía reparadora sin embargo, percibe que cambiará su auto imagen además, siente temor y rabia por la discriminación que viven en su entorno social personas con alopecia producto del tratamiento de quimioterapia.

d.- La paciente vive la incertidumbre del futuro en varios ámbitos: la probabilidad de metástasis, riesgo para sus hijas y el desamparo de su familia ante su eventual su muerte.

e.- La paciente reconoce tener una red de apoyo formada principalmente, por hermanos y amistades y valora el efecto positivo que produce en ella.

f.- La paciente indaga en sus creencias una causa para su problema de salud.  

g.- La paciente describe etapas de negación, rebeldía, resignación y  aceptación de su realidad después del diagnóstico. 


6.2.2.  Análisis idiográfico

Las pacientes con Cáncer de Mama viven el impacto del diagnóstico con variadas reacciones aunque rápidamente, transitan por cada una de las etapas de la enfermedad debido a la atención médica que reciben y una red de apoyo familiar y social que valoran en forma positiva. Junto con la búsqueda de causas entre sus creencias populares para el problema de salud que enfrentan, se proyectan con incertidumbre al futuro para sí, sus hijas y su familia en general.

6.3.  DICURSO III

Yo de un principio…, yo tenía miedo que podía ser, siempre existe la posibilidad y…, pero con la esperanza que no, (1) que no, que no, ¿cómo me va a pasar a mí?, ¡ahora menos que nunca!; por un montón de cosas ahora no me podía pasar algo así, (2) porque ahora yo estaba tranquila, porque, porque ahora yo si podía… que se yo, eh… bueno, yo sabía que tenía este porotito, pero yo decía es un quiste sebáceo… (3)

Yo fui el dos mil uno a hacerme esta Mamografía y el doctor salió como, como muy ceremonioso a decirme “es aconsejable que la vea un cirujano mamario”, pero no me dijo, mire existe la posibilidad que usted esté haciendo un Cáncer. Entonces fui donde mi doctor, le mostré la Mamografía y me dice “sabís que no entiendo nada lo que dice este informe, de todas maneras me dice, anda donde el doctor tanto, anda pa’lla” me dice, o sea, nadie te dice la, la firme en el fondo. Entonces, yo, yo saqué mis propias conclusiones porque nadie te dice “esto es malo…”, ¡oye, digan!, “si, tú tienes un Cáncer y hay esta posibilidad…”; te hablan de cirugía, ¡perfecto!, pero te sentí…, yo no se si es estado de …, de… emocional pero te sentí como loro en el alambre, (4) como que no…, ¡oye tenís esto…!. 

Eh… encuentro poca información; yo soy la interesada más que nadie…, es como una cosa de idioma propio que tienen en el servicio, (5) y cuando no debería ser así, por triste que sea tú, o sea, tenís que, que… pa’ to’o te programai, tenís que programarte también, mentalmente…, entre que primero viene la depre, después tenís que sacar fuerza y como organizar tu…, tu vida, porque yo se lo que viene después, pero ¿porqué?, por que yo he averiguado por otros lados, ¿me entendí?. (6)

Estoy asustada…, estoy tremendamente asustada, pero, pero tengo harta fortaleza, me invento la fortaleza por último…, porque yo lo único que se es que yo tengo que salir de esto…, que lo que sea que me tengan que hacer, que me lo hagan; (7) ponte tú, ahora me dijeron que como eran tan chiquititas posiblemente la perdía toda, eh…, esa parte no la quiero pensar, después me voy a mirar al espejo y voy a ser una cosa rara, porque es una cosa rara; (8) entonces, yo tenía como varias preguntas que hacer y no tengo a quien poh…, como, ¿cómo te cortan?, ¿cómo te queda?, ¿te queda como una mano?, ¿cómo te queda?, ¿te queda atrofiado?, o sea, ¿cómo?, ¿o te sellan como un sobre?, ¿cómo es?, ¿o eso no lo saben hasta que…?. (9)

A mí me hicieron una punción y salió con un poco de sangre, eso poh, ¿pa’ qué me hicieron la punción si se corría el riesgo de que podía salir mala?.

Es que ¿sabes lo que pasa?, es que andan como apurados, yo entiendo, yo entiendo, o sea, si como yo tengo la duda hay un montón de cosas que…, pueden encontrar personas con la misma duda que yo o peor; pero es mi caso, ¿me entendí?, o sea, independiente de las miles de personas que tengan el problema, es como el consuelo de tontos, ¿me entendí?, o sea, yo se que están todos mal, o sea, me tengo que conformar con la información que me den, ¿me entendí?, o sea, por último un folleto, ¿y los folletos donde están?, aquí debería haber…, en patología mamaría debería haber. (10)

A bueno, el día que me dijeron el diagnóstico fui…, de casualidad me llamaron unas amigas para saber cómo me había ido, pero no…; me dijo un montón de cosas ese día, no me acuerdo de nada, nada, no me acuerdo de nada; de hecho me dijo “te acuerdas que te dije esto”, no, te juro que no me acuerdo de nada, lo único que me puse a pensar mientras él me hablaba, mientras él…, yo estaba pensando en mis niñitas, eso, ¿con quién las dejo?, porque yo soy sola con mis niñitas, ¡ay, ¿qué va a pasar con mis hijas?!, ¿con quién las dejo?, ¿qué tanto tengo?, porque eso es lo primero que querís saber, hasta donde tení la embarra’ pa’ poder programarme, porque igual eh…, eh…, por, por, por duro que…, uno como mamá, o sea, tení que organizarle la vida a tus hijas. (11) Ahora me tuve que…, primero tenía que dejarlas en una parte, después en otra,…, a Dios gracias donde quedaron están pero muy bien eh…, pero si te sentí, sentís una insatisfacción tremenda, tremenda, tremenda, tremenda, tremenda…, y sentí lo, lo, lo necesaria que eres en esta vida y…, y ¿por qué no me lo hice antes?, ¿por qué no fui más aprehensiva en esto?, (12) ¿por qué…?. No es que no halla querido asumir que podía serlo, ¿por qué no me dijo este señor no más?, “oiga, mire existe una posibilidad de un Cáncer, vaya y tráteselo urgente, esta cuestión es así”; no, son como evasivos, encuentro que no van al grano, por eso yo por mi cuenta y riesgo partí donde un doctor que es medio conocido, pero en otras situaciones, es como medio pariente, el gallo es como…, tiene buen prestigio, le dije: “oye, mira me diagnosticaron esto, ¿y qué va a pasar conmigo?”, entonces me dice: “¿y tus exámenes?, le digo “no” le dije, “el doctor se quedó con los exámenes, dime que va a pasar, que va a pasar”, y bueno, él me dijo qué me iba a pasar. Pero recién ponte tú el doctor que me va a operar, recién ahora me dijo cuáles eran las posibilidades de mi operación.

No sé, a lo mejor yo igual estoy como muy desesperada, a lo mejor es así, lo que…, era como tenían que hacerlo, pero yo de todas maneras encuentro falta de información pa’l paciente que es el más interesado pues en saber qué va a pasar con él. (13)

Miedo…, harto miedo tengo, pero de todas maneras pensando que tengo que mejorar…, (14) yo tengo un hija de once años, una de trece años, una de veintiséis; y son niñitas tan regalonas, tan dependientes, imagínate que la de once años no se sabe abrochar los zapatos; entonces, su máxima preocupación ahora era quién le iba a abrochar ahora sus zapatos, así que le dije “mira, por último ponte las zapatillas que son con belcro y vai con buzo toda la semana no más, si yo voy a estar bien en tres, cuatro días y yo voy a volver a la casa y…, y trata de que alguien te enseñe a abrocharte los zapatos”; y pienso ¿por qué no le habré enseñado a abrocharse los zapatos?, entonces, hacís cosas, te cuestionai todo, todo, ¿por qué no las hice más fuerte?, ¿por qué esto?, ¿por qué lo otro?, pero no pensai nunca que te va a pasar algo penca, en el fondo lo único que hací es quererlas no más, (15) pero también es importante sacarles ñeque si tú querí. Eso, eso como que me da lata, yo creo que si salgo de esto yo les voy a enseñar cómo tomar micro, mi hija de trece años no sabe tomar micro. Esos son mis miedos, eso me mata de pena, lo único que quiero es estar bien, pa’ empezar a que…, a mandarlas a hacer cosas…, que se independicen un poco, y yo de ellas en el fondo también…, (16) y yo de ellas porque yo creo que va por ahí, yo…, yo no me puedo desligar de ellas… por situaciones que hemos pasado en la vida, pero… se suponía que yo me tenía que encargar de ese trabajo, pero como después nos relajamos de nuevo, empezamos como a estar tranquilas y entonces era como quererse no más, de regalonearnos, de vivirlo…

Y siempre como con la cuestión…, no, porque en mi familia no hay esto, no hay lo otro y resulta que de repente eso no tiene na’ que ver poh…, hacís Cáncer no más.  

Y…, y lo otro que me da lata es cómo voy a quedar, ¿existe la posibilidad de una cirugía reconstructiva?, ¿qué, que , que te pueden hacer?, para no quedar tan…, ¿cómo lo puedes hacer?, ¿cómo es una prótesis mamaria?, ¿qué cosas se ponen?. (17)

De todas maneras, aunque me saquen un poco, lo primero que pierdo es el pezón…, lo encuentro espantoso…, espantoso. (18)

¿Cuánto cuesta una cosa de esas?.

Yo tengo cuarenta y dos años y… claro poh, no estoy como en el ocaso de mi vida, así como ya, mira soy tan vieja que me da lo mismo, ¡noooo!, no me da lo mismo y que…, que pena porque a lo mejor es superficial porque no se ve y todo, pero pa’ mí es tan importante, y, y si contai esto van a decir esta galla está enferma de la cabeza me da la impresión, pero pa’ mi eso es importante poh…; como esas cosas poh…, nunca más me voy a poder bañar con mis hijas, ¡porque nunca más me van a ver, nooo, no me muero, me muero!, no ellas son chiquitas, están creciendo, pa’ que van a ver cosas tan feas…, eso me pone mal (19) poh.

Yo veo que andan muy apurados, entonces, deberían haber aquí como te digo, sobre todo aquí en los hospitales, folletitos y cosas; si de repente uno con una buena explicación no querí más. (20) Uno de repente ve la televisión, reportajes pero… ¡ah, mira que increíble!, pero, pero cuando se trata de uno querí buscar algo y no hay, no hay no más, o, o claro, cuando uno necesita realmente… yo encuentro que debería haber algo en los hospitales…

Fíjate que cuando yo, yo no tengo previsión, y siempre sale en la televisión, le hacen tanta propaganda que todo esto es gratis, la mamo…, la Mamografía, que tú vas pides la hora, te dan el número de teléfono del consultorio, etcétera, etcétera. Yo fui a dos consultorios aquí en Valdivia…, llegaba a una ventanilla y el señor de la ventanilla me miraba de arriba abajo y me decía “no está la Asistente”, y yo le decía “pero, pero, pero ¿cuándo puedo venir, cuándo la puedo?…”, “no, es que no hay Asistente acá, a veces atiende, venga en quince días más a ver si la encuentra”,… ya, después fui a otro: “necesito una Mamografía”, de nuevo, ¿existe la posibilidad de que me den?”, “si, pero tendría que venir en Octubre”; estábamos ponte tú como en Febrero, Marzo, entonces, es como burla ¿te fijas?, si uno no anda tocando puertas porque, porque le da la gana, porque realmente yo tenía la duda y de repente me daba pánico, esa cosa de esa aprehensión; pero con esas respuestas donde más voy poh…, entonces, ya bueno, como, como va a ser tanta la desgracia que va a ser malo, ya, lo hago más adelante. 

Y esto de ahora fue por otra cosa, que llegué a otro consultorio que nunca en la vida pensé que podía llegar allá, y la nana de mi hermana me dice “ya, yo la llevo al Consultorio”, pero si me va a pasar lo mismo que me ha pasado, “vamos señora, mire si a mi familia la han atendido a toda ahí, la gente es macanuda”. Llego, nunca me preguntaron nada, nada, nada, simplemente me inscribieron como indigente; y empecé a tratarme estas cosas, y Matrona rápidamente, me examina y me manda pa’ acá, y aquí estoy…, fue por eso, pero después de haber visto otras posibilidades, tú no le podí andar explicando a todo el mundo lo que te pasa.

Ahora estoy en ese Consultorio que encuentro que es espectacular, todo, todo, todo, desde el que te abre la puerta, pero es que nada que ver…, nada que ver con los otros que yo fui, impresionante la buena voluntad, en el fondo es eso.

Ponte tú, un día llevé a otro Consultorio a mi hija menor que en la noche lloró toda la noche porque le dolía una muelita; mañana pesco y parto a este Consultorio, no tenía, creo que tenía doscientos cincuenta pesos para la micro. Ya poh, “¿previsión tiene la señora?”, “no, no tengo”, “sería ocho mil pesos”, “no, no tengo tampoco”, “entonces dos mil”, “no tengo tampoco, necesito que la vea la dentista de verdad” le dije, “necesito que la vea la dentista”, “ya” me dice, “primera y última vez”…, así que entré a la…, al Consultorio y me dice “aquí se hacen solamente extracciones señora”, “sáquesela”…, se la sacó y después supe que ere una muela, una muelita definitiva… Entonces que rabia, me dan ganas de decirle que yo no estoy ahí porque sea una sinvergüenza ni una fresca realmente; yo se que hay gente que tiene plata y tiene cara de venir a pararse a las colas, yo te juro por Dios que yo no tengo, te juro por Dios que yo no tengo.

Yo soy independiente, mira en que sentido, mira yo vendo cosas, las vendo, me gano comisiones, eh…, eh… ¡eso!. Estuve trabajando como ejecutiva de una empresa, de ventas, eh… dejaba la casa sola, dejaba a las niñitas solas; yo llegaba a las nueve de la noche y ellas estaban sentaditas en mi cama esperándome para comer, entonces, yo dije tengo que inventar una cuestión donde yo gane plata pero aquí en mi casa, entonces, ahora como yo tengo máquinas de coser y como tengo hartas habilidades manuales, entonces, pensaba hacer carteras en jeans, en telas, en cosas, y a eso me iba a dedicar ahora…; pinto y yo pensaba hacer esas cosas en la casa. Entonces, ahora las niñitas llegaban a las cuatro de la tarde a la casa y yo estaba ahí, eso. Entregar las carteras, los cuadritos que pintaba a algún boliche o algo aquí en el centro.

Pero yo estuve harto tiempo trabajando así como te digo, pero no me alcanzaba el tiempo para mis hijas, pero…, pero, pero de todas maneras pienso que descueve como estamos viviendo…, ya, ya voy a encontrar un buen trabajo o ya voy a empezar a hacer esta cuestión que te digo y…, y eso ya, pero, pero en comparación pa’ como vivíamos antes eh… es un paraíso, entonces, nosotras decimos ¡que importa que no tengamos ciertas cosas!, pudimos encontrarnos las tres, ¡ay!... si estamos tan tranquilas que … ¿por qué esto?...

Mi hija mayor es casada, eh… no, ella tiene su vida bien, bien y…, y por eso te digo somos las tres, pero somos…, tenemos una excelente relación con mi hija mayor, y siempre como visitándonos, pero eh… no hay que olvidar que ella tiene su vida, con su marido, sus hijos y…

A mis hijas yo no les iba a contar, pero decidí contarles porque al niño le llega la información de distinta manera y de a poco se iba a ir agrandando la cosa, así que preferí decirles yo (21) y… de hecho una de ellas me dijo “yo sabía que tú tenías Cáncer porque yo te oí hablar de quimioterapia y la gente que tiene Cáncer le hacen eso”, ya bueno, entonces, le dije que…, que la mamá tenía tiempo, que, que, que era un poroto chiquitito, que era malo pero, pero justo a pesar de todo lo que me habían demorado estaba a tiempo. Y eso poh, que cuando las personas les dijeran oye la mamá esto, la mamá tiene esto otro, ustedes esperen que yo les diga porque yo les voy a decir la verdad y yo no le voy a quitar ni le voy a poner a la cuestión, yo…, ustedes en lo único que tienen que pensar que la mamá de esta sale. Entonces, ellas me decían “mamá ¿por cuántos días te vas a ir?, pero ¿cómo vamos a estar en otra casa?”, la más grande me dice “¿por qué no contratas a alguien que nos venga a cuidar?”, “ya” le dije, “tú me das la plata pa’ pagar”… Pero yo quiero decirles y el resto no tienen que escuchar nada, ¿te fijas?, no quiero asustarlas por ningún motivo…, por eso tengo que salir de esta, es lo que me da fuerzas poh, si… (22)

Prefiero que mientras menos se sepa mejor, (23) entonces, mis hermanas saben, que tampoco en un principio les iba a contar, y…, porque yo dije esta cuestión la arreglo sola ¿cachai?, a mis amigas también les conté y no…, todos el descueve, descueve, nunca pensé, nunca pensé que me querían tanto…, porque en estas cosas tú veí el grado de cariño, (24) nunca pensé que me querían tanto; de hecho viene mi hermana mayor la próxima semana a verme, se viene a quedar conmigo pa’ cuidarme porque cree que yo…

Ahora, a mí me gustaría saber cómo es, cómo es cuando tú te vas a tu…, ¿puedes moverte?, ¿cómo es?, ¿el reposo es absoluto?, ¿haces tu vida normal?, ¿cómo es?, porque yo he escuchado mil y una cosa… ¿cómo es la quimio’?, ¿qué te hacen?, ¿cuántas veces te la hacen?. (25)

Mira, si en el fondo es mi responsabilidad ¿no cierto?, porque debería haber…, yo debería haber seguido tocando puertas, si…, pero ahora yo veo parece que está más fácil porque yo por lo que he escuchado, pero las veces que yo fui a eso yo tuve mala experiencia.

Claro, una vez acá, pero es que estoy impresionada por lo rápido; (26) no, si yo de eso no tengo nada que decir, nada, nada, nada, nada. Mi problema era que yo no tenía previsión.

Yo quiero sanarme, yo cuento con eso, cuento con sanarme y… y… y trabajar y hacer cosas con mis hijas, (27) eh… y estar bien poh, de todas maneras estar bien, de todas maneras, yo no, no… Aparte te da pena porque en el fondo es como una incertidumbre tremenda, porque no sabí hasta donde tení la escoba…; pero yo definitivamente, yo me sano, ¿me entendí?, me voy a mejorar, no creo que…, yo tengo la convicción que me voy a mejorar. (28)

Después voy a pensar en mis miedos, eh… y de repente voy a llorar como debí haber llorado, pero… ahora no, porque tengo que pensar que voy a sanarme, (29) así que… no se poh, ¡eso!, tratar de seguir por mi vida. Yo ahora estoy tan bien, tan bien, tan bien, como nunca en mi vida, con una paz tremenda, en mi casa, con mis niñas, disfrutando de cosas, de las tostadas con mantequilla, de un té, de un pan con miel, ¡todo lo disfrutamos!, todo, todo, todo, todo, todo, todo, contar chistes, nos volvió el sentido del humor, yo igual, entonces, los niños se parecen tanto a ti en esas cosas… O sea, tengo que seguir así porque tienen que cambiar las cosas. Y la gente que es penca contigo no tení que escucharla no más, esa gente que te va a decir cosas y que poco menos te dice que te vai a morir, no pescar no más; yo en ese sentido he sido como sensata fíjate, no, no me dejo llevar por miedos que me meten; (30) y se va esa persona y ¡ya, listo, se me va a pasar! Y no, no tiene la suficiente información esa persona, ¿cachai?, porque… hay gente que es negativa no más…, la gente chora bienvenida sea. Chao yo no las pesco, si yo no necesito la lástima de nadie, no, na’ que ver, yo tengo fuerza suficiente pa’…, pa’ reponerme, me he repuesto de cuestiones peores así que esto es una más no más. (31)

Igual como que es bueno hablar con alguien como tú, que va con la verdad, como que sabe del tema, eh… porque claro, mis hermanas, mis hermanas han estado del primer minuto conmigo, pero trato ni siquiera tocarles el tema porque no cachan, cachan menos que yo, entonces, si les preguntas ¡hay, capás que sea esto!, claro, entonces mejor no hablo, no hablo del tema no más con ellas.

Eh…, eso quería yo, saber cosas, lo que me iba a pasar…

6.3.1.  ANALISIS DEL DISCURSO

	UNIDADES DE SIGNIFICADO
	REDUCCION FENOMENOLOGICA

	(1) Yo de un principio…, yo tenía miedo que podía ser, siempre existe la posibilidad y…, pero con la esperanza que no,

(2) ¿cómo me va a pasar a mí?, ¡ahora menos que nunca!; por un montón de cosas ahora no me podía pasar algo así,

(3) bueno, yo sabía que tenía este porotito, pero yo decía es un quiste sebáceo…

(4) nadie te dice la, la firme en el fondo. Entonces, yo, yo saqué mis propias conclusiones porque nadie te dice “esto es malo…”, ¡oye, digan!, “si, tú tienes un Cáncer y hay esta posibilidad…”; te hablan de cirugía, ¡perfecto!, pero te sentí…, yo no se si es estado de …, de… emocional pero te sentí como loro en el alambre,

(5) encuentro poca información; yo soy la interesada más que nadie…, es como una cosa de idioma propio que tienen en el servicio,  

(6) tenís que programarte también, mentalmente…, entre que primero viene la depre, después tenís que sacar fuerza y como organizar tu…, tu vida, porque yo se lo que viene después, pero ¿porqué?, por que yo he averiguado por otros lados, ¿me entendí?.

(7) Estoy asustada…, estoy tremendamente asustada, pero, pero tengo harta fortaleza, me invento la fortaleza por último…, porque yo lo único que se es que yo tengo que salir de esto…, que lo que sea que me tengan que hacer, que me lo hagan;

(8) me dijeron que como eran tan chiquititas posiblemente la perdía toda, eh…, esa parte no la quiero pensar, después me voy a mirar al espejo y voy a ser una cosa rara, porque es una cosa rara;

(9) yo tenía como varias preguntas que hacer y no tengo a quien poh…, como, ¿cómo te cortan?, ¿cómo te queda?, ¿te queda como una mano?, ¿cómo te queda?, ¿te queda atrofiado?, o sea, ¿cómo?, ¿o te sellan como un sobre?, ¿cómo es?, ¿o eso no lo saben hasta que…?.

(10) me tengo que conformar con la información que me den, ¿me entendí?, o sea, por último un folleto, ¿y los folletos donde están?, aquí debería haber…, en Patología Mamaria debería haber.

(11) el día que me dijeron el diagnóstico fui…, me dijo un montón de cosas ese día, no me acuerdo de nada, nada, no me acuerdo de nada; de hecho me dijo “te acuerdas que te dije esto”, no, te juro que no me acuerdo de nada, lo único que me puse a pensar mientras él me hablaba, mientras él…, yo estaba pensando en mis niñitas, eso, ¿con quién las dejo?, porque yo soy sola con mis niñitas, ¡ay, ¿qué va a pasar con mis hijas?!, ¿con quién las dejo?, ¿qué tanto tengo?, porque eso es lo primero que querís saber, hasta donde tení la embarra’ pa’ poder programarme, porque igual eh…, eh…, por, por, por duro que…, uno como mamá, o sea, tení que organizarle la vida a tus hijas.

(12) pero si te sentí, sentís una insatisfacción tremenda, tremenda, tremenda, tremenda, tremenda…, y sentí lo, lo, lo necesaria que eres en esta vida y…, y ¿por qué no me lo hice antes?, ¿por qué no fui más aprehensiva en esto?,

(13) a lo mejor yo igual estoy como muy desesperada, a lo mejor es así, lo que…, era como tenían que hacerlo, pero yo de todas maneras encuentro falta de información pa’l paciente que es el más interesado pues en saber que va a pasar con él.

(14) Miedo…, harto miedo tengo, pero de todas maneras pensando que tengo que mejorar…,

(15) entonces, hacís cosas, te cuestionai todo, todo, ¿por qué no las hice más fuerte?, ¿por qué esto?, ¿por qué lo otro?, pero no pensai nunca que te va a pasar algo penca, en el fondo lo único que hací es quererlas no más,

(16) Esos son mis miedos, eso me mata de pena, lo único que quiero es estar bien, pa’ empezar a que…, a mandarlas a hacer cosas…, que se independicen un poco, y yo de ellas en el fondo también…,

(17) y lo otro que me da lata es cómo voy a quedar, ¿existe la posibilidad de una cirugía reconstructiva?, ¿qué, que , que te pueden hacer?, para no quedar tan…, ¿cómo lo puedes hacer?, ¿cómo es una prótesis mamaria?, ¿qué cosas se ponen?.

(18) aunque me saquen un poco, lo primero que pierdo es el pezón…, lo encuentro espantoso…, espantoso.

(19) poh…, nunca más me voy a poder bañar con mis hijas, ¡porque nunca más me van a ver, nooo, no me muero, me muero!, no ellas son chiquitas, están creciendo, pa’ que van a ver cosas tan feas…, eso me 

pone mal

(20) si de repente uno con una buena explicación no querí más.

(21)   A mis hijas yo no les iba a contar, pero decidí contarles porque al niño le llega la información de distinta manera y de a poco se iba a ir agrandando la cosa, así que preferí decirles yo

(22) Pero yo quiero decirles y el resto no tienen que escuchar nada, ¿te fijas?, no quiero asustarlas por ningún motivo…, por eso tengo que salir de esta, es lo que me da fuerzas poh, si…

(23) Prefiero que mientras menos se sepa mejor,

(24) nunca pensé, nunca pensé que me querían tanto…, porque en estas cosas tú veí el grado de cariño,

(25) Ahora, a mí me gustaría saber cómo es, cómo es cuando tú te vas a tu…, ¿puedes moverte?, ¿cómo es?, ¿el reposo es absoluto?, ¿haces tu vida normal?, ¿cómo es?, porque yo he escuchado mil y una cosa… ¿cómo es la quimio’?, ¿qué te hacen?, ¿cuántas veces te la hacen?.

(26) una vez acá, pero es que estoy impresionada por lo rápido;

(27) Yo quiero sanarme, yo cuento con eso, cuento con sanarme y… y… y trabajar y hacer cosas con mis hijas,

(28) Aparte te da pena porque en el fondo es como una incertidumbre tremenda, porque no sabí hasta donde tení la escoba…; pero yo definitivamente, yo me sano, ¿me entendí?, me voy a mejorar, no creo que…, yo tengo la convicción que me voy a mejorar.

(29) Después voy a pensar en mis miedos, eh… y de repente voy a llorar como debí haber llorado, pero… ahora no, porque tengo que pensar que voy a sanarme,

(30) Y la gente que es penca contigo no tení que escucharla no más, esa gente que te va a decir cosas y que poco menos te dice que te vai a morir, no pescar no más; yo en ese sentido he sido como sensata fíjate, no, no me dejo llevar por miedos que me meten;

(31) no necesito la lástima de nadie, no, na’ que ver, yo tengo fuerza suficiente pa’…, pa’ reponerme, me he repuesto de cuestiones peores así que esto es una más no más.
	(1) Desde el principio temí que pudiera ser, pero tenía la  esperanza que no.  

(2) Pensé que ahora menos que nunca me podía pasar.  

(3) Traté de creer que era un quiste sebáceo.

(4) Estaba nerviosa y tuve que sacar mis propias conclusiones porque nadie te dice la verdad 

(5) Tienen un idioma propio en el servicio y entregan poca información a la interesada.

(6) Uno debe programarse mentalmente, organizar su vida, porque he averiguado lo que viene después.

(7) Estoy asustada pero tengo fortaleza para salir de esto, he aceptado que me hagan lo que sea necesario.

(8) Me dijeron que podía perder toda la mama, no lo quiero pensar, pues al mirarme en el espejo seré una cosa rara.

(9) De la operación tengo varias preguntas y no tengo a quien hacerlas

(10) Uno se tiene que conformar con la información que le dan; por lo menos podría haber un folleto en Patología Mamaria.

(11) No recuerdo nada de lo que me dijeron el día del diagnóstico, sólo pensé en mis niñas, por duro que sea uno debe para programarse.

(12) Siento gran insatisfacción por no haber insistido en que me atendieran porque sé que soy necesaria.

(13) Tal vez porque estoy desesperada encuentro falta de información para el interesado.

(14) Aunque tengo miedo debo pensar que mejoraré.

(15) Me cuestiono haber criado a mis hijas poco independientes, no basta quererlas.

(16) Quiero estar bien para aprender a independizarnos, ellas y yo.

(17) Me preocupa como quedaré, si tengo posibilidad de cirugía reconstructiva.

(18) Encuentro espantoso perder el pezón.

(19) Mis hijas nunca más me verán desnuda, eso me pone mal.

(20) Con una buena explicación sería suficiente.

(21) Aunque no les iba a contar a mis hijas decidí hacerlo para que tuvieran la información real.

(22) Yo quiero decirles para no asustarlas y no escuchen a otros, eso me da fuerzas para salir adelante. 

(23) Mientras menos se sepa mejor.

(24) Nunca pensé que (mis hermanos) me querían tanto.

(25) Me gustaría saber que pasa después de la operación porque he escuchado muchas cosas.

(26) Me impresiona el corto plazo entre la consulta (UPM)  y la operación.

(27) Cuento con sanarme, trabajar y hacer cosas con mis hijas.

(28) La incertidumbre causa pena pero tengo la convicción que mejoraré. 

(29) Después pensaré en mis miedos y tal vez llore como debí, ahora sólo pensaré en sanarme.

(30) Soy sensata, no escucho a la gente que me mete miedos.

(31) No necesito lástima, tengo  fuerza porque me he repuesto de cosas peores.


	CONVERGENCIAS EN EL DISCURSO
	UNIDADES DE SIGNIFICADO INTERPRETADAS

	A) (1) Desde el principio temí que pudiera ser, pero tenía la  esperanza que no.  

(2) Pensé que ahora menos que nunca me podía pasar.  

(3) Traté de creer que era un quiste sebáceo.

B) (4) Estaba nerviosa y tuve que sacar mis propias conclusiones porque nadie te dice la verdad 

(5) Tienen un idioma propio en el servicio y entregan poca información a la interesada.

(6) Uno debe programarse mentalmente, organizar su vida, porque he averiguado lo que viene después.

(9) De la operación tengo varias preguntas y no tengo a quien hacerlas.

(10) Uno se tiene que conformar con la información que le dan; por lo menos podría haber un folleto en Patología Mamaria.

(11) No recuerdo nada de lo que me dijeron el día del diagnóstico, sólo pensé en mis niñas, por duro que sea uno debe para programarse.

(13) Tal vez porque estoy desesperada encuentro falta de información para el interesado.

(17) Me preocupa como quedaré, si tengo posibilidad de cirugía reconstructiva.

(20) Con una buena explicación sería suficiente.

(25) Me gustaría saber que pasa después de la operación porque he escuchado muchas cosas.

C) (7) Estoy asustada pero tengo fortaleza para salir de esto, he aceptado que me hagan lo que sea necesario.

(12) Siento gran insatisfacción por no haber insistido en que me atendieran porque sé que soy necesaria.

(14) Aunque tengo miedo debo pensar que mejoraré.

(27) Cuento con sanarme, trabajar y hacer cosas con mis hijas.

(28) La incertidumbre causa pena pero tengo la convicción que mejoraré. 

(29) Después pensaré en mis miedos y tal vez llore como debí, ahora sólo pensaré en sanarme.

(30) Soy sensata, no escucho a la gente que me mete miedos.

(31) No necesito lástima, tengo  fuerza porque me he repuesto de cosas peores.

D) (8) Me dijeron que podía perder toda la mama, no lo quiero pensar, pues al mirarme en el espejo seré una cosa rara.

(18) Encuentro espantoso perder el pezón.

(19) Mis hijas nunca más me verán desnuda, eso me pone mal.

E) (15) Me cuestiono haber criado a mis hijas poco independientes, no basta quererlas.

(16) Quiero estar bien para aprender a independizarnos, ellas y yo.

F) (21) Aunque no les iba a contar a mis hijas decidí hacerlo para que tuvieran la información real.

(22) Yo quiero decirles para no asustarlas y no escuchen a otros, eso me da fuerzas para salir adelante. 

(23) Mientras menos se sepa mejor.

(24) Nunca pensé que (mis hermanos) me querían tanto.

G) (26) Me impresiona el corto plazo entre la consulta (UPM)  y la operación.
	a.- La paciente  intenta evadir la realidad, que tiene un Cáncer Mamario, asignándole otro significado a la presencia del Nódulo de la mama.

b.- La paciente manifiesta insatisfacción en relación a cantidad, calidad y oportunidad de información proporcionada por profesionales de la UPM. A su vez, cree que un adecuado proceso de información contribuiría no sólo a disminuir su ansiedad sino también, a prepararse para los futuros eventos que implica el control y tratamiento que requerirá.

c.- Después del impacto del diagnóstico, la paciente va asumiendo sus fortalezas, acrecienta su auto imagen y alberga la esperanza que superará su situación de salud actual. 
d.- La paciente se niega a imaginarse el cambio en su imagen corporal después de la Mastectomía. 

e.- La paciente está insatisfecha por haber criado a sus hijas tan dependientes de ella, lo que a futuro intentará subsanar.  

f.- Desde el momento del diagnóstico, la paciente asume la toma de decisiones con respecto a la cantidad y calidad de la información que entregará a su red social y familiar para proteger a sus hijas y su intimidad. 

g.- La paciente destaca la rapidez de la atención en el Nivel Secundario en comparación al Primario.




6.3.2.  ANALISIS IDEOGRAFICO

Ante la presencia de un Nódulo Mamario la primera reacción es intentar evadir la posibilidad de un Cáncer. Confirmado el diagnóstico las pacientes con mayor nivel cultural asumen un rol activo en la relación médico-paciente, demandando calidad de la información por parte de los profesionales y realizan  serias críticas al sistema que rige en el lugar donde son atendidas. Asumen también, la toma de decisiones con respecto a la información que quieren que maneje su red de apoyo con respecto a su situación de salud.

Una vez asumida la enfermedad, las mujeres jefas de hogar enfrentan la situación con gran capacidad de resiliencia, asumen sus fortalezas, refuerzan su auto imagen y se responsabilizan de superar la enfermedad para dar un futuro estable a sus hijas sin embargo, realizan una autocrítica a la forma en que han forjado la personalidad de ellas. Lo anterior, no implica que otorguen menos trascendencia a los cambios de su imagen corporal tras la Mastectomía. 

6.4.  DISCURSO IV

¡Uy, yo me encuentro bien poh!, porque ya cuando el Médico la está tratando a uno, uno tiene la esperanza de aliviarse, ¡y eso es lo que yo pienso!. (1)

Yo confío en el Médico, porque uno…, si uno si uno se viene a operar es para aliviar, pero uno tiene que poner de su parte también, para estar tranquila, no estar con…, nerviosa así…, me va a pasar algo, confiar. Yo no, porque siempre confío así en Dios y en los Médicos que me va a ir bien, y eso siempre lo he pensado así poh. (2)

Cuando yo me sentí así un poco…, me empezó esto, no, no, no le hice caso, entonces, después cuando ya me fue más grande, más grandecito, entonces, ahí ya me…, me, me asusté un poco, porque dije que…, como la gente dice cualquier cosa poh, entonces dice ¡esto es lo peor, el Cáncer y, y la gente se muere con esa enfermedad!. Entonces, uno tiene que decir bueno, voy al Médico para ver que me va a decir el Médico, entonces, si el Médico le dice bueno te voy a operar y te vas aliviar; entonces uno confía en eso…, en que los Médicos a uno la van aliviar. (3)

El Médico no me ha dicho qué tengo, no me ha dicho y me voy a operar porque tengo este Tumor aquí, (4) por eso, porque, porque él…, que él me dijo que tenía que operarme, entonces, yo pienso que si él me opera me voy aliviar. 

Cuando el Médico me dijo que tenía este tumor, bueno, yo por la gente que le echa miedo a uno, entonces, uno se pone como…, como que se asusta, pero…, pero uno se confía en uno que…, que, que uno tenga la fe y que, y que se va aliviar, (5) no eh… confiar en la gente que le diga esas cosas que la alteran, porque muchas veces la gente dice ¡no, eso es Cáncer y eso es terrible!, o sea, que ya la persona no se va aliviar. Entonces, uno no…, yo creo que uno no puede hacer caso a eso poh, tiene que confiar en el Médico…, no tengo miedo yo.

Bueno, mis hijas ellas…, ellas están preocupa’s (6) poh, que más me van a decir ellas, porque ellas me pueden decir eh… cosas más… que pueda ser grave, grave, que se yo…, ellas no me dicen. Que me acompañan si poh, me acompañan acá cuando yo vengo al Médico, ellas me vienen a acompañar pa’ todos lados; es importante eso, porque es importante, porque uno anda acá que necesita algo y no tiene a quien decirle oye tráeme esto que me hace falta. Eso de que uno tenga una familia está bien eso porque la familia la acompaña a uno también, (7) porque uno más que en veces tiene sus hijos pero como que los hijos después cuando crecen ya se olvidan de la mamá poh, entonces, no van a andar así cuando uno anda enferma, no van a estar ahí poh; yo en ese lado estoy bien porque mis hijas siempre me acompañan. “Mamá esté bien no más que va aliviar”, y yo me siento bien ahí, y por los Médicos que le dicen también a uno, la ayudan porque dicen “ya, te operas, te vas aliviar”, entonces, uno confía en ellos.

El Médico no me ha dicho que me va hacer en la operación, no, es que yo nunca me atrevo a preguntarle, yo no le pregunto na’(8) poh, no se porque…, porque yo he escuchado que tienen que cortarle el pecho, sacarlo. Bueno, yo pienso que si voy aliviar no importa que me lo hagan, ¡pero siendo que alivie!, (9) eso pienso yo poh, porque yo no me beneficio si me negaría que me hagan la operación, ¿qué pasaría también?, yo creo que estaría peor poh. Pero yo no, no digo yo que…, que si yo voy aliviar no importa, porque yo digo si me niego que me lo saquen, y si no, y si no voy aliviar ¿cuál sería mi orgullo?, entonces yo creo que mejor me lo saque para que alivie. 

Bueno, mi marido que me va a decir, si la cosa es que yo alivie, él piensa lo mismo, que yo alivie, entonces, no importa que, que me pase esto.

No tengo miedo yo, yo confío en el Médico y confío en Dios  poh, porque, porque Dios es el que… pone sus manos también, entonces, si él quiere aliviarla a uno, El es líder porque es más poderoso y puede guiar al Médico que es el que me va a operar (10) poh. 

Nunca sentí rabia, nunca, porque si uno se enferma que le va hacer, (11) no puede estar…, decir ¡uy… voy a rabiar y voy a…!, no se a quien echarle la culpa, ¿a quién?, a nadie, porque son enfermedades que llegan y no se poh…, como llegan y uno no puede culpar a nadie, eso es lo que digo yo poh; y tampoco puede enrabiarse, puede decir, puede… eh… encontrarse conforme, desconforme porque a uno le llegó esa enfermedad poh, y estará de Dios que uno se enferme en veces por hartas cosas, que llega la enfermedad, por golpes puede haber sido (12)…, no se cómo puede haber sido pero total que me llegó esta enfermedad no se cómo; y entonces, yo le digo a Dios que confío en el Médico y hay que poner confianza pa’ que alivie poh.

A mi me han tratado bien, todos me han tratado bien, (13) no me ha tocado la mala suerte que algunas reclaman tanto que dicen ¡uy… que la Enfermera!, que la Enfermera la trata mal…

Bueno, los Médicos nunca me han conversado mucho de la enfermedad, (14) ellos no me dicen tú tení…, que aquí, allá, que te voy a hacer esto, no, no me dicen casi, eso no me dicen, si no que me…, me examinan, pero no, no, no… A mí en parte me gustaría que me dijeran más, porque uno estaría más conforme,(15)  porque así en veces he estado como así…, como piensa uno ¿esto es grave?..., o no se poh. No sé, no me atrevo a preguntar, yo creo que me da más miedo a saber lo que me van a decir yo creo, porque ellos me tendrán que contestar lo que yo tengo, (16)  los Médicos me tendrán que decir poh; o sea, yo en el fondo prefiero no saber…, prefiero no saber a veces. 

La otra vez también estuve operá’ poh, estuve operá’ de Miomas y también me fui al Médico. La gente me decía, me decía…, porque la gente a veces le echa miedo a uno en vez de darle valor y en veces no son cosas tan graves poh, entonces, esa vez ahí tenía miedo porque primera vez que me pasaba, y después igual, confié en los Médicos y en Dios que me pueda aliviar.

Quiera Dios que quede bien…

6.4.1.  ANALISIS DEL DISCURSO

	UNIDADES DE SIGNIFICADO
	REDUCCION FENOMENOLOGICA

	(1) ¡Uy, yo me encuentro bien poh!, porque ya cuando el Médico la está tratando a uno, uno tiene la esperanza de aliviarse, ¡y eso es lo que yo pienso!.    

(2) porque siempre confío así en Dios y en los Médicos que me va a ir bien, y eso siempre lo he pensado así poh.  

(3) si el Médico le dice bueno te voy a operar y te vas aliviar; entonces uno confía en eso…, en que los Médicos a uno la van aliviar.

(4) El Médico no me ha dicho que tengo, no me ha dicho y me voy a operar porque tengo este Tumor aquí,  

(5) la gente que le echa miedo a uno, entonces, uno se pone como…, como que se asusta, pero…, pero uno se confía en uno que…, que, que uno tenga la fe y que, y que se va aliviar,

(6) mis hijas ellas…, ellas están preocupa’s

(7) Eso de que uno tenga una familia está bien eso porque la familia la acompaña a uno también,

(8) El Médico no me ha dicho que me va hacer en la operación, no, es que yo nunca me atrevo a preguntarle, yo no le pregunto na’

(9) yo he escuchado que tienen que cortarle el pecho, sacarlo. Bueno, yo pienso que si voy aliviar no importa que me lo hagan, ¡pero siendo que alivie!,

(10) No tengo miedo yo, yo confío en el Médico y confío en Dios  poh, porque, porque Dios es el que… pone sus manos también, entonces, si él quiere aliviarla a uno, El es líder porque es más poderoso y puede guiar al Médico que es el que me va a operar

(11) Nunca sentí rabia, nunca, porque si uno se enferma que le va hacer,

(12) estará de Dios que uno se enferme en veces por hartas cosas, que llega la enfermedad, por golpes puede haber sido

(13) A mí me han tratado bien, todos me han tratado bien,

(14) los Médicos nunca me han conversado mucho de la enfermedad,

(15) en parte me gustaría que me dijeran más, porque uno estaría más conforme,

(16) ¿esto es grave?..., o no se poh. No sé, no me atrevo a preguntar, yo creo que me da más miedo a saber lo que me van a decir yo creo, porque ellos me tendrán que contestar lo que yo tengo,


	(1) Estoy bien porque cuando el Médico la está tratando, uno tiene esperanza de mejorar. 

(2) Confío en Dios y en los Médicos que me irá bien.

(3) Confío cuando el Médico dice que me operará y mejoraré.

(4) El Médico no me ha dicho lo que tengo, dice que me operará este Tumor.

(5) Uno se asusta por lo que dice la gente, pero tengo fe que mejoraré.

(6) Mis hijas están preocupadas.

(7) Es bueno tener familia porque la acompaña a uno.

(8) El Médico no me ha dicho que me hará en la operación, no me atrevo a preguntarle. 

(9) Escuché que tienen que sacar el pecho, si es para mejorar, no me importa.

(10) No tengo miedo, confío en el Médico y en Dios. El es poderoso y puede guiar al Médico que me operará.

(11) Nunca sentí rabia.

(12) Si estoy enferma es voluntad de Dios, tal vez por golpes puede ser.

(13) (En el hospital) me han tratado bien.

(14) Los Médicos no me han conversado mucho de la enfermedad.

(15) Me gustaría que me dijeran más.

(16) No me atrevo a preguntar si es grave, creo que temo saber lo que dirán.


	CONVERGENCIAS EN EL DISCURSO
	UNIDADES DE SIGNIFICADO INTERPRETADAS

	A) (1) Estoy bien porque cuando el Médico la está tratando, uno tiene esperanza de mejorar. 

(2) Confío en Dios y en los Médicos que me irá bien.

(3) Confío cuando el Médico dice que me operará y mejoraré.

(5) Uno se asusta por lo que dice la gente, pero tengo fe que mejoraré.

(10) No tengo miedo, confío en el Médico y en Dios. El es poderoso y puede guiar al Médico que me operará.

B) (4) El Médico no me ha dicho lo que tengo, dice que me operará este Tumor.

(8) El Médico no me ha dicho que me hará en la operación, no me atrevo a preguntarle. 

(9) Escuché que tienen que sacar el pecho, si es para mejorar, no me importa.

(14) Los Médicos no me han conversado mucho de la enfermedad.

(15) Me gustaría que me dijeran más.

(16) No me atrevo a preguntar si es grave, creo que temo saber lo que dirán. 

C) (6) Mis hijas están preocupadas.

(7) Es bueno tener familia porque la acompaña a uno.

D) (11) Nunca sentí rabia.

(12) Si estoy enferma es voluntad de Dios, tal vez por golpes puede ser.

E) (13) (En el hospital) me han tratado bien.


	a.- La paciente expresa plena confianza en los Médicos y abandona sus temores basada en la creencia que Dios dirige el actuar de los profesionales.

b.- La paciente estima que los Médicos proporcionan escasa información, reconoce temor a preguntarles dado por adopta un rol pasivo en la relación médico-paciente así como, por el temor de conocer la gravedad que implica su enfermedad.

c.- La paciente destaca en forma positiva el apoyo de su red familiar.

d.- La paciente acepta su enfermedad como voluntad divina indagando en sus creencias la causa de ésta.

e.- Destaca la buena atención recibida por parte del personal hospitalario.


6.4.2.  ANALISIS IDEOGRAFICO

El diagnóstico de Cáncer de Mama muestra menor impacto emocional en pacientes adultos mayores con escaso nivel cultural, fuerte apego religioso y procedencia rural, asumen que la enfermedad es por voluntad divina y buscan las causas en creencias populares. Mantienen una relación médico-paciente  extraordinariamente pasiva, asumen el tratamiento decidido por el facultativo sin que les preocupe el efecto estético de la intervención, confiando en la promesa de recuperación ya que Dios dirige las acciones de los profesionales. 

Valoran el apoyo que reciben de la familia y la atención que brinda el personal de salud.

6.5.  DISCURSO V

Bueno, yo al principio esto me dio mucha tristeza, porque yo no sé si acaso cuando el Médico me saque este Quiste que tengo aquí en la mama, puede que tenga un Cáncer y se me ramifique por todo el cuerpo y no se qué puede pasar ahí…, (1) porque eso yo no, no…, estaba como arrepintiéndome también, pero después ya uno se va…, que sea lo que Dios quiera no más, quiero sacarme esto. (2)

No he sentido dolor, no he sentido dolor pero de todas formas estoy preocupá’ porque no me gustaría que me pasara algo todavía, yo tengo un nieto que quiero mucho y quiero ver crecer, que…, que termine sus estudios, (3) no me gustaría que pasara na’, nada más que eso, pero ojalá que salga bien de esto poh…, ojalá. 

Tengo como miedo, pero el doctor me dijo que no, que, que él me citó inmediatamente y que esta, esta bolita que tengo aquí era positiva me dijo y yo le pregunté ¿qué significa positiva?, y me dijo “que tienes un Cáncer ahí, pero yo te lo voy a sacar el Martes”, así que yo lo encontré una excelentísima persona y a lo mejor me resulta con él porque aquí las personas están diciendo que no es algo tan grave. (4) Entonces, estaba un poco preocupada con eso y…, además yo soy…, tengo que salir sola de esto, soy sola; tengo una hija que está fuera, y yo no le avisé a ella…, pa’ que estar preocupándola…, no, a lo que salga de aquí le avisaré. (5) Además de que ella no me creería tampoco porque yo soy una persona muy sana, nunca me he enfermado; si que he tenido esta famosa Diabetes, pero si la he controlado, (6) la tengo como cuatro años ya y estoy con cinco miligramos al día, así que… además me cuido harto con el asunto de comida yo. Y ahora cuando me encontraron esto hace como dos semanas fíjese que me chorié tanto que comencé a comer torta, comencé a comer de todo, ¡huevos con queso, que tanta cosa!, (7) y ahora yo le decía a los Médicos, porque estaba en ciento cincuenta, ciento sesenta, si, nunca había tenía tanto, no les quise decir nada, quería morirme nada más; antes de venirme para acá me comí otro, ¡otro pedazo de queso con huevos y longaniza, menos mal que me hicieron el lavado aquí!..., pero ya no lo voy a hacer más yo… 

Pero nada más que eso me tiene un poco intranquila, ojalá que me resulte bien poh mijita porque no, no quiero todavía, todavía quiero vivir un poco más, quiero ver a mi nieto con un título, (8) ¡él está tan bien!, está en un regio colegio y… y está en tercero medio, con un siete se sacó, “¡un siete final abuela!” me dijo. No pudo venir pa’ las vacaciones de invierno, está en el preuniversitario que son dos años… Por eso estaba un poco triste.

Lo más grande que quiero, quiero salir bien, (9) pa’ colmo yo digo, digamos que no soy muy apegá’ a la religión, ¡pero soy católica!, pero ruego a Dios que ojalá me ayude…

Tengo miedo, ¡no me siento demacrá’, no me siento…, enferma, no señorita, no estoy enferma, porque no tengo ni un dolor en la mama, yo me aprieto fuerte, no tengo nada!, tengo aquí, el Médico me dijo: “aquí tiene la cosita, mire”, no, no tengo nada. (10)

Y de ese encuentro la otra vez, cuando recién estaba, porque primero comenzó a inflamarme esto, se me hinchaba la mama, mucho y tenía eh…, eh, yo encontraba que no tenía una sola pelotita, tenía como dos; entonces, ahí me asusté y ahí me dolía ¡y de vez en cuando me punzaba!, como quien clava una aguja…, ahí me asusté de más ya. Pero enferma no me encuentro, que sea una persona así digamos…, no, no estoy así, no sé si usted me encuentra cara de enferma, pero más que esto no tengo nada más. Y si tengo la glicemia tan subida no le quise decir que había comido eso. 

Las ganas de comer era por rabia y por pena, ¿por qué me tenía que pasar a mí esto?, cuando yo siempre he vivido sola, (11) eh… digamos tan sola tampoco, no estoy sola, sola, sola…, pero nunca he vivido con una persona estable, nunca…, soy soltera. Y ahora si quisiera casarme me casaría, pero no, no quiero ya, no quiero hacerlo a estas alturas, menos ahora con esto…, menos. Por eso me dio pena a mi poh mijita, me dio pena donde soy yo sola. (12)

Ojalá que el doctor que es tan amoroso, ojalá que él me vea mañana, ¡si él, yo no lo veo mañana a él ahí, yo inmediatamente me retiro de la camilla, al tiro pum pa’bajo!..., al tiro y me voy, (13) así de simple, ojalá que no sea así. Pero yo a él le pregunté “¿quién me va a operar doctor?”, “yo” me dijo, “¡ay que bueno doctor!”, pero ¡hoy día no pasó si él!, pasó otro, otro joven. Yo tengo mucha, mucha confianza en ese señor, es muy buena persona como Médico ¡y buen Médico tiene que ser!, (14) porque me habían tratado primero, no sé que lo que será ella, las que tratan antes, Matrona parece o doctora la señorita, y me dijo “no le voy a decir”, porque tampoco me encontró nada ella al final; yo me he hecho varias Mamografías rápido, yo ahorro para hacerla particular y todos me decían que no, pero cuando entré a ese edificio el médico que me hizo la Ecografía me dijo “yo no encuentro nada”, me dijo “se que tiene grasas por aquí, tiene que ver al Cirujano de mamas, ese le va a decir, a lo mejor le van a sacar un poquito de pechuga” me dijo así, pero nada más que eso, entonces, ahí ya empezó a darme susto, darme susto; (15) además que ahí la señora estaba conversando que a ella le sacaron una mama enterita, enterita, entonces, a ella le sacaron su mama y le dejaron la piel y le pusieron, ¿cómo se llama eso?, ¿prótesis?, si, le pusieron a ella y quedó lo más bien; pero ella dijo que ella porque era joven le habían puesto, eso poh, yo no le calculo más cuarenta y uno tendrá. Entonces, ¿qué es lo que va a pasar conmigo?, yo le dije si me la sacan toda me van a dejar así no más, yo me muero ahí. Me causa tristeza si me sacan todo y no me quieren poner nada aquí, me van a causar mucha pena y se que me voy a morir; ¡uy! (16) no sé, porque yo trabajo todavía mijita, yo todavía trabajo, toda la vida he trabajado, soy una mujer muy ágil, tengo mucha agilidad en la piernas todavía y imagínese que me saquen toda y me digan no, tú tení arriba de sesenta años y no te puedo poner la prótesis. Me gustaría que eso lo dijeran ¡antes de que operen! mira, yo te saco toda tu mama, tú vai a quedar así no más. ¡No, entonces no!, porque yo no me encuentro…, ¿usted cree que yo tengo algo en la mama?, yo no tengo nada pienso yo… (17) Así que esa es mi inquietud que yo tengo poh mijita.  

Lo demás, soy solita, tengo una pensión que me, me alcanza bien para mi, tengo una persona que me ayuda también, pero no vivo con él yo, tiene ochenta años él, y es muy buena persona conmigo, de vez en cuando voy para allá, ‘toy tres días allá, tres días en mi casa, y tengo mi casita que tengo de todo también…, por no estar sola lo hago ahora nada más, y cuando me toca trabajar me voy para allá, siete días…

Mi pareja vive en el campo. El sabe y entre paréntesis compramos ya la, ¿cómo se llama?, compramos el…, ¿cómo se llama eso donde se entierran las personas?..., la sepultura, claro, la hicimos…, ahí tengo una sepultura ya. Le dije “ya, si me muero, inmediatamente me sepultas, no quiero velatorio, no quiero que nadien lo sepa, quiero que inmediatamente me metas a ese hoyo, nada más”, “ya” me dijo, “lo voy hacer así”. Está comprá’, ¿a ver?, cuando…, más de tres años que la compramos, si, porque nadien tiene la vida segura y él es una persona de edad avanzada, así que ‘tan todos los papeles arreglados, ‘ta todo listo ya, eh… hizo testamento, todo a mi nombre… No tengo mucho problema, el problema de esto no más mijita, estoy muy triste por eso. (18)

Mi pareja no creía, “no” me decía, “pero ¿cómo?, si tú eres una persona muy, muy ágil, tú eres una persona completamente sana, pero ¿cómo te pudo pasar esto? me dice, y yo estoy segura y él todavía no cree, (19) pero sabe que yo estoy hospitalizada ahora, sabe él y va a venir; le dejé dicho a una vecina que tengo, es muy buena persona ella, ella va a venir mañana a saber por mí después de doce.

Pero en todo caso si me operan no creo que inmediatamente vaya a morirme, no creo… (20)

Si yo salgo bien ahora de esto, inmediatamente tomo un trabajo que yo quiero (21) para, para cuidar a una persona, y ahí soy bien pagada porque yo cuidé a una familia del, estuve como siete años cuidándola, me pagaban muy, pero muy, muy bien; con eso terminé y compré todas las comodidades que tengo. Y después, ahora si me viene a buscar para el otro trabajo cuatro días allá, voy. Y ahora me ofrecieron ese trabajo, pero no lo acepté porque quiero ver esto primero y ojalá salga bien para tomarlo. 

A veces pienso que…, no, estaba confiá’ que iba a salir bien, muy confiá’ estaba yo, no, yo sé que voy a salir bien porque si…, porque en primer lugar no tengo nada en la mama, tengo así el color de mi piel nada más. Y otra cosa de que no me duele para nada, para nada, para nada; así que no se qué es lo que pueda tener yo ahí, no sé…, (22) no lo sé mijita. 

Yo a mi hija le voy a contar una vez que yo salga bien, ahí sí que le voy a decir (23) porque ella tiene a dos niños, vive…, y el marido de ella es, eh…trabaja en un astillero, ellos arriendan allá en un edificio y resulta de que… sería pa’ preocuparlos, el niño está en su colegio, la niña también; no, no puedo preocuparlos ahora, que estén gastando dinero para ésto, no, menos todavía, yo tengo mi dinero mío. (24) No quiero que estén acá mijita, tiene una bebita no más de ocho años, la menor, no, después, Yo nunca les he avisado nada, la otra vez cuando me sacaron los cálculos vine a hospitalizarme también, supo después ella, después cuando…, le dije “me operaron” le dije, “pero ¿cómo no me avisaste?”, “¡pa’ que te voy a estar preocupando niña!”, pero no, y no quiero que le avisen si yo me muero ahora, no quiero que le avisen; esta persona sabe que no tiene que avisarle a mi hija para que venga, no, no, no puede avisarle, no puede dejar la casa sola, su departamento ella no lo puede dejar solo, ni menos a los niños, ellos no pueden perder de estudiar. (25) Y después él le puede avisar; pero ella cuando vino a verme en verano yo le mostré la sepultura: “la hallé bien bonita” me dijo, “que bueno”.

Si, si, yo puedo afrontar sola esto, sola; (26) yo nunca me resfrío siquiera, cuando me he sentido resfriada, me tengo que hacer…, ¿cómo se llama eso?, ¿rayos se llama eso para acá pa’l pulmón?, porque estuve como tres meses con mucha tos, yo le había echado la culpa a la tos de esto, me pasé dos meses en esto,  casi dos meses con mucha tos, pero ya sabía que era de aquí la tos, me tenía así como…, así como un poquito ahí, si, entonces, fui a un…, al consultorio y me dijeron “es Resfrío eso” y después no vi más doctores, quiero aliviarme sola nada más y si enfermo, con harto limón, harto tilo, bien abrigadita y la tos se me pasó, pero, no sé que persona me dijo “oye” me dijo, “no será que tú estás” me dijo, “tuberculosa”, “oye no me nombres una palabra tan cruel” le dije, y fui para allá y le dije a la doctora: “oiga doctora ¿yo no tendré Tuberculosis?” le dije yo, “yo todavía siento que tengo un poquito de tos”, y me dijo “te vamos a poner los Rayos” me dijo, y tengo para el cuatro de Agosto tengo Rayos, yo ando trayendo el papel por si acaso estoy más días acá, para que me bajen. Y no sé tampoco, esto se me fue para siempre ya, yo sé de que soy muy fácil para resfriarme, eso yo lo sé; porque a mí el doctor me dijo “sácate la…”, ¿cómo se llama esto?, “sácate las amígdalas” me dijo, “porque o si no siempre vas a andar resfriá’”.

Cuando me dijeron que…, me dijo “tú…”, usted sabe cómo son poh, me dijo “salieron positivos tus exámenes, tu…”, eso ¿cómo se llama?, a mí me pinchó aquí, me dijo “esto vamos a hacer, lo último” me dijo, entonces me dijo “vas a venir el Viernes”, me dijo que salió positivo y ahí me dijo “es Cáncer” me dijo, ¡oooo!, parece que me habían subido para arriba… mijita no me diga nada, yo lo único que quería era morirme, llegué a la casa y me puse a llorar, sola; cerré el portón con llave, que no pase nadie, cerré nada más. (27) Después a lo que me quedé bien tranquila, yo después dije me voy a calmar nada más, no me hace bien llorar mucho. Y… ahora estoy aquí, pero venía con hartas ganas de que me vieran…, saber esto. Pensaba nada más que no iba a poder ver a mi niño con un título, y todavía que tengo que sacarle de la cabeza que no quiero que siga Psicología, (28) porque él quiere Psicología, no, no me gusta eso, todavía tengo que viajar para allá y rogarle, porque le mando unos cuantos pesitos todos los meses, y viajar para allá y decirle que no quiero que siga Psicología…, no me gusta eso, pero él dice que es bueno eso… Y ahí estamos poh…

Pero estoy contenta por una parte porque mi hija está bien casada, no tiene problemas, (29) el marido es una persona que creo que no hay otra como él, no levanta la vos para nada…, es una persona que quiere a sus hijos…, estoy tranquila yo por eso, me habría muerto tranquila por eso, porque me habría ido muy triste, me moriría muy triste si mi única hija que tuve se hubiera casado con un roto sin educación; (30) claro que ella la embarró no más, porque ella le dije “quiero que hagas un curso de secretariado”, en ese tiempo había Instituto Sandro aquí en Valdivia, el mejor Instituto de Valdivia, y se recibió de Secretaria Ejecutiva, le iba a encontrar trabajo, pero qué es lo que pasó, yo le dije “bueno mijita tiene que empezar a trabajar, quiero que tú trabajes para ti”, “mami” me dijo, “si yo no quiero trabajar, me quiero casar”; ese fue otro golpe que me dio, “pero ¿con quién?”, ahí me contó la persona, yo le dije “no te puedo decir que no, es tu vida”. Después yo vendí mi casa cuando ella se casó, cometí el error más grande, vendí mi casa,  y ahí ella se fue de la ciudad. Pero después de todo, después pensando, alguien me habló y me dijo “no tienes que ser egoísta, deja que tu hija forme una familia, tú quédate tranquila no más”, ahí yo me quedé bien tranquila. Y es bien buena conmigo, muy buena persona.

¡Ay, yo no sé cómo viviría si me sacan la mama!, no sé, me muero, no podría trabajar, así no se puede trabajar, a ninguna persona que le falta algo de su cuerpo se le mira bien, a nadie, siempre andan con pena y con lástima, entonces eso no. (31) Yo siempre he sido una mujer…, no una persona floja, siempre he tenido agilidad en todo. Yo creo que también hay algo de vanidad, como me fascina comprarme cosas lindas, zapatos caros, me fascina eso, comprarme buenas chaquetas, todas esas cosas me gustan todavía. (32) 

Yo no me caso, no, no me gusta, pero si le prometí si una cosa, que si él se llega a enfermar así como estoy yo, porque yo me di cuenta de que él se preocupó mucho cuando yo le conté, me di cuenta de eso, que yo también lo iba a cuidar; ese fue el trato, él me cuida a mí, yo lo cuido a él, pero sin otro compromiso más (33) y…, entonces, él es soltero también, igual que yo. Y ahí se hicieron los testamentos, el terreno que quedó porque los otros se vendieron, así que…, lo que no quise que haga fue el testamento de los dineros, no quise eso…

Pero como le digo estoy un poco triste y a la vez un poco nerviosa, pero mañana quiero estar tranquila en la mañana. (34)

¡Yo soy católica ah!, pero jamás voy a una misa, nunca, pero sí amo a Dios, oro todos los días, antes de irme a la calle oro, todos los días, yo me levanto muy temprano, cuando estoy en mi casa me levanto súper temprano, y no trabajo en cosas duras, no, yo no ayudo en el campo, nada, yo voy no más a tenerle limpio, ordenado donde uno va a comer, cada uno tiene su pieza y yo mantengo limpio, bien ordenado, bien bonito, pero yo no salgo a trabajar al campo porque esos trabajos a mí no me gustan, no me gusta estar haciendo fuerza, no, le hago las compras, ahora tenía que salir a comprarle su salitre, sus semillas, pero aquí no puedo hacer nada.

Yo pienso volver a trabajar en cuanto termine con esto, (35) ojalá que mañana vea al doctor porque lo primero que le voy a decir “doctor, usted me va a operar esta mama, me la va abrir, pero si la va a sacar toda y no me va a poner nada ¡no me la saque por favor!, (36) inmediatamente dígamelo porque yo me bajo de la camilla y me vengo”, no, así sin nada no, no así no. 

Claro que yo siento quejar mucho a esta señora que le pusieron la prótesis ahí, mucho se queja; o mejor si va a ser un sufrimiento después que… me pone esa cosa, un anticuerpo en el cuerpo, yo no sé cómo irá a ser eso, (37) porque yo veo que esa señora se queja sumamente, yo veo que todo el rato se está quejando y creo que para mí tiene que ser algo muy delicado tener algo ahí metio dentro. 

Si hay que sacar toda la mama yo me quedaría así no más creo yo, (38) (sin intervenirse) porque si me va a sacar toda la mama y no me va a querer poner una prótesis, porque esa señora dice que a las personas de más de sesenta años no le ponen, no sé cuál será el motivo, no lo sé, no le pregunté al Médico, debí haberle preguntado, la embarré… 

6.5.1.  ANALISIS DEL DISCURSO

	UNIDADES DE SIGNIFICADO
	REDUCCION FENOMENOLOGICA

	(1) al principio esto me dio mucha tristeza, porque yo no sé si acaso cuando el Médico me saque este Quiste que tengo aquí en la mama, puede que tenga un Cáncer y se me ramifique por todo el cuerpo y no se qué puede pasar ahí…,

(2) estaba como arrepintiéndome también, pero después ya uno se va…, que sea lo que Dios quiera no más, quiero sacarme esto.  

(3) no he sentido dolor pero de todas formas estoy preocupá’ porque no me gustaría que me pasara algo todavía, yo tengo un nieto que quiero mucho y quiero ver crecer, que…, que termine sus estudios,

(4)   Tengo como miedo, pero el doctor me dijo que no, que, que él me citó inmediatamente y que esta, esta bolita que tengo aquí era positiva me dijo y yo le pregunté ¿qué significa positiva?, y me dijo “que tienes un Cáncer ahí, pero yo te lo voy a sacar el Martes”, así que yo lo encontré una excelentísima persona y a lo mejor me resulta con él porque aquí las personas están diciendo que no es algo tan grave.

(5) tengo que salir sola de esto, soy sola; tengo una hija que está fuera, y yo no le avisé a ella…, pa’ que estar preocupándola…, no, a lo que salga de aquí le avisaré.  

(6) ella no me creería tampoco porque yo soy una persona muy sana, nunca me he enfermado; si que he tenido esta famosa Diabetes, pero si la he controlado,

(7) cuando me encontraron esto hace como dos semanas fíjese que me chorié tanto que comencé a comer torta, comencé a comer de todo, ¡huevos con queso, que tanta cosa!,  

(8) eso me tiene un poco intranquila, ojalá que me resulte bien poh mijita porque no, no quiero todavía, todavía quiero vivir un poco más, quiero ver a mi nieto con un título,

(9) Lo más grande que quiero, quiero salir bien, 

(10) Tengo miedo, ¡no me siento demacrá’, no me siento…, enferma, no señorita, no estoy enferma, porque no tengo ni un dolor en la mama, yo me aprieto fuerte, no tengo nada!, tengo aquí, el Médico me dijo: “aquí tiene la cosita, mire”, no, no tengo nada.  

(11) Las ganas de comer era por rabia y por pena, ¿por qué me tenía que pasar a mí esto?, cuando yo siempre he vivido sola,

(12) si quisiera casarme me casaría, pero no, no quiero ya, no quiero hacerlo a estas alturas, menos ahora con esto…, menos. Por eso me dio pena a mi poh mijita, me dio pena donde soy yo sola.

(13) el doctor que es tan amoroso, ojalá que él me vea mañana, ¡si él, yo no lo veo mañana a él ahí, yo inmediatamente me retiro de la camilla, al tiro pum pa’bajo!..., al tiro y me voy,

(14) Yo tengo mucha, mucha confianza en ese señor, es muy buena persona como Médico ¡y buen Médico tiene que ser!,

(15) me dijo “se que tiene grasas por aquí, tiene que ver al Cirujano de mamas, ese le va a decir, a lo mejor le van a sacar un poquito de pechuga” me dijo así, pero nada más que eso, entonces, ahí ya empezó a darme susto, darme susto;

(16) Me causa tristeza si me sacan todo y no me quieren poner nada aquí, me van a causar mucha pena y sé que me voy a morir; ¡uy!

(17) imagínese que me saquen toda y me digan no, tú tení arriba de sesenta años y no te puedo poner la prótesis. Me gustaría que eso lo dijeran ¡antes de que operen! mira, yo te saco toda tu mama, tú vai a quedar así no más. ¡No, entonces no!, porque yo no me encuentro…, ¿usted cree que yo tengo algo en la mama?, yo no tengo nada pienso yo…  

(18) No tengo mucho problema, el problema de esto no más mijita, estoy muy triste por eso. 

(19)  Mi pareja no creía, “no” me decía, “pero ¿cómo?, si tú eres una persona muy, muy ágil, tú eres una persona completamente sana, pero ¿cómo te pudo pasar esto? me dice, y yo estoy segura y él todavía no cree,

(20) Pero en todo caso si me operan no creo que inmediatamente vaya a morirme, no creo… 

(21) Si yo salgo bien ahora de esto, inmediatamente tomo un trabajo que yo quiero 

(22) estaba confiá’ que iba a salir bien, muy confiá’ estaba yo, no, yo sé que voy a salir bien porque si…, porque en primer lugar no tengo nada en la mama, tengo así el color de mi piel nada más. Y otra cosa de que no me duele para nada, para nada, para nada; así que no se qué es lo que pueda tener yo ahí, no sé…,

(23) a mi hija le voy a contar una vez que yo salga bien, ahí sí que le voy a decir

(24) no puedo preocuparlos ahora, que estén gastando dinero para esto, no, menos todavía, yo tengo mi dinero mío.

(25) no quiero que le avisen si yo me muero ahora, no quiero que le avisen; esta persona sabe que no tiene que avisarle a mi hija para que venga, no, no, no puede avisarle, no puede dejar la casa sola, su departamento ella no lo puede dejar solo, ni menos a los niños, ellos no pueden perder de estudiar.  

(26) Si, si, yo puedo afrontar sola esto, sola;

(27) y ahí me dijo “es Cáncer” me dijo, ¡oooo!, parece que me habían subido para arriba… mijita no me diga nada, yo lo único que quería era morirme, llegué a la casa y me puse a llorar, sola; cerré el portón con llave, que no pase nadie, cerré nada más.

(28) yo después dije me voy a calmar nada más, no me hace bien llorar mucho. Y… ahora estoy aquí, pero venía con hartas ganas de que me vieran…, saber esto. Pensaba nada más que no iba a poder ver a mi niño con un título, y todavía que tengo que sacarle de la cabeza que no quiero que siga Psicología,

(29) Pero estoy contenta por una parte porque mi hija está bien casada, no tiene problemas,

(30) estoy tranquila yo por eso, me habría muerto tranquila por eso, porque me habría ido muy triste, me moriría muy triste si mi única hija que tuve se hubiera casado con un roto sin educación; 

(31) ¡Ay, yo no sé cómo viviría si me sacan la mama!, no sé, me muero, no podría trabajar, así no se puede trabajar, a ninguna persona que le falta algo de su cuerpo se le mira bien, a nadie, siempre andan con pena y con lástima, entonces eso no.

(32) Yo creo que también hay algo de vanidad, como me fascina comprarme cosas lindas, zapatos caros, me fascina eso, comprarme buenas chaquetas, todas esas cosas me gustan todavía. 

(33) Yo no me caso, no, no me gusta, pero si le prometí si una cosa, que si él se llega a enfermar así como estoy yo, porque yo me di cuenta de que él se preocupó mucho cuando yo le conté, me di cuenta de eso, que yo también lo iba a cuidar; ese fue el trato, él me cuida a mí, yo lo cuido a él, pero sin otro compromiso más

(34) Pero como le digo estoy un poco triste y a la vez un poco nerviosa, pero mañana quiero estar tranquila en la mañana.

(35) Yo pienso volver a trabajar en cuanto termine con esto,

(36) le voy a decir “doctor, usted me va a operar esta mama, me la va abrir, pero si la va a sacar toda y no me va a poner nada ¡no me la saque por favor!,

(37) Claro que yo siento quejar mucho a esta señora que le pusieron la prótesis ahí, mucho se queja; o mejor si va a ser un sufrimiento después que… me pone esa cosa, un anticuerpo en el cuerpo, yo no sé cómo irá a ser eso,

(38) Si hay que sacar toda la mama yo me quedaría así no más creo yo,
	(1) Al principio tristeza, porque este Quiste puede ser un Cáncer y se ramifique y no sé que pueda pasar ahí.

(2) Estaba arrepintiéndome, pero quiero sacarme esto y que sea lo que Dios quiera,.

(3) No he sentido dolor, pero estoy preocupada porque me gustaría ver crecer a mi nieto.

(4) Tengo miedo, el Médico dijo que esto es Cáncer  pero me lo va a sacar. Lo encontré excelente persona, a lo mejor me resulta con él, dicen que no es algo tan grave. 

(5) Tengo que salir sola de esto, soy sola, tengo una hija a la que no le avisé para no preocuparla, cuando salga le avisaré.

(6) Ella (mi hija) no me creería, soy muy sana, sólo tengo Diabetes y la he controlado. 

(7) Cuando me encontraron esto me enojé tanto que empecé a comer de todo.

(8) Estoy intranquila, ojalá resulte bien, quiero vivir para ver a mi nieto con un título.

(9) Quiero salir bien.

(10) Tengo miedo, no estoy enferma porque no tengo dolor en la mama. El Médico dijo que aquí tengo la cosita, mire, no tengo nada.

(11) Las ganas de comer eran por rabia y pena, por qué me tenía que pasar si siempre he vivido sola. 

(12) No quiero casarme, menos ahora, me dio pena porque soy sola.

(13) Si mañana no veo a ese Médico, inmediatamente me bajo de la camilla.

(14) Tengo mucha confianza en él, es bueno como persona y Médico.

(15) Empezó a darme miedo cuando me dijeron que tenía que ver al Cirujano porque tal vez, me tenían que sacar un poco de mama.

(16) Sé que moriré de pena si me sacan todo y no ponen nada. 

(17) Si me sacan toda la mama y no puedo ponerme prótesis por mi edad, no me opero, me gustaría que me lo digan antes. Yo pienso que no tengo nada en la mama.  

(18) Estoy muy triste por esto, no tengo más problemas.

(19) Mi pareja aún no cree, dice que soy una persona sana.

(20) Si me operan no creo que muera inmediatamente.

(21) Si salgo bien de esto, inmediatamente tomo un trabajo que quiero.

(22)  Estoy muy confiada que saldré bien porque no tengo nada en la mama, no me duele, sólo cambió el color de mi piel, no se qué pueda tener ahí.

(23) A mi hija le contaré cuando salga bien.

(24) No puedo preocuparlos ni que gasten, yo tengo mi dinero.  

(25) Si muero, no quiero que le avisen a mi hija, mi pareja sabe que no debe hacerlo; ella no puede dejar la casa ni a los niños solos, ellos no pueden perder clases.

(26) Puedo afrontar esto sola.  

(27) Cuando me dijo que era Cáncer parece que me hubieran levantado, quería morirme, llegué a la casa, cerré el portón con llave y me puse a llorar.

(28) Después pensé tengo que calmarme, no me hace bien llorar. Pensaba que no podría ver a mi niño con un título y todavía, tengo que sacarle de la cabeza que  estudie Psicología. 

(29) Estoy contenta porque mi hija está bien casada, no tiene problemas.  

(30) Estoy tranquila porque mi hija se casó con un hombre con educación.

(31) No sé como soportaría vivir sin la mama, no podría trabajar porque a las personas cuando le falta algo, se les mira con lástima.

(32) Creo que también hay algo de vanidad.  

(33) No me casaré, pero como me di cuenta de la  preocupación de mi pareja por mi enfermedad, nos prometimos cuidarnos el uno al otro, pero sin otro compromiso.  

(34) Ahora estoy un poco triste y nerviosa pero mañana, quiero estar tranquila.

(35) Pienso volver a trabajar en cuanto termine con esto. 

(36) Le diré que si me saca toda la mama y no me pone nada, mejor que no lo haga. 

(37) Siento quejarse mucho a la señora que le pusieron la prótesis; pero si va a ser un sufrimiento, mejor no. 

(38) Si hay que sacar toda la mama creo que me quedaría así.




	CONVERGENCIAS EN EL DISCURSO
	UNIDADES DE SIGNIFICADO INTERPRETADAS

	A) (1) Al principio tristeza, porque este Quiste puede ser un Cáncer y se ramifique y no sé que pueda pasar ahí.

(7) Cuando me encontraron esto me enojé tanto que empecé a comer de todo.

(11) Las ganas de comer eran por rabia y pena, por qué me tenía que pasar si siempre he vivido sola. 

(15) Empezó a darme miedo cuando me dijeron que tenía que ver al Cirujano porque tal vez, me tenían que sacar un poco de mama.

(18) Estoy muy triste por esto, no tengo más problemas.

(27) Cuando me dijo que era Cáncer parece que me hubieran levantado, quería morirme, llegué a la casa, cerré el portón con llave y me puse a llorar.

(28) Después pensé tengo que calmarme, no me hace bien llorar. Pensaba que no podría ver a mi niño con un título y todavía, tengo que sacarle de la cabeza que  estudie Psicología.  (34) Ahora estoy un poco triste y nerviosa pero mañana, quiero estar tranquila.

B) (2) Estaba arrepintiéndome, pero quiero sacarme esto y que sea lo que Dios quiera.

(3) No he sentido dolor, pero estoy preocupada porque me gustaría ver crecer a mi nieto.

(8) Estoy intranquila, ojalá resulte bien, quiero vivir para ver a mi nieto con un título.

(9) Quiero salir bien.

(20) Si me operan no creo que muera inmediatamente.

(21) Si salgo bien de esto, inmediatamente tomo un trabajo que quiero.

(35) Pienso volver a trabajar en cuanto termine con esto.

C) (4) Tengo miedo, el Médico dijo que esto es Cáncer  pero me lo va a sacar. Lo encontré excelente persona, a lo mejor me resulta con él, dicen que no es algo tan grave. 

(13) Si mañana no veo a ese Médico, inmediatamente me bajo de la camilla.

(14) Tengo mucha confianza en él, es bueno como persona y Médico.

D) (5) Tengo que salir sola de esto, soy sola, tengo una hija a la que no le avisé para no preocuparla, cuando salga le avisaré.

(12) No quiero casarme, menos ahora, me dio pena porque soy sola.

(23) A mi hija le contaré cuando salga bien.

(24) No puedo preocuparlos ni que gasten, yo tengo mi dinero.  

(25) Si muero, no quiero que le avisen a mi hija, mi pareja sabe que no debe hacerlo; ella no puede dejar la casa ni a los niños solos, ellos no pueden perder clases.

(26) Puedo afrontar esto sola.  A mi hija le contaré cuando salga bien. 

E) (19) Mi pareja aún no cree, dice que soy una persona sana.

(33) No me casaré, pero como me di cuenta de la  preocupación de mi pareja por mi enfermedad, nos prometimos cuidarnos el uno al otro, pero sin otro compromiso.  

F) (6) Ella (mi hija) no me creería, soy muy sana, sólo tengo Diabetes y la he controlado. 

(10) Tengo miedo, no estoy enferma porque no tengo dolor en la mama. El Médico dijo que aquí tengo la cosita, mire, no tengo nada.

(22)  Estoy muy confiada que saldré bien porque no tengo nada en la mama, no me duele, sólo cambió el color de mi piel, no se qué pueda tener ahí.

G) (16) Sé que moriré de pena si me sacan todo y no ponen nada. 

(17) Si me sacan toda la mama y no puedo ponerme prótesis por mi edad, no me opero, me gustaría que me lo digan antes. Yo pienso que no tengo nada en la mama.   

(31) No sé como soportaría vivir sin la mama, no podría trabajar porque a las personas cuando le falta algo, se les mira con lástima.

(32) Creo que también hay algo de vanidad.  

(36) Le diré que si me saca toda la mama y no me pone nada, mejor que no lo haga. 

(37) Siento quejarse mucho a la señora que le pusieron la prótesis; pero si va a ser un sufrimiento, mejor no.

(38) Si hay que sacar toda la mama creo que me quedaría así.

H) (29) Estoy contenta porque mi hija está bien casada, no tiene problemas.  

(30) Estoy tranquila porque mi hija se casó con un hombre con educación.
	a.- La forma de reaccionar de la paciente ante la noticia del diagnóstico es variada: tristeza, miedo, rabia, llanto, deseos de aislarse y rebeldía la que manifiesta transgrediendo el régimen hipoglucídico que ha mantenido debido a la Diabetes. Después del impacto inicial racionaliza su comportamiento y piensa en las tareas que aún quisiera y siente que debe cumplir principalmente, con respecto a su nieto.   

b.- La paciente expresa preocupación por su situación de salud la que asocia con muerte, su mayor incentivo para mejorar es ver que su nieto realice los sueños que ella tiene para él. Además, planea su futuro laboral desconociendo tal vez, las implicancias del tratamiento que recibirá.

c.- Aunque siente miedo, expresa confianza en el Cirujano particularmente, por su calidad humana, la paciente demanda ser atendida sólo por él.

d.- La paciente reafirma su personalidad independiente, cree poder afrontar su enfermedad sin el apoyo de su red más cercana, no queriendo que su hija desvíe hacia ella la atención que brinda a sus nietos.

e.- La paciente aunque siente gratitud hacia su pareja por la preocupación que le ha demostrado desde que está enferma, expresa su voluntad de no adquirir con él otro tipo de compromiso.

f.- La paciente se debate entre el temor que le produce el  diagnóstico y la no aceptación de cualquier enfermedad, como mecanismo de defensa ante la realidad que se le presenta.

g.- Inicialmente, la paciente se niega a la Mastectomía Total si no se le brinda la posibilidad de una Reconstrucción Mamaria pues siente mermada su autoestima. El día previo a la intervención, al observar el dolor de una paciente sometida a esa operación decide que aceptará sólo una Mastectomía Parcial.

h.- La estabilidad que logró su hija con el matrimonio le da satisfacción y tranquilidad, lo que representa una menor preocupación al pensar en la muerte.




6.5.2.  ANALISIS IDEOGRAFICO

Mujeres en el periodo de la adultez madura, con independencia económica y sin hijos en el hogar, presentan mayor dificultad para aceptar la realidad de cualquier enfermedad, el diagnóstico de Cáncer les produce gran impacto emocional y a su vez, intentan negarlo ante la ausencia de signos físicos llegando incluso, a prescindir voluntariamente de su red social y familiar.

En la relación médico-paciente asumen un rol activo en la toma de decisiones en salud sin embargo, muestran desconocimiento de lo que implica una Mastectomía y su importancia en la disminución de metástasis. La mayor motivación que las impulsa a superar la enfermedad es ver realizados sus propios sueños en la descendencia de primera y segunda generación.

6.6.  DISCURSO VI

Mire, yo nunca me he acomplejado por nada, lo único que a mi me gusta tomarme los remedios tal cual me dice el médico y yo me mido normalmente la presión porque yo tomo mis remedios al día. Incluso, cuando he ido a control al Hospital ahí me dan los remedios, pero ningún problema he tenido nunca, nunca, ni me acomplejo, ni incluso cuando yo supe que tenía principio de Cáncer, nada, nada, si mi Dios me está escuchando si yo estuviera mintiendo, yo soy bien, bien franca pa’ mis cosas. (1) Si no que me haiga acompleja’o, que me haiga desesperado, que me haiga, que me haiga apena’o, ninguna de esas cosas, nada, estoy super bien, bien todo, nunca he tenido algún complejo de mi enfermedad. (2)

Cáncer a la Mama, pero principio de Cáncer; estamos en toda la época, al momento de tratarla que se va a solucionar el problema y yo confío en los Médicos, así que yo estoy con toda mi fe, porque soy evangélica y creo plenamente en Dios entonces, yo tengo toda mi fe, así que yo no tengo ningún complejo, nada, nada, (3) imagínese que incluso yo le dije un día, “imagínate” le dije yo, que yo tengo una tía que cuando a mí se me murió mi marido y después murió un hermano de mi…, mi cuñado, entonces yo ahí me hubiera caído totalmente; y yo todo lo contrario, yo tuve valor; me avisaron que mi cuña’ estaba desahuciada de los médicos, que ya no había remedio para ella y que yo tenía que hacerme cargo de mis sobrinas, porque eran tres sobrinas y eran chicas y a mí se me había muerto el marido; ahí como que tiré a bajonearme un poco, porque yo dije, se me murió el marido y ahora con tres sobrinas…, pero ahí pasó una bendición muy grande, fíjese que yo fui un día a una iglesia que voy, a una iglesia evangélica, entonces, yo le conté a…, pedí una oración por ella y le dije que mi, que mi cuña’ estaba desahuciada y que yo tenía que hacerme cargo de mis sobrinas, y sabe que andaba una hermana que era de…, de… no sé que parte, un camino pa’lla y vivía cerca de ella por ahí; y yo pidiendo la oración por mi cuña’ y ella me dice “¡hermanita si esa cuña’ venía en el mismo bus que yo venía!”, y ¿sabe qué es lo que hicimos en la iglesia?, partimos todos pa’ mi casa, allá se fue oración por mi cuñada, todo se oró, y sabe que mi cuñada vivió, crió a sus hijas y después de muchos años murió ella, y ¿sabe que me dijo la visitadora en el hospital?, me dijo que eso fue un milagro porque ella estaba completamente desahuciá. Y ahí me… cuando recién me dijeron que mi cuña’ como le digo, ahí lloré en ese momento, lloré porque dije ¡que terrible! porque ella tenía Cáncer, Cáncer, y quedarme con mis sobrinas y había muerto mi hermano de un ataque que le dio a mi hermano, todo eso me había pasado poh, pero yo todo eso lo solucioné y salí adelante poh y no tuve nada…

Gracias a Dios ahora vivo con mi hija que es casa’ y después que yo quedé viuda…, yo trabajaba en una fábrica; y entonces, yo hablé con mi jefe porque mi hija se bajoneo’ cuando murió su papá, y le dije “yo quiero pedirle un favor, que mi hija quiere trabajar porque se bajoneo’ en el estudio por la muerte de su papá”, y yo le dije “usted sabe que yo tengo turno, dentro a las seis de la mañana y salgo a las dos de la tarde y ella es una lola pa’ dejarla sola”; y la otra semana dentraba al turno, dentraba, salía, dentraba a las seis de la mañana y salía a las dos de la tarde, a las seis de la mañana dentraba y salía a las dos de la tarde, entonces, en ambos turnos quedaba mi hija sola y esa era mi preocupación mía, la única preocupación que tenía porque era una lola y hablé con mi jefe, le dije “quiero pedirle un favor, mi hija quiere trabajar y es menor de edad”, me dijo “mira, te la puedo recibir pal’ grupo de aseo”, es un grupo donde se limpiaban máquinas; y yo le dije “ella me dijo que para lo que sea”, y dentró a trabajar, entonces, dentró y la puso al tiro en máquinas; y esa fue la bendición grande que yo recibí, porque ahí conoció a su marido y el marido es una joya, el marido de mi hija, él, él es un amor, es un amor, me llevo muy bien con mi hija y con mi yerno y vivo con ellos, feliz, feliz.

Mi hija me dijo “pero mamá” me dijo, “tanta gente…”, me dijo “imagínate mi tía mamá, como…” me dijo, me dijo “la dieron ya por desahucia’ y sus niñas todas chicas, imagínese, crió a sus hijas y crió a una nieta”(4)  dijo, “una nieta grande”.

Y de repente una mañana yo estaba durmiendo por ahí en la mañana, me habla una vecina, me dice “¡vecina, vecina la llaman por teléfono que su cuña’ está grave”, yo me desesperé y fui corriendo al Hospital, y cuando llegué mi cuñada estaba muerta, ahí lloré, claro me acomplejé, pero después ya salí adelante. Yo siempre le di el apoyo a mi cuña’ siempre, pero nunca que yo me haiga derrota’o, me haiga enferma’o. Incluso cuando la otra vez fui al Hospital a la visitadora a hablar con ella para que me de pasajes pa’ venir y se acordó de ella, me dijo “usted tan buena que fue con su cuña’” me dijo ella, “fue una bendición de su cuña’ que duró tanto tiempo”, si estaba desahucia’ pa’ morir, así que ahí yo lloré, me acomplejé porque murió mi esposo, murió mi hermano y ahora mi cuña’; yo lloraba afuera del Hospital en Valdivia, en una parte atrás, y ahora cuando me llamaron y me dijeron “tiene que buscar internado” me dijeron y yo estaba trabajando en un turno, de repente me dice “señora vaya a portería” y voy a portería y miro y veo en la camioneta mis tres sobrinas y cuando…, digo yo “¿qué pasó?”, entonces, me dijeron “señora su hermano falleció”, pero yo no le demostré a las niñas, yo me di valor, incluso los porteros que estaban en la fábrica me dijeron, me dijeron el sentido pésame; y ahí ya me fui a mi casa a preparar todo, y ahí le avisamos al patrón que tenía mi hermano que era muy bueno, ese caballero fue tan bueno, él corrió con todo, trajo su gente al velorio, con…, mató corderos, en colosos trajo a la gente toda pa’ que vengan a ver a mi hermano.

Yo iba saliendo de la puerta de mi casa, había una puerta así abierta y yo iba saliendo y no sé que fue lo que hice y choqué en la puerta, entonces, ahí fue que yo me empecé a hacer masajes y yo sentía una cosita como un porotito que tenía, y una chica que había en un negocio me dijo “señora lávese con harto jabón Popeye”, compré, me duchaba, me lavaba con agua hela’ a cada momento, a cada rato, si iba…, yo tengo una tina de baño, abría la tina de baño, iba y me jabonaba, echaba harta agua, y eso fue lo que fue. Yo dije era un machucón no más, exactamente eso, pero no me desesperé, ni, ni una cosa; y cuando me pasó eso y murió mi hermano y mi cuña’ estaba grave, ahí yo…, fue una desesperación porque yo dije…, que mi hermano le dio un ataque de un momento a otro y mi cuña’… todo eso, pero yo nunca me vi  derrotada por eso, soy bien fuerte pa’ mis cosas, bien fuerte, así que nunca he tenido problemas por eso. (5)

Bueno, ya después cuando fui al Hospital y me dijeron, me citaron aquí a Valdivia, me dieron hora y aquí consulté. El Médico me sacó sangre con una jeringa y ahí me hicieron la…, después me dieron el resultado, que era… me dijo el Médico que era un tumorcito que se me había sali’o y me dijo “no te preocupes porque estamos justo en la época” me dijo, “pa’ solucionar el problema”, y eso fue, yo confié todo a los Médicos, tuve mi fe, siempre he tenido fe, nunca hei sido una mujer que me hei derrota’o. (6)

Yo me mojaba, me lavaba como le digo y después me dijo el Médico que tenía principio de Cáncer, pero me dijo “estamos…, los exámenes salieron to’os buenos, así que estamos…” me dijo, “a tiempo para solucionar todo el problema”. (7) Yo tengo confianza en los Médicos, yo fui operada de las caderas, de la vista, perdí la vista y gracias a  los médicos. Sin los Médicos no somos nada nosotros los enfermos. (8)

Y yo mis remedios me los daban en el Consultorio, de la presión; pero fíjese yo le voy a contar algo: alguien me dio, me dijo “¿toma pastillas usted?” me dijo, y la señora me dio un remedio, le dio a mi hija, “¿sabe qué?” le dijo, “que lo mejor pa’ la presión es la hoja de murra”; y yo un día fui con una tijera y corté harta murrita, las hojitas nuevas, llegué a la casa y las lavé y las dejé secar en un pañito de loza, se secaron las hojitas de murras y de ahí las guardé en un tarrito y eso…, eso yo las echo en un vaso, en esos vasos grandes y le dejaba caer agua hirviendo y la dejaba tapá, y esa agua yo tomaba pa’ la presión y entonces, me va a creer que no tuve que tomar más remedios, pero aquí me dieron pastillas ahora, no puedo tomar esos remedios caseros. No tengo ningún complejo, no, si no hay que tener complejos.

Yo no pensé en la muerte, en mi fe no más, en mi fe no más porque Dios es el que sabe todas las cosas, yo creo en Dios, (9) incluso tengo un hermano que es enfermero (auxiliar de enfermería) y ¡se alegró tanto!, si cuando vino a saber al tiro vino pa’ acá pa’ mi cama porque yo le confío todo. Y yo siempre cuando oraba encomiendo a los Médicos, que el Señor, que el Seños los dirija, que el Señor los bendiga, porque sin los Médicos no somos nada, todo se lo debemos a ellos, gracias a los Médicos nosotros estamos aquí y gracias al Señor; (10) yo siempre cuando oraba mis oraciones le decía “Señor, bendice a los médicos, en tus manos te los encomiendo Señor”, tengo mucha fe.

Yo me recuperé pronto, porque la muerte de mi marido, después de mi hermano, que fueron dos golpes, hubiera dicho yo que me fui abajo, no, nunca fui así, muy fuerte yo.

Mi comunidad de la iglesia saben que yo estoy enferma, ellos van a orar en la Iglesia, todos, todos están conmigo, me hicieron harta ayuda. (11) Pero es que yo ahora con mi enfermedad, yo primero tuve un Lumbago aquí en las caderas, estuve harto tiempo en cama en la casa, incluso mi yerno tuvo que comprar unas tablas y ahí me sentí mejor.

Me van a operar, me van a sacar ese… supongamos un quister, me van a sacar eso y ahí por lo que escuché yo que alguien me contó que dejaban un granaje aquí, pero yo tengo to’a mi fe, no tengo temor, no, no, a nada, confío en los Médicos (12) porque aquí en el hospital yo estuve una vez de una vista que yo perdí, y aquí tuve la sanidad, aquí gracias a los Médicos; yo había perdido total mi vista y la recuperé gracias a Dios. (13)

Cuando a mí me dijeron que era un principio de Cáncer yo no me acomplejé ni una cosa, estas son cosas en la vida que llegan de un momento a otro y nadien está libre de ninguna cosa, así que no me acomplejo. (14)

6.6.1.  ANALISIS DEL DISCURSO

	UNIDADES DE SIGNIFICADO
	REDUCCION FENOMENOLOGICA

	(1) pero ningún problema he tenido nunca, nunca, ni me acomplejo, ni incluso cuando yo supe que tenía principio de Cáncer, nada, nada, si mi Dios me está escuchando si yo estuviera mintiendo, yo soy bien, bien franca pa’ mis cosas.  

(2) estoy super bien, bien todo, nunca he tenido algún complejo de mi enfermedad.   

(3) Cáncer a la Mama, pero principio de Cáncer; estamos en toda la época, al momento de tratarla que se va a solucionar el problema y yo confío en los Médicos, así que yo estoy con toda mi fe, porque soy evangélica y creo plenamente en Dios entonces, yo tengo toda mi fe, así que yo no tengo ningún complejo, nada, nada, 

(4) “imagínate mi tía mamá, como…” me dijo, me dijo “la dieron ya por desahucia’ y sus niñas todas chicas, imagínese, crió a sus hijas y crió a una nieta” 

(5) soy bien fuerte pa’ mis cosas, bien fuerte, así que nunca he tenido problemas por eso.  

(6) me dijo el Médico que era un tumorcito que se me había sali’o y me dijo “no te preocupes porque estamos justo en la época” me dijo, “pa’ solucionar el problema”, y eso fue, yo confié todo a los Médicos, tuve mi fe, siempre he tenido fe, nunca hei sido una mujer que me hei derrota’o. 

(7) el Médico que tenía principio de Cáncer, pero me dijo “estamos…, los exámenes salieron to’os buenos, así que estamos…” me dijo, “a tiempo para solucionar todo el problema”.
(8) Sin los Médicos no somos nada nosotros los enfermos.

(9) Yo no pensé en la muerte, en mi fe no más, en mi fe no más porque Dios es el que sabe todas las cosas, yo creo en Dios,  

(10) Y yo siempre cuando oraba encomiendo a los Médicos, que el Señor, que el Seños los dirija, que el Señor los bendiga, porque sin los Médicos no somos nada, todo se lo debemos a ellos, gracias a los Médicos nosotros estamos aquí y gracias al Señor; 

(11)  Mi comunidad de la iglesia saben que yo estoy enferma, ellos van a orar en la iglesia, todos, todos están conmigo, me hicieron harta ayuda. 

(12) Me van a operar, me van a sacar ese… supongamos un quister, me van a sacar eso y ahí por lo que escuché yo que alguien me contó que dejaban un granaje aquí, pero yo tengo to’a mi fe, no tengo temor, no, no, a nada, confío en los Médicos

(13) aquí tuve la sanidad, aquí gracias a los Médicos; yo había perdido total mi vista y la recuperé gracias a Dios. 

(14)  Cuando a mí me dijeron que era un principio de Cáncer yo no me acomplejé ni una cosa, estas son cosas en la vida que llegan de un momento a otro y nadien está libre de ninguna cosa, así que no me acomplejo.
	(1) Cuando supe que tenía principio de Cáncer no me hice problema, soy franca, Dios me está escuchando.

(2) Estoy bien, no me he complicado con mi enfermedad.

(3) Tengo Cáncer, pero principio de Cáncer; estamos a tiempo para tratarlo, confío en los Médicos, soy evangélica y creo plenamente en Dios.

(4) Mi hija me recordó que mi cuñada después se estar desahuciada logró criar hasta una nieta. 

(5) Soy fuerte, nunca he tenido problemas por eso.

(6) El Médico me dijo que era un tumorcito, que no me preocupe porque estamos justo para solucionarlo, y confié en los Médicos, tuve fe, nunca me he derrotado.

(7) EL Médico dijo que tenía principio de Cáncer, que los exámenes salieron bueno y estábamos a tiempo de solucionarlo.

(8) Sin los Médicos no somos nada.

(9) No pensé en la muerte, sólo en mi fe porque creo en Dios.

(10) En mis oraciones encomiendo a los Médicos, que el Señor los bendiga y dirija, porque todo se lo debemos a ellos y al Señor.

(11) En mi Iglesia saben de mi enfermedad, me han ayudado y oran por mí.

(12) Me van a sacar supongamos un Quiste, alguien me contó que dejaban un drenaje, no tengo temor, confío en los Médicos.

(13) Aquí logré la salud, recuperé la vista gracias a los Médicos y a Dios.

(14) Cuando me dijeron que era principio de Cáncer no me compliqué, son cosas que llegan de un momento a otro y nadie está libre.


	CONVERGENCIAS EN EL DISCURSO
	UNIDADES DE SIGNIFICADO INTERPRETADAS

	A) (1) Cuando supe que tenía principio de Cáncer no me hice problema, soy franca, Dios me está escuchando.

(2) Estoy bien, no me he complicado con mi enfermedad.

(5) Soy fuerte, nunca he tenido problemas por eso.

(9) No pensé en la muerte, sólo en mi fe porque creo en Dios.

(14) Cuando me dijeron que era principio de Cáncer no me compliqué, son cosas que llegan de un momento a otro y nadie está libre.

B) (3) Tengo Cáncer, pero principio de Cáncer; estamos a tiempo para tratarlo, confío en los Médicos, soy evangélica y creo plenamente en Dios.

(7) EL Médico dijo que tenía principio de Cáncer, que los exámenes salieron bueno y estábamos a tiempo de solucionarlo.

(12) Me van a sacar supongamos un Quiste, alguien me contó que dejaban un drenaje, no tengo temor, confío en los Médicos.

C) (4) Mi hija me recordó que mi cuñada después se estar desahuciada logró criar hasta una nieta. 

(11) En mi iglesia saben de mi enfermedad, me han ayudado y oran por mí.

D) (6) El Médico me dijo que era un tumorcito, que no me preocupe porque estamos justo para solucionarlo, y confié en los Médicos, tuve fe, nunca me he derrotado.

(8) Sin los Médicos no somos nada.

(10) En mis oraciones encomiendo a los Médicos, que el Señor los bendiga y dirija, porque todo se lo debemos a ellos y al Señor.

(13) Aquí logré la salud, recuperé la vista gracias a los Médicos y a Dios.


	a.- Por experiencias de vida la paciente acepta su enfermedad con naturalidad, no la asocia con muerte y expresa su fortaleza.

b.- La paciente demuestra desconocimiento de su real situación de salud e insiste en  asignarle menor importancia a su diagnóstico. 

c.- La paciente cuenta con el apoyo de su red familiar y social.

d.- Basada en experiencias anteriores, la paciente deposita en los Médicos su absoluta confianza, asignándole a Dios  la capacidad de dirigir a estos profesionales.

 


6.6.2.  ANALISIS IDEOGRAFICO

Las pacientes que han vivenciado en familiares con Cáncer buena sobrevida aceptan su situación de salud en forma natural y sin temor, superando rápidamente cada una de las etapas de la respuesta a la enfermedad. Además, demuestran asignarle un menor valor a la problemática de salud que están viviendo probablemente, por su escaso nivel cultural, otorgan una connotación superior a los profesionales y adoptan un rol pasivo en la relación médico-paciente.

Fundamental es el apoyo de su comunidad religiosa ya que le asignan gran importancia a su fe en Dios. 

6.7.  DISCURSO VII

Bueno, esto yo lo viví en Septiembre y de Agosto, vine a Valdivia..., al Hospital; me hicieron los exámenes, me hicieron la biocsia, me salió Cáncer... Inflamatorio, que no tenía operación y ... fue un golpe totalmente fuerte para toda la familia, sobre todo mis hijos, mi esposo y la comunidad, que el pueblo es chico, todos estuvieron al lado mío... sufrieron estas personas conmigo, (1) a lo mejor, más que... porque el cariño es más fuerte allá conmigo... sufrieron... todavía no creen que es Cáncer el que tengo, todavía está la duda;.. .pero Dios es el que pone la última palabra porque no me alcancé a atender y todavía estoy acá. (2)
Pero así como le digo, es un golpe muy terrible para la familia, parece que se acabara el mundo para uno. (3)

Pero doy gracias a toda la gente del pueblo porque... sin ellas a lo mejor no, no hubiese aceptado antes. Realmente venir y decirle de golpe a uno, es Cáncer que tiene…, así que le doy las gracias a las personas que me han apoyado. (4)

En el Hospital desde que empezaron el tratamiento me han tratado bien, todas las veces que llego me tratan con cariño, las enfermeras, la doctora, no puedo decir nada, (5) ¿qué puedo decir de ahí?; realmente me han tratado como…, como persona, como enferma, sufre, que más puedo decir de ahí, que me han tratado bien.

¡Oh!... yo a veces pienso mañana voy a amanecer muerta..., pienso en mis hijos..., mi esposo, es algo que uno no tiene conformidad... ¿cómo puede haberme pasado a mí?; yo toda una vida luchando por mis hijos; pa’ educarlos, trabajando toda una vida y activa; que yo trabajé hasta que me dijeron, el doctor me dijo “¡basta! , te voy a dar licencia”. (6)  Trabajando para poder sacar mis hijos adelante... toda la vida. 

Fue un balde de agua fría para mí, siento que me casi, que me cortaron las manos. Yo no le doy a nadien, a nadien, ni mis más enemigos que puedan tener Cáncer, porque uno se queda tan... no sé, la única esperanza es mi Dios… (7)

Es muy difícil que le lleguen y le digan, tinís Cáncer…, Cáncer dice uno,  ¿ por qué a mí?. (8)

Mi mayor apoyo han sido mis hijos (9) como… por lo menos nos vinimos; ellos podrían haberse quedado en la casa, yo podría haber estado acá con mi hija, pero ellos no, ellos quisieron venirse, dejar todo allá, dejar la casa cerrada, arrendar acá, no saber cómo nos va a ir aquí, no se poh... me tinca que el apoyo, el cariño que nos tenemos, porque somos una familia muy unida nosotros, donde va uno vamos todos, mis hijos sobre todos, todos unidos, no tengo nada que sacarles, nada... todos mis hijos son buenos... y por eso uno lucha por vivir. (10)

Nosotros tomamos la decisión de venirnos aquí a Valdivia, porque no sé, yo le tomé odio a mi casa, no quería estar en mi casa porque me sentía, no sé, algo que me... no me encontraba bien,  así que decidirnos de... todos lo conversamos y decidirnos de que mejor de cerrar la casa allá y venirnos acá a arrendar..., unos par de meses, no va a ser para... hasta que yo me recupere más, no sé que irá a pasar conmigo, pero... serán unos seis, siete meses; y si van bien las cosas a lo mejor vendimos allá y vivimos acá. (11)

Compramos ese terreno, hicimos casa y tiene dos años mi casa... y después de tener mi linda casa enfermarme... y no sé... siento que no voy a disfrutar de mi casa... (12)

Luchar tanto para tenerla..., es tan difícil estar enferma, que no puede disfrutar de lo que ha tenido, por eso no sé, no me hago ilusiones de volver allá. (13)

A lo mejor si estáramos así como andamos arrendando, a lo mejor no me hubiese enfermado, (14) no sé... después quiere estar tranquila en lo propio, tiene que estar estando aquí.

No sé cómo lo ha tomado mi familia, realmente no lo sé, porque como le decía, yo creo que ellos tienen el mismo dolor que tengo yo, porque como le dije endenante donde va uno, va el otro; yo creo que lo han tomado igual que yo. (15)

Yo tengo que aceptar esto, o no estaría metía en nada, uno tiene que aceptar lo que Dios le manda, ¡como es no más la vida!, si yo estoy enferma, bueno, Dios sabrá por qué lo hizo. (16)

Lo más importante, lo más importante de esta enfermedad es el apoyo de las personas que lo rodean a uno, porque si no hubiese sido por ese apoyo de las personas que me rodean allá en el pueblo, a lo mejor, no hubiese estado con el genio que estoy todavía (17) porque no es por nada pero de las ocho de la mañana ya estaban tocando la puerta cómo amanecí y todo el día la gente, una y otra hora llegaba gente a saludarme, a verme, que se yo y esa gente no se cabrea fíjese, sí le tiene cariño a una persona no se cabrean, no se cansan, todo el día tocando la puerta y dándole ánimo a uno, y uno se olvida, se olvida conversando de otras cuestiones, se olvida que está enferma. Eso es lo más importante de..., es conversar, de rogar, hablar, aunque sean cuenteros, pero ya acá uno olvida el problema que tiene, eso es lo más importante que pienso yo tener eh... conversar.

Ahora estoy acá, pero me llaman por teléfono todos los días, cómo está, que se yo y a pesar que llegamos y nos vinimos a otro lado, cosa que nadien vaya a despedirse de la casa. (18)

Yo estuve hospitalizada acá, me vine para la casa de una amiga aquí, no quise ir tampoco a mi casa. Así, esto se decidió y se hizo. Salimos del hospital conversamos y ..., así que buscaron una casa y vivimos aquí poh. Y aunque estoy triste, pero..., están todos aquí que es lo más importante. (19)

No sé, esta casa fíjese que cuando entré, no sé si el ambiente o qué pero me dijo “quédate”, una cosa así, es otro ambiente, más liviano, allá aparte que estaba más tensa no sé, serían las mujeres que llegaban a la casa, pero... aquí no, fíjese que estoy tranquila, no estoy así como estaba allá. (20)

Cuando uno está con dolor, yo digo por qué mi Dios me tiene sufriendo, porque sufre mi familia y sufre uno, todos sufren a la vez, (21) porque escuchándola a una, mis hijos sufren, lloran; si ha de pasar algo, que pase luego pienso yo...

El cuento empezó antes, yo empecé particular; haciéndome los exámenes particular, y cuando llegué a la clínica donde el especialista, me dijo que era un Cáncer Mamario el que tenía y que tenía que ir al hospital porque no podría hacerlo particular  porque era una enfermedad larga (22) y todo... y nos salió harto caro..., tuvimos que comprar droga, ahora estamos comprando eh... no me acuerdo el nombre..., ahora me están pasando por la bránula Morfina o sea, me están dando las drogas..., la Morfina, eso me están dando.

El Dr. mandó a llamar a una señora, para el dolor dijo, para que controlen a la señora, pero justo al otro día me tocaba control con la Dra. y me dejaron en Oncología.

Lo peor es que no tengo operación sí, eso es lo peor, a mí me hubiese gustado tener la posibilidad de operarme. (23)

A mí nunca me llamó la atención porque yo no sentía nada ¡fíjese!. Un día lavándome sentí un dolorcito bajo la axila y eso no más y ¡se puso a crecer tan rápido!... (24)

Yo me imaginé que podía ser Cáncer y por eso no quería ir al Hospital, por miedo que me dijeran que era Cáncer; en el fondo fue el miedo el que me hizo no ir al Médico, (25) porque yo decía si me dicen es Cáncer el que tengo... yo he pensado en eso, a lo mejor me hubiesen operado al tiro, a lo mejor no tampoco, porque era tan severo que... llegué a tener la mama así tan grande, como cinco kilos, y ahí... hasta ahora que se achicó. (26)

Yo creo que si pudiera volver el tiempo atrás, cuando me sentí eso en la axila hubiese consultado al tiro, quizás hubiera tenido alguna posibilidad..., me hubiesen curado a tiempo... yo si hubiese consultado a tiempo, si le hubiese hecho caso a los Médicos a lo mejor no estaría en este estado. Pero ya las cosas están hechas y uno no puede echar pie  atrás. (27)

6.7.1.  ANALISIS DEL DISCURSO

	UNIDADES DE SIGNIFICADO
	REDUCCION FENOMENOLOGICA

	(1) fue un golpe totalmente fuerte para toda la familia, sobre todo mis hijos, mi esposo y la comunidad, que el pueblo es chico, todos estuvieron al lado mío... sufrieron estas personas conmigo, 

(2) Dios es el que pone la última palabra porque no me alcancé a atender y todavía estoy acá.

(3) es un golpe muy terrible para la familia, parece que se acabara el mundo para uno.  

(4) Realmente venir y decirle de golpe a uno, es Cáncer que tiene…, así que le doy las gracias a las personas que me han apoyado.

(5) En el Hospital desde que empezaron el tratamiento me han tratado bien, todas las veces que llego me tratan con cariño, las enfermeras, la doctora, no puedo decir nada,

(6) ¡Oh!... yo a veces pienso mañana voy a amanecer muerta..., pienso en mis hijos..., mi esposo, es algo que uno no tiene conformidad... ¿cómo puede haberme pasado a mí?; yo toda una vida luchando por mis hijos; pa’ educarlos, trabajando toda una vida y activa; que yo trabajé hasta que me dijeron, el doctor me dijo “¡basta! , te voy a dar licencia”.

(7) Fue un balde de agua fría para mí, siento que me casi, que me cortaron las manos. Yo no le doy a nadien, a nadien, ni mis más enemigos que puedan tener Cáncer, porque uno se queda tan... no sé, la única esperanza es mi Dios…  

(8) Es muy difícil que le lleguen y le digan, tinís Cáncer…, Cáncer dice uno, ¿por qué a mí?. 

(9) Mi mayor apoyo han sido mis hijos

(10) mis hijos sobre todos, todos unidos, no tengo nada que sacarles, nada... todos mis hijos son buenos... y por eso uno lucha por vivir. 

(11) yo le tomé odio a mi casa, no quería estar en mi casa porque me sentía, no sé, algo que me... no me encontraba bien,  así que decidirnos de... todos lo conversamos y decidirnos de que mejor de cerrar la casa allá y venirnos acá a arrendar..., unos par de meses, no va a ser para... hasta que yo me recupere más, no sé que irá a pasar conmigo, pero... serán unos seis, siete meses; y si van bien las cosas a lo mejor vendimos allá y vivimos acá. 

(12) siento que no voy a disfrutar de mi casa... 

(13) es tan difícil estar enferma, que no puede disfrutar de lo que ha tenido, por eso no sé, no me hago ilusiones de volver allá. 

(14) A lo mejor si estáramos así como andamos arrendando, a lo mejor no me hubiese enfermado,

(15) No sé cómo lo ha tomado mi familia, realmente no lo sé, porque como le decía, yo creo que ellos tienen el mismo dolor que tengo yo, porque como le dije endenante donde va uno, va el otro; yo creo que lo han tomado igual que yo. 

(16) uno tiene que aceptar lo que Dios le manda, ¡como es no más la vida!, si yo estoy enferma, bueno, Dios sabrá por qué lo hizo. 

(17) Lo más importante, lo más importante de esta enfermedad es el apoyo de las personas que lo rodean a uno, porque si no hubiese sido por ese apoyo de las personas que me rodean allá en el pueblo, a lo mejor, no hubiese estado con el genio que estoy todavía

(18) llegamos y nos vinimos a otro lado, cosa que nadien vaya a despedirse de la casa. 

(19) Yo estuve hospitalizada acá, me vine para la casa de una amiga aquí, no quise ir tampoco a mi casa. Así, esto se decidió y se hizo. Salimos del Hospital conversamos y..., así que buscaron una casa y vivimos aquí poh. Y aunque estoy triste, pero..., están todos aquí que es lo más importante. 

(20) esta casa fíjese que cuando entré, no sé si el ambiente o qué pero me dijo “quédate”, una cosa así, es otro ambiente, más liviano, allá aparte que estaba más tensa no sé, serían las mujeres que llegaban a la casa, pero... aquí no, fíjese que estoy tranquila, no estoy así como estaba allá. 

(21) Cuando uno está con dolor, yo digo por qué mi Dios me tiene sufriendo, porque sufre mi familia y sufre uno, todos sufren a la vez.

(22) el especialista, me dijo que era un Cáncer Mamario el que tenía y que tenía que ir al Hospital porque no podría hacerlo particular porque era una enfermedad larga

(23) Lo peor es que no tengo operación sí, eso es lo peor, a mí me hubiese gustado tener la posibilidad de operarme. 

(24) A mí nunca me llamó la atención, porque yo no sentía nada ¡fíjese!. Un día lavándome sentí un dolorcito bajo la axila y eso no más y se puso a crecer tan rápido... 

(25) Yo me imaginé que podía ser Cáncer y por eso no quería ir al Hospital, por miedo que me dijeran que era Cáncer; en el fondo fue el miedo el que me hizo no ir al Médico,

(26) yo he pensado en eso, a lo mejor me hubiesen operado al tiro, a lo mejor no tampoco, porque era tan severo que... llegué a tener la mama así tan grande, como cinco kilos, y ahí... hasta ahora que se achicó. 

(27) Yo creo que si pudiera volver el tiempo atrás, cuando me sentí eso en la axila hubiese consultado al tiro, quizás hubiera tenido alguna posibilidad..., me hubiesen curado a tiempo... yo si hubiese consultado a tiempo, si le hubiese hecho caso a los Médicos a lo mejor no estaría en este estado. Pero ya las cosas están hechas y uno no puede echar pie  atrás.
	(1) Fue un fuerte golpe para la familia y comunidad del pueblo, estuvieron a mi lado, sufrieron.

(2) Dios dice la última palabra, porque no me atendí antes y todavía estoy acá.

(3) Es un golpe terrible para la familia, parece que se acabara el mundo para uno.  

(4) Me dijeron de golpe que era Cáncer pero doy gracias a las personas que me han apoyado.  

(5) En el Hospital todos me han tratado con cariño.

(6) Al recordar que mañana puedo estar muerta, pienso en mis hijos, mi esposo, no tengo conformidad de cómo pudo pasarme. Toda una vida activa, luchando por mis hijos. 

(7) Fue un balde de agua fría, siento que me cortaron las manos, mi única esperanza es Dios.  

(8) Es muy difícil que a uno le digan que tiene Cáncer, ¿por qué a mí?.   

(9) Mi mayor apoyo han sido mis hijos.

(10) Mis hijos son buenos y unidos, por eso lucho por vivir. 

(11) Le tomé odio a mi casa, no quería estar allá, lo conversamos y decidimos venirnos hasta que me recupere más, no sé que pasará conmigo, serán seis o siete meses y si las cosas van bien, tal vez vendemos allá.  

(12) Siento que no disfrutaré de mi casa. 

(13) Es difícil estar enferma, no poder disfrutar de lo que tiene, no tengo ilusiones de volver allá.

(14) Tal vez si hubiéramos estado arrendado no me hubiera enfermado.

(15) No sé cómo lo ha tomado mi familia, creo que les duele tanto como a mí porque somos unidos.

(16) Debo aceptar lo que Dios me envió, El sabrá por qué enfermé.

(17) Lo importante es el apoyo de los que te rodean porque sin mi comunidad, tal vez no estaría con buen ánimo.

(18) Nos vinimos sin aviso para que nadie fuera a despedirnos.

(19) Después que estuve hospitalizada no quise volver a mi casa, nos quedamos acá. Estoy triste, lo importante es que todos están aquí.

(20) Cuando entré a esta casa sentí que tenía un ambiente más liviano, allá estaba tensa, serían las visitas; acá estoy tranquila.

(21) Cuando tengo dolor, le pregunto a Dios por qué me hace sufrir ya que también afecta a mi familia.

(22) El especialista me dijo que tenía Cáncer de Mama y que me atendiera en el Hospital porque era una enfermedad larga.

(23) Lo peor es no haber tenido la posibilidad de operarme. 

(24) Nunca me llamó la atención, lavándome sentí dolor bajo la axila, se puso a crecer muy rápido.

(25) Me imaginé que podía ser Cáncer, por miedo no consulté a tiempo.

(26) Pienso que me hubieran operado de inmediato o tal vez no se podía porque era tan severo que tuve la mama como de cinco kilos, ahora se achicó.  

(27) Si pudiera volver el tiempo y cuando me lo sentí hubiera consultado quizás, habría tenido posibilidad de mejorar, pero las cosas están hechas y uno no puede echar píe  atrás.




	CONVERGENCIAS EN EL DISCURSO
	UNIDADES DE SIGNIFICADO INTERPRETADAS

	A) (1) Fue un fuerte golpe para la familia y comunidad del pueblo, estuvieron a mi lado, sufrieron.

(3) Es un golpe terrible para la familia, parece que se acabara el mundo para uno.  

(4) Me dijeron de golpe que era Cáncer pero doy gracias a las personas que me han apoyado.   (9) Mi mayor apoyo han sido mis hijos.

(10) Mis hijos son buenos y unidos, por eso lucho por vivir. 

(15) No sé cómo lo ha tomado mi familia, creo que les duele tanto como a mí porque somos unidos.

(17) Lo importante es el apoyo de los que te rodean porque sin mi comunidad, tal vez no estaría con buen ánimo.

B) (2) Dios dice la última palabra, porque no me atendí antes y todavía estoy acá.

(6) Al recordar que mañana puedo estar muerta, pienso en mis hijos, mi esposo, no tengo conformidad de cómo pudo pasarme. Toda una vida activa, luchando por mis hijos. 

(7) Fue un balde de agua fría, siento que me cortaron las manos, mi única esperanza es Dios.  

(8) Es muy difícil que a uno le digan que tiene Cáncer, ¿por qué a mí?.   

(16) Debo aceptar lo que Dios me envió, El sabrá por qué enfermé.

(21) Cuando tengo dolor, le pregunto a Dios por qué me hace sufrir ya que también afecta a mi familia.

C) (5) En el Hospital todos me han tratado con cariño.

(22) El especialista me dijo que tenía Cáncer de Mama y que me atendiera en el Hospital porque era una enfermedad larga.

D) (11) Le tomé odio a mi casa, no quería estar allá, lo conversamos y decidimos venirnos hasta que me recupere más, no sé que pasará conmigo, serán seis o siete meses y si las cosas van bien, tal vez vendemos allá.  

(12) Siento que no disfrutaré de mi casa. 

(13) Es difícil estar enferma, no poder disfrutar de lo que tiene, no tengo ilusiones de volver allá.

(14) Tal vez si hubiéramos estado arrendado no me hubiera enfermado.

(18) Nos vinimos sin aviso para que nadie fuera a despedirnos.

(19) Después que estuve hospitalizada no quise volver a mi casa, nos quedamos acá. Estoy triste, lo importante es que todos están aquí.

(20) Cuando entré a esta casa sentí que tenía un ambiente más liviano, allá estaba tensa, serían las visitas; acá estoy tranquila.

E) (23) Lo peor es no haber tenido la posibilidad de operarme. 

(26) Pienso que me hubieran operado de inmediato o tal vez no se podía porque era tan severo que tuve la mama como de cinco kilos, ahora se achicó.  (27) Si pudiera volver el tiempo y cuando me lo sentí hubiera consultado quizás, habría tenido posibilidad de mejorar, pero las cosas están hechas y uno no puede echar píe  atrás.

F) (24) Nunca me llamó la atención, lavándome sentí dolor bajo la axila, se puso a crecer muy rápido.

(25) Me imaginé que podía ser Cáncer, por miedo no consulté a tiempo. 


	a.- La paciente valora el apoyo de su red familiar y comunitaria porque han compartido con ella el impacto de la situación y han influido positivamente en su estado anímico.

b.- La información del diagnóstico y que el tratamiento ofrecido sólo cumple un objetivo paliativo, causan gran conmoción en la paciente, visualiza la muerte como una posibilidad real, le es difícil aceptar la enfermedad especialmente, cuando experimenta dolor sin embargo, intenta resignarse bajo la convicción, que es la voluntad de Dios.

c.- Destaca la calidad humana de profesionales y funcionarios del centro asistencial así como, la orientación que proporcionan.

d.- Le asigna a su casa un singular significado con respecto a su enfermedad, decide cambiarse encontrando esperanza y tranquilidad en su nuevo hogar. Sin embargo, le entristece no disfrutar de lo logrado con esfuerzo.

e.- La paciente siente arrepentimiento de no haber consultado oportunamente, cree que ello determinó que la enfermedad se encuentre en etapa terminal.

f.- La paciente al detectar el Nódulo Mamario pensó en la posibilidad de un Cáncer, prefiriendo ignorar la situación por temor a confirmar su sospecha.


6.7.2.  ANALISIS IDEOGRAFICO

Las pacientes que reciben el diagnóstico de Cáncer de Mama en Etapa Terminal, vivencian la situación con gran sufrimiento, recorren un largo y difícil camino intentando lograr la aceptación de la enfermedad. Experimentan sentimientos de culpa y arrepentimiento por la consulta tardía ante los primeros síntomas de la enfermedad así como, tristeza por lo que quedará pendiente y no podrán disfrutar.

Destacan el apoyo de la familia y comunidad en quienes este diagnóstico causa también un gran impacto.

6.8.  DISCURSO VIII

Bueno, a mí en realidad no me tomó de sorpresa, porque antes de ésta yo tuve una..., me tomé un PAP en el cual arrojó un Cáncer Cérvico Uterino, donde me hicieron una Histerectomía y una Rebajación de Vagina, eso fue el año pasado, (1) eh… yo tengo tanta familia acá abajo como arriba entonces, en realidad esa posición de vida me hace ser como diferente a que si hubiera estado, no se poh..., me sentí tan cerca de ellos cuando supe que podía..., (2) me llamaron y me dijeron que había salido malo, eh... la verdad es que Dios sabe por qué hace las cosas y cuándo las hace y que se haga su voluntad. (3) Empecé a pensar qué es lo que tenía a mi alrededor, qué era lo que más me dolía, mi hija, mi hijo con un rollo, mi esposo, un hermano que me necesita tanto como los otros. (4) Y la verdad sabía que yo tenía que enfrentar un cambio, que iba a haber un cambio en mi vida y ..., pero no me asustó, lo tomé como parte de todas las cosas que me han llegado en realidad, (5) eh..., empecé a buscar libros, empecé a enterarme de qué se trataba, (6) leí harto, llegué a mi casa porque andaba sola obviamente, todos sabían el diagnóstico, lloraban; yo le dije que aquí habían dos posibilidades: llorar o luchar; si tenía que ir a quimios y radiaciones yo había pensado en no hacer nada y entregarles dos o tres meses de vida en buenas condiciones, a ir a quimios y radiaciones que me iban a dejar super mal, una calidad de vida que no iba a ser la mejor... y, bueno, ellos optaron por no llorar y que yo luchara, (7) y yo les dije “¡fantástico!, ¡luchemos, pero aquí no hay que llorar!”, hay que seguir adelante y ver las posibilidades que hay y agotar todo lo que sea posible, los últimos medios total, la ciencia es una cosa y el que decide es otro”; (8) entonces, yo les dije “Dios va a decidir cuando me voy a ir, no una hora antes, ni una hora después, ni va ser una decisión del Médico ni de la ciencia, solamente El es capaz de decir el día y la hora”. (9)

Entonces lo tomé con harta tranquilidad: la parte estética a estas alturas no me afecta, (10) no es algo que me..., quiero vivir obviamente, independientemente que me ..., que mi vida halla sido tan difícil este último tiempo, pero pido vivir porque tengo una hija que me va a necesitar siempre; (11) yo aún necesito a mi madre, ella debe necesitarme mucho más entonces, vine a luchar en realidad, todo lo que ..., pienso que lo mejor es ponerse en las manos de Dios y del Médico, eh ... lo importante es que tu Médico te llegue, es una cosa super importante porque la parte psicológica yo creo que es el ochenta por ciento, la depresión, el llorar no te conduce absolutamente a nada; (12) y la verdad es que la vida ha sido super generosa conmigo en este aspecto, yo vivo en un pueblo chico donde casi todo el mundo se conoce diría yo eh..., hay mucha solidaridad o me la he ganado a través de tanto sufrimiento, no lo sé, no me considero una persona mala, quizás por eso estoy cosechando lo que sembré, he tenido mucha ayuda de parte de las personas que trabajan conmigo, mi jefe; (13) ayuda no solamente económica, sino que de permisos, de cosas puntuales en realidad, que te ayudan porque tú tienes que ... si tu eres la columna de tu casa, obviamente que tienes que ser racional y decir hay que hacer esto, (14) esto y esto y yo soy super organizada, no dejo nada al azar, nada que pueda dejar para mañana, lo que tengo que hacer lo hago hoy, no importa cómo entonces, yo creo eso me ha mantenido como... como sin preocuparme; para mí el Cáncer no es muerte en este minuto, cuatro años atrás sí, ¡hubiera sido terrible!; en este minuto no, porque independientemente que la ciencia ha avanzado pienso que Dios es el que decide, y puedo morir de cualquier cosa, menos de Cáncer... (15) entonces, no es algo que me asuste la palabra Cáncer, eh... la verdad, es que también estoy hablando un poco como liviano porque sé que es una microinvasión en este momento, no es Cáncer Invasor hasta este minuto, mañana cuando me abran no sé, todo va a depender de mañana eh..., pero yo confío en Dios, que sea lo que sea El va a estar conmigo y no ..., si es un Cáncer Invasor bueno, ¡vamos a luchar hasta el final!... y si es Microinvasor ¡felicidades!, (16) no... felicidades por mis hijos  – que me quedan -,  no sé que tan contento estará mi otro..., pienso que sí, que si está con Dios está bien y si no, no, no más, o sea no hay devuelta no más. (17)

Yo lo único que pido es que no sea con dolor..., me hubiese gustado que existiera la eutanasia por ejemplo..., para cuando a ti te vienen los dolores poder decir, ya hasta aquí quiero llegar, sí, porque he vivido de cerca los Cánceres, (18) yo tuve dos primas, una murió a los treinta y seis y otra a los treinta y ocho y no sé, yo conversando con los Médicos me dijeron que no era negligencia en realidad, ella se hizo un PAP y no tenía plata, vino hasta Valdivia, en Valdivia le hicieron Radiación porque le dijeron que no era necesario sacarle nada y de ahí se volvió a su casa; y en un año, de repente ella descubrió que tenía una pierna más gorda, así que viajó a Santiago, se hizo una Resonancia Magnética y ahí el Médico le dijo “¿no te dijo tu Médico qué tienes?, tienes un Cáncer; se devolvió y en ocho días ella volvió.... pero era una persona totalmente desconocida, con catéter, super mal psicológicamente, destruida, sola, viajó en avión, terrible dolor, que tú te pasabas haciéndole masajes horas y horas. Duró ocho meses; fue un Cáncer donde sufre una metamorfosis, ella era una cabra alta, interesante, empezó a engordar, a engordar, la vagina como que se le empezó a abrir, así como... terrible, estuvo todo el tiempo gastando plata y plata y plata, cada quimio, cada Radiación, cada viaje había que inyectarla en los viajes para traerla... después, la hermana a los dos años, ¡quién se iba a imaginar! que también cuando ya andábamos en las carreras de la primera, ella estaba con Cáncer igual... era un Cáncer a la vejiga, le sacaron todo y le hicieron una vejiga nueva, pero seguramente que se escapó algún foco y se le instaló en uno de los pulmones y cuando después de un tiempo quiso entrar a operación ya no pudieron... duró tres meses, ella no tuvo dolor, pero ella no tuvo dolor físico, pero la parte del alma era terrible, dejaba dos ancianos, dejaba dos hijos, mi sobrina, ella era la única; ella lo único que hacía era mirar a la pared.  Pero ella igual insistió con medicinas alternativas y cosas... y ella me decía yo no puedo morir, porque yo sé que tengo que ganarle al Cáncer y yo decía Dios mío ¿porqué estás tan equivocada?, al Cáncer no se le gana, no puedes ganarle sigo pensando que no le puedes ganar, a no ser que Dios esté contigo o te entregas a Dios, porque tú sola no puedes, no puedes cerrar los ojos y pensar que vas a ganarle al Cáncer; le ganas pero si Dios está contigo, si tú eres positiva, si tú tienes ganas, si tú no te dejas en realidad, pero llega un momento en que tú también tienes que darte cuenta y entregarte; (19) porque yo la veía mal, ponte tú, de un día para otro llego yo en la mañana y me dice “sabes hermanita”, me dice, “¿sabes que ...?”, porque primero empezó con un tumor aquí, bien chiquitito, igual que una papa; me dice “tócamelo”, yo se lo tocaba; después la inyectaban todos los días, como dos meses, tres meses porque se fue al pueblo y de repente una mañana antes de irme me dice “¿sabes hermanita?, mira” y quedó así, embarazada, me dijo “parece que se me va a disolver”, yo no podía entender, ella siendo una persona con estudios, yo decía: ¿por qué está tan ciega?, yo no le podía sacar la venda de los ojos porque para mí era terrible decirle “¿cómo vas a pensar tú, con la educación que tú tienes que eso es algo que se está disolviendo, que te va a salir por arriba, como una guagua?, tienes un embarazo de meses, eso significa que está ramificado”, ¿cómo decirle eso?, no podía. Esto fue un día viernes, el sábado estuvo en cama, no se levantó, el domingo antes de irme a misa la paso a ver, le cambié la camisa, tenía sangre, había dormido super mal; me dice “hermanita ¿hasta cuándo?”, yo le digo “¡entrégate a Dios, pídele a Dios!, no…, no…, no estés con eso de que le vas a ganar, de que le vas a ganar, entrégate, ponte en sus manos, pídele a Dios que te ayude y que se haga su voluntad, no te cierres en pensar que tú le vas a ganar”, y ahí justo llegó su marido que no había ido hace tiempo, yo le dije “ahora te dejo con tu galanzote ahí ve tú”,... murió a las cuatro de la tarde, ese mismo día.

Mira, como te digo mucho dolor; cuando yo llego con la Biopsia, estaban mis hijos..., primero encontré a mi hijo y me dijo “mamá te salió malo, ¿qué vas a hacer?”, y yo le digo “ ¡nada!, ¿pasémoslo bien?, ¿qué te parece?; regio, regio, tres, cuatro meses”, no mamá yo me ahorco, ¿cómo?, me ahorco, no puedo entender que tú no luches, que te dejes...”, (20)“pero yo le dije “tú estás estudiando, tú sabes lo que significa”, “no mamá, no puedo entender que tú no luches”, “ya bueno” le dije yo, “lo vamos a conversar”. Al otro día viajé a mi casa, me esperaba mi hija, mi marido, mi hermano; me vieron, lloraban, yo les dije “¿porqué lloran?, si ustedes van a llorar yo no voy a luchar..., (21) yo sé que esto es un cambio tremendo, yo sé que tenemos que conversar harto, tenemos que comunicarnos, tenemos que saber qué hacer, tenemos que planificar un montón de cosas, eh... ser super realistas ser super fríos, hay cosas que tenemos que arreglar”, eh.., por ejemplo, a mi marido decirle ¿qué piensas hacer tú en el caso de, suponte tú que yo tenga un Cáncer Invasor, que yo no me recupere, que vas a hacer tú con tus hijos?”; me dijo, “yo no me quedo aquí”, me dijo “me voy con mi hija y mi nieta” entonces, ahí mi hija dice “papá eres egoísta”, “¿por qué?” le dice él, “porque está mi tata”- que es mi hermano, es el que yo te digo -, “yo no podría dejarlo solo”, entonces yo le digo “hija...”, y ella lloraba y me dice “mamá yo no voy a poder, porque yo voy a tener que asumir el rol de mamá de la niña” – que tiene cinco años-, “asumir el rol de lo que va a pasar con mi tata, de lo que va a hacer mi papá y yo quiero estudiar”: y entonces yo le dije “mira hija” le dije yo, “ aquí hay cosas bien claras, tú lo único que tienes que hacer es estudiar, porque tú no tienes ninguna responsabilidad ..., (22) si tú quieres estudiar, tú no tienes por qué hacerte responsable ni de tu tata, ni de tu papá, ni de la niña; el responsable de ella es tu hermano cuando termine, mientras tanto es tu papá, tú no puedes cargar con algo que no te corresponde, tu rol no es ese, yo sé que lo vas a tratar, pero si tú lo tratas no vas a poder entonces, tú tienes que tener una prioridad y tu prioridad es estudiar”. Conversé con mi marido y le dije que él tenía que tener bien claro que la prioridad de nuestra hija era estudiar, solucionar el problema de mi hermano, dejarlo obviamente entre comillas solucionado, (23) decirle mira, pasa esto, yo sé que no te vas a hacer el tratamiento porque nunca has creído que eres un enfermo; pero yo tuve una nana muy buena, que tuvo una muy buena relación con él, de la cual tuvo un hijo entonces, yo le dije “yo te doy la opción”, porque la casa donde vivimos nosotros es de mi hija, entonces yo le dije “hija” le dije yo “deja en nombre  la casa a tu tata y que viva con tu nana”, porque ella fue nana por cuatro años de mi hija, la quiere a su nana, no tanto como a su mamá pero la quiere harto, y yo le dije “déjale a tu tata la casa con tu nana y tú te vas con tu papá y tú no te haces ningún problema”; yo quiero que ella tome su camino, que sea ella no... , yo sé que ella no lo va a hacer porque ella se siente la mamá de la niña, le va a costar; (24) entonces, ella pensaba postular a la universidad; ahora ya está pensando que si no sale bien, estudiaría algo en un Instituto, algo que tenga que ver con social o con medicina porque a ella le encanta... ¿ves tú?, solucionar ese tipo de cosas o sea, ponerme con los pies en la tierra y decir aquí hay que hacer esto, esto y esto, hay que hacer estos papeles, hay que cambiar escrituras, hay que... por cualquier cosa ver si los seguros que yo tenía me servían, o sea, manejar toda esa parte que me significaba plata, porque esto significa plata; independientemente de que significa enfrentar la realidad que te cambia..., te descoloca completa pero a la vez, si tú eres la espina dorsal, tienes que tener la fortaleza suficiente como para ser realista y decir, aquí las platas se manejan así, así y asá..., (25)  todo eso en realidad y ... y venir con la mejor disposición y pedirle a Dios no más que..., que sean optimistas y que no , que no sea tanto sufrimiento, porque..., eso poh, que Dios esté conmigo y esté con los Médicos... (26)

Bueno yo a partir de eso a pesar que yo siempre tengo muy buena comunicación con mis hijos; fui una muy buena hija, pienso que también por eso fui una muy buena madre, eh… siempre tenemos una comunicación abierta, tengo un muy buen matrimonio, en la parte no económica digamos, lo suficiente para sobrevivir, no quiero sacarme el Kino porque no me interesa, yo encuentro que con la familia que tengo ya me gané el Kino; (27) pienso que la vida a ti te va enseñando a través de como vas viviendo, van cambiando tus intereses, tus formas de luchar a medida de que pasa el tiempo y las pruebas que te va entregando Dios; yo por ejemplo, antes no me daba el gusto de salir, de vacacionar por ejemplo, luchaba y luchaba por mi hijo que murió, ¡luchaba! Era una lucha permanente, que donde podía sacar la plata sacaba, si tenía una meta de ganar un millón en el mes, tenía que ganarlo, como fuera yo trabajaba en el Instituto, trabajaba con pensionistas, no tenía empleada, me las arreglaba sola o sea, todo  lo hacía sola y me hacía la plata que yo quería. Entonces después, cuando Dios me dijo que mi hijo era prestado..., yo dije no, yo tengo que cambiar mi sistema de vida, no puedo ser tan loca porque en el fondo era guardar para cuando el necesitara yo tuviera; porque un hijo siempre está diciendo “mamá, estoy sin ni uno”, entonces, yo no podía estar... que mi hijo esté sin ni uno; ¿ves tú?, entonces, tenía dos estudiando, significaba un buen desembolso, trabajar harto; y como te digo teníamos harta comunicación, yo conversé harto con mi hija, con mis hijos igual, yo les hice ver todo lo que es la parte, eh...vivencias, eh...la parte sexual, la parte erótica, todo lo que es el sexo, cómo se comienza, cómo cuidarse, que hacer, eh... las veces que van a ser utilizados, utilizadas, de qué manera, o sea, traté de darles mis testimonios de vida eh..., en forma bien directa, en forma bien cruda eh... pasé por muchas cosas fuertes, se las conté todas, que ellos supieran que la vida no es fácil, que si yo he logrado alguna cosa económica que no es ninguna maravilla pero nos ha servido para solventar gastos, para darnos lujos, para viajar ponte tú dos, tres veces en el año a Valdivia en vehículo, a Puerto Montt si queremos toda la semana..., a darnos un gusto ponte tú, de salir una noche, o de vitrinear, de comprar lo que nos gusta, cosa que antes yo no hacía por temor a que de repente apareciera un inconveniente por ahí. Ahora ya no guardo si no que vivo el día, eso no significa que voy a tirar mi plata en un día obviamente, (28) yo sé que treinta días tiene el mes y que yo recibo un sueldo y que tengo una cierta cantidad de plata yo la debo distribuir durante el mes, y que también hay cosas que de repente se presentan y uno de por sí igual tiene que tener un ahorro para ese tipo de cosas, donde tú tienes que enfrentar cosas extras de repente, que no están dentro de tu presupuesto, porque yo soy una persona super organizada, que a pesar de no ganar un millón, quizás me ha servido como si lo ganara por la misma organización que he tenido; y he tratado de involucrarlos; yo sé que mi experiencia a lo mejor a mis hijos no les va a servir, pero he tratado de que ellos asuman que la vida es así, que la vida no es fácil, que la vida es difícil y que todas las cosas tienen un por qué y siempre Dios manda las cosas por algo y que nunca a nadie le da más de lo que pueda soportar. (29)

Pero mira, te digo honestamente que cuando yo…, me llamaron del Consultorio para decirme que me necesitaba la Matrona, eh… todos quedaron así, y yo fui sabiendo que me iba a algo malo, entonces, yo le dije “salió mala la Biopsia, no tiene para que decirme nada”, “si” me dijo, “tienes que irte el Miércoles”, “ningún problema”. (30) Sentí una cosa…, “¿sabe?” le dije, “yo me siento tan cerca de ellos, siento que los toco, que los palpo, es una cosa que los tengo en la retina, es una cosa tan…”; y llegué a mi casa y sentí una culpa terrible al mirar a mi hija y a mi hijo y decir: Dios mío no me hagas ser egoísta, la vida es bella, ellos no tienen la culpa de que mi hijo se halla ido… y yo no, los tres son mis hijos, y yo hice mi parte y tú me lo prestaste por veintiséis años, ahora me queda hacer el resto con ellos y realmente no me hagas sentir culpable y ayúdame a que yo pueda entender que ellos me necesitan y que tengo que luchar por ellos. (31) Y de ahí no me separé de mi hija, ni de mi hijo, nos mantenemos siempre unidos, nos abrazamos, nos besamos, nos queremos, eh… cada vez que podemos estamos juntos, tratamos de no separarnos mucho y como te digo tranquila…

Mira…, si las cosas dan resultado bien poh, si no estoy… que todo aquello que hemos conversado les sirva a ellos, (32) ellos me conocieron así y ellos son muy parecidos a mí, sobre todo mi hija… quizás más; me da mucha pena porque a ella le ha tocado vivir cosas fuertes y yo por lo menos soy una persona madura y ella es una lola, una niña cuando asumió a su sobrina porque no teníamos nana y yo trabajaba: ella era la que la cambiaba, ella era la que hacía todo, atendía a los pensionistas, hacía las camas, lavaba los platos, aseo porque no teníamos nana, no se podía pagar entonces, si ellos querían una ropa que les gustara entonces, la economía era la nana y ahí funcionábamos todos, tengo un marido excelente, que amasa, lava, hace de nana, hace de todo, todo, lo que hay que pedirle lo hace, nunca se sentía menos por ser nana en este caso. Y entonces, encuentro que he tenido muy buena, buena, digamos… suerte, ahí yo creo que me gané el Tincazoo y el Kino…, rara vez discutimos y cuando discutimos nada, nos tomamos pa’l leseo y punto, se acabó, no hay ningún drama.

Mucho dolor por parte de ellos te digo, para ellos es mucho más doloroso que para mí, porque ellos sienten que pierden su estabilidad; (33) mi hijo dice “yo no podría vivir sin mi mamá” y mi hija dice “pero ¿cómo? ¡si existe Dios!”, “no, pero es que mi mamá está antes que Dios”, “¡no!” le dice ella “Dios está antes que mi mamá, yo quiero mucho a mi mami pero Dios está antes y es lo único que va a lograr sacarnos de aquí y tú tienes que pensar así”; y mi marido es una persona super, super dócil en realidad, el va donde le lleve la corriente él, si tiene que irse con su hija se va…donde sea. Entonces, por eso te digo que para ellos es más fuerte; ahora, si tú me preguntas de aquí a unos diez días más, cuando esté la Biopsia y me hablan de un Cáncer ponte tú no tan simple como el que yo estoy hablando, no sé cuál será mi reacción… (34) En este minuto yo tengo la tranquilidad esa porque yo ya no estoy alegre por encontrarme con mi hijo, ¿vez tú?, ya asumí que no podía ser mezquina, ni egoísta con mi hija, mi hijo y mi marido, ni mi nieta… y por tanta gente que me quiere en realidad y por mí misma porque la vida es linda, no solamente por tenerlos a ellos, si no porque tú puedes ayudar, (35) eh… de hecho yo le comentaba endenante a las señoras de la pieza que le iba a dar la comida a la abuelita, que me gustaría poder vivir en una ciudad donde yo pudiera ir a cooperar por ejemplo, a los hospitales donde se ve de repente tanta negligencia por parte de las Auxiliares porque a lo mejor tienen muchos problemas, porque los sueldos son bajos, porque vienen con las cosas de su hogar acá, vienen con tensión, eh… y se descargan aquí, porque cada uno tiene su drama, tiene su propio rollo en su casa…; de repente te tratan mal, eh… no te saben decir las cosas, eh… ayer por ejemplo, yo tuve la posibilidad de ver cuando iba llegando que me llamó mucho la atención de repente, llega una niña jovencita que igual está acá ahora y empezó a cambiar las camas y… todas las señoras que estaban a mi alrededor estaban operadas recién entonces, llega una señora gordita y le dice “oye, pero no” le dice, “si cámbiale no más a la de la esquina y a la otra, y las otras que se cambien y se duchen”, y ya, y salieron y entonces…, las señoras me quedaron mirando así y me dicen “¿se da cuenta como nos tratan?”, me dicen “y ¿cómo nos vamos a levantar, cómo vamos a hacer la cama si no podemos?, estamos recién operadas de hoy día, nos levantamos al baño y se nos tapan los sueros, se nos sale la aguja”, y… como te digo, yo soy una persona que la parte social a mí me gusta mucho entonces, no pude quedarme en la cama, me levanté y fui a preguntar cómo se llamaba la señora que había ido a hacer ese comentario y justo llega una Enfermera entonces, me dice “¿por qué?”, y llega la otra señora que yo ni siquiera ubicaba y me dice “yo fui”, yo le dije “discúlpeme, pero esa no es manera de trabajar, si usted está cansada pida licencia, si no es capaz de trabajar aquí ¡váyase!, busque un trabajo, aquí hay personas enfermas”, porque yo me acordé que yo también voy a estar operada mañana y no voy a pretender que…, si no puedo, si yo puedo lo voy a hacer porque lo que menos me gusta es estar echada, ¿vez tú?; pero si yo veo que yo no me voy a poder levantar, no va a llegar una persona y me va a decir oye ¡bájate y hace la cama!. Es un trabajo en el que le están pagando; después ella entrega su turno a otra señora de la misma edad, yo noté que la otra señora entró y me fue a mirar directamente a mí desde la puerta y claro…, entonces, ella ahora en la mañana le cambió a todas la cama, menos a mí, pero no me dejó sábanas, pero no la pesqué no más, sencillamente la dejé, no hice mayor comentario; yo dije bueno, estará pasando por un mal momento o bien vendrá predispuesta por lo que le dijo la otra donde se sintió super mal seguramente por lo que yo le dije. Después fue a la pieza bien amorosa con la gente, cambió su…, y hoy día no la he visto, no se ha asomado, ha pasado sentada ahí en le mesón, no se ha visto para nada, ¡ojalá no le toque mañana conmigo…, espero en Dios que no!.

La verdad, yo pienso que mira, los profesionales son los que, los más tiernos, los que más te…, los que te tratan más bien y… ellos no sé si por cosa de remuneración o porque están cansados o porque tienen otro sistema de vida o porque quizá tengan más rollos en sus casas…, pero si no pueden no deberían venir. Por ejemplo, yo no he dejado de trabajar, yo no he querido licencia aún así como estoy y yo trabajo con cincuenta y siete niñas en este momento, nunca llego cansada, nunca llego con problemas, todo lo contrario: hay alguna que tiene un drama, viene donde mí, conversamos las dos, las ayudo, las oriento en la parte psicológica, en la parte sexual, les digo, hijas hagan esto, hagan lo otro, el día que quieran tener una pareja yo las ayudo, las mando a la Matrona, les van a indicar qué cosa van a hacer por último, anden ustedes con preservativo, su mamá no se los va a decir porque no son capaces; pero yo a mi hija si le digo, yo con mi hija si converso de eso, alguna vez, uno nunca sabe si va a empezar a los trece, quince, a los dieciocho, a los veinte, a lo mejor no te vas a dar ni cuenta cuando ya pasó, ¿y qué vas a hacer?, nada…, de repente te resulta un embarazo no deseado, lo que significa traer al mundo un hijo cuando no hay un matrimonio no constituido y lo que significa criar a un hijo solo, sin papá y una mamá estables en realidad, porque no solamente necesitas quererte, sino que la parte económica es super, super importante para que el matrimonio resulte, porque si tú te casas teniendo lo básico son veinte mil problemas que se te vienen encima.

Mira, la verdad yo no he tratado mucho a los Médicos; yo vine conocí a un Ginecólogo, después por la parte de mamas él me mandó donde otro, que es el Ginecólogo especialista en mamas; no te voy a decir que a mí me…, me simpatizó si a primera vista ese doctor …. Como yo quería otra opinión…, quizás de una persona más profesional o que halla hecho más cosas en esta parte; me fui a un Médico particular (36) obviamente, que para mí significaba treinta mil pesos en ese minuto porque él no trabaja con Isapre, trabaja en forma particular: Hablé con la secretaria, ella me dijo que no perdía nada con…, si tenía los treinta mil pesos no perdía nada con pedirle la opinión y yo tenía la seguridad que él me iba a decir exactamente lo que tenía, si había alguna equivocación o no. Y me fui donde él…, entré, él me dice “tú vienes por primera vez ¿cierto?”, “por primera vez” le digo yo, “y última” entonces, él me dice “¿por qué poh?”, yo le digo “porque para mí usted es caro” entonces, me dice “¿por qué?”, yo le digo “porque usted cobra treinta mil pesos y eso no está al alcance de todo bolsillo y lo único que quiero que usted me de su opinión, yo traigo esto, esto y esto y quiero que usted me de su opinión”, me dijo “bueno, yo no manejo los valores porque los maneja la secretaria” pero eso es una forma de decir porque se supone que si el está cobrando treinta… Me dice, me dice “efectivamente”, me dijo “efectivamente”me dijo, “aquí hay que hacer una histología, la verdad que la Cistología, eh… no hay nada más que hacer y yo te voy a mandar donde el Ginecólogo que es especialista en ésto”, yo le dije “ya lo ví”, “te adelantaste” me dijo, “si” le dije, “lo vi, pero quise también saber su opinión porque fui donde el Cirujano de mama y no lo encontré, porque a mí me lo habían recomendado y lamentablemente no lo encontré”.

Cuando vine para acá me tomaron obviamente varios Médicos y a uno de ellos lo encontré excelente… y, y ahí conocí al Cirujano que me habían recomendado. Yo tenía la referencia de otra niña que tiene problemas a las mamas, que igual las dos veces que ha tenido que hacerse tratamiento se lo ha hecho él. Así que yo tenía esa referencia, a mí me hubiese gustado con él en realidad, pero no es que me disguste el que me trata y… ha sido como bien acertado, pero un día vi en realidad una cosa que no me gustó en él y fue la última vez que vine yo a control…, y me hizo pasar y me dijo “hola linda, ¿cómo estás?”, yo le tengo harto cariño a él, y yo creo que igual hay como química en realidad, hay una cosa así de piel, bien afectiva, bien buena; pero yo le pido una licencia y le digo “doctor quiero una licencia”, y me dice “pero, ¿por qué te voy a dar una licencia?”, “porque vengo a control”, “ah, por hoy día”me dice, le digo yo “pero doctor ¿cómo me va a dar por hoy día?, yo vivo a diez horas de aquí, vengo viajando de ayer, estoy…, recién son las una, yo tengo que tomar movilización, tengo que llegar a mi casa, por lo mínimo son tres días”, entonces me dijo “pero ¿qué voy a colocar en el diagnóstico?”, yo le dije “doctor, qué le va a poner en el diagnóstico, coloque lo que usted quiera” le dije, “pero se la van a rechazar”, eso no era una cosa que lo rechacen o no, el tenía el diagnóstico, yo estoy en un control delicado, donde realmente…, encontré tira’o de las mechas, encontré que no…, pero yo le dije “pero ¿sabe que más?” le dije, “no se preocupe”, le tomé el hombro y le dije “no se preocupe, yo me voy a conseguir una licencia”, pero salí molesta, no me gustó…, y por eso no quería que me opere ahora en realidad. Y ayer yo venía con una señorita y lo encuentro en el pasillo y me dice “¡que gusto…!”, y me daba vergüenza porque yo le había comentado cinco minutos antes a ella, y él super cariñoso y mi hija me dice “mamá, cómo puede ser así”, “es que a mí me molestó”, le dije que no fue una actitud buena, no sé si lo pillé en un mal momento…, era como pedir el formulario y poner su firma y que el resto lo llenen, no había nada más que hacer, si yo no estaba pidiendo una licencia para que me vaya a descansar; no me ayudaba el descansar, una por la parte económica, te das cuenta que es un descuento totalmente innecesario, si yo no tengo nada físico, verdad que lo mío es físico, pero no es doloroso, no es una cosa donde yo pueda hacer… manejar, no pueda eh… hacer camas, no pueda barrer…, totalmente normal, para mí no es una cosa anormal…, es una enfermedad más que me ha tocado vivir no más.

Bueno, pero cuando me lo encontré ahí, se me pasó todo, es que tenía rabia, dije “no, no quiero que sea él, porque se fijó en una licencia de tres días, ¿cómo va a ser posible?”, y yo que lo quería tanto, no, no, no, me bajó el perfil para mí… Y, y al final ayer no lo quise ubicar y ubiqué, quise ubicar a una doctora pero no tenía nada que ver con esta parte; y después cuando yo supe que el Cirujano que yo quería me había estado ubicando con el becado, que lo encontré super agradable, yo le digo “si yo tuviera unos años menos doctor yo me enamoraría de usted”, tiene un estilo colombiano…, yo lo encontré como tierno. 

Mira, la Enfermera que anda ahora, bien simpática, bien amorosa, pero parece que entregó ahora a las ocho; esa nueva que llegó ahora no la ubico. Es muy tierna, buena, de repente es bueno como destacar esas cosas porque son personas que realmente a veces se pierden…, por a, b, c motivo nunca nadie las destaca, como ser la lolita que está ahora, la Auxiliar, que es super tierna, super amorosa, no así como las otras dos brujas, que no tienen ganas ya de trabajar, en realidad que deben a estar cansadas, no digo que sean brujas, pero deben estar cansadas con los años, porque trabajar en una parte donde tú estás mal, donde dejas mal al resto o sea, en el fondo te estás dañando a ti mismo; a mí me dio maní la señora, no me sentí pa’ na’ incómoda, pero yo sé que ella si se sintió mal, que la vieja tal por cual ponte tú, que yo le había ido a decir delante de la Enfermera que ella fue la que nos trató mal entonces, ya quedó con una incomodidad…

Mira, yo tenía muchas expectativas para mi nieta, no sé si se podrán realizar, yo creo que sí porque mi marido es como bien responsable, ojalá no cambie, yo nunca sé, vivo el presente como te digo, el futuro no lo puedo predecir; (37) y le había, a consecuencia de esto, la verdad es que yo la tenía a ella asegurada…, yo tomé un seguro como dos semanas antes de saber que tenía un Cáncer, la puse a ella con un cincuenta por ciento, con un treinta a mi hija y con un veinte a su papá. Cuando me descubrieron el Cáncer de mamas fui a cambiar mi seguro y le dejé el cincuenta a mi hija para sus estudios, el cuarenta a mi marido y el diez a mi hijo, porque él ya está terminando y si él necesita su padre siempre le va a dar. (38) Y a ella le abrimos una libreta de estudio seguro, donde ella pueda alguna vez o sea, nadie puede tocar ese dinero, sólo ella cuando tenga dieciocho años.

He tratado de dejar las cosas que si mañana yo no salgo de la operación, porque nadie sabe, he dejado como todo así bien o no todo, mira, uno nunca está preparado obviamente, Dios te dice que tú nunca estás preparada, pero… he tratado en la medida que he podido de hacer las cosas bien…, en la medida de lo que he podido, y los cabos que queden sueltos bien, no van a depender de mí. (39)

6.8.1.  ANALISIS DE DISCURSO

	UNIDADES DE SIGNIFICADO
	REDUCCION FENOMENOLOGICA

	(1) en realidad no me tomó de sorpresa, porque antes de ésta yo tuve una..., me tomé un PAP en el cual arrojó un Cáncer Cérvico Uterino, donde me hicieron una Histerectomía y una Rebajación de Vagina, eso fue el año pasado,

(2) yo tengo tanta familia acá abajo como arriba, entonces en realidad esa posición de vida me hace ser como diferente a que si hubiera estado, no sé poh..., me sentí tan cerca de ellos cuando supe que podía..., 

(3) Dios sabe por qué hace las cosas y cuándo las hace y que se haga su voluntad.

(4) Empecé a pensar en lo que tenía a mi alrededor, qué era lo que más me dolía, mi hija, mi hijo con un rollo, mi esposo, un hermano que me necesita tanto como los otros.

(5) sabía que yo tenía que enfrentar un cambio, que iba a haber un cambio en mi vida y ..., pero no me asustó, lo tomé como parte de todas las cosas que me han llegado en realidad,  

(6) empecé a buscar libros, empecé a enterarme de qué se trataba, 

(7) todos sabían el diagnóstico, lloraban; yo le dije que aquí habían dos posibilidades: llorar o luchar; si tenía que ir a quimios y radiaciones yo había pensado en no hacer nada y entregarles dos o tres meses de vida en buenas condiciones, a ir a quimios y radiaciones que me iban a dejar super mal, una calidad de vida que no iba a ser la mejor... y, bueno, ellos optaron por no llorar y que yo luchara, 

(8) “¡fantástico!, ¡luchemos, pero aquí no hay que llorar”!, hay que seguir adelante y ver las posibilidades que hay y agotar todo lo que sea posible, los últimos medios, total, la ciencia es una cosa y el que decide es otro”; 

(9) “Dios va a decidir cuando me voy a ir, no una hora antes, ni una hora después, ni va ser una decisión del Médico ni de la ciencia, solamente El es capaz de decir el día y la hora”. 

(10) Entonces lo tomé con harta tranquilidad: la parte estética a estas alturas no me afecta, 

(11) quiero vivir obviamente, independientemente que me ..., que mi vida halla sido tan difícil este último tiempo, pero pido vivir porque tengo una hija que me va a necesitar siempre; 

(12) vine a luchar en realidad, todo lo que ..., pienso que lo mejor es ponerse en las manos de Dios y del Médico, eh ... lo importante es que tu Médico te llegue, es una cosa super importante porque la parte psicológica yo creo que es el ochenta por ciento, la depresión, el llorar no te conduce absolutamente a nada; 

(13) no me considero una persona mala, quizás por eso estoy cosechando lo que sembré, he tenido mucha ayuda de parte de las personas que trabajan conmigo, mi jefe; 

(14) si tu eres la columna de tu casa, obviamente que tienes que ser racional y decir hay que hacer esto. 

(15) para mí el Cáncer no es muerte en este minuto, cuatro años atrás sí, ¡hubiera sido terrible!, en este minuto no, porque independientemente que la ciencia ha avanzado; pienso que Dios es el que decide, y puedo morir de cualquier cosa, menos de Cáncer..., 

(16)  no es algo que me asuste la palabra Cáncer, eh..., la verdad es que también estoy hablando un poco como liviano porque sé que es una microinvasión en este momento, no es Cáncer Invasor hasta este minuto, mañana cuando me abran no sé, todo va a depender de mañana eh..., pero yo confío en Dios, que sea lo que sea El va a estar conmigo y no ..., si es un Cáncer Invasor bueno, ¡vamos a luchar hasta el final...! y si es Microinvasor ¡felicidades!, 

(17) felicidades por mis hijos  – que me quedan -,  no sé que tan contento estará mi otro..., pienso que sí, que si está con Dios está bien y si no, no, no más, o sea no hay devuelta no más. 

(18) Yo lo único que pido es que no sea con dolor..., me hubiese gustado que existiera la eutanasia por ejemplo... para cuando a ti te vienen los dolores poder decir, ya hasta aquí quiero llegar sí, porque he vivido de cerca los Cánceres, 

(19) al Cáncer no se le gana, no puedes ganarle sigo pensando que no le puedes ganar, a no ser que Dios esté contigo o te entregas a Dios, porque tú sola no puedes, no puedes cerrar los ojos y pensar que vas a ganarle al Cáncer; le ganas pero si Dios está contigo, si tú eres positiva, si tu tienes ganas, si tú no te dejas en realidad, pero llega un momento en que tú también tienes que darte cuenta y entregarte;

(20) no puedo entender que tú no luches que te dejes...”,

(21) “¿porqué lloran?, si ustedes van a llorar yo no voy a luchar...,

(22)  “ aquí hay cosas bien claras, tú lo único que tienes que hacer es estudiar, porque tú no tienes ninguna responsabilidad ...,

(23) Conversé con mi marido y le dije que el tenía que tener bien claro que la prioridad de nuestra hija era estudiar, solucionar el problema de mi hermano, dejarlo obviamente entre comillas solucionado,

(24) y yo le dije “déjale a tu tata la casa con tu nana y tú te vas con tu papá y tú no te haces ningún problema”; yo quiero que ella tome su camino, que sea ella no... , yo sé que ella no lo va a hacer, porque ella se siente la mamá de la niña, le va a costar;

(25) ponerme con los pies en la tierra y decir aquí hay que hacer esto, esto y esto, hay que hacer estos papeles, hay que cambiar escrituras, hay que... por cualquier cosa ver si los seguros que yo tenía me servían o sea, manejar toda esa parte que me significaba plata, porque esto significa plata; independientemente de que significa enfrentar la realidad que te cambia..., te descoloca completa, pero a la vez si tu eres la espina dorsal, tienes que tener la fortaleza suficiente como para ser realista y decir, aquí las platas se manejan así, así y asá...,

(26) pedirle a Dios no más que..., que sean optimistas y que no , que no sea tanto sufrimiento, porque..., eso poh, que Dios esté conmigo y esté con los Médicos...

(27) no quiero sacarme el Kino porque no me interesa, yo encuentro que con la familia que tengo ya me gané el Kino;

(28) Ahora ya no guardo si no que vivo el día, eso no significa que voy a tirar mi plata en un día obviamente,

(29) yo sé que mi experiencia a lo mejor a mis hijos no les va a servir, pero he tratado de que ellos asuman que la vida es así, que la vida no es fácil, que la vida es difícil y que todas las cosas tienen un por qué y siempre Dios manda las cosas por algo y que nunca a nadie le da más de lo que pueda soportar.

(30) yo fui sabiendo que me iba a algo malo, entonces, yo le dije “salió mala la Biopsia, no tiene para que decirme nada” “si” me dijo, “tienes que irte el Miércoles”, “ningún problema”.

(31) le dije, “yo me siento tan cerca de ellos, siento que los toco, que los palpo, es una cosa que los tengo en la retina, es una cosa tan…”; y llegué a mi casa y sentí una culpa terrible al mirar a mi hija y a mi hijo y decir: Dios mío no me hagas ser egoísta, la vida es bella, ellos no tienen la culpa de que mi hijo se halla ido… y yo no, los tres son mis hijos, y yo hice mi parte y tú me lo prestaste por veintiséis años, ahora me queda hacer el resto con ellos y realmente no me hagas sentir culpable y ayúdame a que yo pueda entender que ellos me necesitan y que tengo que luchar por ellos.

(32) Mira…, si las cosas dan resultado bien poh, si no estoy… que todo aquello que hemos conversado les sirva a ellos,

(33) Mucho dolor por parte de ellos te digo, para ellos es mucho más doloroso que para mí, porque ellos sienten que pierden su estabilidad;

(34) si tú me preguntas de aquí a unos diez días más, cuando esté la Biopsia y me hablan de un Cáncer ponte tú no tan simple como el que yo estoy hablando, no sé cuál será mi reacción…

(35) En este minuto yo tengo la tranquilidad esa porque yo ya no estoy alegre por encontrarme con mi hijo, ¿vez tú?, ya asumí que no podía ser mezquina, ni egoísta con mi hija, mi hijo y mi marido, ni mi nieta… y por tanta gente que me quiere en realidad y por mí misma porque la vida es linda, no solamente por tenerlos a ellos, si no porque tú puedes ayudar,

(36) me simpatizó si a primera vista ese doctor …. Como yo quería otra opinión…, quizás de una persona más profesional o que halla hecho más cosas en esta parte; me fui a un Médico particular 

(37) Mira, yo tenía muchas expectativas para mi nieta, no sé si se podrán realizar, yo creo que sí porque mi marido es como bien responsable, ¡ojalá no cambie!, yo nunca sé, vivo el presente como te digo, el futuro no lo puedo predecir;

(38) Cuando me descubrieron el Cáncer de Mamas fui a cambiar mi seguro y le dejé el cincuenta a mi hija para sus estudios, el cuarenta a mi marido y el diez a mi hijo, porque él ya está terminando y si él necesita su padre siempre le va a dar.
(39) He tratado de dejar las cosas que si mañana yo no salgo de la operación, porque nadie sabe, he dejado como todo así bien o no todo, mira, uno nunca está preparado obviamente, Dios te dice que tú nunca estás preparada, pero… he tratado en la medida que he podido de hacer las cosas bien…, en la medida de lo que he podido, y los cabos que queden sueltos bien, no van a depender de mí.


	(1) No me tomó por sorpresa porque tuve Cáncer Cérvico Uterino el año pasado.

(2) Tengo familia acá y en el cielo, eso me hace ver diferente la vida, me sentí cerca de ellos al saber que podía morir. 

(3) Dios sabe por qué hace las cosas, que se haga su voluntad.

(4) Empecé a pensar en lo que tenía a mi alrededor, lo que me dolía más, mi hija, mi hijo, mi esposo, mi hermano. 

(5) Sabía que debía enfrentar un cambio en mi vida, pero no me asustó, lo tomé como todas las cosas que me han llegado.

(6) Busqué libros, para enterarme de qué se trataba.

(7) Mi familia sabía el diagnóstico, lloraban; les dije que se podía llorar o luchar; pensé en no hacerme tratamiento para entregarles dos o tres meses de vida en buenas condiciones, pero optaron por no llorar y que yo luchara.

(8) No hay que llorar, hay que seguir adelante y agotar todo lo posible, total, la ciencia es una cosa y el que decide es otro.

(9) Dios decidirá cuando me iré, no será decisión del Médico ni de la ciencia.  

(10) Lo tomé con tranquilidad, ahora la parte estética no me afecta.

(11) Independientemente que mi vida halla sido tan difícil últimamente, pido vivir porque mi hija me necesitará siempre.

(12)  Vine a luchar, lo mejor es ponerse en manos de Dios y del Médico; es importante que tu Médico te llegue porque la parte psicológica es el ochenta por ciento, llorar no conduce a nada.

(13) No soy mala persona quizás, por eso estoy cosechando lo que sembré, he tenido mucha ayuda de las personas que trabajan conmigo.

(14) Si eres la columna de tu casa, tienes que ser racional y decir lo que hay que hacer.

(15) Para mí el Cáncer no es muerte en este minuto, antes hubiera sido terrible, pero independiente de que la ciencia avanza es Dios quien decide y puedo morir de cualquier cosa, menos de Cáncer.

(16)  No me asusta el Cáncer, la verdad estoy hablando liviano porque sé que es microinvasión ahora, cuando me abran no sé pero confío en que Dios estará conmigo y si es Invasor lucharemos hasta el fin.

(17) Felicidades por los hijos que me quedan, mi otro hijo si está con Dios está bien y si no, no hay devuelta.

(18) Lo único que pido es que no sea con dolor, me hubiese gustado que existiera la eutanasia para decir hasta aquí quiero llegar, sí, porque he vivido de cerca los Cánceres. 

(19) Al Cáncer no se le gana a no ser que Dios esté contigo, no puedes cerrar los ojos y pensar que vas a ganarle, llega un momento en que tienes que darte cuenta y entrega

(20) (Mi hijo me dijo) no puedo entender que no luches.

(21) Le dije a mi familia que si lloraban, no lucharía.

(22) Le dije a mi hija que sólo tiene que estudiar, que no tiene ninguna responsabilidad.

(23) Le dije a mi marido que debía tener claro que las prioridades eran que nuestra hija estudiara y solucionar el problema de mi hermano.

(24) Le dije a mi hija que le dejara la casa a su nana y que se fuera con su papá porque quiero que tome su camino, sé que no lo hará, le costará porque se siente la mamá de la niña.

(25)  Debo poner los pies en la tierra y decir lo que hay que hacer, manejar la plata, porque esto significa plata; independiente de que hay que enfrentar una realidad que te descoloca completa, pero si eres la espina dorsal, debes tener fortaleza para ser realista.

(26) Le pido a Dios que sean optimistas, que esté conmigo y con los Médicos para no sufrir tanto.

(27) No me interesa sacarme el Kino, con la familia que tengo ya me lo gané.

(28) Ahora vivo el día, obviamente no significa que tiraré mi plata en un día.

(29) Tal vez mi experiencia no les sirva a mis hijos, pero he tratado de que asuman que la vida no es fácil, que las cosas tienen un por qué, Dios las manda por algo y nunca da más de lo que alguien pueda soportar.

(30) Sabía que la Biopsia saldría  mala, cuando me lo confirmó le dije que ningún problema.

(31) Me siento tan cerca de ellos (familia fallecida), los tengo en la retina, al llegar a mi casa sentí una terrible culpa al mirar a mis hijos, le dije a Dios no me hagas ser egoísta, la vida es bella, no tienen la culpa de que mi hijo se halla ido, me lo prestaste por veintiséis años, ahora me queda hacer el resto con ellos, ayúdame a entender que me necesitan y que tengo que luchar por ellos.

(32) Si las cosas dan resultado bien y si no estoy que aquello que hemos conversado les sirva a mis hijos.

(33) Para ellos (familia) es más doloroso que para mí porque sienten que pierden su estabilidad.

(34) Si me hablan de un Cáncer no tan simple como el que yo estoy hablando cuando esté la Biopsia no sé cuál será mi reacción.

(35) Ya no estoy alegre por encontrarme con mi hijo, asumí que no podía ser egoísta con mi familia ni con tanta gente que me quiere y por mí porque la vida es linda.

(36) Me simpatizó ese doctor, pero yo quería otra opinión, quizás de una persona más profesional, que halla hecho más cosas así que me fui a un Médico particular.

(37) Tenía expectativas para mi nieta, no sé si se realizarán, creo que sí porque mi marido es responsable, ojalá no cambie, no sé, vivo el presente.

(38) Cuando me descubrieron el Cáncer fui a cambiar el porcentaje de distribución de los herederos de mi seguro.
(39) He tratado de dejar las cosas bien, no todo, uno nunca está preparado, los cabos que queden sueltos no dependerán de mí.




	CONVERGENCIAS EN EL DISCURSO
	UNIDADES DE SIGNIFICADO INTERPRETADAS

	A) (1) No me tomó por sorpresa porque tuve Cáncer Cérvico Uterino el año pasado.

(4) Empecé a pensar en lo que tenía a mi alrededor, lo qué me dolía más, mi hija, mi hijo, mi esposo, mi hermano. 

(5) Sabía que debía enfrentar un cambio en mi vida, pero no me asustó, lo tomé como todas las cosas que me han llegado.

(6) Busqué libros, para enterarme de qué se trataba.

(8) No hay que llorar, hay que seguir adelante y agotar todo lo posible, total, la ciencia es una cosa y el que decide es otro.

(10) Lo tomé con tranquilidad, ahora la parte estética no me afecta. 

(15) Para mí el Cáncer no es muerte en este minuto, antes hubiera sido terrible pero independiente de que la ciencia avanza es Dios quien decide, y puedo morir de cualquier cosa, menos de Cáncer.

(16)  No me asusta el Cáncer, la verdad estoy hablando liviano porque sé que es microinvasión ahora, cuando me abran no sé pero confío en que Dios estará conmigo y si es Invasor lucharemos hasta el fin.

(21) Le dije a mi familia que si lloraban, no lucharía.

(30) Sabía que la Biopsia saldría  mala, cuando me lo confirmó le dije que ningún problema.

(34) Si me hablan de un Cáncer no tan simple como el que yo estoy hablando cuando esté la Biopsia no sé cuál será mi reacción.

B) (2) Tengo familia acá y en el cielo, eso me hace ver diferente la vida, me sentí cerca de ellos al saber que podía morir. 

(3) Dios sabe por qué hace las cosas, que se haga su voluntad. 

(7) Mi familia sabía el diagnóstico, lloraban; les dije que se podía llorar o luchar; pensé en no hacerme tratamiento y entregarles dos o tres meses de vida en buenas condiciones, pero optaron por no llorar y que yo luchara.

(9) Dios decidirá cuando me iré, no será decisión del Médico ni de la ciencia.  

(17) Felicidades por los hijos que me quedan mi otro hijo si está con Dios está bien y si no, no hay devuelta. 

(20) (Mi hijo me dijo) no puedo entender que no luches.

(31) Me siento tan cerca de ellos (familia fallecida), los tengo en la retina, al llegar a mi casa sentí una terrible culpa al mirar a mis hijos, le dije a Dios no me hagas ser egoísta, la vida es bella, no tienen la culpa de que mi hijo se halla ido, me lo prestaste por veintiséis años, ahora me queda hacer el resto con ellos, ayúdame a entender que me necesitan y que tengo que luchar por ellos.

(35) Ya no estoy alegre por encontrarme con mi hijo, asumí que no podía ser egoísta con mi familia, ni con tanta gente que me quiere y por mí porque la vida es linda.

C) (13) No soy mala persona quizás por eso estoy cosechando lo que sembré, he tenido mucha ayuda de las personas que trabajan conmigo.
(27) No me interesa sacarme el Kino, con la familia que tengo ya me lo gané.

D) (11) Independientemente que mi vida halla sido tan difícil últimamente, pido vivir porque mi hija me necesitará siempre.

(12)  Vine a luchar, lo mejor es ponerse en manos de Dios y del Médico; es importante que tu Médico te llegue porque la parte psicológica es el ochenta por ciento, llorar no conduce a nada.

(19) Al Cáncer no se le gana a no ser que Dios esté contigo, no puedes cerrar los ojos y pensar que vas a ganarle, llega un momento en que tienes que darte cuenta y entregarte.

E) (14) Si eres la columna de tu casa, tienes que ser racional y decir lo que hay que hacer.

(22) Le dije a mi hija que sólo tiene que estudiar, que no tiene ninguna responsabilidad.

(23) Le dije a mi marido que debía tener claro que las prioridades eran que nuestra hija estudiara y solucionar el problema de mi hermano.

(24) Le dije a mi hija que le dejara la casa a su nana y que se fuera con su papá porque quiero que tome su camino, sé que no lo hará, le costará porque se siente la mamá de la niña.

(25)  Debo poner los pies en la tierra y decir lo que hay que hacer, manejar la plata, porque esto significa plata; independiente de que hay que enfrentar una realidad que te descoloca completa, pero si eres la espina dorsal, debes tener fortaleza para ser realista.

(37) Tenía expectativas para mi nieta, no sé si se realizarán, creo que sí porque mi marido es responsable, ojalá no cambie, no sé, vivo el presente.

(38) Cuando me descubrieron el Cáncer fui a cambiar el porcentaje de distribución de los herederos de mi seguro.
(39) He tratado de dejar las cosas bien, no todo, uno nunca está preparado, los cabos que queden sueltos no dependerán de mí.

F) (18) Lo único que pido es que no sea con dolor, me hubiese gustado que existiera la eutanasia para decir hasta aquí quiero llegar sí, porque he vivido de cerca los Cánceres. 

(26) Le pido a Dios que sean optimistas, que esté conmigo y con los Médicos para no sufrir tanto.

G) (29) Tal vez mi experiencia no les sirva a mis hijos, pero he tratado de que asuman que la vida no es fácil, que las cosas tienen un por qué, Dios las manda por algo y nunca da más de lo que alguien pueda soportar.

(32) Si las cosas dan resultado bien y si no estoy que aquello que hemos conversado les sirva a mis hijos. 

(33) Para ellos (familia) es más doloroso que para mí, porque sienten que pierden su estabilidad.

H) (36) Me simpatizó ese doctor, pero yo quería otra opinión, quizás de una persona más profesional o que halla hecho más cosas así que me fui a un Médico particular.


	a.- Por haber tenido una experiencia previa con el diagnóstico de Cáncer y la información de la clasificación histológica, la paciente lo recibe con serenidad y no le otorga importancia al aspecto estético de la Mastectomía. Después de un análisis ponderado de lo importante en su vida, decide junto a su familia enfrentar la enfermedad con los tratamientos indicados.   

b.- Inicialmente la rápida aceptación de la enfermedad se basa en su convicción que estará con sus seres queridos fallecidos y que Dios decide el destino de las personas luego, la invade un sentimiento de culpabilidad por su posición egoísta ante su familia lo que la hace cambiar su pensamiento y querer vivir. 

c.- Siente que el apoyo de su red familiar y social es consecuencia de su buen actuar del que se siente agradecida.

d.- Cree que la posibilidad de superar su enfermedad depende de la postura que se adopte y fundamentalmente, de la voluntad de Dios. Por ello, decide  enfrentarla con buena disposición, ponerse en manos de Dios y del Médico para su recuperación.

e.- La paciente se reconoce  pilar de su hogar por lo que ante esta situación toma decisiones que estima serán determinantes para el futuro emocional y económico de su familia, tratando de dejar la menor cantidad de asuntos pendientes. Ello demuestra que visualiza la muerte como una posibilidad real y a su vez cambia su posición con relación al dinero.

f.- A pesar de la aceptación de la enfermedad la paciente ruega a Dios la libere del sufrimiento físico y espiritual evidenciando con ello su temor lo que la hace expresar una posición a favor de la Eutanasia.

g.- La paciente siente tranquilidad ante su eventual muerte por las enseñanzas que ha dado a sus hijos, esperando que estas les sean de utilidad en su vida.

h.- La paciente asume un rol activo en la relación médico-paciente buscando una segunda opinión con respecto a su diagnóstico y tratamiento.


6.8.2.  ANALISIS IDEOGRAFICO

Las mujeres que enfrentan por segunda vez al diagnóstico de Cáncer lo hacen con mayor serenidad, la posibilidad de encontrarse con seres queridos en otra dimensión las hace visualizar la muerte como un evento gratificante por esto, experimentan sentimientos encontrados al pensar en el desamparo en que quedará su familia. Deciden enfrentar la enfermedad con  buena disposición con la esperanza de superarla. Sentir que son el sostén del hogar las impulsa a tomar decisiones financieras para el futuro de su familia ante la posibilidad real de su muerte además, siente tranquilidad por las enseñanzas que han dado a sus hijos.

Reconocen en Dios el poder de decidir sobre sus vidas pidiéndole les evite el sufrimiento físico y espiritual lo que se contradice al manifestarse a favor de la Eutanasia. Asumen un rol activo en la relación médico-paciente, en la búsqueda de información y de una segunda opinión.

7.  REFLEXIONANDO ACERCA DE LA EXPERIENCIA DEL IMPACTO DEL DIAGNOSTICO DE CANCER MAMARIO

En la búsqueda del fenómeno de las vivencias de mujeres con un diagnóstico reciente de Cáncer de Mamas previo al Tratamiento Quirúrgico, pude comprender a través de sus discursos, sentimientos y experiencias que habían vivido desde el momento en que se presentó esa situación. Esto hace que mi inquietud sea develada, logrando empatía con esas mujeres las que adoptan interesantes posiciones con respecto a su enfermedad.

Las experiencias vividas tienen varios puntos en común, que constituyen su realidad y permiten por tanto, construir el fenómeno de su experiencia.

7.1.  RECIBIENDO LA NOTICIA

Inicialmente, se produce un gran impacto psicológico en la mujer al conocer su diagnóstico y presentan variadas reacciones algunas aunque sospechan lo que está sucediendo es un evento inesperado, lo que les ocasiona gran confusión. Una de las pacientes en cambio, asume la situación en forma diferente pues entiende que el Cáncer se puede presentar en diversos estadios y que el de ella, es un problema pequeño.  

“Nunca pensé que sería Cáncer, sólo tenía la sospecha. Dije que sea lo que Dios quiera.” (D-I)

“Desde el principio temí que pudiera ser, pero tenía la esperanza que no.” (D-III)

“Cuando me dijo que era Cáncer parece que me hubieran levantado, quería morirme, llegué a la casa, cerré el portón con llave y me puse a llorar.” (D-V)

“Cuando supe que tenía principio de Cáncer no me hice problema, soy franca, Dios me está escuchando.” (D-VI)

Al no conocer la causa de la situación que está vivenciando, inicia la búsqueda de una respuesta y suple esta necesidad indagando en sus creencias. 

“No podía pensar en otra cosa que no fuera el porqué me había pasado, nunca tuve nada ni siquiera fui golpeada.” (D-II)

“Si estoy enferma es voluntad de Dios, tal vez por golpes puede ser.” (D-IV)

“Tal vez si hubiéramos estado arrendado no me hubiera enfermado.” (D-VII)

Una respuesta común que se presenta en las pacientes y constituye la primera etapa de reacción ante la enfermedad es la de negación, las pacientes intentan negar el diagnóstico como un arco protector ante esta difícil realidad.

“A veces me parece un sueño.” (D-II)

“Tengo miedo, no estoy enferma porque no tengo dolor en la mama. El Médico dijo que aquí tengo la cosita, mire, no tengo nada.” (D-V)

“Me van a sacar supongamos un Quiste, alguien me contó que dejaban un drenaje, no tengo temor, confío en los Médicos.” (D-VI)

Las pacientes generalmente, no consultan precozmente, por esta razón aparecen casi inevitablemente sentimientos de culpa y dudas con respecto a la necesidad de una consulta y atención oportuna.

“Pienso que si hubiese consultado antes hubiese sido menos.” (D-I)

“A veces pienso que si no hubiera consultado no habría tenido que pasar por esto, pero de esa forma no hubiera sabido lo que tenía.” (D-II)

“Siento gran insatisfacción por no haber insistido en que me atendieran porque sé que soy necesaria.” (D-III)

“Si pudiera volver el tiempo y cuando me lo sentí hubiera consultado quizás, habría tenido posibilidad de mejorar, pero las cosas están hechas y uno no puede echar pie  atrás.” (D-VII)

En las mujeres, en especial las madres de familia, luego del impacto del diagnóstico aparece rápidamente su capacidad de resiliencia.

“Lo veo pequeño con respecto a lo vivido antes, estoy optimista, lo voy a superar, tal vez me cueste un tiempo.” (D-I)

“Cuento con sanarme, trabajar y hacer cosas con mis hijas.” (D-III)

“Confío en Dios y en los Médicos que me irá bien.” (D-IV) 

“Puedo afrontar esto sola.  A mi hija le contaré cuando salga bien.” (D-V)

“No hay que llorar, hay que seguir adelante y agotar todo lo posible, total, la ciencia es una cosa y el que decide es otro.” (D-VIII)

Cuando el Cáncer se presenta por segunda vez singularmente, la reacción no es de desolación sino que la noticia es recibida sin mayor sorpresa.

“No me tomó por sorpresa porque tuve Cáncer Cérvico Uterino el año pasado.” (D-VIII)

7.2.  ASUMIENDO CON DIFICULTAD LA ACEPTACION DE LA ENFERMEDAD

Las pacientes están viviendo un doloroso proceso ante esta nueva e inesperada situación de salud. La aceptación de la enfermedad es un proceso difícil y lento que comienzan a visualizar pero, el escaso período de tiempo transcurrido desde la toma de conocimiento del diagnóstico al momento de la entrevista no alcanza a ser una etapa superada.

“He aprendido a aceptar esa palabra, pero al principio sufrí harto.” (D-II)

“Nunca sentí rabia.”  (D-IV)

“Cuando me dijeron que era principio de Cáncer no me compliqué, son cosas que llegan de un momento a otro y nadie está libre.” (D-VI)

“Debo aceptar lo que Dios me envió, El sabrá por qué enfermé.” (D-VII)

“Sabía que debía enfrentar un cambio en mi vida, pero no me asustó, lo tomé como todas las cosas que me han llegado.” (D-VIII)

Dentro del proceso de aceptación de esta enfermedad en primer término, se debe aceptar la Mastectomía, proceso disímil en las pacientes y que se ve influenciado por distintos factores como feminidad, temor a las consecuencias si la intervención no se realiza, temor a la discriminación y la posibilidad de someterse a una Cirugía Reconstructiva entre otros.

“Si me retiran la mama y quedo bien sería bueno, pero si lo hacen y después de un año reaparece el Cáncer sería mucho. Lo estoy tomando con calma, espero no flaquear, sin niños creo mi posición sería distinta, hubiese decidido matarme.” (D-I)

“Aunque me pondrán prótesis creo no será lo mismo, me tocaré y no lo sentiré igual.” (D-II)

“Me dijeron que podía perder toda la mama, no lo quiero pensar, pues al mirarme en el espejo seré una cosa rara.” (D-III)

“Si me sacan toda la mama y no puedo ponerme prótesis por mi edad, no me opero, me gustaría que me lo digan antes. Yo pienso que no tengo nada en la mama.” (D-V)

“Lo tomé con tranquilidad, ahora la parte estética no me afecta.” (D-VIII)

A las pacientes también les es difícil aceptar la Quimioterapia, dado fundamentalmente, por el temor a la discriminación por la alopecia y la sensación de dependencia que les produce el someterse a este tratamiento.

“Siento impotencia porque tendré que depender del hospital mientras dure la Quimioterapia y la Radioterapia. A lo mejor es feo asimilar, pero lo veo como un drogadicto que depende a diario de una aguja. Pero no, pienso que lo voy a superar, ya que comparado con lo que me ha sucedido esto es poco.” (D-I)

“Tenía miedo de quedar pelada porque la gente nunca da una palabra de aliento.” (D-II)

“Mi familia sabía el diagnóstico, lloraban; les dije que se podía llorar o luchar; pensé en no hacerme tratamiento y entregarles dos o tres meses de vida en buenas condiciones, pero optaron por no llorar y que yo luchara.” (D-VIII)

Una reacción esperable ante tan confusa, difícil e inesperada situación es, rabia y rebeldía dado más comúnmente, en mujeres con un fuerte sentimiento de independencia.

“Las ganas de comer eran por rabia y pena, por qué me tenía que pasar si siempre he vivido sola.” (D-V)

7.3.  VIVENCIANDO  EL IMPACTO EN LA ESTABILIDAD FAMILIAR 

Los hijos son la primera y gran preocupación para las mujeres que reciben este diagnóstico, sufren intensamente por el posible desamparo en que quedarán ellos más, que por su propia persona.

“Pienso que para ellos sería frustrante perder a la mamá.” (D-I)

“Si me muero mis hijos quedan solos; el que más me preocupa es mi hijo que está estudiando, me da más pena porque es el más apegado a mí.” (D-II)

“No recuerdo nada de lo que me dijeron el día del diagnóstico, sólo pensé en mis niñas, por duro que sea uno debe saber para programarse.” (D-III)

Reafirmando su rol de sostén del hogar, las posibles consecuencias de su enfermedad provocan en las mujeres sentimientos de tristeza ante la posibilidad de dejar a su familia sin la figura materna. En otras mujeres, esta misma situación las hace tomar decisiones para el futuro de su familia. Estos sentimientos de tristeza se entremezclan con sentimientos de culpabilidad por la dependencia que han creado en sus hijos. 

“Todos dependen de mí (su familia), me da pena porque uno se muere ¿pero ellos?.” (D-II)

“Me cuestiono haber criado a mis hijas poco independientes, no basta quererlas.” (D-III)

“Debo poner los pies en la tierra y decir lo que hay que hacer, manejar la plata, porque esto significa plata; independiente de que hay que enfrentar una realidad que te descoloca completa, pero si eres la espina dorsal, debes tener fortaleza para ser realista.” (D-VIII)

Es natural, que dado el factor de riesgo que implica el antecedente de  una madre con Cáncer de Mamas, las pacientes experimentan temor por la posibilidad de que la enfermedad pueda ser de alguna manera, determinante para la salud futura de sus hijas.

“Espero que a futuro mis hijas no tengan esto.” (D-II)

7.4.  RECONOCIENDO SUS REDES DE APOYO

Contar con una red de apoyo en el transcurso de la vida para cualquier persona es fundamental, contribuye a la satisfacción de las necesidades humanas en la esfera psicosocial, esta red cobra mayor importancia aún, cuando no son satisfechas algunas  necesidades en la esfera biológica, ya que la enfermedad no llega sólo a la persona como un ser biológico, sino que la afecta además, en su esfera psicosocial. Por ello, las pacientes asignan gran valor al apoyo que reciben de la familia, amigos y comunidad. Sin embargo, algunas pacientes creen poder superar la enfermedad sin el apoyo de su red.

“Tuve harto apoyo de mi familia, gracias a Dios no me dejaban sola sino creo me hubiese quedado así no más.” (D-II)

“En mi Iglesia saben de mi enfermedad, me han ayudado y oran por mí.” (D-VI)

“Fue un fuerte golpe para la familia y comunidad del pueblo, estuvieron a mi lado, sufrieron.” (D-VII)

7.5.  VALORANDO LA ATENCION BRINDADA

La mayoría de las pacientes destacan en forma positiva actitudes del Médico tratante como el apoyo, la confianza y la sinceridad, características que son determinantes para cumplir con el tratamiento otras, le dan una connotación superior a estos profesionales por el poder de “sanar”. En esta etapa de la enfermedad el contacto de estas pacientes con el Profesional de Enfermería es escaso.

“Me gustó la sinceridad del Médico.” (D-I)

“A veces pienso en no volver, pero los Médicos me tratan bien, me dan consejos, si no fueran así, tal vez no seguiría el tratamiento.” (D-II)

“Estoy bien porque cuando el Médico la está tratando, uno tiene esperanza de mejorar.” (D-IV)

“Sin los Médicos no somos nada.” (D-VI)

“En el Hospital todos me han tratado con cariño.” (D-VII)

Las pacientes pueden asignar distinto grado de trascendencia a la información que se les pueda proporcionar acerca de su enfermedad, por esto algunas, adoptan una posición crítica ante lo que ellas reconocen como deficiente por parte del sistema de salud en general; otras pacientes reconociendo esta falencia aceptan la situación por la confianza que han depositado en los profesionales.

“Tengo que confiar en el Médico, yo soy sólo la paciente.” (D-I)

“Tienen un idioma propio en el servicio y entregan poca información a la interesada.” (D-III)

“El Médico no me ha dicho que me hará en la operación, no me atrevo a preguntarle.” (D-IV)

8.  CONSIDERACIONES FINALES

La incorporación de asignaturas a la malla curricular de la carrera de Enfermería que posibilitan obtener el grado académico de Licenciado en Enfermería, así como diversos programas de post grado existentes en nuestra universidad y en el país en general, permite que los profesionales de la disciplina se interesen cada vez más y accedan con mayor facilidad a estos conocimientos, lo que contribuye a acrecentar y dar mayor auge a nuestro Rol de Investigación. Olvidado por algún tiempo, este rol vuelve a tomar la relevancia que se merece para el desarrollo de un Profesional de Enfermería integral, con renovados conocimientos, capacidades y habilidades para optimizar la atención a consultantes y pacientes aumentando su calidad.

Las mujeres afectadas por Cáncer de Mama se enfrentan al momento del diagnóstico con una dura realidad; realidad, para la que cualquier ser humano no está preparado, siendo éste un rudo golpe en su vida. Además, si fijamos nuestra atención en el sistema público chileno, nos damos cuenta de que estas personas no cuentan con apoyo psicológico especializado, más que el que pueda aportarle el Médico tratante, si tiene la sensibilidad y capacidad suficiente para disminuir en parte su ansiedad. ¡Cuánto valor tendría para ellas la intervención que pudiera realizar un profesional de Enfermería ante la crisis que vive! 

Estas mujeres de un momento a otro, se ven enfrentadas a una serie de interrogantes, miedos y angustias que no son capaces de enfrentar solas, llegando al momento de la intervención quirúrgica con un importante nivel de estrés. Actualmente, sólo en este instante, puede contar con la actuación del Profesional de Enfermería, pues al ingreso a sala de hospitalización se produce el primer contacto entre la Enfermera y la paciente.

Pensando en la importancia de que los Profesionales de Enfermería amplíen sus conocimientos sobre lo que acontece en la psiquis de este tipo de pacientes y, en la influencia que tiene sobre el ambiente familiar y social es necesario tener en consideración, el beneficio que significaría que estos profesionales intervinieran en el tratamiento integral de las personas afectadas por esta enfermedad, formando parte de un equipo multidisciplinario creado para este propósito.

El Profesional de Enfermería está capacitado para hacer Intervención en Crisis, si embargo, no existen programas establecidos para que el profesional intervenga formalmente, evaluando así sus resultados.

A través de este estudio se da a conocer un enfoque más amplio del impacto que produce el diagnóstico de Cáncer de Mama en las mujeres afectadas así como también, a su entorno familiar y social. Se resalta además, la importancia de un apoyo multidisciplinario desde el momento mismo del diagnóstico, donde por supuesto, es fundamental la participación del Profesional de Enfermería por el enfoque biosicosocial que otorga al individuo; no debe olvidarse además, que Enfermería no sólo cumple un rol asistencial sino que también, el rol de educación, administración e investigación. Difundiendo los conocimientos que involucra este fenómeno, es posible concientizar al equipo de salud sobre las ventajas que significa integrar al Profesional de Enfermería en esta área ya que es éste, dentro del equipo de salud, quién más importancia otorga a la exigencia y necesidad de comprender al paciente como ser holístico.

A través de este estudio se visualiza la individualidad de los pacientes, ya que se descubren variadas reacciones de cada uno de los sujetos entrevistados, esta variedad se puede distinguir a través de las diferentes formas que aquí se describió que afrontan esta nueva situación de salud, por ejemplo:

Al recibir la noticia las mujeres con un escaso nivel cultural, le otorgan menor importancia al diagnóstico por desconocer la enfermedad. En cambio mujeres, madres de niños pequeños, lo reciben con gran impacto por la responsabilidad de cuidado que aún tienen con ellos. 

La difícil aceptación de la enfermedad se da con mayor fuerza en mujeres con gran necesidad de independencia ya que, necesitan reafirmar dicha condición a través de una buena percepción de salud, negando cualquier situación de enfermedad, por ello, se debaten en constantes contradicciones como el miedo, la preocupación por las posibles metástasis para luego, negar la presencia  de la enfermedad argumentando la ausencia de síntomas físicos. Además, mujeres con un diagnóstico tardío que sólo pueden acceder a un tratamiento paliativo, la aceptación se vuelve un proceso más doloroso aún. Finalmente, todas convergen en que debe aceptarse por ser voluntad de Dios.

La Mastectomía juega un rol fundamental en este dificultoso proceso, las mamas representan para la mujer en general, símbolos primarios de feminidad, de maternidad y su pérdida pude conducir a alteraciones en la esfera psicológica, social y sexual.

El impacto familiar se vive con mayor fuerza cuando las mujeres son jefas de hogar, ya que el Cáncer que las aqueja significa para ellos la pérdida de la estabilidad.

Las redes de apoyo ayudan a la mujer a reafirmar su auto imagen y lo perciben como consecuencia de su actuar a lo largo de la vida.

Con respecto a la atención brindada las pacientes en general, la agradecen y tienen buen concepto del Sistema de Salud Público donde son atendidas lo que curiosamente, difiere de la información que se da a conocer a  través de los medios de comunicación.

Finalmente, se puede afirmar que este estudio da la posibilidad a otros Profesionales de Enfermería de ampliar sus conocimientos sobre el tema e interesarse en la participación del tratamiento y rehabilitación de estas pacientes. Esta investigación es un apoyo útil para comprender las vivencias de los pacientes, ayudándoles a relacionarse con ellas en forma más cercana, aportando una base para la atención,  considerando a la mujer en todo momento como el ser biosicosocial que es.
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