Universidad Austral de Chile

Facultad de Ciencias de la Ingenieria
Escuela de Ingenieria Civil en Informatica

ACCESIBILIDAD EN WEB PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD VISUAL

Tesis para optar al titulo de
Ingeniero Civil en Informética

Profesor Patrocinante:
Gladys Mansilla Gomez

CHERIE DE LOS ANGELES VENEGAS SANDOVAL

VALDIVIA - CHILE
ANO 2004



VALDIVIA, 14 DE MAYO DEL 2004

DE: GLADYS MANSILLA GOMEZ
A : DIRECTORA DE ESCUELA INGENIERIA CIVIL EN INFORMATICA

MOTIVO
INFORME TRABAJO DE TITULACION

Nombre Trabajo de Titulacion: " ACCESIBILIDAD EN WEB PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD VISUAL"

Nombre del alumno: CHERIE DE LOS ANGELES VENEGAS SANDOVAL.

Nota: 7,0 siete
(en nimeros) (en palabras)

Fundamento de la nota:

La alumna pudo con éxito interiorizarse de las nuevas tendencias respecto a la
integracién de personas con discapacidad

Ademas logré evaluar el cumplimiento de las normas de accesibilidad para
personas con discapacidad visual de algunos sitios web y hacer recomendaciones
para futuras mejoras mejor.

Este trabajo de tesis constituye una aplicacion Gtil para quienes estén dispuestos a
desarrollar sitios accesibles a personas con cierta discapacidad visual
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SINTESIS

El computador es uno de los instrumentos tecnoldgicos que mas se utiliza hoy dia y al
mismo tiempo el que mas barreras impone para su acceso. Su configuracion y estructura

exigen que las capacidades humanas se encuentren libres de cualquier deficiencia.

Debido a esta problemética se creardn sitios Web de cursos Accesibles para Personas
con Discapacidad Visual, lo que involucra transformar sitios actuales existentes y
ponerlos a disposicion de la comunidad. Un sitio Web Accesible es aquel cuyo
contenido puede ser usado por el mayor nimero de usuarios posibles; para lograr hacer
un sitio Web Accesible se debe comprender que los usuarios acceden a la Web de

distintos modos.

Guias de accesibilidad han sido creadas en profundidad por instituciones como el W3C-
WAI a nivel Mundial y el SIDAR del Real Patronato de Prevencion y Atencion a

Personas con Minusvalia a nivel Nacional (Gutiérrez, E. y Romafac, J.; 1997).

Lograr la accesibilidad en paginas Web beneficiara a todos los usuarios, y lograra una

mejor aceptacion a los sitios Web, mejorando el acceso Web en general.

El sitio Web Accesible presentarad la informacién de manera que los usuarios puedan
acceder a ella independiente del equipo fisico y programas que usen, e independiente de
las capacidades fisicas y sensoriales al interactuar con el computador, creando paginas
que se transformen correctamente. Por consecuencia se logrard el incremento de la

participacion de Personas con Discapacidad Visual.



SYNTHESIS

The computer is one of the technological instruments that are used more nowadays and
at the same time the one that more barriers imposes for its access. Their configuration

and structure demand that the human capacities are free of any deficiency.

Due to this problematic one Web sites of Accessible courses to People with line on
Vision Disable were created, which also involves to transform existing present sites and
to put them to disposition of the community. An Accessible Web site is which its content
can be used by the greater number of possible users, to manage to make a Web site

Accessible it is due to understand that the users access to the Web of different ways.

Guides of accessibility have been created in depth by institutions like the W3C-WAI at
World-wide level and the SIDAR of the Real Patronage of Prevention and Attention to

People with Disable at National level(Gutiérrez, E. y Romafiac, J.; 1997).

To obtain the accessibility in pages Web will benefit all the users, and will obtain one

better acceptance to the Web sites, having improved the access Web in general.

The Accessible Web site will present the information so that the users can access to
independent her of the physical equipment and programs that use, and independent of
the physical and sensory capacities when interacting with the computer, creating pages
that become correctly. By consequence the increase of the participation of People with

line on Vision Disable will be obtained.



1. INTRODUCCION

1.1. Informacion General del Proyecto

Hoy en dia, quien disefia una pagina Web tiene que considerar que los usuarios que
acceden a ellas no necesariamente tienen las mismas condiciones sensoriales y fisicas.
Debido a este problema ha sido ampliamente estudiado y desarrollado la aplicacién de

accesibilidad a las paginas Web.

Hay muchas situaciones en que la Web no es accesible para todos, esto también tiene
que ver con las circunstancias en que la persona, con o sin discapacidad especifica,
accede a la Web. Por ejemplo, situaciones que pueden afectar el acceso son:
Las paginas de la Web que usan marcos (frames') o gréficos no descritos, resultan
maés dificiles de descifrar para las personas con limitaciones visuales o para usuarios
que utilizan lectores de pantallas.
Usar un equipo que no tiene posibilidad de mostrar graficos, o con muy baja
resolucion.
Estar en un ambiente ruidoso.
Estar en lugares en que la conexion a la Web es lenta o no esta disponible.
Los videos gque no tienen subtitulos pueden resultar indescifrables a personas con

problemas auditivos y visuales.

Una pagina disefiada en forma accesible es una pagina disponible para todos los

usuarios, asi las mismas soluciones que facilitan el acceso a las personas con

! Los frames (marcos) constituyen un procedimiento empleado para dividir la pantalla en varias zonas o
ventanas que pueden actuar independientemente unas de otras, como si se tratara de paginas diferentes,
pues cada una de ellas puede tener sus propias caracteristicas (imagenes, laces, etc.). Una de sus
caracteristicas mas importantes es que, pulsando un enlace situado en un frame, se puede cargar en otro
frame una pagina determinada.



discapacidad visual le puede proporcionar una base para los interfaces sonoros
necesarios mayoritariamente en equipos moviles. También el mismo texto que describe
un video o audio puede ser una importante forma de buscar datos para un usuario sin

discapacidad.

Los equipos y servicios deben ser disefiados para cualquier usuario, sin necesidad de
adaptacion o disefio especializado adicional. Uno de los objetivos mas frecuentes de una
pagina o sitio Web es el intercambio de informacion, por lo tanto se debe considerar:

Presentar informacion descriptiva.

Poder navegar hasta otras paginas de interés.

Recoger informacion y entregar informacion.

Aprender conceptos y habilidades.

(Loy, B et al.; 1998) explica que las areas claves de la accesibilidad en la Web de las
personas con discapacidad son las siguientes:
Accesibilidad al computador. Ayudas técnicas de uso del computador que pueden ser
genéricas o especialmente disefiadas para facilitar la tarea de navegacion por la Web.
Distinguir entre programas de acceso (software) y equipos fisicos de acceso
(hardware).
Accesibilidad del navegador utilizado. EI navegador es el programa utilizado para
presentar al usuario el contenido de la pagina Web a través del computador. Puede
ser genérico como Microsoft Internet Explorer o Netscape Navigator o especifico
para ofrecer facilidades de acceso a determinado tipo de usuarios como el navegador

solo texto Lynx.



Accesibilidad del disefio de las paginas Web. Cabe distinguir entre el contenido y
estructuracion de cada pagina y del sitio Web en general y el formato con que se

presentan las paginas.

El navegador debe interactuar con equipos y programas de acceso que tenga instalado el
computador. Si la pagina cumple con los criterios de disefio accesible, el navegador
podra presentar al usuario la informacion en diferentes formatos, por ejemplo mostrar
texto descriptivo de la imagen en vez de la imagen. Se puede diferenciar 2 tipos de

navegadores: navegador de acceso estandar y navegador de acceso alternativo.

Para revisar la accesibilidad de las paginas Web, existen variados programas y software
disponible, estan los que verifican la accesibilidad de la pagina, los que leen paginas
Web para personas con discapacidad visual, los que transforman paginas no accesibles

en paginas accesibles, y programas de manejo por voz.

Por ejemplo, dentro de los programas que validan y analizan péginas con respecto a la
utilizacion de HTML se encuentran: El “Validator” del Consorcio World Wide Web; El
analizador Bobby; El Test de Accesibilidad Web TAW, el cual se encuentra en lineay
para ser instalado en el computador. Los programas que transforman paginas no
accesibles en paginas accesibles: Webformator de Frank audiodata. Los programas
lectores de pantalla o navegadores de voz: HPR; Tiflowin; Jaws. Los programas de

manejo por voz: "Freedom Box".

La Iniciativa para la Accesibilidad de la Web proporciona pautas de accesibilidad para
los disefiadores, proporcionando referencias para lograr accesibilidad en las paginas
Web. También ha determinado tres niveles de conformidad con las pautas. Normalmente

se conocen como niveles A, AA o doble A, y AAA o triple A [9].



Se pretende en este proyecto de Tesis, investigar las herramientas disponibles para
verificar y analizar las paginas Web, cudles cumplen con criterios de accesibilidad,
especificamente las paginas de la Universidad Austral de Chile, tomando una pagina en
particular y desarrollando en forma paralela la pagina cumpliendo con estos criterios,

luego de analizar su accesibilidad.

1.2. Antecedentes Existentes

Actualmente, se han realizado diversos estudios con respecto al tema, se han
desarrollado herramientas para personas con discapacidad visual, como las herramientas
que pueden leer la pantalla del computador con ayuda de un interfaz braille o de algun
sintetizador de voz, ademas se pueden desplazar por la pantalla utilizando un teclado
especial o estandar, y hacer uso de las funciones de personalizacién del sistema

(caracteres, colores, contraste) para potenciar sus posibilidades visuales.

También se han desarrollado programas, por ejemplo el Jaws, permite la utilizacion de
todas las aplicaciones que funcionan bajo Windows, asi cualquier texto digitalizado
puede ser leido en el computador por una persona con discapacidad visual. EXxisten
ademas programas que hacen uso de un “scanner” para leer los caracteres escritos de un
libro y convertirlos en voz, por ejemplo el programa OpenBook tiene la capacidad de
introducir paginas de texto, mediante el reconocimiento de caracteres u OCR (Optical
Character Recognition), y es la empleada para conseguir que personas con discapacidad
visual puedan acceder a la informacion escrita en papel mediante el computador. Existe
la lectura por medios electronicos, para acceso a textos. Se encuentran libros digitales,
por el momento, el formato que permite publicar textos protegidos y accesibles a la vez

es el PDF (Portable Document Format).
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Entre las instituciones y grupos de personas que han trabajado en los Gltimos afios en el
campo de la accesibilidad a la Web, se destacan las siguientes iniciativas, la mayoria se
sitlan en Norteamérica: Trace Research and Development Center de la Universidad de
Wisconsin-Madison, DO-IT: Disabilities, Opportunities, Internetworking and
Technology en la Universidad de Washington, EASI: Equal Access to Software and
Information, NCAM: National Center for Accessible Media, Bobby: Un servicio muy
popular de CAST (Center for Applied Special Technology), en argentina se encuentra
ISIS (Iniciativa para una sociedad de la Informacidn sin barreras).

En Internet se pueden encontrar Congresos y estudios que tratan sobre la accesibilidad
en Web. Por ejemplo estd el Congreso Virtual Internacional de Integraciéon sin
Barreras de la Red Especial, en el cuél se particip6é con esta tesis [15]. Ver figura 1.
Revistas en linea también tratan el tema. Existen paginas como la del sitio Web del
ayuntamiento de Corvera, que dispone de una version en modo texto de todos sus

contenidos.

r Nr‘ RED DE
INTEGRACION EFPECIAL
Rﬂfs;%a)m’v\fﬁ £u =it an nfernst

I
IV CONGRESO VIRTUAL
“Integracién Sin Barreras en el Siglo XXI"
RED DE INTEGRACION ESPECIAL (RedEspecial WEB)
1 al 30 de noviembre de 2003

Augpiciado por The Trust for the Americas affiliated to Oraanization of American Staes (OASOEA
-E.E.ULU.), Fundacion SIDAR (Espana), Real Patronato sobre Discapacidad (Espania) y Fundacion
Mexicana de Integracion Social i,a.p. (México).

Declarado de "Interéz Socio-Educativo-Cultural de la.Ciudad" (declaracién 157/2003) por Ja.
Legizlatura de Ja. Ciudad Autdnoma de Buenos Aires.

Se deja constancia que,

Cherie Venegas

ha participado como expositor en el N Congreso Virtual “Integracion zin Barreraz en el Siglo XXI7,
dezarrollado durante el mes de noviembre de 2003, en Internet, presentando el giguiente trabajo:

. “*ACCESIBILIDAD EN LA WEB PARA PERSONAS CONDISCAPACIDAD VISUAL"

"o Ui
1\\»”*” i

Dra. Graciela J. Caplan,
Porla.Red de Integracién Especial (RedEspsegial WEB)

Figura 1 Participacion Congreso


Administrador
Línea
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1.3. Importancia e Impacto del Estudio

En la actualidad se dispone de una gran gama de herramientas para validar y desarrollar
sitios Web de cursos accesibles a personas con discapacidad visual o personas ciegas, no
obstante, las necesidades de los usuarios ya mencionados no han sido satisfechas por

completo.

Es indispensable lograr que las personas con discapacidad tengan una integracién plena
e incrementen su participacién en la cibersociedad, asi como también es primordial que
estas personas puedan tener acceso a toda la tecnologia e informacién que nos brinda la
Web, y por lo tanto puedan participar de todos sus beneficios y disponibilidad de sitios

de cursos Web.

Un objetivo es incrementar el nimero de usuarios que visitan las paginas de sitios de
cursos Web, sobre todo los usuarios con problemas de discapacidad. Dentro de estos
usuarios se encuentra la poblacion mayor, la cual ha ido incrementando en los Gltimos 5
afios, tanto en términos absolutos como relativos a la poblacion total. Hablar de mayores
y discapacidad suele ser en muchas ocasiones un sinbnimo, que se convierte en una
doble discriminacion cuando ademas de la vejez existe la discapacidad, por ello se
resalta la necesidad de apoyar acciones especialmente vinculadas al tema de la
accesibilidad que beneficien a todas las personas mayores. Se debe destacar la
importancia de una actitud mental positiva para adaptarse a los cambios que produce la
edad, mejorar la accesibilidad pueden hacer la vida mas agradable a los mayores y

discapacitados.

Envejecer no es sindbnimo de enfermedad, tampoco lo es de carencia de capacidad

productiva o creativa ni de un estado de eterno cansancio. Aunque los computadores
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pueden parecer destinados a los méas jovenes, Internet se convierte en un interesante
aliado para el ocio. Las personas que superan los 50 afios representan un porcentaje
escaso en la Red, pero son muy participativos. En Internet se encuentran concursos,
como el que busca al mejor abuelo del afio, foros interesantes de encuentros
profesionales y de aficiones. Por lo tanto se estd hablando de un publico minoritario pero
fiel.

Con lo que respecta a la tecnologia, la idea es lograr un incremento en Internet de las
personas de edad avanzada y de las personas con discapacidad, para que asi ellas puedan
llevar una vida participativa en la sociedad de la informacion, y que el disefio y el

contenido de todos los sitios publicos de Internet sean accesibles a ellas.

Otro objetivo a lograr es la igualdad de oportunidades y lucha contra la exclusién social.
Las personas mayores son poblaciones en riesgo, no encuentran trabajo y necesitan
desarrollar destrezas bésicas, entre las que se incluyen habilidades tecnologicas o bien
destrezas que se pueden conseguir a través de habilidades tecnoldgicas, promoviendo la
realizacion de programas de investigacion, desarrollo y capacitacion de recursos
humanos que beneficien a estas personas, solicitando la participacion de instituciones de

educacion superior, de investigacion y tecnoldgicas.

Algunas ventajas de la formacion para la tercera edad que otorga una pagina accesible:
. Permite permanecer activo intelectualmente, sin descuidar las facultades
mentales.
. Permite aprender y proporcionar satisfaccion personal y confianza en uno
mismao.
. Facilita la relaciéon con personas de la misma edad, con problemas o aficiones
similares.

. Posibilita un mayor acercamiento a los jovenes, e intercambian conocimiento.
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Con todo lo mencionado anteriormente, pensando en personas cos discapacidad visual y
también personas mayores, se espera contribuir en la construccion de una sociedad
menos segregadora y mas integradora.

Con la ayuda de las herramientas disponibles para el desarrollo de sitios Web, la
accesibilidad ayudara no solo a personas con discapacidad, sino a una amplia gama de
usuarios que por motivos que se mencionan en este informe no pueden acceder con

facilidad a los sitios Web.
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1.4.0bjetivos Generales y Especificos

1.4.1. Objetivo General

Analizar y Evaluar sitios Web de cursos accesibles para Personas con Discapacidad

Visual.

1.4.2. Obijetivos Especificos
Analizar y evaluar sitios Web actuales de la Universidad Austral de Chile (UACH).
Transformar un sitio de la UACH basado en pautas e indicaciones de la iniciativa
WAI (Web Accessibility Initiative).

Adaptar tecnologia existente a los sitios en desarrollo.
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2. ACCESIBILIDAD Y DIFICULTAD DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

Un gran porcentaje de toda la informacién disponible a las personas llega a través de la
vision. Por esa razén personas con ceguera 0 problemas a la vista se ven gravemente
afectadas y deben buscar medios y alternativas que les permitan tener acceso a esta
informacidn, tratando que la falta de vision no llegue a representar mas limitaciones de

las necesarias.

En el gran espacio que es Internet también hay barreras arquitectonicas que dificultan a
los discapacitados moverse por sus calles. No es un problema que se limita a las
personas ciegas, también a las personas con discapacidad visual y genera dificultades

para navegar el gran océano de conocimiento creado por el ser humano.

La tecnologia permite que los contenidos de Internet sean accesibles para una amplia
cantidad de personas. Muchas personas mayores, o que simplemente padecen problemas
severos de miopia o astigmatismo se encuentran con dificultades para leer en pantalla,
por lo tanto no pueden acceder a esta tecnologia, ademas la letra en los monitores suele
ser muy pequefia y no siempre se disefia para conseguir el mayor contraste posible. Por
fortuna, un alto nimero de navegadores modernos permiten alterar el tamafio y el color
de la fuente para que ésta sea mas visible. Sin embargo, si estos cambios se aplican a
Web convencionales el resultado puede ser peor que el original, imposible para leer
texto alguno. La version accesible, permite cambiar el color y aumentar el tamafio del
texto tanto como se necesite. Ademas, si estas ayudas no son suficientes, existen

programas que magnifican el area especifica de la pantalla.

Cada disefio accesible beneficia a grupos mas grandes de probables visitadores del sitio

tratado.
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Dado que el grado de discapacidad no es igual en todos los seres humanos, se debe
considerar todas las posibles mejoras para los discapacitados y tener en cuenta que no

todas las discapacidades inhabilitan por igual el acceso a la tecnologia.

Sélo un porcentaje de la poblacién puede imaginar vivir en un mundo saturado de
informacion virtual, pero presentada de manera imposible de comprender.

A continuacion, se citan definiciones generales relacionadas con la vision.

2.1. Términos Generales

Algunas definiciones de los términos méas comunes relacionados al entorno de personas

con impedimentos visuales se describen a continuacion [4]:

Impedimento Visual: Dafio actual al ojo que resulta en una pérdida de agudeza o campo

visual. Es importante diferenciar el impedimento (impairment) de la limitacion
(handicapped). Dos personas impedidas visuales con las mismas agudezas pueden tener
limitaciones diferentes. Ejemplo; una persona puede tener una agudeza visual de 20/400
y ser socialmente activa, ir a fiestas, hacer deportes, etc.; mientras que la otra puede
tener destrezas pobres de movilidad, no querer estudiar o salir por miedos y su

limitacién ser bien severa.

Ciego Legal: Persona cuya agudeza visual es de 20/200 o menos por su mejor ojo luego

de toda correccién o un campo visual de 20 grados o0 menos.

Persona funcionalmente ciega: Es aquella persona que nada ve (ciego total) o que solo

posee percepcion de luz u otros destellos; es aquella vision menor de 20/400 6 0.05,

considerando siempre el mejor 0jo y con la mejor correccion.
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Percepcion de Luz: Habilidad para ver luz, pero no para ver formas, colores, figuras u

otros detalles.

Proyeccion de Luz: Habilidad para ver luz y la vaga imagen de objetos que estén en alto

contraste con el fondo al cual se esta viendo.

Persona con baja visién "low vision": Estas personas son aquellas que su vision

corregida por su mejor 0jo no excede 20/70, pero es mejor que percepcion o proyeccion
de luz. Como también aquella persona cuyo campo visual esta restringido a 30 grados o
menos, sin importar cual es su mejor agudeza visual corregida. O sea, aln con la ayuda
de lentes correctivos ordinarios, la persona con visién sub-normal no puede leer letra de
columnas de periddico, pero puede ver mas imagenes vagas de objetos que estan en alto

contraste con el fondo en el cual se esta viendo.

Orientacion: Es la habilidad de usar los sentidos restantes para entender y comprender la

localizacién de uno en el medio ambiente en un momento determinado.

Movilidad: Es la capacidad o facilidad de movimiento.

Orientacion y Movilidad: Se puede definir, entonces, como la ensefianza de conceptos,

técnicas y destrezas necesarias para que una persona con impedimentos visuales viaje de

manera eficiente, segura en el medio ambiente bajo cualquier circunstancia.

Baja Vision "Low Vision": El cuidado de "low vision™ es una filosofia que trabaja con

hacer a la persona impedida visual consciente de las capacidades de su vision residual y
funcional. El servicio de rehabilitacion visual conlleva una serie de evaluaciones y

adiestramientos instruccionales siguiendo una secuencia disefiada para ayudar a la
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persona "low vision" a sobrepasar los aspectos limitantes de su condicion visual, a
funcionar de la manera mas Optima posible y vivir un estilo de vida comodo. El servicio
se puede concentrar en necesidades vocacionales, educativas, recreativas o sociales, pero
debe incluir una mirada amplia a las necesidades individuales de la persona (vocacional,
educativa, social, psicoldgica, financiera, optométrica y médica). Este servicio requiere
la interaccion de varias disciplinas. EI concepto del cuidado de "low vision" enfatiza la
habilidad de la persona de funcional visualmente y no mantenerse en una clasificacion

numeérica.

Sistema Braille: Modalidad de lectura y escritura para las personas con impedimentos

visuales. Tiene unas ventajas sobre la modalidad auditiva- una forma de independencia,
un método de tomar notas, una manera de aprender puntuaciones y deletreo, y una

oportunidad de revisar material luego de estudiado.

CCTV: "Close Circuit Television" - televisor de circuito cerrado el cual posee una

camara que agranda el impreso y lo proyecta en un monitor.

Oftalmdlogo: Médico especialista en el cuidado de los ojos.

Optometra con especialidad en vision subnormal: (nivel doctorado) profesional que

evallia y recomienda ayudas dpticas especializadas para que la persona impedida visual
saque el mayor provecho de su visién funcional. Trabaja con recomendaciones opticas

especializadas las cuales poseen magnificaciones no comunes.

Maestro educacion especial con especialidad en impedimentos visuales: (nivel

bachillerato o maestria) este profesional tiene la tarea de educar al nifio con

impedimentos visuales en las materias académicas regulares adaptando equipo,
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materiales y ensefiando destrezas especificas para el desempefio del estudiante impedido
visual. Requiere que refiera y busque asistencia en las areas de especialidad como
evaluaciones en vision sub-normal y orientacion y movilidad para que el desarrollo del

PEI sea lo mas completo posible para el bienestar del estudiante.

Especialista en rehabilitacién area de vision: (nivel maestria) persona capacitada para

adiestrar a la persona con impedimentos visuales y al ciego total a desarrollar destrezas y
aprender técnicas que le ayuden a desempefiar tareas del diario vivir. Este especialista
trabaja adaptando equipo, evaluando, recomendando y adiestrando en el uso de asistivos
para facilitarle a la persona ciego legal a desempefiarse con la mayor independencia y

seguridad posible.

Especialista visién sub-normal: (nivel maestria) persona capacitada para adiestrar a la

persona con impedimentos visuales/ residuo visual funcional, a utilizar residuo visual al
maximo a través de ejercicios y ayudas dpticas recomendadas. Este profesional orienta a
la persona impedida visual sobre anatomia y fisiologia del ojo, condiciones visuales,
implicaciones funcionales de la condicion visual, desarrollo de destrezas de lectura,
escritura, visién a distancia. Sigue las recomendaciones del optometra con especialidad
en vision sub-normal. Trabaja conjuntamente con el maestro, especialista de
rehabilitacién y especialista de orientacion y movilidad dandole a conocer a estos
profesionales las condiciones visuales de los clientes, residuo visual funcional y ayudas

Opticas recomendadas para que estos a su vez den seguimiento.
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2.2. Impedimentos de las Personas con Discapacidad Visual e Introduccion a la
Tecnologia e Informética

Cuando se habla de ceguera total, el oido y el tacto son los principales canales para la
recepcion de la informacion, para las personas con deficiencia visual la poca vision que

les queda es s6lo un recurso mas a emplear.

La vida de las personas con discapacidad no es nada facil, debe existir la adaptacion, que
a veces equivale a la reconstruccion, ya que por ley cada ciudad deberd tener
adaptadores, poner rampas en todos sus pasos peatonales, numerar los buses, sonorizar
los seméaforos y, entre muchos otros aspectos, el que podria ser lo mas dificil de
conseguir: cada estacion de metro o ferrocarril tendra que disponer de ascensores de
acceso, de pasillos con relieves marcados y de sefializaciones visuales, sonoras y tactiles.
La necesidad de adaptar las condiciones de trabajo, el desplazamiento y la vida general
de las personas con discapacidades fisicas, sensoriales y psiquicas, es frase de moda

desde hace bastante tiempo.

Por ello el mundo de la tecnologia y la informatica tiene que empezar a ser accesible
para todas las personas, al igual que se deben reestructurar los espacios fisicos, los
espacios virtuales y la red deben seguir el mismo camino, las primeras adaptaciones
informaticas que fueron disefiadas para personas ciegas y con discapacidad visual
aparecieron en Estados Unidos en el principio de los afios 80, pero solo hasta los
principios de los afios 90 se conocid junto con Windows 95 la existencia de las

adaptaciones que eran bastante rudimentarias y con un gran porcentaje de fallas.

Poco a poco se han hechos mas aportes y avances con respecto al tema llegando al punto

que hoy dia, con todavia un sin fin de problemas para las personas con el computador,
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las empresas siguen luchando por obtener el méximo del mercado, tratando de

solucionar cualquier tipo de problema de accesibilidad.

El area de soluciones informaticas para personas con discapacidad visual o ciegas es
bastante extensa, con la importancia que ha adquirido la informatica, las fundaciones y
las empresas dedicadas a la produccion de materiales para personas ciegas, disefian los
primeros aparatos especificos para el almacenamiento y procesamiento de la
informacidn, estos instrumentos poseen un teclado para introducir la informacion con

signos braille y la salida de los datos se da en braille o voz sintetizada.

Luego de diversos intentos por representar las letras del alfabeto con relieve en el siglo
pasado, Luis Braille logré inventar un sistema que consiste en la combinacion de seis
puntos que logran representar las letras, los numeros y los signos de puntuacion, este

sistema de perfecto codigo lecto-escritura lo denominé con su apellido: Braille.

Las unicas desventajas del sistema braille son el excesivo volumen al momento de

imprimir y el alto costo de su produccion.

Actualmente este sistema se sigue utilizando con la misma estructura original, pero ha
sido implementada en los puntos 7 y 8, que son para utilizar de forma opcional y
permiten una mayor posibilidad para combinar elementos y para compatibilizarlo con la

tecnologia e informatica.

Dada las dificultades que presenta el sistema braille han surgido métodos
complementarios para la lectura tales como las grabaciones en cinta magnetofdénica con

gran facilidad de acceso y que logro reducir los costos y el tiempo de produccion.
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Pero sobre todo, el escaner y el uso del computador han logrado que las personas ciegas
o con discapacidad visual accedan a la gran mayoria de trabajos, sin tener que esperar

por las grabaciones o traducciones.

Con el tiempo han ido evolucionando las tecnologias, el tamafio se ha reducido, el
manejo se ha hecho mas sencillo y ha mejorado la compatibilidad con impresoras y
computadores estandar. La tecnologia para salida en braille es mucho mas cara, pero
preferida por las personas ciegas. El parlante puede facilitar la velocidad de trabajo pero
proporciona una cantidad menor de informacién o la ofrece con menos precisién o

detalle.

Ahora, las personas ciegas pueden manejar el computador escribiendo a través del
teclado y con la utilizacion de un periférico que da la informacion en braille o voz que
aparece en pantalla. Ademas se necesitan herramientas softwares que permita explorar la
pantalla, para aquellas personas con deficiencia visual poder ampliar la letra o lograr el
cambio de colores para conseguir un buen contraste. Estas herramientas y programas se
han tenido que ir adaptando para poder usarse con Windows, pero dado los recursos
econdmicos necesarios para poder acceder a estos programas y dispositivos, se puede

decir que el uso del computador para personas ciegas y con discapacidad aln es escaso.

2.3.Personas con Discapacidad Visual y Accesibilidad Web

Las personas con discapacidades y las personas de edad se enfrentan a una gama de
barreras técnicas al momento de acceder a Internet. La accesibilidad de estos y de otros
usuarios se podria mejorar mediante una adecuada codificacion en el momento de la
creacion de los sitios Web y de sus contenidos, y mediante el uso de unas normas

simples de estructura y maquetacion para disefiar las paginas Web. Pero estas técnicas
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no son aun lo bastante conocidas y la mayoria de los disefiadores de sitios y los

proveedores de contenido no las utilizan.

El acceso a las paginas de Internet y a su contenido presenta una serie de problemas
técnicos para las personas con discapacidades fisicas, sensoriales o cognitivas. Muchas
personas se ven imposibilitadas para acceder a la informacion y a los servicios que
ofrecen estos nuevos medios de comunicacion. Con el desarrollo de los servicios
publicos en linea, existe el peligro de que un alto porcentaje de la poblacion quede
socialmente excluida. Por ejemplo, para los ciegos y las personas con discapacidades
visuales es muy complicado, o imposible, acceder a muchos documentos en linea, del
tipo de las paginas Web, con el tipo de navegadores (como con los lectores de pantallas)
y otros dispositivos de ayuda que normalmente usan.

Otros elementos de interés para los discapacitados pueden ser, por ejemplo, el material
multimedia accesible, el acceso a través de dispositivos independientes, los marcos con
etiqueta o el marcado especial de las tablas.

Otros usuarios, como las personas mayores, que no estan demasiado familiarizados con
los navegadores Web, ni con la navegacion en linea, puede sentirse confuso vy
decepcionado por encontrarse con sitios con informacion complicada y demasiado
detallada, o cuya estructura u opciones de navegacion no sean coherentes, o que utilizan

imagenes luminosas o0 moviles.

Hace aproximadamente diez afios las primeras personas ciegas empezaron a acceder a
Internet. A finales del 95 se inauguro el proyecto tiflonet, se trata de una Web hecha por
y para personas ciegas que pretendia ayudar a los personas que se incorporaran a la Web.
El proyecto evoluciono, y en la actualidad esta formado por un grupo de paginas Web
realizadas por diferentes personas y recibe la colaboracion de todos, este sitio se

encuentra en [13], tratandose de un servicio para habla hispana.
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Hasta el momento se ha mencionado que se debe lograr una mayor accesibilidad a las
paginas Web para personas con discapacidad visual o ciegas, pero ;qué es la
accesibilidad y que es un sitio accesible? Se describe en detalle el concepto de

accesibilidad en Web.

2.3.1. Sitio Accesible

La Accesibilidad es la posibilidad de tener acceso, paso o entrada a una localizacién u

objeto del ciberespacio.

La Accesibilidad es un término genérico que se puede aplicar a diversas situaciones, en

particular:

. Ladificultad o no de acceso de las personas con discapacidades a los recursos de
Internet, de los ordenadores o de los sistemas de telecomunicacion.
. La capacidad de acceder a un recurso independientemente del sistema de acceso
al mismo.
Un Sitio Web Accesible es aquél cuyo contenido puede ser correctamente usado por el
mayor nimero posible de usuarios. Lo mas importante para hacer un sitio Web accesible

es comprender que la gente accede a la Web de modos muy diferentes.

Se puede hablar de una pagina Web accesible si se han considerado los requisitos para
que pueda ser usada por personas con discapacidades fisicas y por usuarios que tengan
diversas configuraciones de software y hardware. Significa que el contenido de estas

paginas debe poder ser utilizado y recibido de variadas formas.
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La persona que disefia una pagina Web debe tener en cuenta que una gran cantidad de
usuarios intentara acceder a la misma pagina, y no necesariamente estos usuarios
contaran con todos sus sentidos para hacerlo. Los usuarios que acceden pueden estar
privados de la vista, o0 no pueden oir o moverse con facilidad, pueden no estar
capacitados para utilizar el teclado o el Mouse, sus pantallas pueden ser de tamafio

pequefio, o la conexion a Internet puede ser lenta.

Todas y cada una de las decisiones de accesibilidad de disefio, beneficiard a varios

grupos de discapacidades y a toda la comunidad Web en general.

Existen normas y recomendaciones para el desarrollo de paginas Web accesibles, estas
no incrementan la tarea de creacion de un sitio Web y no limitan las posibilidades
artisticas del disefiador. Un disefio para todos, en la elaboracion de paginas Web y en los

requisitos de los navegadores y otras herramientas, es lo que se pretende lograr.

Un sitio Web accesible consiste en facilitar el acceso de la informacién sin ninguna
limitacién a personas con discapacidad. Son muchas las personas que acceden a la Web
y tienen alguna dificultad para ello, personas inmersas en el mundo laboral o estudiantil
que deberian contar con las mismas oportunidades que una persona sin problemas ni
discapacidad. Algunas dificultades pueden ser:

« Problemas de audicion, vision y movilidad.

. Dificultades de lectura o comprension.

. Dificultades en la utilizacion del raton y/o el teclado.

. Dificultades en la conectividad, por ejemplo: navegador so6lo texto, pantalla

pequerfia, conexidn lenta, etc.
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2.3.2. ¢Por Qué Escribir Paginas Accesibles?

Este tipo de interrogantes se debe plantear la persona que disefia paginas Web antes de

comenzar estas mismas.

Los sitios Web que son accesibles ofrecen la méxima audiencia potencial si permiten
que cualquier usuario, con problemas o no de la Web, entre a ellos. Algunos sitios estan
restringiendo innecesariamente el acceso a las personas al estar basdndose en
navegadores, resoluciones o configuraciones que prefieren algunos usuarios. Cada
expresion que aparece en las paginas como "mejor presentada con..." sugieren a buena
parte de los usuarios que es mejor irse a otro sitio, este tipo de mensajes no es

considerado para nada sensato en Internet.

Un sitio accesible permite que todos los usuarios lo recorran, sin tener en cuenta ningdn
tipo de navegadores, resoluciones, configuraciones o discapacidades visuales. Los sitios
accesibles estan abiertos para los 750 millones de discapacitados del mundo, lo que
involucra a la gran cantidad de personas ciegas. Los proveedores de informacion de la
Web, pueden abrir la era de la informacion a los discapacitados del mundo y, al mismo
tiempo, adquirir una gran porcién de este mercado, que no es considerado por casi

ningun disefiador y mas bien es olvidado.

Para la poblacion ciega, la accesibilidad puede ser una gran ventaja para que obtenga
datos adecuadamente indexados. Los sitios que ocultan contenido en iméagenes sin ALT
también pierden la oportunidad de ser encontrados por los usuarios con discapacidades,
dado que los programas de lectura no logran describir la imagen sin una descripcion

debidamente desarrollada.


http://www.altavista.com/cgi-bin/query?pg=q&what=web&kl=XX&q=%22If+you+are+seeing+this+message%2C+you+are+using+a+frame+challenged+browser.%22
http://www.altavista.com/cgi-bin/query?pg=q&what=web&kl=XX&q=800x600+%22best+viewed%22
http://www.altavista.com/cgi-bin/query?pg=q&what=web&kl=XX&q=%22browser+font%22+%22best+viewed%22
http://www.altavista.com/cgi-bin/query?pg=q&what=web&kl=XX&q=%22best+viewed+with%22
http://www.htmlhelp.com/es/design/accessibility/tips.html#alt

27

Los sitios Web que son accesibles pueden ofrecen una mayor flexibilidad para el
crecimiento futuro de la Web. Las péaginas accesibles se prestan para permitir
presentaciones audibles y en Braille. Son comunes los navegadores sonoros entre los
ciegos y pueden volverse mas populares en el futuro a través de navegadores Web
maviles, navegadores telefonicos o del "Web Walkman". Por lo tanto si los disefiadores
escriben paginas accesibles daran a sus clientes y usuarios la flexibilidad necesaria para
adaptarse a estas nuevas tecnologias; de lo contrario, con el tiempo perderan gran parte

de su audiencia.

Una simple razon para hacer un sitio Web accesible es la “Consideraciéon y Respeto”.

Las razones mas mencionadas en el mundo para desarrollar un sitio Web accesible

mencionadas por Juan C. Camus, noviembre 2003 [18], son las siguientes:

Razon nimero 1: Los discapacitados son parte de su publico.

En los célculos de muchas organizaciones, incluyendo el Fonadis chileno, se plantea que
el nimero de discapacitados alcanza al 10 por ciento de la poblacion; es decir si su
empresa es de consumo masivo (un banco, una AFP, una casa comercial), el diez por
ciento de sus usuarios tienen problemas fisicos para ver su sitio Web. A este nimero se
debe agregar, que dependiendo de la edad, hay ciertos grupos objetivos que van
adquiriendo discapacidades... EI mejor ejemplo en este sentido son los hombres mayores
de 40 arfios que sufren presbicia, es decir, la enfermedad que acorta la vista. Para ellos un
sitio Web deberia ofrecer la posibilidad de agrandar los textos, si quiere atenderlos bien.

Porque eso es ser accesible.
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Razon namero 2: Hacer el sitio mas accesible no significa gastar mas.

Si se siguen las normas que ofrece el World Wide Web Consortium sobre Accesibilidad
se puede construir un sitio con precios que no son muy diferentes de los que toma un
desarrollo sin considerarlas. Sélo se requiere tomar ciertas precauciones para cumplir
objetivos bastante simples (como que cada imagen tenga una lectura asociada), que

haran la diferencia para un discapacitado.

Razon namero 3: Si el sitio no es accesible no se puede usar.

Para muchos usuarios discapacitados el hecho de que un sitio no sea accesible significa

que el Web es indtil.

Razon nimero 4: Permite prepararse para lo que viene.

Estados Unidos ya cuenta con una ley (la seccién 508 de la Ley de Rehabilitacién) y
varios paises en todo el mundo ya la tienen; en todas ellas se establecen guias similares
al estandar ofrecido por la W3C para permitir el acceso a la informacién via Web, a las

personas con discapacidades.

Razon nimero 5: Por Responsabilidad Social.

La dltima razdn obliga a apelar a la responsabilidad social que tiene cada empresa,
organismo e institucién con los ciudadanos del pais. Los discapacitados de hoy y quienes
lo seremos por causa de la edad en algin tiempo, estaremos agradecidos por los

esfuerzos que hagan por facilitar el acceso a sus sitios Web.
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La respuesta mas simple a esto es visibilidad y satisfaccion del usuario/cliente. Es dificil
imaginar, por qué alguien puede no querer contar con un sitio Web accesible. La
informacién y las experiencias realizadas, demostraran que no es dificil conseguir y

mantener un sitio Web accesible

Puede gastar todo el dinero que desee para el desarrollo de un sitio Web, pero si las
cualidades mencionadas anteriormente no se toman en consideraciéon es como Si en

realidad no lo hubiera.

La caracteristica mas importante de un buen sitio Web es que los visitantes puedan verlo
y entenderlo, si su sitio no es accesible, se estan perdiendo visitantes. Si funciona mal en
los motores de busqueda, se estan perdiendo visitantes potenciales. Con esos dos puntos
se esta disminuyendo la cantidad de trafico que accede al sitio. Al mismo tiempo, si los
visitantes que llegan al sitio Web se van porque tarda mucho en descargarse o porque la

informacidn es dificil de encontrar o de entender, también se esta perdiendo clientes.

El propdsito es hacer que el sitio Web sea un iman de trafico, mientras mas gente lo
visite mayor serd la probabilidad de ganar nuevos clientes o vender méas productos. Es

asi de simple.
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3. ORGANIZACIONES Y ORGANISMOS QUE SE DEDICAN A VALIDAR LA
ACCESIBILIDAD DE PAGINAS WEB

En los Gltimos afios han urgido iniciativas de organizaciones y organismos convencidos
de que uno de los éxitos de Internet y su importancia radica en la posibilidad que ésta
sea utilizado por la mayor cantidad de personas, sin distinguir conocimientos, tecnologia
con la que dispone, o alguna discapacidad que tenga. Esta iniciativa comenzo en estados
unidos y se ha ido extendiendo por Europa y América. Estas organizaciones persiguen
la implantacion de un disefio accesible para todos, tratdindose de la accesibilidad de las

paginas Web como de las herramientas, navegadores y tecnologias con la que se cuenta.

Los criterios y las estrategias de accesibilidad en Internet son constituidos por las
recomendaciones del ambito internacional del W3C-WAI (Web Accesibility Initiative
del World Wide Web Consortium). ElI cumplimiento de estas recomendaciones
facilitaria el trabajo a las personas que trabajen con pantallas pequefias, que no les
interesa cargar las imagenes, que usen exclusivamente teclado y Mouse, y que tengan
cualquier discapacidad. Las recomendaciones no son normas estrictas, solo indican al

usuario que puede hacer.

Aungue es necesario tiempo para que estas directrices sean tomadas en cuenta por los
desarrolladores de las tecnologias, algunas de ellas no suponen un esfuerzo mayor para

tomarlas en cuenta y solo no son consideradas por falta de informacion.

Por ejemplo al realizar una pagina Web el autor podria poner texto alternativo en las
imagenes, buscar maximo contraste en los colores de fondo y primer plano, poner
enlaces con textos significativos, evitar elementos no estandar, etc. y validar el resultado
con herramientas que estan disponibles como TAW, Bobby, que son programas

desarrollados para comprobar la accesibilidad de paginas Web.
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3.1.Utilizacién De Herramientas Software Y Hardware en Sitios Web Accesibles

Algunas de las herramientas software y hardware para abordar la accesibilidad Web y

validar las paginas Web son mencionas en las siguientes paginas.

3.1.1. Herramientas Software.

Las herramientas softwares entregan un conjunto de programas documentos,
procesamientos y rutinas asociadas con la operacion del sistema. Estos programas son

desarrollados y distribuidos para mejorar la accesibilidad en la Web.

Se pueden encontrar softwares que van desde los programas que verifican la
accesibilidad a los programas que leen paginas Web, como también hay programas que

transforman paginas no accesibles en paginas accesibles.

Los programas descritos a continuacion son:

. Herramientas automaticas para validar y analizar paginas con respecto a los
criterios para una correcta utilizacion de HTML y las recomendaciones de
accesibilidad, dentro de esta categoria se encuentran:

o El"Validator" del Consorcio World Wide Web.
o Elanalizador "Bobby".
o Elanalizador TAW.

. Programas lectores de pantalla o navegadores de voz:
o HPR.
o Tiflowin.
o JAWS.

0 OpenBook
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. Programas que transforman paginas no accesibles en paginas accesibles:
0 Webformator de Frank audiodata.

« Programas de manejo por voz
o "Freedom Box".

Las herramientas mencionadas se describen detalladamente en las siguientes paginas.

Herramientas automaticas para validar y analizar paginas con respecto a los
criterios para una correcta utilizacion de HTML y las recomendaciones de

accesibilidad:

Existen diversas herramientas automaticas para validar la accesibilidad de las paginas

Web, éstas pueden ser consultadas en linea y algunas de ellas se pueden bajar y utilizar

sin estar conectados. Algunas de ellas son:

El "Validator" del Consorcio World Wide Web: Los estandares y protocolos son

establecidos en Internet por el consorcio para la WEB (W3C). En las descripciones de
sus paginas se encuentran las especificaciones de lenguajes y protocolos que suponen el

avance tecnoldgico de la Red. Entre ellas estan:

a) HTML.: Programa que analiza la pagina Web que se le indica y verifica si cumple con
las recomendaciones que desde ese organismo se propone para la compatibilidad del
lenguaje HTML. Si la pagina que se trata de validar no contiene ningun error de los que
este programa puede detectar, ofrece la posibilidad de incluir en la misma un icono que

avala dicha compatibilidad.

W3C 40«

Icono de validacion HTML:
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b) CSS: Programa que ser ejecutado en un servidor Web, en linea o usar en el propio
browser. CSS es un mecanismo simple para agregar estilo a los documentos Web.

Si la pagina que se trata de validar no contiene ningun error de los que este programa
puede detectar, ofrece la posibilidad de incluir en la misma un icono que avala dicha

compatibilidad.

W3C css

Icono de validacion CSS:

c) MathML.: Se trata de una especificacion de bajo nivel para describir la matematica
como base de los computadores y de la comunicacién de estos. Es utilizado para facilitar
el uso y reutilizacion de contenidos cientificos en la Web, para aplicaciones de sistemas
algebraicos, sintetizadores de voz, etc. Si la pagina que se trata de validar no contiene
ningun error de los que este programa puede detectar, ofrece la posibilidad de incluir en

la misma un icono que avala dicha compatibilidad.

~ mmml
Icono de validacion MathML: ~ &0

d) PNG (Portable Network Graphic): Formato de imagenes PNG de difusion gratuita.
Aunque el formato JPG cubre bastantes de las necesidades en cuanto a compresion de
imagenes, con tasas muy superiores a los GIF, es inadecuado para generar imagenes
transparentes, animadas e incluso fotografias que contengan textos, diagramas o iconos.
Las imagenes de tipo PNG poseen todas las caracteristicas del formato GIF, con un
algoritmo de compresion mas eficaz, sin pérdida de informacién y con posibilidad de
emplear un nimero de colores superior a los 256 que impone el formato GIF. El formato
PNG, debido a su reciente aparicion sélo es soportado por los navegadores mas
recientes. El consorcio W3 ha puesto el estado de "recomendacion propuesta” a la

especificacion PNG, esta es mas bien una versiéon destinada a convertir PNG en un
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estandar 1SO, para lo que han cambiado ligeramente la forma de escribirlo. También es

algo mas estricto en sus exigencias para cumplir el estandar PNG.

Icono de PNG: -

e) RDF: Fue creado para facilitar a los proveedores de contenido y a los usuarios finales
un medio estandar para organizar, gestionar y buscar informacion a través de Internet,
las intranets y el escritorio. Segun el equipo de W3C, el objetivo de RDF es ofrecer una
infraestructura lo suficientemente general y flexible como para poder aceptar varias
aplicaciones diferentes. Entre las aplicaciones que pueden beneficiarse de los metadatos,
también conocidos como metacontenido, se encuentran: indizacion de sitios Internet o
Intranet, mapas de los sitios para facilitar la navegacion, sistema de evaluacion del
contenido, definicion de canales de distribucion automética de contenidos, firmas
digitales, recogida de datos de los motores de busqueda (busqueda en la Web), recogida
de bibliotecas digitales y personalizacion de contenido de otros fabricantes. RDF
también se puede utilizar para describir diferentes tipos de informacion, como la que se
encuentra en sitios Web, en archivos en el escritorio de un usuario, segmentos de correo
electronico o bases de datos ya existentes. Por ultimo, una estructura estandar permitira a
los usuarios integrar paginas Web y archivos locales de forma transparente, y esto
facilitara la navegacion y la busqueda de informacion, independientemente de dénde se

encuentre.

"
Icono de RDF: L¥:N3

f) SMIL (Synchronized Multimedia Integration Language): La version 2.0 de SMIL
paso al status de recomendacion del W3C en agosto del 2001. Es una especificacion del

W3C basada en XML destinada a permitir la integracion y asociacion de informacion en
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distintos formatos para el desarrollo de documentos multimedia. Un “sublenguaje” de
XML, que, unido a la estructura modular que se ha utilizado para la creaciéon de este
lenguaje, y que es tan comun a los lenguajes basados en XML, dota a SMIL de una
enorme flexibilidad de manejo y de una alta capacidad de integracion con otros
lenguajes de la familia como XHTML o RDF, facilitando el aprovechamiento de toda la
potencia de estos lenguajes, y la implementacion de modelos de documentos adaptados a
las nuevas concepciones de representacion de la informacion como es el caso de la Web
Semantica. Facilita al desarrollador los procesos de analisis y representacion del
contenido en un entorno unificado basado en XML del que forma parte el propio

documento que se esta tratando.
-
Icono de validacién SMIL: ﬁ

g) SVG (Scalable Vector Graphics): Es un lenguaje para describir graficos vectoriales
bidimensionales, tanto estaticos como animados, en XML. Se convirtid6 en una
Recomendacion del W3C en Septiembre de 2001. Permite tres tipos de objetos graficos:
figuras de graficos vectoriales (que consisten en lineas rectas y curvas), imagenes y
texto. Los objetos graficos se pueden agrupar, estilizar, transformar y componer en
objetos previamente renderizados. El texto puede estar en cualquier espacio para
nombres XML adecuado para la aplicacion, lo que extiende la accesibilidad de los
graficos SVG. Los dibujos SVG pueden ser dinamicos e interactivos. Se puede asignar
un conjunto de manipuladores de eventos como onmouseover y onclick a cualquier
objeto grafico SVG. Debido a su compatibilidad y potencia de otros estandares Web, se
pueden hacer en elementos de SVG vy otros elementos de XML de diversos espacios de

nombres, caracteristicas como el scripting simultaneo dentro de la misma pégina Web.


http://es.wikipedia.org/w/wiki.phtml?title=Gr%E1ficos_vectoriales&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/wiki.phtml?title=Est%E1tico&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Animado
http://es.wikipedia.org/wiki/XML
http://es.wikipedia.org/wiki/World_Wide_Web_Consortium
http://es.wikipedia.org/wiki/2001
http://es.wikipedia.org/wiki/Renderizaci%F3n
http://es.wikipedia.org/w/wiki.phtml?title=Din%E1mico&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/wiki.phtml?title=Interactivo&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/wiki.phtml?title=Manipuladores_de_eventos&action=edit
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h) XHTML.: Esta disefiado como una base comin que puede ser extendida. Por ejemplo,
un modulo de eventos que sea mas genérico que el tradicional sistema de eventos de
HTML 4 podria ser afiadido o podria ser extendido con mddulos adicionales procedentes
de la Modularizacién de XHTML tales como el Mdédulo de Scripting. La meta de
XHTML Basico es servir de lenguaje comln soportado por varias clases de agentes de
usuario. Incluye el minimo grupo de maddulos requeridos para ser un documento del tipo
XHTML host language, y en adicién incluye imagenes, formularios, tablas bésicas, y
soporte de objetos. Esta disefiado para clientes Web que no soporten el conjunto
completo de caracteristicas de XHTML; por ejemplo, clientes Web como podrian ser

teléfonos méviles, etc.

~ XHTML
Icono de validacién XHTML; "=~ 1.0 J

Otra herramienta para validar la pagina Web es:

El analizador "Bobby": El analizador "Bobby" del Centro para la Aplicacion de

Tecnologias Especiales (Center for Applied Special Technology - CAST), es una
herramienta dirigida a disefiadores de paginas Web que le permite analizar su pagina y
obtener un informe sobre los problemas de accesibilidad detectados. El analisis se basa
en el cumplimiento de las Pautas de Accesibilidad del WAI y el informe emitido es un
texto en el cual se detallan problemas a nivel de cddigo HTML de la pagina. Esta
herramienta tiene una utilidad que le permitird insertar en su pagina el icono de
aprobacion de Bobby [20].

El programa se puede utilizar en linea o instalarse en el computador.

El informe que entrega proporciona ademas de los resultados obtenidos en cuanto a los
errores detectados de forma automatica, recomendaciones para la verificacion personal

de algunos puntos que no se pueden analizar de forma aromatica.



37

4) Bobby

Icono de validacion de Bobby: £ f2Eteves ]

También se encuentra la siguiente herramienta:

El analizador TAW: TAW son las siglas de Test de Accesibilidad Web. Es una

herramienta Web para el analisis e informacion del grado de accesibilidad que presentan
otras Web. Su objetivo es difundir la accesibilidad como requisito en el disefio y
realizacion de paginas Web con el fin de permitir el acceso a todas las personas. Se
dirige a todas las personas interesada en este tema y especialmente a webmasters,
desarrolladores, disefiadores de paginas Web, etc.

Para utilizar TAW primero se introduce una direccion URL. El sistema lee la paginay la
analiza basandose en los puntos de verificacion del WAI y genera un informe con el

resultado del anélisis. El informe entrega la siguiente informacion:

CABECERA: Muestra el logotipo, version del TAW vy version de las normas WA
WEB ANALIZADA: La pagina analizada se muestra insertando iconos de alerta sobre
los problemas de accesibilidad encontrados.
Estos iconos pueden ser (1 225 que representan los 3 niveles de prioridad.

« Rojo. Nivel de prioridad 1 (como texto alternativo aparece, 1. automatico).

. Naranja. Nivel de prioridad 2 (como texto alternativo aparece, 2. automatico).

« Verde. Nivel de prioridad 3 (como texto alternativo aparece, 3. automatico).
Estos iconos representan problemas de accesibilidad que el sistema ha localizado y que

por si s6lo puede dar como ciertos.

Asimismo pueden aparecer los iconos Ed con texto alternativo (1. manual), ¥l con

texto alternativo (2. manual), Z, con texto alternativo (3. manual). El nivel de
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prioridad es el mismo pero necesita ser validado por el desarrollador. Se refiere a

problemas de accesibilidad bajo ciertas condiciones que se deben comprobar.

RESUMEN: Se muestran los problemas de accesibilidad encontrados, organizados por

prioridad, indicando:

. Cddigo del punto de verificacion
« Descripcion del problema
« Numero de linea de la pagina analizada.

. Etiqueta HTML que genera el problema de accesibilidad.

Una vez finalizada la descripcion de problemas encontrados se resumen:

« Tiempo de analisis.
« Total de problemas encontrados en la pagina.
« Si se realiz6 un andlisis con anterioridad de la misma pagina y desde el mismo

equipo en el que se esta realizando ahora, resultado de la anterior.

Se debe destacar que al momento de corregir errores entregados por la herramienta
TAW, resulta primordial corregir los errores automaticos del Nivel 1, si esto no se
cumple, simplemente la pagina no pasara exitosamente la prueba de accesibilidad. En el
caso de los errores manuales, dado que son una advertencia que mejora el disefio de la

pagina, no es estrictamente necesario corregirlo, y se dan a modo de referencia.

En cambio no es obligacion que se corrijan los errores del Nivel 2 y Nivel 3, pero la idea

es lograr llegar a un Nivel 3.



39

Impedimentos de las herramientas automaticas: Una herramienta de revision
automatica, puede usarse para revisar un sitio o un grupo de documentos, sin requerir
atencion, una vez que se ha configurado. La herramienta por si sola NO puede validar

toda la accesibilidad del sitio Web.

Sin embargo, una buena herramienta puede identificar la mayoria de lo que requiere ser
verificado visualmente. Una buena herramienta, permitira saber qué péaginas no
necesitan ser revisadas visualmente, basandose en la ausencia de elementos que

requieren verificacion visual.

Programas lectores de pantalla o navegadores de voz

Las personas con problemas visuales pueden manejar sin limitaciones cualquier
computadora a partir de la sencilla instalacion de un programa lector de pantalla o
navegador de voz. Esta interfase sonora trabaja como intermediaria entre el usuario y el

PC. Se describen los siguientes programas:

HPR: Esta diseflado para que personas ciegas naveguen la red Internet. El nuevo
navegador parlante de la compafia IBM, HPR version 3, ofrece una poderosa, pero a la
vez facil alternativa para que personas ciegas ¢ con baja vision tengan acceso al Internet.
El navegador parlante HPR permite una navegacion simple, rapida y eficiente al usuario

por medio del teclado numeérico o el teclado regular del computador.

El navegador parlante IBM HPR viene con un sintetizador de voz integrado que utiliza
la tarjeta de sonido de la computadora para leer en voz sintetizada el contenido de las

paginas del Internet.
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El HPR puede navegar por los textos, imagenes, enlaces, formas, tablas y otros
elementos de las paginas Web. La nueva version 3 le da apoyo a Java e incluye unas
opciones especiales para navegar tablas complejas. Para utilizar éste programa, se debe

tener instalado la version 5 del navegador Internet Explorer.

Al acceder Internet con este navegador, los beneficios para la persona ciega son:

. Instalacion facil y répida, con voz digitalizada durante todo el proceso de
instalacion.

. Sintetizador de voz integrado ViaVoice versién 5 que da apoyo al idioma
espariol.

« Apoyo a Java.

. Lectura de tablas complejas, marcos, formas y textos alternativos.

. Navegacion rapida por medio del teclado regular 6 el numérico.

. Diferentes tipos de voz que identifican elementos en la pagina.

. La persona con baja vision puede cambiar el tamafio y el color de las letras.

. Correo de voz parlante integrado.

. Interfase poderosa, pero simple de aprender.

« Apoyo a aplicaciones externas como Real Audio, WinAmp, Windows Media
Player y otras.

Version de 30 dias disponible en [11].

Tiflowin: Software visualizador de textos, que opera bajo Windows 95/98/2000/ME.
Requiere para su apropiado funcionamiento, que el programa JAWS version 3.31 o

superior esté instalado.

El TifloLector presenta el texto en pantalla de forma invisible. En esta primera version

del programa, la Unica forma de tener acceso al mismo, es mediante un programa de
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sintesis de voz. Abre archivos en formato .tfl, .bra y Ascii (texto D.O.S). Los libros estan
divididos en partes, a las cuales se puede acceder rapidamente desde un menu. El
programa permite colocar sefiales en el texto, para volver mas tarde y continuar la
lectura. Las sefiales pueden contener una nota, para que la referencia sea mas facil.

Pero ocurre que cuando se navega utilizando el Tiflowin y se llega a una pagina que
contiene una animacion en el momento en que el lector de pantalla llega al punto en que
se encuentra el grafico animado, la aplicacion se "cuelga", no puede continuar la lectura
de la pagina, cuando Tiflowin tiene en la pantalla alguna cosa que se mueve, lleva el
foco de exploracién al punto en movimiento, y en las versiones actuales, no hay forma
de configurarlo para que no siga los cambios en pantalla. Una solucion de compromiso,
permite seguir utilizando las animaciones sin causar problemas a los usuarios de
Tiflowin, ni ninguno de accesibilidad, pero que significa la utilizacion de un atributo no
reconocido por el HTML 4.0. Dicha solucion ha sido probada con éxito con distintos
navegadores y versiones de estos, asi como con las herramientas de adaptacién mas

utilizadas por las personas con deficiencia visual en Espafia e Iberoamérica.

Se trata de utilizar el atributo "LOWSRC" indicando una imagen fija para ser colocada
en el lugar de la animacion.

Un ejemplo seria [figura 2]:

<object classid="clsid:D27CDB6E-AE6D-11cf-96B8-444553540000"
codebase=http://download.macromedia.com/pub/shockwave/cabs/flash/swflash.cab#vers
ion=4,0,2,0 align="top" border="0">

<img src="img/version.gif" alt="texto animado, gira y dice lo siguiente:

version 2004. Inscripciones abiertas”" width="437" height="101">

<param name=movie value="pres.swf">

<param name=quality value=high>

</object>
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Figura 2 Ejemplo Animacién

En el ejemplo anterior, "pres.swf" es la animacion y "version.gif" es un grafico de igual
tamafo y que basicamente representa lo mismo que la animacion, pero fijo.

Para bajar el software: [14]

JAWS: El programa lector de pantalla Jaws, es una aplicaciéon de 32-bits muy poderosa
que le permite a una persona ciega utilizar aplicaciones y programas que se ejecuten en
cualquier version de Windows.

La misma viene con un sintetizador de voz integrado en su programaciéon que permite
utilizar la tarjeta de sonido de cualquier computador para reproducir su voz sintetizada.
Jaws tiene la capacidad de 'hablar' en 6 diferentes idiomas. Incluso, el usuario puede
seleccionar entre espariol latino americano o espariol castellano. El programa viene en un
CD vy su instalacion es muy simple y da respuestas auditivas durante todo el proceso de
instalacion. Esto permite que una persona ciega pueda instalar el programa Jaws por si
mismo. Ademas, hay disponible una version totalmente en espafiol de Jaws para
sistemas operativos de Windows en espafiol. Para las personas ciegas que utilizan el
sistema operativo DOS, la version de Jaws para DOS se puede bajar del Web
completamente gratis. Aunque cabe recordar, que la version de Jaws para DOS requiere

de un sintetizador de voz externo para reproducir la voz sintetizada.
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JAW lee por frases, por palabras, por letras o todo el documento. EIl programa avisa que
se esta iluminando algo y lee lo seleccionado.

Se le puede pedir que lea la barra de estado o el titulo de la ventana. No hay
limitaciones. Cuando hay graficos, se puede programar para que los sefiale, no s6lo
describe lo que hay. Es muy intuitivo, tiene ayudas especiales, funciones especiales para
llenar un formulario, ya que sefiala el movimiento del cursor sin necesidad de usar el
Mouse.

Version DEMO es espafiol disponible en [16].

OpenBook: Digitalizador de imagenes (Scanners), utilizados para fotocopiar, guardar en
soportes magnéticos fotografias garantizando su conservacion, y para introducir de

forma rapida paginas de texto.

El programa OpenBook emplea el reconocedor dptico de la empresa Calera Recognition
Systems, fue ideado para ser usado por personas con discapacidad visual leve a total
(completamente ciegos), con conocimientos casi nulos de informatica, es decir personas
que desconocen la informatica podran leer libros utilizando las ventajas del programa, el
cual soporta numerosos idiomas, es sencillo de utilizar , y permite exportar los textos
obtenidos a distintos formatos, también permite efectuar amplias variaciones de la salida
por sintesis de voz y organizar los documentos escaneados en diferentes categorias para

su rapida localizacion.

Programas que transforman paginas no accesibles en paginas accesibles

Webformator de Frank audiodata: Tiene por finalidad re-formatear las paginas Web
accedidas desde Internet Explorer 5. El programa "Webformator" se ocupa de que las

diferentes informaciones que se ofrecen en paginas de Internet en diversos elementos
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tales como marcos, casilleros, tablas y graficos, sean representados en forma ordenada y
separados en una ventana de texto.

Informaciones gréaficas y cuadros que no son de utilidad para un ciego, son filtrados y
ocultados por el programa. Y se muestra el llamado "texto alternativo” en lugar de los
gréficos. El programa soélo da un formato especifico a las paginas Web. Para que una

persona ciega lo pueda utilizar, necesita un lector de pantalla.

El programa puede beneficiar a personas ciegas que utilicen un lector de pantalla que no

sea Jaws y que no de apoyo a navegar el Internet.

Para utilizar el programa "Webformator", Internet debe ser iniciado a través del Internet
Explorer (Version 5.01) de Microsoft. Una vez llamado este programa, el programa

"Webformator" se abre automéaticamente.

Luego de instalarlo, hay que ejecutar un programa para registrarlo o activarlo y luego
todas las paginas que sean accedidas por Internet Explorer van a ser re-formateadas y

presentadas por el "Webformator" en una ventana en texto, ver figura 3.
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Figura 3 Ejemplo interfaz Webformator y HPR

Programas de manejo por voz

"Freedom Box": Es un producto que esta disefiado para que personas ciegas puedan

acceder la red Internet utilizando las tecnologias de reconocimiento de voz como medio

de entrada, y un sintetizador de voz como medio de respuesta auditiva.

Este producto solo esta disponible en el idioma inglés. La persona ciega, va a interactuar
con el producto hablandole al mismo, y recibird la informacion solicitada por voz
sintetizada. "Freedom Box" cuenta con un navegador parlante que permite al usuario
ciego navegar paginas Web utilizando reconocimiento de voz para acceder a las paginas

y navegar los elementos de la misma, y va a reproducir en voz sintetizada su contenido.
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3.1.2. Herramientas Hardware.

Algunas de las diferentes componentes fisicas que se agregan al computador, a
diferencia de los programas o elementos l6gicos que los hacen funcionar, y que mejoran

o0 entregan al usuario herramientas especificas para la discapacidad visual son:

Terminales Braille: Los terminales Braille normalmente constan de una o dos lineas de

Braille. Teniendo en cuenta que un terminal tiene 80 caracteres de ancho y normalmente
40 de largo, estan algo limitados. Existen dos tipos conocidos:

. Terminales Braille dirigidos por hardware.

. Terminales Braille dirigidos por software.
El primer tipo funciona cuando el ordenador esta en modo texto y lee la memoria de

pantalla directamente.

Terminales Braille dirigidos por hardware: Son terminales Braille que pueden leer la

memoria de pantalla directamente en modo texto. Es posible usarlos para trabajar con
Linux en casi cualquier cosa que un usuario con vision normal pueda hacer en la
consola, incluida la instalacion. Sin embargo tiene un problema con el desplazamiento

del nucleo normal de Linux, por lo que hace falta parcharlo.

Braillex: Es un terminal disefiado para leer directamente de la memoria de pantalla, asi
como para evitar cualquier problema con programas de MSDOS con comportamientos
peculiares. Si se puede ver por pantalla, entonces este terminal deberia ser capaz de
mostrarlo en Braille. En Linux, el manejo de la pantalla se hace de diferente forma que

en MS-DOS, se debe parchar.
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Brailloterm: Es un dispositivo de salida Braille refrescable, fabricado por KTS
Kommunikations-Technik Stolper GmbH. Tiene 80 caracteres Braille en una Unica linea.
Cada caréacter tiene 8 puntos que se combinan (arriba/abajo) para representar una letra.
Por defecto, Brailloterm muestra la linea en la que se encuentra el cursor. Se puede usar

funciones de Brailloterm para ver cualquier linea de la pantalla.

Terminales Braille dirigidos por software: Los principios de operacion de estos

terminales estan muy cerca de un terminal CRT como el vt100. Se conectan al puerto
serie y se debe ejecutar en el ordenador un programa que les envie la salida. Hay dos

conocidos programas para Linux. BRLTTY vy Braille enhanced screen.

CombiBraille: Terminal Braille que es soportado por el software BRLTTY. Existen 3
versiones con 25, 45 0 48 caracteres. Los 5 caracteres extra sobre un dispositivo estandar

se utilizan para informar del estado.

Alva B.V.: La serie ABT3xx estd soportada en BRLTTY. So6lo se ha confirmado que

funcione la ABT340 por el momento.

Braille Lite: Mas portable que un terminal. Se puede usar con el BRLTTY version 0.22

(pero no con versiones Mas nuevas) como si se tratase de un terminal Braille normal.

Pero, muchas de las caracteristicas del CombiBraille no se pueden usar con Braille Lite.

Braille and Speak: Pequefio aparato con teclado braille y voz sintética que realiza

diversas funciones: creacion de archivos, calculadora, reloj, calendario y cronémetro.
Posee puerta serie que hace posible su conexidn al computador y, por lo tanto, establecer
la comunicacion con éste. Su memoria es de 640 KB. Tiene una autonomia de

utilizacion de doce horas y lleva incorporado unas baterias recargables. El equipo se
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completa con su unidad de discos y un programa lector (PCMAS-TER) que permite el

acceso del computador.

Braille-n-Print: Dispositivo que, acoplado a la base de una maquina de escribir braille
(Perkins) y conectado a una impresora convencional, convierte el texto mecanografiado
en braille en letra impresa en tinta. Externamente el Braille-n-Print es una placa que
sustituye a la cubierta inferior de la Perkins: Esta modificacion no impide el trabajo
normal como méaquina de escribir, asi como su transporte. Tiene una memoria de 22Kb.
repartida en cuatro ficheros, pudiendo mantener su informacion durante un periodo

aproximado de cinco dias sin alimentacion pi.

Linea Braille: Dispositivo que, conectado al PC le permite a la persona ciega la lectura
de la informacion que ofrece la pantalla del computador a través de una linea con células
braille donde se transfiere el contenido de la pantalla linea a linea Por medio de unos
cursores el usuario de dicho equipo puede explorar toda la pantalla de ordenador. Consta
de una tarjeta de control y una linea de lectura braille de 80 celdas mas 4 celdas de datos
donde el ciego puede conocer la posicion del cursor en la pantalla, el color de la misma,

etc. Posee ademas un teclado de funciones donde se da una serie de érdenes.

Herramientas de sintesis de voz: Normalmente se conectan al puerto serie de un PC.

Entre sus cualidades estan:
. Etiquetas Braille en los componentes
. Varias voces para permitir que cada parte de un documento sea facilmente
distinguible
« Uso con auriculares (no disponible en todos los modelos)

El mayor problema es la calidad del lenguaje.
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DECTalk Express: Es un dispositivo hardware de sintesis de voz. Se debe usar con

Emacspeak, éstos son los Unicos dispositivos que funcionan con el paquete Emacspeak.

El texto digital: Los textos digitalizados abren un mundo de posibilidades para superar la
discapacidad visual, pero también benefician a personas que no pueden oir o que tienen
problemas cognoscitivos. El texto digital se puede amplificar, transformar en voz o
traducir al lenguaje braille. Los procesadores de palabras permiten crear texto digital con

teclados adaptados e incluso con la voz.

Procesadores de palabras: EI modelo Type Lite, creado por Freedom Scientific, incluye

procesador de palabras con verificador ortografico, agenda, calendario, calculadora
cientifica, 14 Mb de memoria, un mdédem externo de 56 Kbps y soporte POP3 para
recibir e-mail. Tiene cuarenta células braille, lo que permite el acceso total a notas y
documentos, libros electrénicos e incluso a la computadora personal. El sintetizador de
voz esté integrado. Los controles del teclado braille permiten una facil navegacion. Con
un pequefio switch se puede cambiar del teclado regular al braille sin perder los
documentos ni las aplicaciones que se estén usando. Permite transferir archivos de la PC
a la Type Lite mediante una aplicacion llamada WinDisk y puede almacenar
informacidn en tarjetas removibles marca CompactFlash. Para imprimir, se conecta a
una impresora regular o braille e imprime en segundos. El precio: 6 mil dolares. Por el

momento sélo esta disponible la version en inglés.

Computadora Portatil Parlante: Es una computadora portatil con teclado Braille de 8

teclas, especialmente desarrollada para ser usada por personas ciegas. Permite el
traspaso de informacion de una PC al Audio Braille y viceversa, pudiendo operar los

programas de una PC bajo DOS desde el teclado Braille.
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Camara Magnificadora de Iméagenes: Genie es una camara color que magnifica letras e

imagenes en un aparato de television binorma o en un monitor color. Es ideal para
personas con baja vision ya que permite visualizar en forma ampliada textos para su

lectura o cuadros a color como fotografias, ilustraciones, mapas, etc.

Maquina de Lectura: Colocando sobre el scanner cualquier material impreso como ser,

un libro, una revista, una carta, un folleto, un documento, etc., y accionando una tecla,
esta maquina lee el contenido de la pagina en voz alta y lo archiva. Es posible modificar
la velocidad de lectura, cambiar el tono de la voz (méas grave o mas aguda), y cambiar de
voz masculina a femenina. Se puede volver a escuchar cuantas veces se lo desee.

También se pueden almacenar libros completos y recuperarlos por su nombre, permite

editarlos e imprimirlos en Braille o tinta.

Equipo Multifuncion: Desarrolla las siguientes tareas: Impresora Braille- Maquina
electronica de escribir Braille- Transcriptora de Braille a tinta- Transcriptor de escritura
de teclado convencional a Braille. Es portatil, su reducido peso y tamafio la hacen

transportable.

Es posible escribir en ella en Braille, imprimiendo opcionalmente en Braille o tinta.
Permite ademas, escribir de modo convencional, utilizando un teclado comun de
computadora, e imprimir en Braille si lo desea. Otorga por lo tanto una fluida
comunicacion entre personas que conocen el sistema Braille, con quienes no lo hacen y
reciprocamente, permitiendo al docente una rapida revision de trabajos hechos en Braille
y convertirlos a tinta. Imprime gréaficos y dibujos en Braille.

Ver imagenes de dispositivos en la figura 4.



Figura 4 Dispositivos Hardware
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4. INSTITUCIONES QUE TRABAJAN CON DISCAPACIDAD

Se pueden encontrar varias instituciones en Internet que trabajan la discapacidad y la
accesibilidad en paginas Web. No obstante, para que la mayoria de las personas ciegas
se beneficien, e Internet sea realmente accesible para todo tipo de usuarios, sera
necesario hacer converger los diversos esfuerzos, a fin de lograr la estandarizacion de los

mecanismos de accesibilidad.

Se entrega una lista de instituciones y cdémo trabajan con la accesibilidad, se
referenciaran algunas de las instituciones mas significativas en esta area, se deja en claro

que existen muchas otras instituciones orientadas a la discapacidad en Internet.

W3C: Consorcio World Wide Web que entrega los estandares y protocolos establecidos

en Internet para el disefio y desarrollo de paginas Web (W3C).

Es un consorcio industrial, internacional e independiente, respaldado por mas de 500
organizaciones gubernamentales, no gubernamentales e industrias, cuya finalidad es
promover la evolucion e interoperatividad de la Web, para fomentar su universalidad. Se
plantea como objetivos béasicos el acceso universal, el proporcionar un entorno de

software versatil y fomentar el respeto a la legalidad vigente.

Las tareas que realiza para lograr los objetivos marcados son: la identificacion de
requerimientos en todas las plataformas de acceso a la Red; el disefio de tecnologias que
proporcionen los mecanismos necesarios para conseguir la interoperatividad en el acceso
a la Web; y la estandarizacién de criterios tanto en el soporte 16gico (software) como
fisico (hardware) utilizado para acceder a Internet. Para ello lleva a cabo actividades en

diversos campos, entre los que destacamos el de la accesibilidad. [9]
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W3C ha desarrollado las actividades relacionadas con la accesibilidad a la Web, a través
de un grupo de trabajo denominado Iniciativa de Accesibilidad a la Web (Web

Accessibility Initiative - WAI).

WAI: Es un grupo de trabajo de W3C, creado en 1995 con el objetivo de propiciar un
debate permanente e informacion sobre las necesidades y soluciones de accesibilidad de

la Web, proporcionando un foro internacional de participacion.

Sus areas de trabajo son cinco:

Tecnologias, colaborando con aquellos que se dedican a la revision de tecnologias

existentes o generando nuevas, para que éstas se hagan accesibles a todos.

Pautas, redactando normas técnicas que sirvan para aplicar los criterios de accesibilidad

en los campos que sea preciso.

Herramientas, desarrollando herramientas que faciliten la implementacién de los
criterios de accesibilidad, asi como la reparacion de las tecnologias que no los apliquen.
Educacién y formacion, expandiendo por todo el mundo la informacion y formacién

necesaria para que sean aplicados los criterios de accesibilidad.

Investigacion y desarrollo, promoviendo actividades que se acompasen con la continua

evolucion de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Su actividad técnica se lleva a cabo en los campos del desarrollo de protocolos y

formatos para la accesibilidad a la Web; trabajando en pro de la accesibilidad al
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contenido, en las herramientas de autor y en las aplicaciones de usuario; y desarrollando

herramientas de evaluacion y reparacion de la accesibilidad. [9]

SIDAR: En Espafa se encuentra el SIDAR (Seminario de Disefio y Accesibilidad en la
Red) del Real Patronato de Prevencion y Atencion a Personas con Minusvalia. Entrega

pautas y promueve la accesibilidad en paginas Web. Ver figura 5 [12].

La Fundacion tiene como principal objetivo la realizacion de estudios y actividades
orientadas al desarrollo de acciones de investigacion, formacion, promocion, asesoria y
todas aquellas que faciliten el desarrollo de la Sociedad de la Informacién de forma

accesible e inclusiva.

Los objetivos de la Fundacion se logran mediante sus actividades que pueden ser de

caracter:

. Informativo y de Sensibilizacion: Entre ellas se encuentra la edicion del sitio en
la Red, las tarjetas virtuales pro-accesibilidad, las campafas, las ediciones
electronicas e impresas, etc.

. Formativo: La Fundacion organiza y ofrece a empresas, organizaciones e
instituciones, la posibilidad de organizar cursos de Disefio Web Accesible,
proporcionando por su parte la programacion, documentacion y profesorado.

. Investigacion: Investiga y desarrolla tecnologias y metodologias de acuerdo con
las necesidades reales que tienen las personas, para que la Sociedad de la
Informacion sea realmente accesible para TODOS.

. Intercambio: La Fundacion establece acuerdos y celebra actividades que facilitan
el intercambio de conocimientos y experiencias con otras personas Yy

organizaciones europeas, iberoamericanas e internacionales.


http://www.sidar.org/funacti/index.php
http://www.sidar.org/funacti/infor/index.php
http://www.sidar.org/funacti/forma/index.php
http://www.sidar.org/funacti/inter/index.php
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. Asesoria: Asesora, cuando se solicita, a organismos publicos y entidades
privadas, interesadas en el desarrollo y disefio de una Sociedad de la Informacion
Accesible e Inclusiva, mediante acuerdos formales al efecto. De forma indirecta,
permanentemente asesora a todos mediante el Seminario SIDAR.

El sitio tiene disponible una sala de prensa, donde se encuentran noticias y notas de
prensa emitidas por la Fundacion, asi como noticias de interés general sobre la Sociedad

de la Informacion.

Fundacion Sidar - Acceso Universal
SID R Seminario SIDAR

Principal

El Seminario Fundacién Sidar - Acceso Universal

Qué, como...

Recursos De nuestra Sala de Prensa destacamos las siguientes noticias:

En accidn

FAQ ® sidar y Union Fenosa, dando luz a los que no pueden ver. i

[ 15/01/2004 ]

La Fundacion Sidar colabora con el programa "Un Dia Solidario” de Unidn

Fenosa, dando formacian y ayudas técnicas 3 12 adolescentes moldavos

Hresentacion con deficiencias visuales,

A':t“_"da'_jes ® Fundacion Sidar os desea Felices Fiestas
Publicaciones [22/12/2003 ]
Organos de Gobierno La Fundacién Sidar desea Felices Fiestas y Prospero y Accesible Afio

FAQ Nuewo a TODOS, con una tarjeta virtual especial.

® Fallo de la Mencion Sidar Disefiado para Todos 2003
[11/11/2003 ]
Educastur sin barreras y la Municipalidad de Bahia Blanca han resultado
merecedores de la Mencidn Sidar 2003,

& Buscar en SIDAR

" Buscar en la web
Escriba el texto a buscar:
Texto...

Yer mas noticias

La Fundacian Sidar le da la hienvenida a su sitio en la Web, en el que podra
iBusca! | encontrar informacion sobre nuestras actividades y especialmente todo lo que
atafie al Seminario SIDAR: Informacion y Recursos para el desarrollo v disefio

Figura 5 Pagina Principal SIDAR

Manolo.Net: Portal virtual en Internet (figura 6) dedicado a la asistencia tecnoldgica y
toda informacion relacionada a las personas ciegas o0 con baja vision de habla hispana. El
objetivo principal de Manolo.Net, es el de ofrecer mejores oportunidades de igualdad en
areas tales como empleo, educacion, recreacién, salud y accesibilidad a las personas

ciegas por medio de la asistencia tecnolégica.


http://www.sidar.org/funacti/asesor/index.php
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Es un portal que demuestra el concepto de la accesibilidad a informacién electrénica
para personas con impedimento visual integrando una buena apariencia gracias a su
contenido gréafico sin sacrificar en su programacion HTML y puede ser disfrutada por

todas las personas por igual.

La prioridad del portal es la difusion de informacion, orientacion, capacitacion y
asistencia técnica en aspectos relacionados a la asistencia tecnoldgica que apoyen la
gestién de una mejor calidad de vida para las personas ciegas.

Entrega las noticias mas recientes, Ultimas versiones de programas demos y las

conferencias méas importantes relacionadas a las personas ciegas o con baja vision.

Provee de informacion, articulos y trabajos relacionados a la educacion especial.
Se pueden bajar demos al PC de:

. magnificadores de pantalla

« lectores de pantalla.

. traductores braille.

. navegadores parlantes.

. ficheros para anotadores parlantes.

. Otros programas demos.

También entrega informacion relacionada a condiciones visuales, prevencion, y el

cuidado visual en general.

Ademas muestra lista de enlaces a organizaciones Yy sitios relacionados a las personas
ciegas 0 con baja visidn y da respuestas a las preguntas mas comunes relacionadas a

personas con discapacidad visual.
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| www.manolo.net |

Bienvenidos a Manolo Net, el portal virtual en la Internet dedicado a la asistencia tecnoldgica y toda
informacion relacionada a las personas ciegas o con baja vision de habla hispana.

Ultimas noticias refacionadas al entorno de las personas ciegas
19 de agosto de 2003

«» Invitacion a Torneo de Billar para personas ciegas

15 de agosto de 2003

« Disponible la version 5 beta del lector de pantalla JAWS
i1 dao tn do 20047

Figura 6 Pagina Principal Manolo Net

Universidad de Valencia: se encuentra un amplio estudio sobre la accesibilidad en la

Web de la Unidad de Investigacion Acceso de la Universidad de Valencia [7].

En este sitio Web se puede encontrar estudios y articulos, recursos y enlaces
seleccionados sobre el acceso a Internet de las personas con discapacidad y el disefio

accesible de paginas y sitios Web.

Dentro de los articulos que se encuentran estan:

. Usabilidad y accesibilidad, dos enfoques complementarios
« Usabilidad como ventaja competitiva

. Consejos para disefiar con Flash

« Lausabilidad de Flash, un tema controvertido

« Introduccion a DHTML

« Creacion de DHTML compatible

. Técnicas para crear DHTML compatible hacia atras


http://acceso.uv.es/accesibilidad/articulos.htm
http://acceso.uv.es/accesibilidad/recursos.htm
http://acceso.uv.es/accesibilidad/enlaces.htm
http://acceso.uv.es/accesibilidad/artics/01-usabilidad-accesibilidad.htm
http://acceso.uv.es/accesibilidad/artics/01-usab-ventaja.htm
http://acceso.uv.es/accesibilidad/artics/01-consejos-flash.htm
http://acceso.uv.es/accesibilidad/artics/01-usab-flash.htm
http://acceso.uv.es/accesibilidad/artics/01-dhtml-intro.htm
http://acceso.uv.es/accesibilidad/artics/01-dhtml-compatible.htm
http://acceso.uv.es/accesibilidad/artics/01-dhtml-tecnicas.htm
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« ldeas de Jakob Nielsen sobre como escribir para la Web
« Los dos principios basicos del disefio Web accesible
« Uso adecuado de marcos

. Pautas WAI de disefio accesible de paginas Web

Instituciones Chilenas que Trabajan en Accesibilidad en Internet:

MMUG Chile: EIl MMUG Chile tiene por mision el orientar y ayudar en el uso de
herramientas de desarrollo multimedial de Macromedia y programas complementarios, a
usuarios de Chile y habla hispana, generando espacios para compartir conocimiento y
experiencia.

Entrega herramientas para trabajar en disefio de paginas Web y explica como hacer las

paginas accesibles a los disefiadores Web.

Instituciones Argentinas que Trabajan en Accesibilidad en Internet:

ISIS (Iniciativa para una sociedad de la Informacion sin barreras): Programa Nacional
para la Sociedad de la Informacion, Secretaria de Comunicaciones. Tiene por objetivos
el estudio y la difusion de la accesibilidad de sitios Web y la promocion de las

tecnologias de apoyo para la discapacidad.

Asociacion Argentina para el Estudio de la Recuperacién del Ciego y el Ambliope
(ASAERCA): Asociacién civil dedicada al estudio, mejoramiento y divulgacion de
técnicas, recursos, procedimientos, métodos y sistemas de trabajo que permitan la mayor

integracion de las personas con discapacidad visual. Desarrolla y estimula la


http://acceso.uv.es/accesibilidad/artics/01-escribir-web.htm
http://acceso.uv.es/accesibilidad/artics/01-acces-principios.htm
http://acceso.uv.es/accesibilidad/artics/01-marcos.htm
http://acceso.uv.es/accesibilidad/artics/01-pautas-WAI.htm

59

actualizacién cientifica por medio de: investigaciones, cursos, seminarios, jornadas y

publicaciones.

Fundacién Ictys: Su objetivo es la difusion y desarrollo de la tecnologia, la informacién
y las comunicaciones promoviendo proyectos de interés social. Ha contribuido desde los

origenes de educ.ar con el desarrollo de normas de accesibilidad.

Educ.ar: Creado por el Ministerio de Educacion de Argentina. Su objetivo es brindar
informacion sobre los contenidos curriculares de los niveles Inicial, EGB, Polimodal y
Superior en que se halla organizada la educacién argentina.

Sus contenidos han comenzado a desarrollarse. Se realizan acuerdos con otros proyectos
educativos en Argentina para enriquecer el proyecto. Ultimamente incorporé una nueva

seccion de formacion laboral.
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5. COMO HACER UN SITIO WEB ACCESIBLE

Siguiendo algunas normas y recomendaciones es posible hacer un sitio Web Accesible.
Las normas y recomendaciones se convierten en una referencia practica, no constituyen

una solucion definitiva para los problemas de accesibilidad a la WEB.

Las normas internacionales de accesibilidad son elaboradas por la Web Accessibility
Initiative del World Wide Web Consortium. Estas pautas estan escritas para personas
que disefian sitios Web, personas que comprueban los sitios Web existentes sobre
accesibilidad, organizaciones que desean dar a sus sitios un nivel de accesibilidad, y
personas interesadas en asegurar que las personas con discapacidad puedan acceder a la

informacion de la Web.

Las Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web tienen relacion especificamente con

la reduccidn de limitantes en las paginas Web.

Las Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web fueron disefiadas para que sean

compatibles, anterior y posteriormente, a la evolucion de las tecnologias Web.

5.1.Pautas y Normas para el Desarrollo de Paginas Web Accesibles

Se presenta a continuacion una breve descripcién sobre las principales normas y

recomendaciones para el desarrollo de paginas Web accesibles.

La aplicacién de la norma es necesaria para garantizar la accesibilidad de la pagina Web,

y la aplicacion de la recomendacion contribuye a mejorarla.


http://www.w3.org/WAI
http://www.w3.org/WAI
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Se puede encontrar el detalle de cada norma y recomendacion en [6]. Ver Anexo

“Normas y Recomendaciones para el desarrollo de sitios Web*

1. Iméagenes vy graficos de datos

Es importante decir que algunas personas no pueden utilizar imagenes, peliculas,
sonidos, applets, etc. directamente, pero si pueden utilizar paginas que incluyen
informacién equivalente a los contenidos visuales o auditivos. La informacién
equivalente debe cumplir la misma finalidad que los contenidos visuales o auditivos. Asi
un texto equivalente para la imagen de una flecha ascendente que vincule con una tabla
de contenidos, podria ser "Ir a tabla de contenidos". En algunos casos, un equivalente
deberia describir la apariencia del contenido visual (p. e]. para tablas complejas, carteles
o diagramas) o el sonido del contenido auditivo (p. ej. para los ejemplos sonoros usados
en educacion).

Ejemplo utilizacion texto alternativo ALT, ver figura 7.

<img id="recursos" src="img/recursos.gif" border="0" alt=""Infraestructura

Académica width="100%" height="21">

Recursos Plan de Estudic

|Infraesh’uu:t|_|ra Academica |

Figura 7 Ejemplo incorporacion ALT


http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.html#equivalente#equivalente
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2. Videos vy otros objetos multimedia

Para el caso de videos u otros objetos multimedia se debe incluir un texto alternativo
ALT que proporcione una descripcion general de la animacion; tanto en Gif animados,
videos u animaciones. Se recomienda transcribir los elementos de sonido y voz del video

o utilizar subtitulos.

3. Mapas de imagen

Al tratarse de mapas de imagen, el area activa debe poseer texto alternativo describiendo
el hipervinculo al cual esta enlazado. Se recomienda crear en la pagina la informacion

del hipervinculo con formato texto, ademas agregar texto alternativo del mapa imagen.

4. Colores

Si el color por si mismo se usa para transmitir informacion, las personas que no puedan
diferenciar ciertos colores, y los usuarios que no tengan pantallas en color o utilicen
dispositivos de salida no visuales, no recibiran la informacion. Cuando los colores de
primer plano y de fondo tienen un tono similar, pueden no proporcionar suficiente
contraste en las pantallas monocromaticas, asi como a las personas con diferentes tipos
de deficiencias de percepcién de los colores, por lo tanto la informacion debiera ser

transmitida por el contexto. Se recomienda exista un buen contraste de los colores.

5. Tablas

En el caso que sea imposible eliminar tablas se debe entregar la informacion con un

formato mas lineal. Se debe distinguir el encabezado de la fila y columna. Dependiendo
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del uso que se le de a la tabla existen diferentes normas y recomendaciones a considerar

[6].

6. Scripts, applets y otros objetos programaéticos

Se debe verificar que la informacion de scripts, applets y otros objetos programaticos se
presenten en la pagina, aun cuando estos objetos se encuentren desactivados o existan

problemas de soporte del navegador.

7. Hojas de estilo

Usando marcadores de forma inapropiada se dificulta la accesibilidad. ElI mal uso de
marcadores para una presentacion dificulta que los usuarios con software especializado
entiendan la organizacién de la pagina o como navegar por ella. Se deben organizar los

documentos para ser leidos en forma comprensible.

8. Tiempo de reaccion

Se debe Asegurar que los objetos 0 paginas que se mueven, parpadean, se desplazan o se
actualizan automéaticamente, puedan ser detenidos o parados.

Algunas personas con discapacidades cognitivas o visuales son incapaces de leer textos
que se mueven con la suficiente rapidez o en absoluto. EI movimiento puede también
distraer de tal manera que el resto de la pagina se vuelve ilegible para las personas con
discapacidades cognitivas. Los lectores de pantalla son incapaces de leer textos moviles.
Las personas con discapacidades fisicas podrian no ser capaces de moverse tan rapida o

certeramente como para interactuar con objetos moviles.


http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.html#lector-pantalla#lector-pantalla

64

0. Hipervinculos

El objetivo de utilizar hipervinculos es enlazar una pagina con otra que contenga una
descripcién en texto de dicho elemento, el cual, debe tener sentido para que pueda ser

accesible. Se trata de una convencion de uso internacional.

10. Organizacion de las paginas

Se refiere a la estructuracion de la pagina, usando encabezados, que permitan que la

pagina sea accesible, no se organizan las paginas solo para definir tipografias en

diferentes tamarios o estilos.

11. Formularios

Para la utilizacion de formularios se recomienda crear un formulario alternativo, el cual,

debe poder permitir el envio por correo electrénico y la descarga. Sélo se habla de

recomendaciones ya que no existen normas establecidas para el caso.

12. Listas

En el caso que existan listas, puede tratarse también de listas anidadas, deben quedar

bien organizados los elementos de esta y ademas se debe incluir un titulo en ella.

13. Marcos (frames)

Identificar por cada marco el atributo title 0 name, para ello es recomendable dar a los

archivos nombres significativos del contenido.
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14. De caracter general

Usar marcadores que faciliten la pronunciacion o interpretacion de texto abreviado o
extranjero.

Cuando los desarrolladores de contenido especifican los cambios en el lenguaje natural
de un documento, los sintetizadores de voz y los dispositivos braille pueden cambiar
automaticamente al nuevo lenguaje, haciendo el documento mas accesible a usuarios
multilinglies. Los desarrolladores de contenido deberian identificar el idioma
predominante del contenido de un documento (a través de un marcador o en el
encabezado HTTP). Deberian también proporcionar la expansion de las abreviaturas y

los acrénimos.

5.2.Prioridades y Niveles de Conformidad

Cada punto de validacion tiene asignado uno de los tres niveles de prioridad:

Prioridad 1, Prioridad 2 y Prioridad 3. La especificacion tiene tres "niveles de
conformidad” para facilitar la referencia por otras organizaciones.

El nivel de adecuacion "A" incluye los puntos de validacion de prioridad 1, el nivel
"Doble A" incluye las prioridades 1y 2, el nivel "Triple A" incluye las prioridades 1, 2 'y
3.

Para los disefiadores que desarrollan paginas que siguen estas pautas, hay disponibles

unos logotipos que se pueden colocar en los sitios para mostrar el nivel de adecuacion

[9].


http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.html#lenguaje-natural#lenguaje-natural
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#prioridades
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#adecuacion
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#adecuacion
http://www.w3.org/WAI/WCAG1-Conformance
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5.3.Descripcion Prioridades

Cada punto de verificacién tiene un nivel de prioridad asignado por el Grupo de Trabajo

fundamentado en su impacto sobre la accesibilidad.

Prioridad 1: Un desarrollador de contenidos de paginas Web tiene la obligacion de
satisfacer este punto de verificacion, en caso contrario, el sitio no cumplira los requisitos
minimos para ser accesible. Por lo tanto los usuarios encontraran imposible acceder a la
informacién del documento. Satisfacer este punto de verificacion es un requerimiento

basico para que algunos grupos puedan usar estos documentos Web.

Prioridad 2: Un desarrollador de contenidos de paginas Web debe satisfacer este punto
de verificacion, y asi lograr eliminar importantes barreras de acceso a los documentos
Web. A diferencia del nivel de prioridad 1, satisfacer este nivel no es obligacién para

hacer el sitio accesible, se recomienda para mejorar la accesibilidad.

Prioridad 3: Un desarrollador de contenidos de paginas Web puede satisfacer este punto
de verificacidn, se recomienda satisfacer este punto, similar al caso de prioridad 2 no es
obligacion hacerlo. Satisfaciendo este punto de verificacion se mejorara la accesibilidad

de los documentos Web.

Algunos puntos de verificacién tienen especificado un nivel de prioridad que puede
variar bajo ciertas condiciones (indicadas). Ver detalle en [19] Ver Anexo “Puntos de

Verificacién”.
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Puntos de verificacion Prioridad 1.

Es posible dividir en categorias los puntos de verificacion de la prioridad 1 para los
siguientes casos:

. Engeneral

« Siutiliza iméagenes y mapas de imagen

. Si utiliza tablas

« Si utiliza marcos ("frames")

« Si utiliza multimedia

« Sitodo lo demés falla

Un ejemplo del uso del punto de verificacion 1.1 de la categoria “En general” seria el

siguiente:

Cdbdigo original:

<img src="img/puente.gif" WIDTH="211" HEIGHT="101">

Punto de verificaciéon 1.1:

1.1: Proporcione un texto equivalente para todo elemento no textual (p. Ej. a traves de
"Alt", "longdesc" o en el contenido del elemento). Esto incluye: iméagenes,
representaciones graficas del texto, mapas de imagen, animaciones (p. Ej. GIFs
animados), "applets” y objetos programados, "ASCII art", marcos, scripts, imagenes
usadas como vifietas en las listas, espaciadores, botones graficos, sonidos (utilizados con
o0 sin interaccion), archivos exclusivamente auditivos, banda sonora del video y videos.

Ver figura 8.


http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv11
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Solucién:
<img src="img/puente.gif* alt=""Fotografia Puente Pedro de Valdivia"

WIDTH="211" HEIGHT="101">

"En la act
las tecnol

element

[]
Vakdva}

Figura 8 Ejemplo Uso Texto Alternativo

Puntos de verificaciéon Prioridad 2.

Es posible dividir en categorias los puntos de verificacion de la prioridad 2 para los
siguientes casos:

. Engeneral

. Si utiliza tablas

« Si utiliza marcos ("frames")

. Si utiliza formularios

. Siutiliza "applets" y "scripts"

Un ejemplo del uso del punto de verificacion 6.5 de la categoria “En general” seria el

siguiente:

Cdbdigo original:

<embed width="198" height="128" src="pres.swf" tppabs="http://dig.uach.cl/pres.swf">
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Punto de verificacién 6.5:

6.5: Asegure que los contenidos dinamicos son accesibles o0 proporcione una pagina o

presentacion alternativa.

Solucion:

<object classid="clsid:D27CDB6E-AE6D-11cf-96B8-444553540000"
codebase=http://download.macromedia.com/pub/shockwave/cabs/flash/swflash.cab#vers
ion=4,0,2,0 align="top" border="0">

<img src="img/version.gif" alt="texto animado, gira y dice lo siguiente:

version 2004. Inscripciones abiertas” width="437" height="101">

<param name=movie value="pres.swf">

<param name=quality value=high>

</object>

Contenido dindmico: pres.swf

Contenido estatico: version.gif

Puntos de verificacion Prioridad 3.

Es posible dividir en categorias los puntos de verificacion de la prioridad 3 para los
siguientes casos:

. Engeneral

. Si utiliza imagenes o0 mapas de imagen

. Si utiliza tablas

. Si utiliza formularios

Un ejemplo del uso del punto de verificacion 4.3 de la categoria “En general” seria el

siguiente:


http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv65
http://download.macromedia.com/pub/shockwave/cabs/flash/swflash.cab#version=4,0,2,0
http://download.macromedia.com/pub/shockwave/cabs/flash/swflash.cab#version=4,0,2,0

Cdbdigo original:

<html >

Punto de verificacién 4.3:

4.3: ldentifique el lenguaje natural primario de un documento.

Solucioén:

<html lang="es">

Los tres ejemplos descritos anteriormente son transformaciones que se hicieron a la

pagina de ejemplo “Index.htm” tratada en este documento.
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http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv43
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6. TRANSFORMACION DE SITIO DIPLOMADO

6.1. Metodologia Utilizada

Para demostrar en forma practica como se procedié a transformar el sitio del Diplomado
de la Universidad Austral de Chile, se analizaron las herramientas software mas
adecuadas para efectuar la transformacion. Claramente todas las herramientas
mencionadas en este documento no fueron utilizadas.
Una vez incorporados los cambios que transforman las paginas del sitio de Diplomado
en accesible, se puede apreciar que los iconos proporcionados por los validadores son
agregados.
Los iconos agregados son:

. Validacion TAW

« Validacion HTML

« Validacion CCS

« Nivel de Prioridad

La metodologia utilizada para el desarrollo del tema propuesto fue la siguiente:

1. Elegir una pagina de la Universidad Austral de Chile, especificamente del sitio
de diplomado. Consultar los requerimientos de la pagina y autor.

2. Recopilar las herramientas necesarias para el analisis del sitio actual y su
posterior transformacion.

3. Analizar el sitio actual de diplomado de la UACH (Universidad Austral de Chile)
utilizando software de validacion para verificar la accesibilidad.

4. Transformar la pagina de Diplomado de la Universidad Austral de Chile.
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6.2.Detalle de Metodologia Utilizada

1. Eleccion péagina

Se eligio una pagina de la Universidad Austral de Chile “Index.htm”, especificamente

del sitio de diplomado. Se consulto los requerimientos de la pagina y autor.

2. Recopilacion herramientas

Se descarg6 desde Internet las versiones de evaluacion disponibles, bajando la version
de TAW, JAWS vy Validadores disponibles. Entre los validadores descargados se

encuentran el Validador de HTML vy el Validador CCS.

3. Andlisis sitio actual del Diplomado

Se analiz6 la pagina actual “Index.htm” del Diplomado (ver figura 9), las herramientas
utilizadas fueron:

« TAW (software en linea [1])

Validators:

. HTML Validator (software en linea [9])

. CSS Validator (software en linea [9])

Software lector de paginas:

. JAWS
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"En la actualidad, las organizaciones incorporan
las tecnologias y sistemas de informacion como
elementos estratégicos capaces de generar
nuevos modelos de negocios, planteando
nuevas formas de gestion empresarial.”

Unrrersidad Austral de Chile - Valdrria

Figura 9 Pagina Diplomado Universidad Austral

Anélisis TAW

Se utilizo el software disponible en linea TAW (figura 10)

7} TAW. Test de Accesibilidad Web - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicidn Ver Favoritos  Herramientas  Awvuda

Gards - - ) [3] | Qeisueds GiFavortos vukimeda (4| By S =1 ¥eg B
Direccion |@ hitkp: i, kawdis. net

’ URL:

'& |http:// | Revisar |

Test cccesibilidad . Revision avanzada
web =
SECRETARIA GEHERAL DE ASUNTOS SOCIALES
% T&Smmm IMSERSD Q SID R .

FORO DE DEBATE CONTACTO AVORITOS SUGERIR. ENLACE

MNueva version, TAW,. exe Descargable

L) 'r;sr«.;:césimna;,g E

Figura 10 Pagina TAW Web
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También se reitero la revision con la version disponible para ser instalada en el
computador (figura 11), ésta tiene la opcion para analizar una pagina Web directamente,
por lo tanto entrega la posibilidad de revisar una pagina desde archivo (off-line) y una
pagina desde url (on-line).

Ambos informes entregaron los mismos errores.

Figura 11 Pagina Software TAW

Para el caso de analisis con la herramienta TAW, el informe entregado por la
herramienta indicaba lo siguiente:
Encontrd errores de accesibilidad en los puntos de prioridad 1, 2 y 3. El detalle de los

errores por cada punto es:
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Prioridad 1:

Errores de deteccion automatica: especificamente imagenes que no estaban debidamente

descritas con un texto alternativo, en total 12 errores de tipo automaético.

Errores de tipo manual: Los problemas que aparecen en este tipo de deteccion necesitan

ser confirmados. El sistema indica en qué casos pueden ser un problema de
accesibilidad. Los errores son:
. Cuando la imagen tenga informacion importante usar el atributo longdesc o un
enlace descriptivo (D).
. Lainformacién que se transmite por colores se debe expresar de también de otra
manera.
« ldentificar los encabezamientos de fila y columna en las tablas.
. Asegurarse que la pagina siga siendo accesible al desconectar los script.
« Proporcionar contenido alternativo para los script.
En total 40 errores de deteccion de tipo manual, el informe expresa la linea especifica
que tiene estos errores. Ver detalle de informe en anexo “Analisis con Taw pagina

Index.htm actual”

Prioridad 2:

Errores de deteccidon automatica: se refiere a utilizar unidades relativas en vez de

absolutas en los marcadores y hojas de estilo, en total 7 errores de tipo automatico.

Errores de tipo manual: Los problemas que aparecen en este tipo de deteccion necesitan

ser confirmados. El sistema indica en qué casos pueden ser un problema de
accesibilidad. Los errores son:

. Verificar la correcta utilizacion de los colores de fondo y texto para el contraste.

. Utilizar hojas de estilo para controlar la presentacion.

. Evitar el uso de tablas para describir texto en columnas a no ser que la

informacidn pueda ser serializada.



. Utilizar manejadores de eventos I6gicos para los scripts.
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En total fueron 12 errores de tipo manual encontrados. Ver detalle de informe en anexo

“Analisis con Taw pagina Index.htm actual”

Prioridad 3:

Errores de deteccién automatica: los errores detectados en este nivel fueron:

. Proporcionar enlaces en formato texto.
« ldentificar el lenguaje natural del documento.
« Proporcionar resimenes en las tablas.
En total se encontraron 8 errores de deteccion automatica.

Errores de tipo manual: En este nivel no se encontraron errores.

Validators

HTML: Se utiliz6 el Validator HTML proporcionado por W3C-WAI (figura 12),

disponible en [9], y se ingreso la direccion Web del sitio del Diplomado.

3 The W3C MarkUp Yalidation Service - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicion  Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda

Gatrds - o= - @3 [2] 4 | QiBisqueda  [FFavoritos muimedia <4 | By S =1 15 ¥ 95 FA D

Direccian I@'] http:/validator. w3, org)

W3C MarkUp Validation Service

Welcome to the W3C MarklUp Validation Service, a free senvice that checks documents like HTWL and XHTWIL for
conformance to W3C Recommendations and other standards.

Validate Files

You can enter a URI inthe adaress field below, and have the page validated:

Address: | Validate URL. |

If you want to upload a file from your computer and have it validated, you can use this form:

Local Fileil Exarninar... | Yalidate File |

There is also an Extended Interface available if you want to set any advanced options, and a Extended File Upload
Interface if you want to validate uploaded files with advanced options.

Figura 12 Validator HTML
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El validator indica que no es posible evaluar la pagina debido a que esta carece de

etiquetas necesarias que impiden decodificar la informacion del documento, se puede

apreciar el error presentado en las figuras 13 y 14.

=101 x|

3 ¥alidation Results - Microsoft Internet Explorer - [Trabajar sin conexion]

J Archivo  Edicion  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda |ﬁ

J =strss - = - 5 7t | DiBdsqueda  [GFavoritos £ 4Historial ||%v =] %

J Direccidén |@ [ Tesis Accesibilidad\AEntregarirevisionpagactualivalidation Results. htm

j @Ira |JV|’nculos 22

-

ﬁ
W3C MarkUp Validation Service

Skip Mawigation | Home Page | Deocumnentation | Source Code | What's Mew | Accesskeys | Feedback | About... | Favelets |

Site Walet | WDG Validator | C55 Validator | Link Checker | HTML Tidy | Tidy Online |

HETML 1.1 | XETML 1.0 | HTML 4.01 |

HEL1.0|CE8 Level 2 | CES Lewvel 1|

WAT Home | WAI Overview | WAL Benefits | WCAG FAQ | WCAG 1.0 | WAT Intro | WAL Tips |

Address: |http:,-",-"dig.uach.cl
Doctype: |(detectautomatically) j

Encoding: |(deted automatically) j
Revalidate With Options
7 Show Source 7 Outline

Revalidate |; [T Parse Tree [T no attributes

7 Validate error pages [~ Verbose Output
&l I_ [ |4 mnternet

NEN

Figura 13 Validator HTML Pagina Actual



78

7§ validation Results - Microsoft Internet Explorer - [Trabajar sin conexién] =18 x|

| Archiva  Edicion Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda ﬁ

_| 4= Abrds v o= o ",a @ vat | @Bﬂsqueda [ Favoritos & #Historial | i%v =] - @

_| Direccidn l@ D\ Tesis AccesibilidadAEntregarirevisionpagactualivalidation Resulks, htm j 6>Ir a |J Winculos **
Fevalidate I: I Parse Tree [T .. 1o attributes -l

™ Validate error pages I Verbose Output

I was not able to extract a character encoding labeling from any of the valid sources for such wformation. Without encoding
information it is impossible to validate the document. The sources I tried are:

s The HTTP Content-Type field.
o The 3L Declaration.
e The HTML "META" element.

And T even tned to autodetect it using the alporithm defined in Appendiz F of the T 1.0 Recommendation.

Since none of these sources welded any usable information, I will not be able to validate this document. Sorry. Please malke sure you
specify the character encoding in use.

TANA maintains the hst of official names for character sets.

W3(: XHTML
bl The W3C Validator Team
Date: 2002611430 23:18:00

Copyright © 1994-2003 W3C® IT, ERCIM, Eeio), All Rights Eeserved. W3C lability, trademarl:, document use and software
licensing rules apply. Your interactions with this site are in accordance with our public and Member privacy statements.

€] [ [ [ tntermet

N KA

Figura 14 Validator HTML Pégina Actual

CSS: Se reviso la pagina con el validator CSS en linea y el resultado fue una pantalla de
error, se necesitaba validar HTML primero y después probar el validator CSS, es

necesario seguir ese orden.

Utilizacién JAWS

Se utilizé el software JAWS en la pagina Index.htm analizada, el lector fue capaz de
describir solamente los elementos de texto informativo claramente visibles en la pagina,
en cuanto a las figuras que contiene la pagina, el lector describio s6lo las que contenian
texto alternativo ALT, pero esto deja en evidencia que al momento de transformar una
pagina en accesible o al desarrollar una pagina accesible, ademas de asegurarse de
agregar texto alternativo a las imagenes, sobre todo las que representan informacion

importante para la pagina, también se debe asegurar que lo escrito en el texto alternativo
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concuerde con lo que se quiere mostrar y sea lo suficientemente explicativo. Por
ejemplo, en la pagina existia una imagen del puente Pedro de Valdivia y el texto
alternativo ALT decia lo siguiente "DIG-UACH?”, si bien puede que la imagen carezca

de mayor interés que el decorativo de un paisaje, deberia ser un poco mas explicita.

4. Transformacion péagina del sitio del Diplomado

Se procedio a transformar la pagina elegida. En este punto de la metodologia se aplicd
un nuevo método para describir la transformacion.

Método utilizado para la transformacion de la pégina:

a) Analizar pagina con herramientas recopiladas

b) Corregir errores entregados por el analisis segun las prioridades descritas

¢) Validar la pagina con herramientas recopiladas

d) Integrar iconos de accesibilidad a la pagina validada

e) Utilizar herramienta de lectura para verificar la transformacion correcta de la pagina
A continuacion se describen los puntos propuestos en forma detallada con la pagina
“Index.htm” del sitio de diplomado. Se explican los errores y dificultades encontradas
que hacen que la pagina no sea accesible. Se explican los cambios mas importantes y

radicales efectuados.

a) Andlisis pagina

Este punto quedo claramente descrito en el paso 3 de la metodologia a seguir para la

transformacion de la pagina elegida del sitio del Diplomado de la Universidad Austral de

Chile.
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Se tomo el informe entregado y descrito, y se partio analizando cada uno de los errores
mencionados, empezando por el nivel de prioridad 1, que es el que se debe cumplir por

obligacion para lograr la accesibilidad de la pagina.

b) Correccidn errores

Se tomaron los errores del informe TAW entregado y se procedié a corregirlos, en este
punto se explican en detalle cuéles fueron los errores y como se corrigieron, también se
intenta explicar como enfrentarse a los diferentes tipos de errores que pudieran surgir
partiendo del informe entregado por TAW, y dando una gama mas amplia de posibles

problemas que no estén necesariamente presentes en la pagina analizada

Se revisaron los errores del informe y se observo que se debia mejorar las opciones del
menu de la pagina, para ello se reemplazaron las imagenes del mend (tenia demasiadas
imagenes sin contenido y no eran necesarias), por lo tanto se unifico y se dejaron las
imagenes imprescindibles para acceder a todas las paginas del sitio. Cada imagen que

quedo corresponde a una opcion del mend.

Para el andlisis de los resultados de los informes obtenidos se utilizaron los documentos
de la W3C, “Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0” y “Lista de puntos de

verificacion para las Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0".
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Errores encontrados y reportados de Prioridad 1:

Errores tipo Automatico:

Como ya se menciono en el capitulo 5, existen diferentes errores o problemas de tipo
automatico que pueden afectar la accesibilidad de la pagina, para el caso estudiado el

error que se presentd con mayor frecuencia fue el siguiente:

[inf 1.1: Debe existir el texto alternativo ALT

Un ejemplo especifico en que se detectd el error:

Linea: 0054 <img src="spacer.gif" width="436" height="22" border="0">

El error mencionado indica que la pagina tiene un problema del tipo 1.1 (problema
general de prioridad 1), y que éste problema se refleja en la linea 0054 del cédigo de la
pagina. El error indica que falta texto alternativo ALT en la imagen declarada, por lo
tanto luego de detectado tal error se debe incorporar a la imagen el texto alternativo

ALT.

La solucién queda de la siguiente manera:
Linea: 0054 <img src="spacer.gif" width="436" height="22" border="0" Alt="Imagen

espaciadora, divide titulo del mend”>

Cualquier otro error que pudiere entregar la deteccion automatica debe ser buscado y
solucionado segln se indica en el capitulo 5, en la seccion puntos de verificacion

debidamente referenciadas.
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Errores tipo Manual:

El informe entregd varios problemas, para resolverlos se debe estudiar los casos que
afectarian la accesibilidad de la pagina, dado que estos errores se entregan a modo de
advertencia o de mejora de la presentacién de la pagina, lo cual no implica que deban ser
resueltos en forma obligatoria.

Como el objetivo de la correccion es en primera instancia lograr transformar la pagina en
accesible, se optdé por no darle prioridad a las advertencias y ser resueltas en una

proxima revision.

Errores encontrados y reportados de Prioridad 2:

Errores tipo Automético:

Como ya se menciono en el capitulo 5, existen diferentes errores o problemas de tipo
automatico que pueden afectar la accesibilidad de la pagina. Para el caso estudiado, los

errores que se presentaron con mayor frecuencia fueron los siguientes:

Ainf 3.4: Utilice unidades relativas en vez de absolutas en los marcadores y hojas de
estilo
Un ejemplo especifico en que se detectd el error:

Linea: 0049 <table border="0" cellpadding="0" cellspacing="0" width="650">

El error mencionado indica que la pagina tiene un problema del tipo 3.4 (problema
general de prioridad 2), y que éste problema se refleja en la linea 0049 del cddigo de la
pagina. El error indica que se estdn empleando unidades absolutas en vez de relativas en
los marcadores y hojas de estilo propuestas, por lo tanto luego de detectado tal error se

debe reemplazar las unidades absolutas por las unidades relativas.
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La solucion queda de la siguiente manera:

Linea: 0049 <table border="0" cellpadding="0" cellspacing="0" width="100%">

Otro error encontrado:

inf 6.5: Asegure que los contenidos dinamicos son accesibles o proporcione una pagina
0 presentacion alternativa.

Un ejemplo especifico en que se detectd el error:

Linea: 0024 <embed width="198" height="128" src="pres.swf" >

El error mencionado indica que la pagina tiene un problema del tipo 6.5 (problema
general de prioridad 2), y que éste problema se refleja en la linea 0024 del cédigo de la
pagina. El error indica que se esta utilizando un elemento dindmico en la pagina, por lo
tanto luego de detectado tal error se debe incorporar una alternativa estatica para el
elemento dindmico, se conserva el elemento dinamico pero ala vez se agrega un

equivalente estético.

La solucion queda de la siguiente manera:

Linea: 0024 <object classid="clsid:D27CDB6E-AE6D-11cf-96B8-444553540000"
codebase=http://download.macromedia.com/pub/shockwave/cabs/flash/swflash.cab#vers
ion=4,0,2,0 align="top" border="0">

<img src="img/version.gif" alt="texto animado, gira y dice lo siguiente:

version 2004. Inscripciones abiertas”" width="437" height="101">

<param name=movie value="pres.swf">

<param name=quality value=high>

</object>

Contenido dindmico: pres.swf

Contenido estatico: version.gif


http://download.macromedia.com/pub/shockwave/cabs/flash/swflash.cab#version=4,0,2,0
http://download.macromedia.com/pub/shockwave/cabs/flash/swflash.cab#version=4,0,2,0
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Cualquier otro error que pudiere entregar la deteccion automatica debe ser buscado y
solucionado segln se indica en el capitulo 5, en la seccidon puntos de verificacion

debidamente referenciadas.

Errores tipo Manual:

El informe entregd varios problemas, para resolverlos se debe estudiar los casos que
afectarian la accesibilidad de la pagina, dado que estos errores se entregan a modo de
advertencia o de mejora de la presentacién de la pagina, lo cual no implica que deban ser
resueltos en forma obligatoria.

Como el objetivo de la correccidn es en primera instancia lograr transformar la pagina en
accesible, se optdé por no darle prioridad a las advertencias y ser resueltas en una

préxima revision si asi se requiriera.

Errores encontrados y reportados de Prioridad 3:

Errores tipo Automatico:

Como ya se menciono en el capitulo 5, existen diferentes errores o problemas de tipo
automatico que pueden afectar la accesibilidad de la pagina, para el caso estudiado los

errores que se presentaron con mayor frecuencia fueron los siguientes:

Anf 4.3: Identifique el lenguaje natural principal del documento
Un ejemplo especifico en que se detectd el error:

Linea: 0001 <html>

El error mencionado indica que la pagina tiene un problema del tipo 4.3 (problema
general de prioridad 3), y que éste problema se refleja en la linea 0001 del cddigo de la

pagina. El error indica que no se esta considerando la descripcion del lenguaje principal
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en el cadigo de la pagina, por lo tanto luego de detectado tal error se debe incorporar el

lenguaje natural al codigo.

La solucién queda de la siguiente manera:

Linea: 0001 <html lang="es">

Otro error presentado:

inf 5.5: Proporcione resimenes en las tablas
Un ejemplo especifico en que se detecto el error:

Linea: 0049 <table border="0" cellpadding="0" cellspacing="0" width="650">

El error mencionado indica que la pagina tiene un problema del tipo 5.5 (problema Si
utiliza tablas de prioridad 3), y que éste problema se refleja en la linea 0049 del codigo
de la pagina. El error indica que no se incluyendo un resumen explicativo de la tabla
propuesta, por lo tanto luego de detectado tal error se debe incorporar un resumen que

explique claramente que contiene la tabla.

La solucién queda de la siguiente manera:
<table border="0" cellpadding="0" cellspacing="0" width=650 summary="Tabla
General Diplomado Universidad austral de Chile, contiene la informacién de toda la

pagina">

Cualquier otro error que pudiere entregar la deteccion automatica debe ser buscado y
solucionado segun se indica en el capitulo 5, en la seccidon puntos de verificacion

debidamente referenciadas.
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Errores tipo Manual:

El informe entregd varios problemas, para resolverlos se debe estudiar los casos que
afectarian la accesibilidad de la pagina, dado que estos errores se entregan a modo de
advertencia o de mejora de la presentacion de la pagina, lo cual no implica que deban ser
resueltos en forma obligatoria.

Como el objetivo de la correccion es en primera instancia lograr transformar la pagina en
accesible, se optdé por no darle prioridad a las advertencias y ser resueltas en una

proxima revision si asi se requiriera.

Una vez solucionados los problemas se revisé nuevamente la pagina con la herramienta
TAW.

El reporte entregado por la herramienta TAW fue el siguiente:

(1 [WAI] Se han encontrado 0 problemas de tipo automatico y 40 de tipo manual.

2l [WAI] Se han encontrado 0 problemas de tipo automatico y 12 de tipo manual.

2 [WAI] Se han encontrado 0 problemas de tipo automético y 0 de tipo manual.

Como se explico antes se le dio prioridad a la solucién de los problemas de tipo
automatico, las advertencias se analizaran en un futuro proximo. Ver detalle de informe
en anexo “Analisis con Taw pagina Index.htm”

¢) Validators

Validators HTML

Una vez obtenida las correcciones de la pagina informadas por la herramienta TAW, se
utilizo el Validator HTML [9]. El informe entregado indicaba que no era posible analizar
correctamente la pagina debido a la carencia de etiquetas, el error especifico entregado

se puede apreciar en la figura 15.
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Direccion Iej hitkp: f v alidator, w3, orgfcheck

W3C MarkUp Validation Service

File: D\Cheriettv uidesarrollottamiindexd HTML
Encoding: i50-8359-1
Doctype:

| could not parse this document, because it does not include a DOCTYPE Declaration. & DOCTYFE Declaration is
mandatory for most current markup languages and without such a declaration it is impossible to validate this document

You should place a DOCTYPE declaration as the wery first thing inyour HTHWL document. For example, for a typical AHTML
1.0 document:

<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Stcricc//EN"
"hittp://www.wd.org/ TR/ xhtmwll/DTD/xhtmll-strict.dod™s>
<html xmwlns="http://vuw.w3.org/ 1999/ xhtml™ lang="en" xml:lang="en">
<head>
<titlerTitle</titles
</ head:

<hodys
<!'-— ... body of document ... ——>
</body>
</htmlx>

For XML documents, you may also wish to include an "XML Declaration" even before the DOCTYPE Declaration, but this
i5 not well supported in older browsers. More information about this can be found in the XHTWL 1.0 Recommendation.

Figura 15 P4gina Error validator HTML

Para el caso de ejemplo utilizando la pagina Index.htm, el error decia lo siguiente:

“Was not able to extract a character encoding labeling from any of the valid sources for
such information. Without encoding information it is impossible to validate the
document. The sources | tried are:

The HTTP Content-Type field.

The XML Declaration.

The HTML "META" element”.

Se solucioné el error agregando las siguientes etiquetas:

<!doctype html public "-//W3C//DTD HTML 4.0 Transitional//EN">

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=iso-8859-1">

El validador para poder revisar el codigo HTML necesita que se declaren las etiquetas a

utilizar en la pagina, si esta condicion no se cumple siempre enviard el mismo mensaje
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de error al tratar de validar, lo que se diferenciara de una pagina u otra seran, como ya

se menciong, las etiquetas que se necesiten en la pagina especifica tratada.

Solucionado el problema el analisis del validator entrega los errores referidos al codigo
HTML vy su correcta utilizacién. Algunos de los posibles errores que se pueden encontrar
en cualquier pagina seran mencionados para indicar la correcta forma de enfrentarlos y
generalizar el uso a los demas errores que pudiesen aparecer. Ver detalle de informe en

Anexo “Validator HTML”

Errores:
1. Line 8, column 29: required attribute "TYPE" not specified.

<script language="JavaScript">

El error mencionado indica que la pagina tiene un problema, y que éste problema se
refleja en la linea 8 columna 29 del cddigo de la pagina. Para poder comprender el error
es necesario revisar el cédigo, se puede apreciar que el problema especifico es que falta
agregar el tipo de atributo, en este caso el del lenguaje JavaScript, por lo tanto se
incorporo el type como se indica el la linea de cdodigo siguiente.

<script language="JavaScript" type="text/javascript">

Para este caso especifico el type faltante corresponda al del lenguaje JavaScript, pero

para otro tipo de lenguaje utilizado en el codigo la solucion seria la misma.

2. Line 42, column 239: there is no attribute "NAME".

...index_r1 c10_f2.gif*/,1);"><img name="index_r1_c10" src="img/index_r1 c10.gif

El error mencionado indica que la pagina tiene un problema que se refleja en la linea 42

columna 239 del cddigo de la pagina. Para poder comprender el error es necesario
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revisar el cddigo, se puede apreciar que el problema especifico es que se llama al

atributo Name, lo cual es incorrecto, por lo tanto se modifico el atributo Name por Id.

3. Line 47, column 40: document type does not allow element "TD" here.

<td width="650" colspan="3" height="107">

El error mencionado indica que la pagina tiene un problema, y que éste problema se
refleja en la linea 47 columna 40 del codigo de la pagina. Para poder comprender el error
es necesario revisar el codigo, se puede apreciar que el problema especifico es que la
etiqueta TD no esta siendo utilizada en forma ordenada, para escribir una pagina, el
cédigo HTML debe seguir un orden en cuanto a etiquetas, el nivel no se encuentra bien
definido, se utiliza el siguiente orden <TD><TR>, por lo tanto se ordeno el uso de todas

las etiquetas de la pagina, debido a que este error se reiteraba en varias lineas.

Al momento de revisar con la herramienta, la pagina de validacién indica un link que es
posible consultar para resolver el error al que hace referencia, para poder comprender la
solucién es necesario introducirse en la programaciéon HTML y tener un minimo de

conocimiento de las reglas necesarias para una buena codificacion.

Validator CSS

Se procedié a validar la pagina HTML con el Validator CSS (figura 16) disponible en

[9].


http://validator.w3.org/check#line-47#line-47
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Direccian I’eﬂ hkkp: ffigsaw.w3.orgfcss-validakar

W3C

Validator

W3C CSS Validation Service

Welcome to the W3C C55 Validation Servicel

Documents

« Documentation
o Acknowledgments

Download the validator

W3C CSS Validation Service

Yalidate vour cascading style sheet by URI
Yalidate vour cascading style sheet with a text area

Validate your cascading style sheet source file by upload

Figura 16 Pagina Validador CCS Web

La péagina no presentd ningin problema y el Validator CSS autoriz6 un logo de
aprobacion de estilo CSS. Este logo fue ingresado en la pagina, al igual que el logo de

Validator HTML.
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d) Iconos de accesibilidad

Se incluyeron en la pagina los logos obtenidos por las revisiones anteriores: Validacion

HTML, Validacion CSS, Nivel de Prioridad. Ver en figura 17.

% 78

Objetivos r Plan de Estudios Postulacicnes Alumnos

Version £UvuVs
mscr lpl'.ilu."b"b
diiertds

"En la actualidad, las organizaciones incorporan
las tecnologias y sistemas de informacion como
elementos estratégicos capaces de generar
nuevos modelos de negocios, planteando
nuevas formas de gestion empresarial.”

Untrersidad Austral de Chile - Valdiria

% TAW mt-nul ~ HTML -
¢ Va1 C WCAG 1.0 WiC 4o W3C css

Figura 17 P4agina Diplomado Universidad Austral con iconos de Accesibilidad

Detalle de iconos agregados

Icono validacion TAW

<img src=http://www.tawdis.net/img/tl.gif alt="Validado por TAW" align=left

hspace=5>
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Icono Prioridad Nivel AAA

<a href="http://www.w3.0org/WAI/WCAG1AAA-Conformance">
<img border="0" src="http://www.w3.org/WAIl/wcaglAAA"
alt="Icono de conformidad con el Nivel Triple-A,
de las Directrices de Accesibilidad para el

Contenido Web 1.0 del W3C-WAI"></a>

Icono Valdacién HTML

<p>
<a href="http://validator.w3.org/check/referer"><img border="0"
src="http://www.w3.org/lcons/valid-html40"
alt="Valid HTML 4.0!" height="31" width="88"></a>
</p>

Icono Validacion CSS

<p>
<a class="right" href="http://jigsaw.w3.org/css-validator/">
<img src="http://jigsaw.w3.0rg/css-validator/images/vcss" alt="Valid CSS!"
height="31" width="88" />
</a>
</p>

e) Utilizacion JAWS

Se utilizé la herramienta JAWS. Esta herramienta logro describir la pagina en forma
eficiente y eficaz, debido a la accesibilidad de ella, describiendo todas las imagenes y
tablas que se encontraban en la pagina. Las imagenes fueron descritas en forma muy
detallada para tener una mejor comprension de su valor en la pagina.

Se puede apreciar la interfaz del programa en la figura 18 y figura 19.



A IAWS
Cptions  Ukilities  Help

SEiiEaaanay
T JAWS orWindows
=; W reading software

B () frecom

Para ayuda, pulse F1, Mimero de serie 01

Figura 18 Programa JAWS

2 JAWS
| Options  Utilities  Help

Basics. ..

Global Adjustment. ..

Voices

Braille. .. Individual & Adjustment. .,
Change 1&WS Login.. . » "

Exit Alt-+F4 'f 118 Wf n d oOWsS
SCreen I"'EEPII'IQ software

Muestra configuracion por voces

Figura 19 Opciones Programa JAWS

elegir el idioma, la velocidad del locutor, y otros.

Este programa diferencia las mayusculas, las puntuaciones, entre otros.
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En la figura 19 se pueden apreciar las diferentes opciones del programa JAWS, permite
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6.3.Ejemplo de Instituciones de Educacion Superior en Internet

La transformacion de las péaginas del Diplomado de la Universidad Austral de Chile no
representaron mayor complejidad en su desarrollo al analizarse con la herramienta
TAW, por ello se buscd un ejemplo en Internet que abarcara mayor cantidad de
transformaciones para dejar expresado en este documento a modo de ejemplo. Los
siguientes datos y estadisticas que se entregan fueron recopilados de Internet, y la
version completa de ellos se encuentra en [17].

En el trabajo: “Accesibilidad de la oferta formativa de Educacion Superior en Internet
para personas con discapacidad” se analiz6 la accesibilidad a las paginas Web de
practicamente la totalidad de universidades espafiolas tanto publicas como privadas.

El objetivo del trabajo era comprobar el grado de accesibilidad a la Web en la
Universidad estatal, con el fin de determinar si la educacion superior esta abierta a todos
0 constituye una nueva forma de segregacion.

Para ello, se comprobé el grado de accesibilidad de las paginas Web de presentacion de
practicamente la totalidad de las universidades del ambito nacional (N=63), en las que se
exponen los servicios administrativos y docentes, y se determind si son accesibles 0 no a
todos los usuarios, con especial atencion a las personas con discapacidad que necesitan
utilizar sistemas adaptados (programas y ayudas técnicas) para acceder a la red.

De cada pégina se ha obtenido un informe sobre la accesibilidad con respecto a los
criterios establecidos por la WAI (Web Accesibility Initiative) agrupados en tres niveles
de prioridad (Prioridad 1, Prioridad 2 y Prioridad 3).

Para el andlisis de los resultados de los informes obtenidos se han utilizado los
documentos de la W3C, “Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0” y “Lista
de puntos de verificacion para las Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0"

en la version traducida por Sarabia Sanchez y Egea Garcia (1999).
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El siguiente es un grafico (figura 20) que muestra el nimero total de universidades por

comunidad estudiadas.

NUMERC TOTAL DE UNIVERSIDADES POR COMUNIDAD

EANDHLLICL
ECANARAE
CICASTILLA ¥ LEGH
CICATALLINYA,
WAL

EAMACRID

WM LURCIA

DOPAIS VASCD

WA AR,
BT LBE DA WALE HCRARE.
DCANTAERLY,

EILA i

WaRAGCN
WEALEARES
BASTURLAS
MEXTREMADLURA
ECASTLLA Lt WhANCHS
OUHED

Figura 20 Comunidades Auténomas
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Nivel 1:

« El primer error es “Identificar claramente los cambios en el lenguaje natural del
texto del documento y en cualquier texto equivalente”, lo que supone dificultar el
acceso o impedirselo a aquellos usuarios 0 usuarias multilinglies de
sintetizadores de voz y dispositivos Braille, sordoceguera y otras dificultades de

aprendizaje y discapacidades cognitivas.

. La segunda recomendacion que no aparece reflejada en ninguna de las paginas
analizadas es “Asegurarse de gque los equivalentes de un contenido dinamico son
actualizados cuando cambia éste”, para permitir asi captar toda la informacion,
especialmente de interés para aquellos usuarios y usuarias que utilizan

navegadores en versiones menos modernas.

« En 56 de los casos (89 %), no se proporciona un texto equivalente para todo
elemento no textual, como pueden ser los iconos, imagenes, marcos, sonidos,

videos, marcos, objetos programados.

. En la mayoria de los casos, cuando se utilizan tablas tampoco se identifican los
encabezamientos de fila y columna (51 de las universidades- 80%), ni se utilizan
marcadores para asociar las celdas de encabezamiento y las celdas de datos (49

universidades- 78 %).

. Ausencia de elementos que proporcionen informacion equivalente para permitir
la utilizacion de las paginas cuando los scripts, applets u otros objetos de
programacion estén desconectados o0 no se puedan utilizar (34 universidades-

53%).
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« Organizar el documento para que pueda ser leido sin hoja de estilo (30
universidades- 47%).

. Asegurarse gque toda la informacién transmitida a través de los colores también
esté disponible sin color, incorporando indicadores en el contexto o con

marcadores (29 universidades- 46%).

Nivel 2:

« Ninguna de las paginas utiliza marcadores apropiados en lugar de imagenes para

transmitir la informacion (63 universidades, 100%).

« No se han validado los documentos con las gramaticas formales publicadas (63

universidades).

. En todos los casos no se garantiza que los contenidos dindmicos son accesibles

proporcionando paginas o versiones alternativas.

. También se ha identificado como carencia el evitar el parpadeo del contenido.

« Algunos problemas relacionados con la utilizacion de tablas (52 universidades -

82%).

. En la mayoria de las paginas (41 universidades- 65 %) tampoco se respeta la
utilizacion de valores absolutos en lugar de utilizar valores relativos para
especificar el tamafio en los atributos de los marcadores de lenguaje y en las

propiedades de las hojas de estilo.
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Nivel 3:

« No se cumple la Especificacion de la expansion de abreviaturas y acronimos en

el documento donde aparezcan por primera vez.

. Préacticamente en todos los casos (62 universidades — 98%) no se cumple la
identificacion del lenguaje natural primaria de un documento.

« Ninguna de las paginas Web de las universidades analizadas utiliza las
recomendaciones Crear un orden légico para navegar con el tabulador a través de
vinculos, controles de formularios y objetos o proporcione atajos de teclado para
los vinculos méas importantes, los controladores de formulario y los grupos de

controles de formulario.

« No se cumple en todos los casos (63 universidades - 100%) hacer referencia a
Proporcionar vinculos de texto redundantes para cada zona activa del mapa de

imagen del cliente.

« 52 universidades (82%) no incorporan resimenes de las tablas.

Como conclusién sélo 12 de estas universidades (19%) tienen una pagina Web de acceso

gue puede considerarse accesible para personas con algun tipo de discapacidad.

Esta deberia ser la pagina 100
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7. COMENTARIOS

Como se menciond en el documento, se particip6 en el IV Congreso Virtual “Integracion
sin barreras en el siglo XXI”. Durante el desarrollo del congreso fue posible
intercambiar ideas y conocimientos sobre la accesibilidad en los sitios Web, como
también se presentaron las inquietudes de los auditores, entre ellas la de Carlos Andres
Machado Vega (Comunicador social periodista con discapacidad) que pregunta lo

siguiente:

1.- Si una persona tiene conocimiento basico en disefio de Web y de accesibilidad, ¢de
qué forma sencilla puede hacer que sus disefios sean accesibles para todas las
personas?.

2.- De todos los programas y herramientas aca citadas, cual puede ser la méas efectiva y
eficaz para una persona que posee las discapacidades mencionadas®?.

3. ¢Es necesario ser un programador experto para lograr este acceso?

Se le envid una respuesta mencionando las normas y las herramientas disponibles para

desarrollar un sitio accesible.

Carlos Machado agradece la informacién enviada e indica que la ha estado apilando a su
Web personal. También menciona que la revision con Taw y las Normas son
documentos bastante técnicos y poco accesibles para personas que no son

programadores.

Como se aprecia en los comentarios el desarrollo de una pagina Web accesible debe

estar avalado por una base en programacion minima.
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Con respecto a la transformacién de la pagina del diplomado:
Los errores mas comunes encontrados en la pagina fueron la falta de texto alternativo
ALT para las imagenes, la falta de resimenes en las tablas.
Lo que implico hacer mas cambios al sitio fue:
« Al revisar con la herramienta TAW fue: el menld de las péginas, tenian
demasiadas imagenes innecesarias y llevo mas tiempo el cambio.
« Al revisar con el Validador HTML fue: el desorden de las etiquetas <TD> y
<TR>.
Lo que implic6 hacer menos cambios al sitio fue la validacion CSS, practicamente se

aprobd el manejo de estilos en la primera revision.

Lo que implicé mas trabajo y mayor tiempo de dedicacion a la comprension de las
normas fue lo mencionado anteriormente: el menl y las etiquetas. También hubo un
cambio en una animacion que resulto un poco mas complicada que los problemas
encontrados en el mena y el arreglo de las etiquetas mal empleadas, particularmente en
el caso de la animacion se buscd una forma alternativa para presentarla en forma de

imagen y con un texto alternativo para ser leido por algun programa de lectura por voz.

Lo menos complicado de transformar fue incluir los textos alternativos ALT, incluir los
resumenes a las tablas e identificar el lenguaje del programa. Se reitera que es necesario

tener una minima comprension del lenguaje de programacion utilizado.
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8. CONCLUSIONES

Se puede concluir de la experiencia de depuracion del sitio del Diplomado de la
Universidad Austral de Chile que siguiendo las normas y ejemplos disponibles en
Internet, es posible transformar un sitio de cursos a sitios de curso accesibles. Pero para
que tal transformacion sea posible se debe poseer conocimientos minimos en los

lenguajes de programacion utilizados.

El desarrollo del tema tesis proporciona las normas y recomendaciones e indica las
herramientas necesarias para crear un sitio Web accesible para personas con
discapacidad visual. Debido a que la experiencia involucré la transformacion de un sitio,
se debid considerar los requerimientos del autor con el sitio, y se debio evaluar si era
posible 0 no la transformacién del sitio, ello implica un mayor esfuerzo que el de
comenzar desde cero el desarrollo de un sitio accesible. Es mucho més facil comenzar el
desarrollo de un sitio Web accesible siguiendo las normas mencionadas que comenzar
analizando un sitio ya existente y de acuerdo al resultado de tal andlisis transformarlo en

accesible.

Con este trabajo de Tesis se puede apreciar que el problema de Accesibilidad en Web ha
sido ampliamente analizado y estudiado, pero falta que mas instituciones de educacion
se involucren en la tarea de hacer mas accesibles sus sitios de cursos, para que personas
con estas discapacidades puedan optar a realizar sus estudios con menor esfuerzo y

facilitar el acceso a la informacidon a cada vez mas personas.

Lograr la accesibilidad en paginas Web beneficiara a todos los usuarios, y lograra una

mejor aceptacion a los sitios Web, mejorando el acceso Web en general.



102

Se espera contribuir en la construccién de una sociedad menos segregadora y mas

integradora.
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10. ANEXOS

Normas y Recomendaciones para el desarrollo de sitios Web

1. Iméagenes v gréficos de datos

Norma

Todas las imagenes y los graficos de datos deben incluir un texto alternativo que
describa su contenido. Los caracteres alfanuméricos contenidos en las imagenes y los
graficos no reemplazan esta norma.

Las imagenes usadas como vifietas llevan como texto alternativo un asterisco (*). Esta es
una convencién difundida internacionalmente.

Aplicacion en distintos editores

a. Mostrar Propiedades (a través del boton secundario del Mouse o del menu Editar).
b. Introducir el texto en la casilla marcada:

MFP:"Representaciones alternativas/Texto".

NC HMP: "texto alternativo™.

MDW:

1  Seleccionar la imagen.

2 Enlaventana de Propiedades, colocar el texto en la casilla "Alt".

(no se entiende.... En general, y leyendo los parrafos siguientes, donde se repite esto, no
gueda claro. Mejor sugiero reemplazar cada una de las pautas y normas con una
descripcion breve — puede ser un cuadro - y el detalle hacerlo con referencia al
documento desde donde se obtuvo..)

Inclusion en HTML
Incluir el atributo alt = "texto alternativo".

Recomendacion
Dar a los archivos nombres que tengan relacion con su contenido (evitar nombres como
“imagenl”, “imagen2”, etc.).

Recomendacion
Si el contenido de la imagen o el grafico es muy importante, hacer un resumen del
mismo en otra pagina y enlazarla utilizando un hipervinculo.

Hipervinculos (d): Se trata de un hipervinculo sostenido en una d encerrada entre
paréntesis. Se ubica cerca de un elemento con accesibilidad nula o parcial (grafico, tabla,
script, etc.). Su objetivo es enlazar con una pagina que contenga una descripcion en texto
de dicho elemento para que pueda ser accesible a, por ejemplo, quienes leen la pagina
con una ayuda que pronuncia su contenido. Es una convencion de uso internacional.
Ejemplo utilizacion ALT:(qué tiene que ver con lo anterior?...)

<img id="recursos" src="img/recursos.gif" border="0" alt=""Infraestructura
Académica width="100%" height="21">

2. Videos vy otros objetos multimedia

Norma
Incluir un texto alternativo que provea una descripcién general de la animacion.
Esta norma se aplica a:
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1 Gif animados.
2 Videos.
3 Animaciones mediante scripts o applets.

Aplicacion en distintos editores
a. Mostrar Propiedades (a través del boton secundario del mouse o del menu Editar).
b. Introducir el texto en la casilla marcada:
MFP: "Representaciones alternativas/Texto".
NC HMP: "texto alternativo”.
MDW:
1. Seleccionar la imagen.
2. Enla ventana de Propiedades, colocar el texto en la casilla "Alt".

Inclusion en HTML

Incluir el atributo alt = "texto alternativo™.

Norma

Cada vez que se incluyen elementos sonoros, indicar su aparicion y funcién con algin
elemento visual.

Recomendacion
Incluir, como opcidn para el usuario, un relato en modo texto o sonido de la evolucion
de los componentes visuales mas significativos, sincronizado con la accion.

Aplicacion en distintos editores
A partir de la versiéon 3.0, Quicktime brinda la posibilidad de incluir descripciones de
imagenes en los videos.

Recomendacion
Incluir como opcion para el usuario el subtitulado o una trascripcion de los elementos de
sonido y voz del video.

Aplicacion en distintos editores

A partir de la version 3.0, Quicktime brinda la posibilidad de subtitular los videos.
Ejemplo:

Para el caso de un archivo swf, se incorporo lo siguiente:

<img src="img/recursos.gif" alt="texto animado, gira y dice lo siguiente: version 2004.
Inscripciones abiertas” width="437" height="101">

3. Mapas de imagen

Norma
Toda &rea activa de la imagen debe poseer un texto alternativo que describa el
hipervinculo al que enlaza.

Motivo
Hacer que los hipervinculos sean accesibles para personas con discapacidad visual
mediante el desplazamiento con la tecla tab.

Aplicacion en distintos editores

HMP: Al crear la imagen, introducir el texto en la casilla "texto alternativo™ del cuadro
de sus propiedades. Despues de creada la imagen, acceder mediante un doble clic sobre
la zona activa.
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MDW: En el cuadro de Propiedades de la imagen, acceder a las propiedades del mapa a
través del boton Map vy, seleccionando cada zona, introducir el texto en el casillero Alt.
MFP NC: No soportan esta posibilidad. Requieren modificar el archivo html generado.

Inclusionen HTML
Dentro del parametro Area correspondiente a cada zona activa, incluir el atributo alt =
"texto alternativo™.

Norma
Usar solo mapas de tipo cliente.

Aplicacion en distintos editores
Por defecto, los mapas que generan los editores de paginas Web suelen estar
configurados como tipo cliente.

Recomendacion

Si no se ha logrado una version accesible del mapa de imagen o como opcidn adicional:

1 Crear en algun lugar de la pagina una lista en formato texto de todos los
hipervinculos provistos mediante el mapa de imagen.

2  Agregar un texto alternativo de toda la imagen que sostiene el mapa indicando, por
ejemplo, "mapa de imagen, ver abajo lista de vinculos".

4. Colores

Norma
Toda informacion provista mediante colores debe ser transmitida en forma simultanea
por el contexto o por la tipografia.

Norma
No usar texto o fondo parpadeantes.

Motivo
En algunos tipos de epilepsia, puede disparar un ataque.

Norma

Los colores y las figuras de fondo deben contrastar bien con el texto, para ofrecer una
buena legibilidad a personas con limitaciones en la percepcion del color o en caso de
usuarios con monitor blanco y negro.

5. Tablas

Norma
Evitar las tablas siempre que sea posible, colocando la informacion en un formato mas
Lineal.

Norma

Para las tablas de datos utilizar encabezamiento de fila y columna en forma consistente.
No utilizar la propiedad de encabezamiento soOlo para alterar la tipografia o
aLineamiento del texto.

Aplicacion en distintos editores
Para designar una fila o columna como encabezamiento:
a. Seleccionar las celdas correspondientes.
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b. En Propiedad de las celdas tildar la casilla:

MFP HMP: "celda de encabezado™.

NC: "estilo de encabezado".

MDW:

11 Seleccionar las celdas correspondientes.

12 Elegir en el mend Modify/Table/Row Properties o0 Column Properties; en el cuadro
que se abre, tildar la casilla "Row consist of table header cells" o "Column consist
of table header cells".

Norma
Si una tabla tiene dos o mas filas de titulos, usar marcas jerarquicas para identificarlas.

Norma
Si se utilizan tablas para diagramar en forma de columnas, no recurrir a las marcas de
encabezamiento para definir tipografias.

Recomendacion
Asegurarse de que la informacion tenga sentido si se la lee linea por linea a traves de la
tabla.

Motivo
Algunos lectores de pantalla pronuncian la informacién linea por linea.

Recomendacion
Acompafiar la tabla con un hipervinculo a una pagina Web que contenga una version
Linealizada, solo texto, de la informacion.

6. Scripts, applets y otros objetos programaticos

Norma

Asegurarse de que las paginas presentan la informacion esencial, aun cuando los scripts,
applets u otros elementos programaticos estén desactivados o0 no sean soportados por el
navegador del usuario.

Inclusién en HTML
Por ejemplo, incluir en el Object correspondiente el atributo alt = "texto alternativo™.

Norma
Si no se puede asegurar que se presente la informacion esencial, proveer una pagina
alternativa que sea accesible.

7. Hojas de estilo

Norma
Si se utilizan hojas de estilo, organizar los documentos de modo que puedan ser leidos
de forma comprensible, aun si el navegador no soporta esta caracteristica.

8. Tiempo de reaccién

Norma
No utilizar mecanismos que impongan la reaccion del usuario en un tiempo maximo
predeterminado.
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Motivo
Tales mecanismos afectan el acceso a personas con limitaciones motoras en los
miembros superiores.

9. Hipervinculos

Norma

Para sostener los hipervinculos, utilizar una frase que tenga sentido cuando se lea aislada
o fuera de contexto.

No usar expresiones como “cliquear aca™ o "version completa” o “entrar".

Motivo

Una persona con discapacidad visual, que utilice un lector de pantalla, recorrera la
pagina saltando de vinculo en vinculo con la tecla tab y s6lo pronunciara el texto en el
que estan sostenidos los hipervinculos.

Norma
Colocar espacios o caracteres separando cada hipervinculo.

10. Organizacion de las paginas

Norma

Usar los encabezados (H1, H2, H3, etc.) para expresar la estructura de la pagina. No
usarlos sélo para definir tipografias en diferentes tamarios o estilos.

15. Formularios

Recomendacion
Proveer un formulario alternativo que pueda ser descargado y enviado por correo
electronico.

Recomendacion
No poner mas de un casillero de entrada en el mismo renglon.

11. Listas

Norma
Incluir un titulo en la lista.

Norma

Rotular numéricamente los elementos de la lista para facilitar su ubicacion, también en
el caso de las listas anidadas. Por ejemplo: rotular el primer nivel con nimeros y los
subitems con letras, o rotular en forma jerarquica: 1, 1.1, 1.2, 1.2.1.

Norma
Incluir salto de linea entre los elementos de la lista.

12. Marcos (frames)

Norma
Colocar para cada marco el atributo title o name.
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Norma
Cada marco debe referenciar a un archivo html.

Recomendacion
Dar a los archivos nombres que tengan relacion con su contenido (evitar nombres como
“imagenl”, “imagen2”, etc.).

Recomendacion
Si el contenido de la imagen o el grafico es muy importante, hacer un resumen del
mismo en otra pagina y enlazarla utilizando un hipervinculo.

13. De caracter general

Recomendacion

Si no se logra que la pagina sea accesible de acuerdo con estas normas y
recomendaciones, o si tiene un fuerte contenido grafico, colocar al inicio un hipervinculo
a una pagina alternativa con la informacion en forma de texto puro.

Norma
Especificar el idioma en el que esta escrito el documento.

Aplicacion en distintos editores
En general, los editores de paginas Web no dan acceso a esta propiedad.

Inclusién en HTML

En el inicio del documento se encuentra la marca HTML; agregar el atributo lang, segin
el idioma:

en: inglés.

es: espariol.

fr: francés.

gn: guarani.

it: italiano.

pt: portugués.

oM E
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Puntos de Verificacion

Puntos de verificacion Prioridad 1.

En general (Prioridad 1):

1.1: Proporcione un texto equivalente para todo elemento no textual (p. Ej. a través de
"Alt", "longdesc” o en el contenido del elemento). Esto incluye: imagenes,
representaciones graficas del texto, mapas de imagen, animaciones (p. Ej. GIFs
animados), "applets” y objetos programados, "ASCII art”, marcos, scripts, imagenes
usadas como vifietas en las listas, espaciadores, botones graficos, sonidos (utilizados con
0 sin interaccion), archivos exclusivamente auditivos, banda sonora del video y videos.
2.1: Asegure que toda la informacion transmitida a través de los colores también esté
disponible sin color, por ejemplo mediante el contexto o por marcadores.

4.1: Identifique claramente los cambios en el lenguaje natural del texto del documento y
en cualquier texto equivalente (p. Ej. leyendas).

6.1: Organice el documento de forma que pueda ser leido sin hoja de estilo. Por ejemplo,
cuando un documento HTML es interpretado sin asociarlo a una hoja de estilo, tiene que
ser posible leerlo.

6.2: Asegure que los equivalentes de un contenido dindmico son actualizados cuando
cambia el contenido dinamico.

7.1: Hasta que las aplicaciones de usuario permitan controlarlo, evite provocar parpadeo
en la pantalla.

14.1: Utilice el lenguaje apropiado mas claro y simple para el contenido de un sitio.

Si utiliza imagenes y mapas de imagen (Prioridad 1):

1.2: Proporcione vinculos de texto redundantes con cada zona activa de un mapa de
imagen del servidor.

9.1: Proporcione mapas de imagen controlados por el cliente en lugar de por el servidor,
excepto donde las zonas sensibles no puedan ser definidas con una forma geométrica
disponible.

Si utiliza tablas (Prioridad 1):

5.1: En las tablas de datos, identifique los encabezamientos de fila y columna.

5.2: Para las tablas de datos que tienen dos 0 mas niveles logicos de encabezamientos de
fila o columna, utilice marcadores para asociar las celdas de encabezamiento y las celdas
de datos.

Si utiliza marcos ("frames") (Prioridad 1):

12.1: Titule cada marco para facilitar la identificacion y navegacion de los mismos.

Y si utiliza "applets” y "scripts” (Prioridad 1):

6.3: Asegure que las paginas sigan siendo utilizables cuando se desconecten o0 no se
soporten los scripts, applets u otros objetos de programacion. Si esto no es posible,
proporcione informacién equivalente en una pagina alternativa accesible.

Si utiliza multimedia (Prioridad 1):

1.3: Hasta que las aplicaciones de usuario puedan leer automaticamente el texto
equivalente de la banda visual, proporcione una descripcion auditiva de la informacion
importante de la banda visual de una presentacion multimedia.


http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv11
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv21
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv41
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv61
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv62
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv71
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv141
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv12
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv91
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv51
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv52
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv121
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv63
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv13
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1.4: Para toda presentacion multimedia temporizada (p. Ej. una pelicula o animacion)
sincronice alternativas equivalentes (p. Ej. subtitulos o descripciones de la banda de
visual) con la presentacion.

Si todo lo demés falla (Prioridad 1):

11.4: Si, después de los mayores esfuerzos, no puede crear una pagina accesible,
proporcione un vinculo a una pagina alternativa que use tecnologias W3C, sea accesible,
tenga informacion equivalente (o funcional) y sea actualizada tan a menudo como la
pagina (original) inaccesible.

Puntos de verificacion Prioridad 2.

En general (Prioridad 2):

2.2: Asegure que las combinaciones de los colores de fondo y primer plano tengan el
suficiente contraste para que sean vistas por personas con déficit de percepcion de color
0 por pantallas en blanco y negro [Prioridad 2 para las imagenes. Prioridad 3 para los
textos].

3.1: Cuando exista un marcador apropiado, use marcadores mejor que imagenes para
transmitir la informacion.

3.2: Cree documentos que estén validados por las gramaticas formales publicadas.

3.3: Utilice hojas de estilo para controlar la maquetacion y la presentacion.

3.4: Utilice valores relativos en lugar de absolutos al especificar el tamafio en los
atributos de los marcadores de lenguaje y en las propiedades de las hojas de estilo.

3.5: Utilice elementos de encabezado para transmitir la estructura logica y utilicelos de
acuerdo con la especificacion.

3.6: Marque las listas y los puntos de las listas correctamente.

3.7: Marque las citas. No utilice el marcador de citas para efectos de formato tales como
sangrias.

6.5: Asegure que los contenidos dinamicos son accesibles o proporcione una pagina o
presentacion alternativa.

7.2: Hasta que las aplicaciones de usuario permitan controlarlo, evite el parpadeo del
contenido (por ejemplo, cambio de presentacion en periodos regulares, asi como el
encendido y apagado).

7.4: Hasta que las aplicaciones de usuario proporcionen la posibilidad de detener las
actualizaciones, no cree paginas que se actualicen automaticamente de forma periodica.
7.5: Hasta que las aplicaciones de usuario proporcionen la posibilidad de detener el
redireccionamiento automatico, no utilice marcadores para redirigir las paginas
automaticamente. En su lugar, configure el servidor para que ejecute esta posibilidad.
10.1: Hasta que las aplicaciones de usuario permitan desconectar la apertura de nuevas
ventanas, no provoque apariciones repentinas de nuevas ventanas y no cambie la venta
actual sin informar al usuario.

11.1: Utilice tecnologias W3C cuando estén disponibles y sean apropiadas para la tarea,
y use las ultimas versiones cuando sean soportadas.

11.2: Evite caracteristicas desfasadas de las tecnologias W3C.

12.3: Divida los bloques largos de informacién en grupos mas manejables donde sea
natural y apropiado.

13.1: Identifique claramente el objetivo de cada vinculo.

13.2: Proporcione metadatos para afiadir informacion semantica a las paginas y sitios.
13.3: Proporcione informacion sobre la maquetaciéon general de un sitio (por ejemplo,
mapa del sitio o tabla de contenidos).

13.4: Utilice los mecanismos de navegacion de forma consistente.


http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv14
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv22
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv31
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv32
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv33
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv34
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv35
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv36
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv37
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv65
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv72
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv74
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv75
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv101
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv111
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv112
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv123
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv131
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv132
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv133
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv134
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Si utiliza tablas (Prioridad 2):

5.3: No utilice tablas para maquetar, a menos que tabla tenga sentido cuando se
Linearice. Por otro lado, si la tabla no tiene sentido, proporcione una alternativa
equivalente (la cual debe ser una versién Linearizada).

5.4: Si se utiliza una tabla para maquetar, no utilice marcadores estructurales para
realizar un formateo visual.

Si utiliza marcos ("frames") (Prioridad 2):

12.2: Describa el proposito de los marcos y como estos se relacionan entre si, si no
resulta obvio solamente con el titulo del marco.

Si utiliza formularios (Prioridad 2):

10.2: Hasta que las aplicaciones de usuario soporten explicitamente la asociacion entre
control de formulario y etiqueta, para todos los controles de formularios con etiquetas
asociadas implicitamente, asegure que la etiqueta esta colocada adecuadamente.

12.4: Asocie explicitamente las etiquetas con sus controles.

Si utiliza "applets" v "scripts" (Prioridad 2):

6.4: Para los scripts y applets, asegure que los manejadores de evento sean entradas
independientes del dispositivo.

7.3: Hasta que las aplicaciones de usuario permitan congelar el movimiento de los
contenidos, evite los movimientos en las paginas.

8.1: Haga los elementos de programacion, tales como scripts y applets, directamente
accesible o compatibles con las ayudas técnicas [Prioridad 1 Si la funcionalidad es
importante y no se presenta en otro lugar; de otra manera, Prioridad 2].

9.2: Asegure que cualquier elemento que tiene su propia interfaz pueda operarse de
forma independiente del dispositivo.

9.3: Para scripts, especifique manejadores de evento légicos mejor que manejadores de
evento dependientes de dispositivos.

Puntos de verificacion Prioridad 3.

En general (Prioridad 3):

4.2: Especifique la expansion de abreviaturas y acrénimos en el documento donde
aparezcan por primera vez.

4.3: Identifique el lenguaje natural primario de un documento.

9.4: Cree un orden légico para navegar con el tabulador a través de vinculos, controles
de formulario y objetos.

9.5: Proporcione atajos de teclado para los vinculos mas importantes (incluidos los de
los mapas de imagen de cliente), los controles de formulario y los grupos de controles de
formulario.

10.5: Hasta que las aplicaciones de usuario (incluidas las ayudas técnicas) interpreten
claramente los vinculos contiguos, incluya caracteres imprimibles (rodeados de
espacios), que no sirvan como vinculo, entre los vinculos contiguos.

11.3: Proporcione la informacion de modo que los usuarios puedan recibir los
documentos segun sus preferencias (p. Ej. lenguaje, tipo de contenido, etc.).

13.5: Proporcione barras de navegacion para destacar y dar acceso al mecanismo de
navegacion.


http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv53
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv54
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv122
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv102
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv124
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv64
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv73
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv81
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv92
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv93
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv42
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv43
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv94
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv95
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv105
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv113
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv135
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13.6: Agrupe los vinculos relacionados, identifique el grupo (para las aplicaciones de
usuario) y, hasta que las aplicaciones de usuario lo hagan, proporcione una manera de
evitar el grupo.

13.7: Si proporciona funciones de busqueda, permita diferentes tipos de busquedas para
diversos niveles de habilidad y preferencias.

13.8: Localice la informacion destacada al principio de los encabezamientos, parrafos,
listas, etc.

13.9: Proporcione informacion sobre las colecciones de documentos (por ejemplo, los
documentos que comprendan multiples péginas).

13.10: Proporcione un medio para saltar sobre un ASCII art de varias lineas.

14.2: Complemente el texto con presentaciones graficas o auditivas donde ello facilite la
comprension de la pagina.

14.3: Cree un estilo de presentacién que sea consistente en todas las paginas.

Si utiliza imagenes 0 mapas de imagen (Prioridad 3):

1.5: Hasta que las aplicaciones de usuario interpreten el texto equivalente para los
vinculos de los mapas de imagen de cliente, proporcione vinculos de texto redundantes
para cada zona activa del mapa de imagen de cliente.

Si utiliza tablas (Prioridad 3):

5.5: Proporcione resimenes de las tablas.

5.6: Proporcione abreviaturas para las etiquetas de encabezamiento.

10.3: Hasta que las aplicaciones de usuario (incluidas las ayudas técnicas) interpreten
correctamente los textos contiguos, proporcione un texto Lineal alternativo (en la pagina
actual o en alguna otra) para todas las tablas que maquetan texto en paralelo, columnas

envoltorio de palabras.

Si utiliza formularios (Prioridad 3):
10.4: Hasta que las aplicaciones de usuario manejen correctamente los controles vacios,
incluya caracteres por defecto en los cuadros de edicidn y areas de texto.



http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv136
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv137
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv138
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv139
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv1310
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv142
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv143
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv15
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv55
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv56
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv103
http://www.geocities.com/carlos_egea/wcag10.htm#pv104
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Analisis con Taw pagina Index.htm actual

Reporte TAW:

nF[WAI] Un desarrollador de contenidos de paginas Web tiene que satisfacer este
punto de verificacion. De otra forma, uno 0 mas grupos de usuarios encontraran
imposible acceder a la informacién del documento. Satisfaciendo este punto de
verificacion es un requerimiento basico para que algunos grupos puedan usar estos
documentos Web. Se han encontrado 12 problemas de tipo automatico y 45 de tipo
manual.

inf 1.1: Debe existir el texto alternativo ALT
Lineas: 0054, 0065, 0078, 0079, 0084, 0089, 0094, 0099, 0104, 0105, 0113, 0114

D Los problemas que aparecen a continuacion necesitan ser confirmados. El sistema
indica en qué casos pueden ser un problema de accesibilidad.

inf 1.1e: Si la imagen contiene informacion importante, use el atributo longdesc o un
enlace descriptivo (D)

Lineas: 0054, 0058, 0063, 0065, 0073, 0078, 0079, 0083, 0084, 0088, 0089, 0093, 0094,
0098, 0099, 0103, 0104, 0105, 0113, 0114, 0126, 0132

inf 2.1: Toda informacidn transmitida por colores debe estar disponible de otra manera
Lineas: 0133, 0146

Ainf 5.1: En las tablas de datos, identifique los encabezamientos de fila y columna
Lineas: 0049, 0052, 0076, 0111, 0121, 0130, 0140

inf 5.2: En las tablas con dos o mas niveles l6gicos de encabezamiento de fila o
columna utilice marcadores
Lineas: 0049, 0052, 0076, 0111, 0121, 0130, 0140

Ainf 6.3a: Asegurate de que la pagina sigue siendo utilizable al desconectar los scritps u

otros objetos

Lineas: 0007

Ainf 6.3: Proporcione contenido alternativo para cada SCRIPT que conlleve informacion
importante

Lineas: 0007

A continuacion se detallan algunas sugerencias de tipo general que debes tener en cuenta
en esta pagina.

Ainf 4.1: Identifique los cambios en el lenguaje natural del texto

inf 6.2: Asegurate de que los equivalentes de un contenido dindmico se actualizan
cuando cambia el contenido

Ainf 7.1: Evite provocar parpadeo en la pantalla


http://www.tawdis.net/servlets/info?id=1.1
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=1.1e
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=2.1
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=5.1
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=5.2
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=6.3a
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=6.3
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=4.1
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=6.2
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=7.1
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2] [WAI] Problemas accesibilidad de tipo 2. Un desarrollador de contenidos de paginas
Web deberia satisfacer este punto de verificacion. De otra forma, uno o mas grupos
encontraran dificultades en el acceso a la informacion del documento. Satisfaciendo este
punto de verificacidn eliminara importantes barreras de acceso a los documentos Web.
Se han encontrado 7 problemas de tipo automatico y 33 de tipo manual.

Ainf 3.4: Utilice unidades relativas en vez de absolutas en los marcadores y hojas de
estilo
Lineas: 0049, 0052, 0076, 0111, 0121, 0130, 0140

Zl Los problemas que aparecen a continuacién necesitan ser confirmados. El sistema
indica en qué casos pueden ser un problema de accesibilidad.

inf 2.2: Compruebe que los colores de fondo y texto contrastan lo suficiente
Lineas: 0133, 0146

inf 3.3: Utilice hojas de estilo para controlar la maquetacion y presentacion
Lineas: 0133, 0146

inf 5.3: Evite el uso de tablas para colocar texto en columnas a no ser que la
informacidn pueda ser serializada
Lineas: 0049, 0052, 0076, 0111, 0121, 0130, 0140

Ainf 9.3: En los SCRIPTS, utilice manejadores de evento 16gicos en vez de manejadores
dependientes de dispositivo
Lineas: 0007

A continuacion se detallan algunas sugerencias de tipo general que debes tener en cuenta
en esta pagina.

inf 3.1: Cuando exista un marcador apropiado, use marcadores en vez de imagenes

inf 3.2: Confirme que el documento esta validado por las gramaticas formales
publicadas

Ainf 6.4: En scripts y applets, asegurate de que los manejadores de evento sean
independientes del dispositivo

inf 6.5: Compruebe que los contenidos dindmicos son accesibles o proporcione
presentacion alternativa

Anf 7.2: Evite parpadeo en el contenido de la pagina

=l [WAI] Problemas accesibilidad de tipo 3. Un desarrollador de contenidos de paginas
Web puede satisfacer este punto de verificacion. De otra forma, uno 0 mas grupos
encontraran dificultades en el acceso a la informacién del documento. Satisfaciendo este
punto de verificacién mejorara la accesibilidad de los documentos Web. Se han
encontrado 8 problemas de tipo automatico y 3 de tipo manual.


http://www.tawdis.net/servlets/info?id=3.4
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=2.2
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=3.3
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=5.3
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=9.3
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=3.1
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=3.2
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=6.4
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=6.5
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=7.2
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inf 1.5: Proporcione enlaces en formato texto, redundantes con cada una de las zonas
activas de un mapa de imagen de tipo cliente

Ainf 4.3: Identifique el lenguaje natural principal del documento
Lineas: 0001

_inf 5.5: Proporcione resimenes en las tablas
Lineas: 0049, 0052, 0076, 0111, 0121, 0130, 0140

A continuacion se detallan algunas sugerencias de tipo general que debes tener en cuenta
en esta pagina.
inf 4.2: Indique la expansion de cada abreviatura cuando aparezca por primera vez

inf 9.4: Cree un orden l6gico para navegar con el tabulador a través de vinculos,
controles...

inf 9.5: Proporcione atajos de teclado a los elementos mas importantes

Resultados:

Problemas de accesibilidad encontrados en la direccion: file:

index.htm
B 12 B 40
2y 7 Zp 12

I 2 0


http://www.tawdis.net/servlets/info?id=1.5
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=4.3
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=5.5
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=4.2
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=9.4
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=9.5
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Analisis con Taw pagina Index.htm

Reporte TAW:

nF[WAI] Un desarrollador de contenidos de paginas Web tiene que satisfacer este
punto de verificacion. De otra forma, uno 0 mas grupos de usuarios encontraran
imposible acceder a la informacién del documento. Satisfaciendo este punto de
verificacion es un requerimiento basico para que algunos grupos puedan usar estos
documentos Web. Se han encontrado O problemas de tipo automatico y 38 de tipo
manual.

Los problemas que aparecen a continuacion necesitan ser confirmados. El sistema indica
en qué casos pueden ser un problema de accesibilidad.

_inf 1.1e: Si la imagen contiene informacion importante, use el atributo longdesc o un
enlace descriptivo (D)

Lineas: 0054, 0058, 0063, 0065, 0073, 0078, 0079, 0083, 0084, 0088, 0089, 0093, 0094,
0098, 0099, 0103, 0104, 0105, 0113, 0114, 0126, 0132

Ainf 2.1: Toda informacién transmitida por colores debe estar disponible de otra manera
Lineas: 0133, 0146

Ainf 5.1: En las tablas de datos, identifique los encabezamientos de fila y columna
Lineas: 0049, 0052, 0076, 0111, 0121, 0130, 0140

Ainf 5.2: En las tablas con dos 0 més niveles ldgicos de encabezamiento de fila o
columna utilice marcadores
Lineas: 0049, 0052, 0076, 0111, 0121, 0130, 0140

Ainf 6.3a: Asegurate de que la pagina sigue siendo utilizable al desconectar los scritps u

otros objetos

Lineas: 0007

Ainf 6.3: Proporcione contenido alternativo para cada SCRIPT que conlleve informacion
importante

Lineas: 0007

A continuacion se detallan algunas sugerencias de tipo general que debes tener en cuenta
en esta pagina.

Ainf 4.1: Identifique los cambios en el lenguaje natural del texto

inf 6.2: Asegurate de que los equivalentes de un contenido dindmico se actualizan
cuando cambia el contenido

Ainf 7.1: Evite provocar parpadeo en la pantalla


http://www.tawdis.net/servlets/info?id=1.1e
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=2.1
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=5.1
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=5.2
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=6.3a
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=6.3
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=4.1
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=6.2
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=7.1
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2] [WAI] Problemas accesibilidad de tipo 2. Un desarrollador de contenidos de paginas
Web deberia satisfacer este punto de verificacion. De otra forma, uno o mas grupos
encontraran dificultades en el acceso a la informacion del documento. Satisfaciendo este
punto de verificacidn eliminara importantes barreras de acceso a los documentos Web.
Se han encontrado 7 problemas de tipo automatico y 33 de tipo manual.

Ainf 3.4: Utilice unidades relativas en vez de absolutas en los marcadores y hojas de
estilo
Lineas: 0049, 0052, 0076, 0111, 0121, 0130, 0140

) Los problemas que aparecen a continuacién necesitan ser confirmados. El sistema
indica en queé casos pueden ser un problema de accesibilidad.
inf 2.2: Compruebe que los colores de fondo y texto contrastan lo suficiente

Lineas: 0133, 0146

inf 3.3: Utilice hojas de estilo para controlar la maquetacion y presentacion
Lineas: 0133, 0146

inf 5.3: Evite el uso de tablas para colocar texto en columnas a no ser que la
informacion pueda ser serializada

Lineas: 0049, 0052, 0076, 0111, 0121, 0130, 0140

Ainf 9.3: En los SCRIPTS, utilice manejadores de evento 16gicos en vez de manejadores
dependientes de dispositivo

Lineas: 0007

A continuacion se detallan algunas sugerencias de tipo general que debes tener en cuenta
en esta pagina.

inf 3.1: Cuando exista un marcador apropiado, use marcadores en vez de imagenes

inf 3.2: Confirme que el documento esta validado por las gramaticas formales
publicadas

Ainf 6.4: En scripts y applets, asegurate de que los manejadores de evento sean
independientes del dispositivo

inf 6.5: Compruebe que los contenidos dindmicos son accesibles o proporcione
presentacion alternativa

Anf 7.2: Evite parpadeo en el contenido de la pagina

Resultados:

Problemas de accesibilidad encontrados en la direccion:
file: index. HTML

B o B 40
a0 v 12

= 0 @ 0


http://www.tawdis.net/servlets/info?id=3.4
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=2.2
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=3.3
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=5.3
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=9.3
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=3.1
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=3.2
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=6.4
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=6.5
http://www.tawdis.net/servlets/info?id=7.2

120

Validator HTML

[{e]

10

11

12
13

14

15

16
17

18

Line 47, column 40: document type does not allow element "TD" here.

<td width="650" colspan="3" height="107">

Line 47, column 40: document type does not allow element "TD" here (explain...).
<td width="650" colspan="3" height="107">

Line 48, column 58: an attribute value must be a literal unless it contains only name
characters (explain...).

<table border="0" cellpadding="0" cellspacing="0" width=50% summary="Dig-
Uach" >

Line 51, column 104: an attribute value must be a literal unless it contains only
name characters (explain...).

...padding="0" cellspacing="0" width=100% summary="Inicio Dig-Uach" >

Line 75, column 50: an attribute value must be a literal unless it contains only name
characters (explain...).

...cellSpacing=0 cellPadding=0 width=100% border=0 summary="Opciones del
usuario

Line 89, column 103: an attribute value must be a literal unless it contains only
name characters (explain...).

...padding="0" cellspacing="0" width=100% summary="Dig-Uach" >

Line 99, column 60: an attribute value must be a literal unless it contains only name
characters (explain...).

<table border="0" cellpadding="0" cellspacing="0" width=100%
summary="Version 2003 Dig-Uach" >

Line 111, column 27: an attribute value must be a literal unless it contains only
name characters (explain...).

<table border="0" width=100% summary="Resumen DIG-UACH" >

Line 124, column 27: an attribute value must be a literal unless it contains only
name characters (explain...).

<table border="0" width=100% summary="Uach" >


http://validator.w3.org/check#line-47#line-47
http://validator.w3.org/check#line-47#line-47
http://validator.w3.org/docs/errors.html#not-allowed-contained
http://validator.w3.org/check#line-48#line-48
http://validator.w3.org/docs/errors.html#attr-quoted
http://validator.w3.org/check#line-51#line-51
http://validator.w3.org/docs/errors.html#attr-quoted
http://validator.w3.org/check#line-75#line-75
http://validator.w3.org/docs/errors.html#attr-quoted
http://validator.w3.org/check#line-89#line-89
http://validator.w3.org/docs/errors.html#attr-quoted
http://validator.w3.org/check#line-99#line-99
http://validator.w3.org/docs/errors.html#attr-quoted
http://validator.w3.org/check#line-111#line-111
http://validator.w3.org/docs/errors.html#attr-quoted
http://validator.w3.org/check#line-124#line-124
http://validator.w3.org/docs/errors.html#attr-quoted
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