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Resumen

El desarrollo del periédico escolar electronico a partir de procesos de
comunicacion, es una investigacién que busca unir dos areas; la comunicacién y
la educacion con la finalidad de implementar una iniciativa piloto. Para cimentar
este trabajo se realiz6 un recorrido por las diversas teorias del aprendizaje,
reconociendo los procesos comunicacionales presentes en cada una de estas
tendencias. Asi, se comenzé desde el conductismo hasta el constructivismo y sus
variantes, teorias que se encuentran en constante evoluciéon dentro del sistema
educacional. Estas en el presente, ademas de evolucionar se unen a nuevas
herramientas educativas como por ejemplo el uso de la tecnologia en el aula, por
lo que fue necesario caracterizar particularmente la informética y su introduccion

en el proceso de ensefianza aprendizaje en la Educacion Media chilena.

De esta forma surge la iniciativa de crear una serie de ocho talleres. A
través de las sesiones que integraron a 15 alumnos de los segundos medios del
Liceo Rodulfo Amando Philippi de Paillaco, se buscaba que los estudiantes
desarrollaran actividades de periodismo escolar, uniendo a esto ademas la
presencia de la informatica. Este aspecto se destaca en esta unidad educativa,
dado que esta inserta en el Programa Enlaces a cargo del Ministerio de
Educacion y es el Gnico establecimiento en la Provincia de Valdivia que cuenta
con la condicion de Montegrande. Esto hace que posea una implementacion
superior al resto de las unidades educativas, lo que se traduce en equipos
computacionales, capacitacion y ademas presencia en la Red, a través de un
sitio web, lo que permite tener contacto con diversas comunidades educativas sin

tener limites geograficos.

Esta investigacion, realizada durante el primer semestre del 2001 buscaba
entregar herramientas para desarrollar un trabajo colaborativo a partir de
procesos de comunicacion educativa con el periddico escolar electronico. Asi se
trabajé a partir de talleres formativos, siendo cada una de ellos sistematizados.



Los alumnos luego de esta experiencia adquirieron conocimientos practicos y

tedricos que les permitiran organizarse y desarrollar un proyecto educativo futuro.



INTRODUCCION

A través del proyecto Enlaces, que surge en 1992, se buscaba constituir
una Red Educacional Nacional entre todas las escuelas y liceos subvencionados
del pais como parte del Programa de Mejoramiento de la Calidad y Equidad de la

Educacion, MECE, y de la Reforma Educacional.

Desde entonces, Enlaces fue progresivamente capacitando a los
profesores e instalando la infraestructura de redes necesarias. La idea fue
siempre que esta herramienta educativa enriqueciera los programas de estudio,
equipara a los docentes de nuevas herramientas didacticas y ofreciera a todos
los estudiantes las mismas oportunidades de acceder a una mayor cantidad y
una mejor calidad de recursos de aprendizajes, independiente de la ubicacion
geografica de sus establecimientos.

Ademas, se buscaba unir personas y proyectos, de modo que pudieran
intercambiar experiencias entre si, reduciendo el aislamiento cultural y geografico
de muchas escuelas y liceos. De esta manera se pretendia que “las pantallas
de los computadores se convirtieran en los nuevos pizarrones, que se
estan usando del mismo modo en Toconao o Talagante, Purranque o la Isla
de Pascua, la Antéartica o Santiago y que se comunican entre si y con el

mundo” ®.

Es asi como a través del uso de las tecnologias de la informatica, el
alumno se convierte en un ente activo dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje, en el cual desarrolla habilidades que incorpora en cada una de las
actividades que se presentan en el curriculo.

A partir del proceso de reforma educativa en curso se plantea la
necesidad de revisar el rol del docente en su desarrollo, asi como también se

t www.redenlaces.cl Pagina oficial del Programa Enlaces.



demanda un profesional creativo, capaz de trabajar en equipo con otros

docentes, que organice el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se debe tener en cuenta de manera fundamental que Internet y las
nuevas tecnologias que incorpora Enlaces en la educacion chilena, son tan sélo
una herramienta de aprendizaje y apoyo en el desarrollo de la educacion, tanto
para docentes como alumnos. Por esto, una preocupacion fundamental para el
Ministerio de Educacion es la forma en que se incorpore esta nueva tecnologia
en el aula, donde todos los protagonistas, ya sea alumnos, profesores y
comunidad educativa, proyecten lo aprendido de una manera integral en la
sociedad.

Dentro de este contexto e inmersos en todo el desafio que implica el uso
de la informatica educativa en el aula, esta investigaciobn propone una serie de
ocho talleres que permitiran crear mecanismos de comunicacion educativa a
partir de una propuesta de disefio de periédico escolar como herramienta de

aprendizaje.

El proyecto se ha disefiado para ser dirigido a un grupo de alumnos de
segundo afio medio del Liceo Rodulfo Amando Philippi, establecimiento situado
en la comuna de Paillaco y que cuenta con la categoria de Liceo Montegrande,

siendo el Unico en la provincia que esta bajo esta denominacion.

A partir de esta propuesta se fij6 como objetivo general de la
investigacion: Sistematizar una propuesta de talleres formativos para
trabajar con un periédico escolar electrénico a partir de procesos de
comunicacion educativa.

Dentro de los objetivos especificos que se esperan desarrollar a través
de esta tesis, se plantea:

a) Analizar el uso de las nuevas tecnologias como
herramienta de aprendizaje en el aula.



b) Implementar la metodologia de taller para la creacion de

un equipo de trabajo.

C) Desarrollar una metodologia de investigacion participativa
para la posterior implementacion de un periddico escolar

electrénico.

d) Vincular los usos de este tipo de periédico a los
Contenidos Minimos Obligatorios y Objetivos
Fundamentales del Subsector de Lenguaje vy

Comunicacion. Particularmente el que se refiere a “la
participacion de la produccion de alguno de los tipos de
manifestaciones propias de los medios masivos de

comunicacion”?,

De esta manera, durante el primer semestre del afio 2001 y durante cada
semana, se realizaron los talleres en la ciudad de Paillaco, donde participaron
cerca de 15 nifios de los segundos medios del Liceo Rodulfo Amando Philippi.
Con esta actividad se integra la educacién y la comunicacion con el fin de que la
informatica sea una herramienta de aprendizaje a través de la cual los alumnos

concreticen parte de los objetivos que plantea la Reforma Educacional.

Asi, se busca que los jovenes hagan uso de todos los recursos que tienen
a su disposicién. En este sentido, Luis Foix® plantea que “la llegada de Internet
no es mas que la punta del iceberg, es el paradigma de la sociedad digital.
Internet es un nuevo medio de comunicacién. Primero fue la prensa, luego
la radio, después la television. Ahora asistimos al nacimiento de un nuevo
soporte para la informacion que sera la materia prima mas valiosa del siglo

XXI. Son las redes de telecomunicaciones, que forman un nuevo espacio

2 www.mineduc.cl Pagina oficial del Ministerio de Educacién.
® Foix, L. www.lavanguardia.es Periédico espafiol.



cultural y social. También es un nuevo territorio para la comunicacion vy el

periodismo”.

En esta misma linea, el padre de la Aldea Global, Marshall McLuhan
afirmé en su Galaxia Gutenberg que todo nuevo medio trata, en una primera
instancia, de integrar a los medios precedentes y referirse a ellos. Esto resulta
muy claro en el caso de Internet, puesto que tanto la prensa como la radio y la
television van emplazandose en la red y abriendo sus respectivas sedes
telematicas.

Sin duda, el pedagogo y maestro francés, Célestin Freinet ni en sus
augurios mas optimistas imaginé que hoy en dia, la rustica imprenta que utilizé
para la puesta en marcha del periddico escolar que era elaborado por sus propios
alumnos y que se intercambiaba con otros colegios, se transformaria en el
computador y la Red. En la actualidad es a través de este medio donde mediante
la utilizacion de Internet y softwares educativos, los estudiantes conocen y

disfrutan de las grandes ventajas e innumerables usos de esta herramienta.

Dentro de esta nueva etapa en que se cumplen diez afios desde la
puesta en marcha del proyecto Enlaces, la incursion de este programa en la sala
de clases de los establecimientos educacionales ha ido instalandose
progresivamente. Sin duda que el camino que falta por recorrer es largo; y
diversos son los actores que participan en esta labor.

Docentes y alumnos eran desconocedores de esta tecnologia, la cual hoy
es una herramienta de uso fundamental para cualquier ciudadano. De esta
manera hoy muchos son los estudiantes que cada vez a una edad mas temprana
se conectan a través de los computadores en sus colegios mediante los cuales
entablan dialogos con otros estudiantes con sus mismas inquietudes e intereses,
como por ejemplo el proyecto World Link.



CAPITULO |
“MARCO TEORICO”



1.1 Comunicacion

Para la presente investigacion resulta fundamental aclarar el concepto de
comunicacién, para lo que se realizard un andlisis de la evolucién de la
construccion de este referente comenzando con el modelo clasico.

El cuestionamiento de qué se entiende por comunicacion es una
interrogante que inquieta al autor Daniel Prieto, quien indica que es una pregunta
gue se ha repetido cientos de veces a integrantes de diferentes grupos en casi
todos los paises de América Latina.

Asi, indica “Ha habido siempre una tendencia muy clara en las
respuestas: Comunicacion es confundida con medios de difusidn colectiva;
esta muy presente la intencion de persuadir y modificar alguna conducta;
se trabaja a partir del esquema clasico de emisor, mensaje, medios,

receptor y retroalimentacion” *.

Segun Prieto, se pueden reconocer dos modelos de comunicacién

vigentes en los paises latinoamericanos:

-Un modelo eficientista apoyado en la creencia de que la comunicacién esta
llamada a influir, a cambiar conductas;

-Un modelo democratico-participativo que considera a la comunicacién como un
elemento, importante sin duda, de procesos mas amplios de relacién horizontal.

El primer modelo es el mas difundido en los organismos que trabajan con
sectores populares, en especial los pertenecientes al estado. “Lo es tanto en la
concepcién tedrica como en la préactica, sobre todo en la practica. Alan
cuando no se sepa nada de comunicacion a menudo se actla segun las

reglas de juego de dicho modelo” °.

* Prieto, D. Derecho a la Imaginacién. Editorial El Canelo de Nos. 1990.



En el modelo eficientista, el autor sefiala que lo que el emisor busca, es
lograr que sus receptores, a través, de un discurso adecuado cambien segun su
interés. Asi el comunicador es una suerte de “ingeniero de la conducta”, ya que
su trabajo consiste en persuadir a la gente para que adopte tal o cual tecnologia.

En este modelo se continla manteniendo el esquema tradicional porque
el emisor asume la mayoria de las veces la condicién de privilegiado, ya que
decide de qué y cémo hablar. En cambio en el modelo democratico-participativo
al que se refiere Prieto se trata de dar plena participacion tanto al emisor como al
receptor. Pero esto no se trata de implantar un modelo, sino de un proceso a
través del que se busca terminar con procesos comunicativos donde impere la

unidireccionalidad.

1.1.1 Tipos de Emisores

Al vivir en sociedad cada individuo cumple con un rol que desarrolla
inconscientemente, lo que se manifiesta en los procesos de comunicacion,

cuando constantemente se privilegia al emisor como instrumento conceptual.
Esto se manifiesta, segln Prieto, “en que existen fuentes de emision
privilegiada: en la familia, en la escuela, en las instancias de control estatal,
en los medios de difusion colectiva. Uno tiende a educar de la manera en
gue lo educaron y uno tiende a conceptuar la realidad a partir del modo en
gue le ensefiaron a hacerlo. El esquema no hace mas que reflejar un orden

de cosas, una manera de percibir y de vivir las relaciones sociales” °.

En este mismo sentido, Paulo Freire es uno de los pedagogos de
Latinoamérica que despertd a sus pares, mostrandoles de qué manera la accion
educativa no era muy distinta a la publicidad y el marketing. “Su mérito fue aln

5
Idem.
® Prieto, D. Derecho a la Imaginacion. Editorial EI Canelo de Nos, 1990.



mayor al denunciar abiertamente como con esta accion unilateral y vertical

se hacia el juego alas clases dominantes” ’.

Dentro de este contexto la propuesta de Prieto es abandonar el modelo
tradicional de comunicacién para acceder a una conceptualizacién que permita
abarcar los problemas comunicacionales propios del mundo rural y que aporte
algunos recursos para apoyar la practica de trabajo con esos sectores sociales.
Esto se puede extrapolar a la educacién chilena al insertar una serie de cambios
como por ejemplo la flexibilizaciéon del curriculo, los contenidos adecuados al
entorno en que se desarrolla el estudiante y la participacién de éste como un ente
activo dentro del proceso de aprendizaje, entre otros.

Prieto® propone algunas definiciones que se relacionan con lo que ha
trabajado en comunicacién a partir del esquema tradicional. De esta manera

trabaja sobre la base de seis elementos:

1.1.1.1 Universo discursivo

Este concepto se refiere a los elementos de un discurso que caracterizan
ciertas lineas de comunicacion, y que son compartidos por los integrantes de
determinada comunidad. Ellos también comparten acerca de ciertos temas y una
forma de expresarlos.

1.1.1.2 Situaciones de comunicacion
Segun el autor, el concepto anterior nos sita de lleno en procesos

culturales, permitiendo llegar a comprender que todos los fendbmenos tienen un
significado, ya que abarcan las relaciones interpersonales (el yo consigo mismo),

" Gutiérrez F. Educacién y comunicacion en el proyecto principal, Oficina Regional de Educacion de
la UNESCO para América Latina y El Caribe, Santiago, 1984.
® Prieto, D. Derecho a la Imaginacién. Editorial EI Canelo de Nos, 1990.
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grupales, sociales en general; ademas de circunstancias econémicas, politicas; el
desarrollo de ciertas tecnologias, de ciertas formas de enfrentar y resolver los

problemas de la naturaleza y de la sociedad.

Una situacion de comunicacion se explica no sélo desde la comunicacion,
sino también desde el contexto social en que se produce.

1.1.1.3 Representaciones

Esto se refiere a la posicion que tomemos en una determinada situacion
comunicacional, donde variarA segun nuestro pasado, nuestras relaciones

econdmicas y politicas.
1.1.1.4 Emisién y percepcidon permanentes

En este punto Prieto sefiala que en el esquema tradicional el emisor era
quien iniciaba el proceso de comunicacion, y el receptor sélo se limitaba a recibir

la informacion, pero plantea que esto no es asi, ya que la emision y percepcion
se constituyen en un proceso permanente.

1.1.1.5 Apropiacion cultural

Cuando los individuos comparten elementos de un discurso y, ademas se
encuentran en una determinada situacion de comunicacién se pueden apropiar

de la oferta cultural. Este fendbmeno es tanto de formas como de contenidos.

1.1.1.6 Medios y recursos de comunicacion

Aqui se puede hablar de los instrumentos que se encuentran disponibles
en una determinada situacion de comunicacién. Estos pueden ser recursos
materiales y personas capaces de comunicar.

11



Por ejemplo, el uso de las nuevas tecnologias en el proceso de
enseflanza- aprendizaje es una forma en que docentes y alumnos interactian a
través de contenidos que les son familiares a su entorno, realidad y experiencias
cotidianas, insertando éstos dentro de los objetivos educacionales. Entre los
recursos y medios de comunicacion que hoy tienen a su disposicién estudiantes y
docentes se encuentran las tecnologias informaticas, las que permiten que se
relacionen entre ellos y con sus pares de otras latitudes, enriqueciendo asi el
aprendizaje.

1.1.2 Pedagogiay Comunicacion

Hace afios en la educacion predominaba el uso del modelo de
comunicacion clasico o lineal, donde el profesor era quien iniciaba el proceso de
comunicacion al emitir un mensaje hacia un grupo de alumnos que recibia
informacion. Esta situacion resultaba comun en cualquier sala de clases, donde
los alumnos no tenian una mayor interaccién con el docente, s6lo se producia
una comunicacion desde un emisor a un receptor de modo lineal. En este sentido
ellos se convertian en meros receptores de contenidos, los cuales en muchos
casos no eran interpretados ni tenian un mayor sentido para los estudiantes.

En la actualidad se han adoptado otras estrategias pedagdgicas que
hacen del educando un ser capaz de participar en un proceso creativo. Entre
éstas se encuentran la incorporacion de las tecnologias que son usadas como
herramientas de aprendizaje, pero en muchos casos esto se confunde con
aparatos tecnoldgicos de apoyo.

En este sentido, Kaplun indica que una ensefianza suele calificarse de
moderna cuando despliega aparatos y recursos audiovisuales; y de mas moderna
aun si ensefia a distancia, a través de medios. “Pero, cuando examina la
pedagogia que subyace al interior de sus productos, resurge, bajo el

vistoso y coloreado maquillaje, las arrugas del viejo y glorioso modelo

12



vertical. Los mensajes son casi siempre expositivos y cerrados sobre si
mismos, sin requisitos para la reflexion critica ni la participacion de un
educando concebido como un receptor pasivo al que se le invita a sentarse,

mirar en silencio y aprender lo que ellos vehiculan” °.

Con esto, lo Gnico que se consigue es seguir otorgando vigencia a la
modalidad unidireccional de la educacion, ante lo cual Kaplun plantea que este
reduccionismo, se puede convertir en el resurgimiento de otra linea de
respuestas que él llama homonimica, donde sefiala que “educacién vy
comunicacion se funden en un mismo concepto, lo cual corre un serio
peligro de convertirse en nada; en algo tan abarcador y evanescente que
acabe por vaciarse de contenido; y, en definitiva, otra vez no aportan nada y

dejan a los dos vectores tan disociados como al principio” *°.

1.2 Algunos Modelos para Comunicacién y Educacion

Para entender la presencia fundamental de la comunicacion en la
evolucién del proceso de aprendizaje, es necesario analizar los modelos
comunicacionales que han sido participes de la educacion.

Dentro de esta linea, uno de los investigadores que se dedico al estudio de
las formas de comunicacién dentro de las distintas areas sociales, es Mario
Kaplin, quien a través de las paginas de su libro "Una pedagogia de la
Comunicacion”, hace una distincion entre tres modelos comunicativos imperantes

en distintos ambitos, principalmente la educacion:

El primero de ellos, identificado como Comunicacién "Bancaria"

(adoptando un término de Paulo Freire). Se caracteriza por ser una mera

® Kapliin M. Para una conceptualizacién de la comunicacion educativa ¢ recurso tecnolégico o
. componente pedagogico? Revista Alternativas n° 9, 1993.
1

Idem.
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transmision de informacion en forma de monodlogo, desde un Emisor hacia un

Receptor, cuyos roles quedan descritos en la siguiente tabla:

EMISOR RECEPTOR
Emite Recibe
Habla Escucha
Escoge el contenido de los mensajes Lo recibe como informacién
Es siempre el que sabe Es el que no sabe

Fuente: Elaboracion propia.

Esta es una comunicacién unidireccional y con tintes autoritarios, ya que
el emisor es el auténtico protagonista mientras que el receptor ocupa un papel
secundario y pasivo. Para Kaplun, este modelo comunicativo es propio de la
educacion tradicional, en la que el énfasis recae en los contenidos; educacion
que "se basa en la transmision de conocimientos y valores de una
generacion a otra, del profesor al alumno, de la élite instruida a las masas

ignorantes" ™.

La Comunicacion Persuasiva, es el segundo modelo que plantea
Kaplun, el cual a diferencia del modelo anterior, incorpora cierta bidireccionalidad,
reconociendo en el receptor un papel menos pasivo, aunque limitado a devolver
respuestas a los mensajes lanzados por el emisor. Esta participacion,
denominada retroalimentacion o feedback, no libera al receptor de su papel
secundario, subordinado y dependiente, sino que a juicio del comunicador, sélo
cumple la misién de certificar que los mensajes han llegado a destino y con los

efectos previstos.

Es asi como, no en vano, segun Kaplin, este modelo brinda un especial
énfasis en los efectos, ya sea imponer conductas o lograr acatamiento, por lo que
es muy aplicado en la educacion, el entrenamiento técnico-profesional o en la
mayoria de los métodos disefiados para la educaciéon a distancia. Fuera del

™ Kaplin M. Para una conceptualizacién de la comunicacién educativa ¢ recurso tecnolégico o
componente pedagdgico? Revista Alternativas n° 9, 1993.
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ambito educativo su uso se extiende a los medios de comunicacion de masas, las

técnicas publicitarias o la propaganda politica.

EMISOR RECEPTOR
Emite Recibe
Guia Es guiado
Escoge el contenido de los mensajes Lo recibe como informacién
Es siempre el que emite un estimulo Es el que responde automatica y
mecénicamente.

Fuente: Elaboracion propia.

Pero dentro de la pedagogia de la comunicacion, el modelo que se
presenta como el mas adecuado es el Dialégico, el cual busca superar
definitivamente la unidireccionalidad e imposicion del primer modelo, asi como la
falsa bidireccionalidad y el caracter persuasivo del segundo. Es a través del
énfasis en el proceso comunicativo en si mismo, como lo plantea Kaplin® que se
busca potenciar la capacidad emisora-receptiva de los interlocutores. Esto se
grafica en el siguiente recuadro:

EMISOR RECEPTOR
Emite y recibe Recibe y emite
Guia Es guiado
Ayuda a escoger el contenido de los Lo recibe como informacion y enriquece los
mensajes mensajes

Es asi como el modelo Dialégico se encuentra en diversas situaciones
comunicativas que se desarrollan dentro de pequefias comunidades, ya sea al
momento de elaborar un periddico de una agrupacién o un programa radial, es
decir hay un gran auge y desarrollo en el proceso comunicativo. Emisores y
receptores son activos y cumplen de manera constante ambos roles, lo que los
identifica con su entorno y el proyecto que desarrollen, respondiendo
entusiastamente ante los estimulos que se les presentan.

2 Kaplan, M. Para una conceptualizacién de la comunicacién educativa ¢ recurso tecnolégico o
componente pedagdgico? Revista Alternativas n® 9, 1993.
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1.2.1 Por una Educacion Activa

Dentro de la misma linea de trabajo de la comunicacién y la educacion
como un proceso en el que los educandos se convierten en actores del propio
proceso de ensefianza-aprendizaje se centran los postulados del investigador
Francisco Gutiérrez, quien sefiala que a partir de la comunicacién participativa se
lograra transformar los medios de vehiculos de informacién en instrumentos de
comunicacion. “Utilizados en esta dimension, son ante todo medios de
expresion y participacién. El estudiante deberd utilizarlos para expresar y
recrear la realidad, para tomar una posicidon critica y pronunciar el

mundo” *3,

A partir del tipo de educacion donde se da fundamental importancia al
proceso, el autor indica que desaparece el maestro “informador”, para dar cabida
al educador-animador, al comunicador, al coordinador. De esta forma, Gutiérrez,
plantea que el estudiante deja de ser el receptaculo pasivo de la informacion,

para convertirse en el agente-actor del proceso de expresion y comunicacion.

En este sentido, solo existe una educacion auténtica cuando el educando
llega a ser duefio de su propia expresion. Es asi como Gutiérrez postula que el
proceso educativo sera tanto mas rico y fructifero mientras mas posibilidades de

auto-expresion posea el estudiante.

Para Gutiérrez, claramente la educacion es un perfeccionamiento y este
perfeccionamiento no es posible sin comunicacién. La comunicacion en su

aspecto relacional, constituye el problema central de toda pedagogia.

Por lo tanto resulta ser la piedra angular en la pedagogia, el que exista
una comunicacion activa entre educadores y educandos, quienes deben tener
una participacion creadora y conciente.

3 Gutiérrez F. Educacién y comunicacién en el proyecto principal, Oficina Regional de Educacion de
la UNESCO para América Latina y el Caribe, Santiago, 1984.
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El autor enfatiza que so6lo la comunicacion hace posible la actualizacion y
el enriquecimiento del hombre. Esta es la que da sentido a la vida humana y
tanto mas rica sera la vida, cuanto mas y mejor pueda el hombre comunicarse,
cuanto mas y mejor pueda dar y compartir con los demas.

1.2.2 La Experiencia de Célestin Freinet

Las ideas que planteaba Kaplin, en la década del ‘70 vy ‘80 fueron
llevadas a la practica hace unos 80 afios por Célestin Freinet, destacado
pedagogo francés de los afios 20°, quien fue uno de los iniciadores en las
experiencias que construyeron la conceptualizacién de la comunicacién educativa

0 mas especificamente la Escuela Activa.

Freinet cuando se desempefiaba como docente en una pequefia escuela
de Francia calificaba la ensefianza que recibian sus alumnos como memoristica,
mecdnica, represiva, divorciada de la vida, lo que producia nifios con una actitud
pasiva y amorfa que sélo generaba fracasos. Asi con el afan de cambiar esta
situaciéon Freinet descubri6 que una imprenta seria la herramienta que
introduciria en su clase para crear un periddico que se convirtiera en el eje
central del proceso educativo.

Los resultados no se hicieron esperar, fue un éxito porque los nifios
aprendieron todo cuanto investigaban, reflexionaban, sentian y vivian ya que todo
lo volcaban en las péaginas de su periddico. Los alumnos realizaban todo el

trabajo en equipo desde la redaccién hasta la diagramacién y la impresion.

Posteriormente esta experiencia pedagégica resultd ser exitosa, no
solamente en la escuela de Freinet, sino que también en otras escuelas pobres y
relegadas de Francia, con las que posteriormente se intercambiaron los
periédicos escolares.

Desde entonces la educacién pasé a ser activa en donde los alumnos ya
no eran solo receptores pasivos de contenido sino que aprendian con la labor
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gue realizaban para crear el periddico. “Los educandos incentivados por la
necesidad de actuar, buscar y crear se organizaban sin que el maestro
debiera intervenir, se lanzan a la calle a ampliar datos, a entrevistar a los
personajes de su entorno para rescatar y reconstruir la historia y

tradiciones que alli ocurrian” .

Asi, Freinet descubrié que la clave estaba en ese periédico, en ese medio
de comunicacion porgue se convirtid en una caja de resonancia que les permitia
a los alumnos ser leidos. En este contexto el autor sefiala “El entramado de
interlocutores proximos o distantes, el que los incentivaba a crear, a
redactar, a investigar, a estudiar, ahondar en sus conocimientos, sin

sentirlo como esfuerzo ni obligacion, sino, viéndolo con alegria, con placer,

con entusiasmo” **.

De esta experiencia, Kaplun devel6 que la pedagogia comunicacional
puede brindar diversas alternativas de solucion a los desafios que hoy enfrenta la
educacion.

Estos enunciados abarcan cuatro aspectos principales, como es
maximizar los recursos para el autoaprendizaje y el co-aprendizaje; generar una

motivacion a través de la comunicacion; valorar la auto expresion de los

educandos y conocer es comunicar.

Estos principios se basan en la estrecha relacién que, segun Kaplun, debe
existir entre los procesos comunicativos y la educacion, donde ambos aspectos
se complementan en la busqueda de un sistema de aprendizaje. Es asi como los
alumnos a través de los procesos comunicativos aprenden, difunden este
conocimiento, se motivan a difundir lo que saben, y en definitiva a través de la

comunicacion aprenden a aprender.

4 Kaplan, M. Una pedagogia de la comunicacién. Ediciones de La Torre, Madrid, 1998.
15
Idem.
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Més de 80 afos han pasado desde la obra de Freinet, el cual fue uno de
los primeros en introducir medios de comunicacién en el aula como medio de
aprendizaje, quien puso estos recursos al servicio de un proyecto pedagdgico y
de un proceso comunicacional.

A pesar de que en la actualidad existe tecnologia mucho mas avanzada
gue la que Freinet tenia a su alcance se insiste en el uso de herramientas para la
ensefianza que se caracterizan por el monélogo, pero no para la participacion y
la interlocucion como sefiala Kaplin “para seguir perpetuando alumnos
silentes o instituir educandos hablantes; para continuar acrecentando la

poblacién de receptores o para generar y potenciar nuevos emisores” *°.

Hoy a nivel nacional, a través de la introduccion de la tecnologia educativa
en el aula, el Ministerio de Educacion pretende fomentar a los educandos
hablantes de los que hablaba Mario Kaplun. En esta iniciativa de cambio muchas
areas pueden unirse en torno a un proyecto educativo, como por ejemplo en el
caso del periodico escolar electrénico, donde participan la informética, los
contenidos periodisticos y la educacion. Esto se convierte en una instancia de
participacion activa para que los joévenes asuman su responsabilidad de
estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje, y al mismo tiempo disfruten
de sus derechos de creadores dentro del periddico electrénico, el cual se

convierte en una herramienta de aprendizaje inserta al interior del aula.

' Kaplin, M. Una pedagogia de la comunicacién. Ediciones de La Torre, Madrid, 1998.
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1.3 Teorias del Aprendizaje

Para entender la relacion que existe entre la educacion y la comunicacion
es necesario revisar las diferentes teorias de aprendizaje planteadas y qué
modelo de comunicacion se ajusta a cada una. Por esto, se realiza un andlisis de
tres corrientes que han imperado desde el siglo pasado hasta nuestros dias.
Estas son el conductismo, cognoscitivismo y el constructivismo.

1.3.1 Teoria Conductista

Esta teoria desarrollada a principios del siglo XX tiene una preocupacion
eminentemente centrada en la observacion de conductas con relacion al
ambiente, es decir: “La conceptualizacién conductista del aprendizaje
remite este Gltimo a una asociacién entre un estimulo que actla sobre un
organismo y la consiguiente respuesta del organismo. Si esta respuesta
implica un cambio de conducta relativamente permanente se considera

aprendida” *'.

Es asi como las bases de esta teoria se sustentan en la biologia y esta
relacionada con el modelo de experimentacién estimulo-respuesta, el cual fue
usado y estudiado primero en los animales.

Sin embargo, el desarrollo de la linea clasica del conductismo fue
desplegado por el psicélogo americano John B. Watson, quien propuso convertir
el estudio de la psicologia en ciencia, utilizando sélo procedimientos objetivos,
como experimentos de laboratorio disefiados para producir resultados
estadisticos significativos. El estudio conductivista lo hizo formular una teoria
conocida como estimulo-respuesta.

7 Sanchez, J. Informatica Educativa 2000. Editorial Universitaria, Santiago, 2000. (tercera edicion).
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Esta teoria psicolégica ha encontrado su modificacion a través de los
aportes de B.F: Skinner, quien tomando las bases fundamentales del
conductismo clasico, incorporé nuevos elementos como lo es el concepto de
condicionamiento operante, “que se @&oca a las respuestas voluntarias
aprendidas, mediante la repeticién de ellas, la cual debe ser reforzada, a
través de cualquier objeto o suceso que aumenta la probabilidad de una

respuesta” *°.

1.3.1.1 El Conductismo aplicado a la Educacion

Es a través del conductismo que se intenté reducir todo el aprendizaje
humano a asociaciones. Para el psicologo Skinner todos los érdenes de la vida
social, toda la cultura, se adquiere mediante procesos asociativos de
condicionamiento. “El conductismo como teoria sicoldégica asume que toda
la conducta humana es aprendida y que todo el aprendizaje es

asociativo” *°.

A pesar de que el conductismo implica un proceso meramente
instruccional, en donde cualquier conducta académica puede ser ensefiada de
manera oportuna, su practica aun sigue vigente y se funde con otras teorias de
aprendizaje. Es utilizada porque proporciona contenidos o informacién al alumno,
gue tendra que adquirir basicamente en el arreglo adecuado de las contingencias
de reforzamiento.

Por lo tanto, la teoria se caracteriza por la participacion del alumno en los
procesos de ensefanza-aprendizaje y se condiciona por las caracteristicas
prefijadas del programa por donde tiene que transitar para aprender, es decir es
un sujeto cuyo desempefio y aprendizaje escolar pueden ser arreglados desde el

'8 Davidoff, L. Introduccién a la Psicologia. Editorial Mc Graw Hill, México, 1989.
9 Pozo, J. Aprendices y Maestros. Alianza Editorial, Madrid. 1996.
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exterior (la situacién instruccional, los métodos, los contenidos), siempre y
cuando se realicen los ajustes ambientales y curriculares necesarios, los cuales

deben ser realizados por el profesor.
1.3.2 Teoria Cognoscitiva

Otra de las teorias de aprendizaje es la corriente cognoscitiva, la cual
pone énfasis en el estudio de los procesos internos que conducen al aprendizaje.
Se interesa por los fenédmenos que experimenta el individuo cuando aprende,
cémo se ingresa la informacién a aprender, como se transforma en el individuo y
cémo la informacién se encuentra lista para hacerse manifiesta. Asi mismo, en
esta teoria también llamada de asimilacién por David Ausubel, implica un énfasis
en los procesos de aprendizaje significativo, “lo que implica el involucrar la
inclusion y el aprendizaje superordinado y combinatorio, la diferenciacion
progresiva, la reconciliacion integrativa de conceptos y proposiciones, la

consolidacion mediante el aprendizaje por _habilidades y la organizacion

secuencial de ideas relacionadas jerarquicamente de arriba hacia abajo en

la presentacion del tema de estudio” *°.

Ausubel, tedrico del aprendizaje cognoscitivo, distingue en esta misma
linea, el aprendizaje repetitivo del aprendizaje significativo:

» Aprendizaje significativo: este no es sindnimo de aprendizaje de
material significativo. EI material de aprendizaje es potencialmente
significativo. Puede constar de componentes ya significativos.
Dentro de esta division se encuentra el aprendizaje significativo
por recepcién que involucra la adquisicion de significados nuevos.
Este a juicio de Ausubel es muy importante en la educacion, por
gue es el mecanismo humano por excelencia que se utiliza para
adquirir y almacenar la vasta cantidad de ideas e informacion,
representadas en cualquier campo del conocimiento. Dentro del

20 Ausubel, D. Psicologia Educativa. Un punto de vista cognoscitivo. Editorial Trillas México, 1983.
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aprendizaje, también se encuentra el aprendizaje por
descubrimiento, el cual es definido por Ausubel como la situacion
donde el alumno debe descubrir el contenido por si mismo,
generando soluciones a los problemas que se les plantean a los

pasos sucesivos para resolverlos.

> Aprendizaje por representaciones o0 repetitivo: Se igualan en
significado simbolos arbitrarios con sus referentes.

Muchos de los representantes del cognoscitivismo como J.Bruner, D.
Ausubel, Dewey y Glaser®, que se han interesado en resaltar que la educacion
debiera orientarse a lograr el desarrollo de habilidades de aprendizaje y no solo
el ensefiar conocimientos, se encuentran en una posicion de transito hacia el

constructivismo.

De esta manera el estudiante es entendido como un sujeto activo,
procesador de informacion, el cual debe ser capaz de desarrollar una serie de
habilidades intelectuales y estrategias para conducirse en forma eficaz ante
cualquier tipo de situaciones de aprendizaje. También debe aplicar los
conocimientos adquiridos frente a situaciones nuevas de cualquier indole.

Siempre en cualquier contexto escolar, existe un cierto nivel de actividad
cognitiva, por lo cual se considera que el alumno nunca es un ente pasivo a
merced de las contingencias ambientales o instruccionales.

De esta forma, dentro del ambito educativo, el docente debe plantearse
ante la idea de que esta frente a un alumno activo que de manera significativa
aprende a aprendery a pensar.

2 Flores y Eytel, Apuntes del Magister en Informatica. Instituto de Informética Educativa, Universidad de La
Frontera, Temuco, Chile. 1999.
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1.3.3 TEORIA CONSTRUCTIVISTA

Jean Piaget, psicologo y epistemdlogo de formacién, con una especial
preferencia por los problemas de corte filoséficos y principalmente sobre los
referidos al topico del conocimiento, es sin duda el padre del Constructivismo
Genético. El consideraba que las estructuras del pensamiento se construyen por
interaccién entre las actividades del sujeto y las reacciones del objeto. Mas bien
recaen en las acciones mismas que el sujeto ha realizado sobre los objetos, y
consiste en abstraer por medio de asimilaciones y acomodaciones, los elementos

necesarios para su integracion en estructuras nuevas y cada vez mas complejas.

En su teoria, Piaget, considera el aprendizaje como un proceso
constructivo interno, personal y activo, que tiene en cuenta las estructuras
mentales del que aprende. “El mecanismo basico de adquisicién de
conocimientos consiste en un proceso en que las nuevas informaciones se
incorporan a los esquemas o estructuras preexistentes en la mente de las
personas, que se modifican y reorganizan segin un mecanismo de

asimilacién y acomodacion facilitado por la actividad del alumno” %.

La formulacion de la teoria constructivista de Piaget, tiene tres
fundamentales caracteristicas:

1. Entre el sujeto y objeto de conocimiento existe una relacion
dinamica y no estatica. El sujeto es activo frente a lo real e
interpreta la informacién proveniente del entorno.

2. Para construir conocimiento no basta con ser activo frente al
entorno. Lo nuevo se construye a partir de b adquirido y lo que
trasciende.

3. El sujeto construye su propio conocimiento y este no se produce si
no existe una actividad mental propia e individual.

22 Nieda, J. Un curriculo cientifico para estudiantes de 11 a 14 afios. Capitulo Il “Las fuentes del
curriculo”. OEI Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion de la
Ciencia y la Cultura. Biblioteca virtual de la OEJ, 1999.
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A pesar de que la teoria de Piaget dio las bases para el actual
constructivismo, segun Gonzalez esta tiene algunas limitantes, como el prestar
una escasa atencion a los contenidos especificos, preocupandose
fundamentalmente de la construccién de estructuras mentales. Por otro lado,
para el autor, el proceso de construccién del conocimiento es un proceso
fundamentalmente interno, donde la influencia del medio s6lo lo favorece o
dificulta. El didlogo se establece entre sujeto y objeto, y la mediacion social no
constituye un factor determinante, ya que la construccion de estructuras
intelectuales progresivamente mas potentes obedece en ultimo término segun el
autor a una necesidad interna de la mente.

1.3.3.1 Vigotsky y el Constructivismo

Dentro de las investigaciones realizadas al interior de la Escuela Rusa por
uno de sus mayores representantes: Lev Vigotsky, presenta a diferencia de
Piaget una posicion muy distinta en lo referente a la influencia del aprendizaje en
el desarrollo. Es asi como las nociones de constructivismo de Vigotsky y Piaget

difieren en sus propuestas en torno a tres aspectos:

El sujeto de estudio, el desarrollo de “formas” cognitivas y el poder
“liberador” de las propuestas pedagogicas, derivadas de ellos. “Estas
diferencias tienen su origen en el hecho de que al investigar el desarrollo
humano, Piaget se focalizé principalmente en el estudio del individuo,
mientras que Vigotsky se bas6 en cuatro dimensiones: micro génesis;
desarrollo de los procesos mentales, ontogénesis; historia del desarrollo
del sujeto individual, philogénesis; evoluciéon biolégica y desarrollo socio-

histérico o el desarrollo de actividades socialmente organizadas” *°.

% Flores y Eytel, Apuntes del Magister en Informatica. Instituto de Informatica Educativa,
Universidad de la Frontera, Temuco, Chile. 1999.

25



En este sentido, mientras Piaget visualiza al alumno como un cientifico
solitario que continuamente construye teorias cada vez mas precisas del mundo
como el resultado de utilizar herramientas l6gicas, Vadeboncoeur, indica que
Vigotsky plantea que es necesario definir explicitamente los conceptos para que
los alumnos construyan a través del dialogo e interaccion el entendimiento de
dichos conceptos.

1.3.3.2 La Teoria Constructivistay la Educacion

En torno al concepto de ensefianza, para los piagetianos hay dos topicos
complementarios que es necesario resaltar: la actividad espontanea del nifio y la

ensefanza indirecta.

El alumno es visto como un constructor activo de su propio conocimiento,
ya que él debe actuar en todo momento en el aula escolar. Para lograr esto se
deben fomentar actividades que emergen del estudiante libremente.

En este nivel, el maestro es un actor fundamental en la promocion del
desarrollo de la autonomia de los educandos. Debe reconocer con profundidad
los problemas y caracteristicas del aprendizaje y las etapas del desarrollo
cognoscitivo en general.

Para lograr estos objetivos, el maestro debe reducir su nivel de autoridad,
para que el alumno no se sienta supeditado a lo que él dice cuando intente
aprender o conocer algin contenido escolar y no se fomente en él la
dependencia. El docente debe respetar los errores y estrategias de conocimiento

propios de los alumnos y no exigir la emision simple de la respuesta correcta.
El método que se privilegia es el denominado de ensefianza indirecta, que

pone énfasis en la actividad, la iniciativa y la curiosidad del aprendiz ante los

distintos objetos de conocimiento, bajo el supuesto de que ésta es una condicion
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necesaria para la auto estructuracion y el autodescubrimiento de los contenidos
escolares.

Roémulo Gallego®, sefiala que el aprendizaje desde el punto de vista
constructivista podria resumirse en la afirmacién de que nadie aprende hasta que
no haya elaborado un “cuento” sobre lo mismo y haya demostrado en
actuaciones légicas o experimentales, la consistencia y aceptabilidad de lo
construido.

Lo mismo reafirma Juan Ignacio Pozo, cuando sefala que “para el
constructivismo, el conocimiento es siempre una interacciéon entre la nueva
informacion que se nos presenta y lo que ya sabiamos. Aprender es

construir modelos para interpretar la informacion que recibimos” *°.

1.3.3.3 Instrumentabilidad y teorias de Aprendizajes

La evolucion de los procesos de ensefianza aprendizaje ha llevado a que
se incluyan nuevas herramientas en las aulas como la tecnologia. Dentro de este
contexto, se realiza un analisis de las herramientas tecnolégicas desde el punto
de vista de su instrumentabilidad para el aprendizaje, a partir de los principios de

las teorias constructivista, de conversacion, y del conocimiento situado.
1.3.3.3.1 Constructivismo y Tecnologia

En los dltimos tiempos la teoria del constructivismo y el disefio de
entornos de aprendizaje constructivista han suscitado interés.

Desde un punto de vista constructivista, los datos que se perciben a
través de los sentidos y los esquemas cognitivos utilizados para explorar estos

24 Gallego, R. Discurso sobre constructivismo. Cooperativa Editorial Magisterio. Bogota. 1996.
% Pozo, J. Aprendices y Maestros. Alianza Editorial. Madrid. 1996.
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datos existen en la mente. De acuerdo con Kahn y Friedman®, el aprendizaje

constructivista se caracteriza por los siguientes principios:

1.- De la instruccién a la construccién: Aprender no significa simplemente
reemplazar un punto de vista (el incorrecto) por otro (el correcto), ni simplemente
acumular nuevo conocimiento sobre el viejo, sino mas bien transformar el
conocimiento. Esta transformacién, a su vez, ocurre a través del pensamiento
activo y original del aprendiz.

2.- Del refuerzo al interés: Los estudiantes comprenden mejor cuando estan
envueltos en tareas y temas que cautivan su atencion. Por lo tanto, desde una
perspectiva constructivista los profesores investigan lo que interesa a sus
estudiantes, elaboran un curriculo para apoyar y expandir esos intereses, e
implican al estudiante en el proyecto de aprendizaje.

3.- De la obediencia a la autonomia: El profesor deberia dejar de exigir
sumision y fomentar en cambio libertad responsable. Dentro del marco
constructivista, la autonomia se desarrolla a través de las interacciones
reciprocas a nivel microgenético y se manifiesta por medio de la integracién de
consideraciones sobre uno mismo, los demas y la sociedad.

4.- De la coercion a la cooperacidn: Las relaciones entre alumnos son vitales.
A través de ellas se desarrollan los conceptos de igualdad, justicia y democracia,
y progresa el aprendizaje académico. La Internet presenta rasgos de un entorno
de aprendizaje constructivo en cuanto a que permite la puesta en marcha de los
principios ya mencionados. Es un sistema abierto guiado por el interés, iniciado
por el aprendiz, e intelectual y conceptualmente provocador. La interaccion sera
atractiva en la medida en que el disefio del entrono es percibido como soportador
del interés.

% Flores y Eytel, Apuntes del Magister en Informatica. Instituto de Informatica Educativa,
Universidad de la Frontera, Temuco, Chile. 1999.
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1.3.34 Teoria del Conocimiento Situado

Aparte de las teorias constructivistas y conversacionales, una de las
teorias en que se apoya Internet como medio de aprendizaje es la del
conocimiento situado.

La posicion mas extrema del aprendizaje situado sostiene que no sélo el
aprender, sino también el pensar es situado y que, por lo tanto, deberia ser
considerado desde una perspectiva ecoldgica. Tal posicibn se basa como
sefialan Flores y Eytel en que el aprendizaje se realiza a través de la percepcion
y no de la memoria.

El entorno Internet, responde a las premisas del conocimiento situado en
dos de sus caracteristicas: realismo y complejidad. Por un lado, como lo plantean
los investigadores Brown, Collins y Duguid™, la Internet posibilita intercambios
auténticos entre usuarios provenientes de contextos culturales diferentes pero
con intereses similares. Por otro lado, la naturaleza inestable del entorno Internet
constituye un escollo para los no iniciados, que sin embargo, y gracias a su
participacion periférica continuada se ven recompensados con un aprendizaje
gradual.

1.3.35 Teoria de la Conversacion

La segunda teoria frecuentemente invocada para fundamentar la validez
pedagdgica del entorno Internet es la “teoria de la conversacion™®. La teoria
sigue el punto de vista de Vigotsky, sobre el hecho de que aprender es por
naturaleza un fenémeno social; donde la adquisicién de nuevo conocimiento es el
resultado de la interaccién de gente que participa en un dialogo; y que aprender

es un proceso dialéctico en el que un individuo contrasta su punto de vista

" Flores y Eytel, Apuntes del Magister en Informatica. Instituto de Informatica Educativa,
Universidad de la Frontera, Temuco, Chile. 1999.
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personal con el de otro hasta llegar a un acuerdo. La Internet adhiere a la nocién
Vygotskiana entre gente que trae diferentes niveles de experiencia a una cultura

tecnolégica.

La Internet es un entorno que presupone una naturaleza social especifica
y un proceso a través del cual los aprendices crean una zona de virtual del
“Desarrollo Préximo”.

1.3.3.6 Aprendizaje Colaborativo

El uso y la aplicacion de las nuevas tecnologias se constituye como una
instancia de aprendizaje colaborativo, debido a la interaccion que se crea entre
alumnos y docentes al trabajar y compartir conocimientos en grupos.

Segun Francisco Gutiérrez, “la objetivacién de las relaciones
personales significa la muerte de la comunicacion y laimposibilidad de que
el ser humano pueda actualizar sus potencias” *. En Cambio, la relacion inter
subjetiva, de la que habla Gutiérrez, presenta la apertura del uno al otro, la
comunidn, el compartir, es lo que constituye la esencia del proceso educativo. Es

el realizarse uno a si mismo con el concurso de los otros.

Este tipo de relacion dentro del grupo se constituye en la principal
caracteristica del aprendizaje colaborativo, en donde se cumple, como lo indica
Gutiérrez, la premisa que indica que, “aunque el destino y forjacion sean
tareas personales, s6lo pueden llevarse a cabo en este proceso de
comunicacion con los demas”.

28 |
Idem.
2 Gutiérrez, F. Educacion y comunicacion en el proyecto principal, Oficina Regional de Educacién
de la UNESCO para América Latina y el Caribe, Santiago, 1984
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Por lo tanto, el proceso educativo, no es otra cosa que la libre

comunicacion de las existencias en un dialogo respetuoso y amoroso.

Dentro de este tipo de aprendizaje, los medios de expresion, tradicionales
0 no, artesanales o sofisticados, encierran un enorme potencial de creatividad y
de desarrollo personal. Como formas expresivas, aceleran el proceso

participativo y la comunicacion interpersonal.

De esta manera, a juicio de Gutiérrez, la nueva concepcion ce los medios
exige una seria y radical revision de las ideas educativas y del uso que
personalmente se hace de estas tecnologias. Supone esto, como base previa, el
gue los educandos pueden expresarse a través de los codigos mas tradicionales

como el lenguaje hablado y escrito.

Los educandos, dentro y fuera de la escuela, tienen que disponer de
oportunidades reales para poder expresarse, a fin de que se promueva e

incremente la comunicacion participativa.

El educando, al mismo tiempo se construye a si mismo en la auto-
expresion creadora, contribuyendo a incrementar y promover la riqueza cultural
del grupo, aumentando con ello su propio poder y voluntad de autoformacion. El
educando sera auténtico en la medida en la que pueda expresarse y actualizar

sus propias potencialidades.
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En cuanto a la introduccion de computadores dentro de la sala de clases,
Crook®, indica que en ciertos aspectos significativos el ordenador ha facilitado,
en vez de obstaculizarlo, el aprendizaje socialmente organizado. Esta impresién
destaca especialmente en los ambientes de educacién infantil y primaria y se
basa en el predominio del trabajo en grupo con el ordenador: en la actualidad,
sefala el autor, es corriente ver en las clases que los ordenadores se utilizan

para apoyar el aprendizaje colaborativo con los compaferos.

%0 Crook, Ch. Ordenadores y Aprendizaje Colaborativo. Ediciones Morata, SL, Madrid, 1998.
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1.4 LalInformatica en Educacion

Con el paso de los afios la informatica se ha introducido fuertemente en la
educacion. Hoy no se cuestiona el uso de los computadores en la educacion,
sino mas bien, se reflexiona acerca de la forma de ensefiar con la ayuda de las

nuevas tecnologias tan protagonistas en el mundo globalizado.

Flores y Eytel, indican que una inquietud que surge al trabajar con nuevas
tecnologias es el contar con una buena y suficiente implementacion de éstas al
interior del aula, tanto para profesores como alumnos, ademas de una
capacitacion adecuada. En este sentido, como indican las autoras, hace dos
décadas, se plantearon diversas interrogantes relacionadas con la viabilidad de la
introducciéon de la informatica en la educaciéon como: “¢cuando estaran los

equipos y programas a disposicién de las instituciones educativas?”.

Galvis fue uno de los investigadores que avisoré que habria grandes
conflictos para la puesta en marcha de este proceso, los que se centraban
solamente en los costos y la infraestructura, dejando de lado la transformacién
gue era necesaria introducir en el sistema educacional. “No se pensaba en lo
central, en mejorar el proceso de ensefianza-aprendizge, se trataba de usos
operacionales de la informatica en educacién, ligados a la gestién
educativa. En tanto que en la década pasada surgian interrogantes, como
de qué manera articular la informéatica al curriculo y cémo desarrollar

cultura informatica en la comunidad educativa” **.

1.4.1 Caracteristicas de estas Nuevas Tecnologias

Para comprender la importancia de esta herramienta resulta necesario

aclarar qué se entiende por nuevas tecnologias de la informacion y la

%1 Flores y Eytel, Apuntes del Magister en Informatica. Instituto de Informatica Educativa,
Universidad de la Frontera, Temuco, Chile. 1999.

33



comunicacion para el aprendizaje de los alumnos, en este sentido son variadas

las definiciones que existen.

De esta manera, Julio Cabero®, hace referencia a las cualidades y los
aportes del uso de las nuevas tecnologias y como éstas se aplican en la
educacion. Para lograr esto indica seis caracteristicas:

1.4.1.1. La inmaterialidad

Como la materia prima de las nuevas tecnologias es la informacion, la
informatica permite el acceso a grandes masas de contenido sin la necesidad de

gue exista un referente externo.

Esta caracteristica es una de las que se encuentran en la realizacion y
puesta en marcha de los periédicos electronicos, como por ejemplo en la

transmisién y almacenamiento de datos, ya sea, audio, texto o imagenes.

1.4.1.2. Interactividad

En las nuevas tecnologias el usuario ya no es un ente pasivo, ya que éste
puede elaborar mensajes y decidir la secuencia de informacién a seguir,
establecer el ritmo, cantidad y profundizacion de la informacién que se desea, y

elegir el tipo de cddigo que se quiere establecer.

Esta caracteristica se presenta en la elaboracién de articulos para el
periddico electronico, donde los jévenes reporteros pueden seleccionar
informacién de Internet de acuerdo a sus intereses y necesidades. De la misma

manera, los lectores de la Red elegiran del producto (periddico) los elementos

%2 Flores y Eytel. Apuntes del Magister en Informatica. Instituto de Informatica Educativa,
Universidad de la Frontera, Temuco, Chile. 1999.
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gue le interesan, ademds tendrdn la posibilidad de contactarse con los

responsables del medio a través de correos electronicos y manifestar su opinién.

1.4.1.3. Parametros de envio de imagen y sonido

La informacién se maneja de manera mas rapida y es transportada a
lugares alejados manteniendo la calidad fiabilidad. Su calidad técnica y de sonido
resultan imprescindibles.

A partir de los recursos informaticos entregados por el Ministerio de
Educacion al Liceo Rodulfo Amando Philippi, los educandos tiene la posibilidad
de enviar y de acceder a diversos sitios en la Red y contar con una alta
tecnologia que los privilegia con respecto a otros establecimientos educacionales

de la provincia.

1.4.1.4 La instantaneidad

Con el uso de las nuevas tecnologias no existen los limites de espacio y
tiempo, lo que facilita la rapidez al acceso e intercambio de informacién.

De esta forma, los estudiantes pueden participar en la elaboracién del
periddico sin estar reunidos en un mismo lugar, porque pueden intercambiar sus
articulos sin importar las condiciones como tiempo y espacio, realizando el
trabajo desde el lugar en el cual puedan conectarse a la Red, haciendo el
proceso de trabajo rapido y actualizado.
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1.4.1.5. Influencia de los procesos por sobre los productos

Lo importante es el proceso que un individuo realiza para obtener la
informacion que requiere, dependiendo esto de las habilidades especificas del

sujeto.

Dentro de la creacién del periédico electrénico, los educandos aprenderan
en cada instancia de trabajo, dependiendo este aspecto del interés de cada

estudiante, por lo que cada uno asume una responsabilidad dentro del proceso.
1.4.1.6. Interconexion de las mismas

La interconexion de las nuevas tecnologias ha originado un cambio en los
procesos de ensefianza aprendizaje, con el fin de que los sujetos puedan abordar
los contenidos satisfactoriamente.

De esta forma, el periddico electronico se transforma en un medio
didactico a través del cual los alumnos pueden aprender distintas areas del
conocimiento de una manera implicita. Es decir aprenden de informatica y
navegan en la red, investigando acerca de un tema, ya sea historia, filosofia o

musica.

1.4.2 Lalnformaticay los cambios en la Educacion

En la educacion se ha introducido la informéatica como una herramienta
didactica que ha provocado una serie de cambios en la ensefianza-aprendizaje
porque los alumnos se encuentran en una nueva era, donde ya no son
protagonistas los profesores ni tampoco impera el conductismo ni la
memorizacion de contenidos. Por el contrario, se han reconceptualizado los roles
y funciones dentro de la escuela. Asi, “la llamada “revolucién tecnolégica”
demanda una redefinicién del aprendizaje y de sus contenidos, la
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identificacion de nuevas competencias, mucho mé&s complejas, que
debemos aprender. Dicho en términos mas corrientes: hoy dia, mas que
“pasar la materia”, importa que los alumnos aprendan a aprender

permanentemente y ojala autbnomamente” .

De esta manera se puede plantear que la informatica educativa ha
modificado el paradigma tradicional en las propuestas de ensefianza, donde se
privilegia el aprendizaje sobre la ensefianza. Esto cambia también la relaciéon de
sus protagonistas, o sea docentes y alumnos. En este nuevo escenario los
profesores se integraran a esta nueva era de la tecnologia, teniendo en cuenta,
como sefala Arancibia, “que su labor ahora sera la de preparar a sus
alumnos a un constante aprender, actualizando permanentemente los

conocimientos, aceptando los cambios” *.

Los docentes tendran que aceptar que con la incorporacion de la
tecnologias digitales en las escuelas se ven obligados a perfeccionarse en el
tema. “Para que este proceso alcance todo su potencial es necesario que
los educadores venzan sus reticencias ante las Tecnologias de la
Informacion y de la Comunicacion (T.I.C). Estas no deben ser vistas con
desconfianza, como una amenaza a su funcion educadora, sino como un

instrumento de ayuda que enriquece y facilita su labor”®.

Esto se ha implementado concretamente en las escuelas y liceos a través
del Proyecto Enlaces, el cual ha situado a nifios y jovenes que no tenian la
oportunidad de conocer otras realidades por sus medios lo han hecho a través de
Internet, medio a través del que han dado a conocer su entorno a otros
estudiantes. Asi, la educacion ofrece herramientas de apoyo al trabajo
colaborativo, al disefio, desarrollo y evaluacion de proyectos y a la

% Flores y Eytel. Apuntes del Magister en Informatica. Instituto de Informatica Educativa,
Universidad de la Frontera, Temuco, Chile. 1999.
3 Arancibia, M. Reflexiones En torno a la aplicabilidad pedagégica de la informatica: apuntes para
un trabajo transdisciplinario en el curriculo escolar”. Estudios Pedagdgicos, Valdivia,
Volumen N°27 pp: 75-95. 2001
% Levis, Gutiérrez ¢Hacia La Herramienta Educativa Universal? Ensefiar y Aprender en tiempos de
Internet. Ediciones Cicus, Argentina, 2000.
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experimentacion, a partir de sus dos grandes funciones, transmitir informacion y

facilitar la comunicacion.

Dentro de esta misma linea, con la incorporacién de a informatica en la
educacion lo que se busca desarrollar en sentido estricto es conocimiento. Esto,
en definitiva esta haciendo de la Reforma Educacional un cambio oportuno en
cuanto a la utilizacién de las nuevas tecnologias, porque, como sefiala Papert no
s6lo se apuntara al aumento de la calidad del aprendizaje, sino que también se
fortalecera el crear nuevas formas de aprender y nuevas condiciones de
aprendizges. De esta manera, se estd dando importancia al hecho de que
aprender es por naturaleza un fenébmeno social, donde los alumnos adquieren
nuevos conocimientos a través de la interaccion de personas. Surgen, en
consecuencia, nhuevas formas de aprender y otras formas alternativas de
aprendizajes. Es asi como las TIC deben constituirse en un componente
pedagogico, es decir con contenido. Esto es confirmado por Levis y Gutiérrez,
guienes sefialan que el desafio de hoy es tratar de aprovechar las nuevas
herramientas que nos proveen el desarrollo tecnolégico sin olvidar nunca que la
labor principal de la escuela es dotar a nifios y jévenes de las capacidades y
habilidades para vivir en sociedad.

En la actualidad, gracias a la tecnologia y su utilizacién como herramienta
de aprendizaje los alumnos aprenden haciendo, construyendo cosas Yy
resolviendo problemas. “Se estimulan destrezas sociales y cognitivas: Los
proyectos educativos a través de la Red permiten reunir en torno a un
objetivo comun a diferentes grupos de estudiantes de distintos tipos de
establecimientos educacionales no importando el lugar del planeta donde

»n 36

se encuentren” >, Es decir es posible trabajar por un fin especifico desde una

perspectiva diatopica.

% Flores y Eytel, Apuntes del Magister en Informatica. Instituto de Informatica Educativa,
Universidad de la Frontera. Temuco, Chile. 1999.
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1.4.3Aporte de los Medios Interactivos

Para que un medio interactivo resulte un colaborador eficiente del
aprendizaje necesita, al menos, dos elementos que son propuestos por Francisco

Garcés:

a) El primero es “favorecer el aprendizaje activo” . En este punto Garcés pone
énfasis en que el uso de multimedios debe basarse en una alternativa a la
ensefianza unidireccional, o sea que el alumno realmente pueda elegir los
contenidos que desea aprender y ademas pueda ser un ente activo, el que pueda

opinar acerca de los contenidos a aprender.

b) El segundo elemento para que un medio interactivo resulte eficiente es
“cuidar la capacidad de estimulacién continua del desarrollo cognitivo del

estudiante”. Esto se refiere a que los alumnos deben ser estimulados a

aprender a aprender, destacando las bondades de las nuevas tecnologias.

Garcés propone algunos aspectos que ayudan a que el estudiante
desarrolle sus capacidades cognitivas, con el propoésito de que utilicen
ampliamente la tecnologia. Con esto el autor sefiala que lo importante es que los
alumnos “aprendan a aprender” para alcanzar autonomia en el uso de los

recursos gque estan a su disposicion.

Para lograr lo planteado por este autor es necesario tener claro un
objetivo para que el alumno se atenga a éste durante el aprendizaje. Contar
ademas con un método de trabajo para investigar la informacion pertinente y
necesaria segun el criterio del alumno, pero teniendo siempre la orientacion que
otorgue significado a la informacion que se extraiga. Por ultimo, Garcés enfatiza
en que es necesaria la organizacion de la informacion y la difusion del trabajo
elaborado entre los pares.
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Con esta propuesta se deja en claro que las TIC deben ser una
herramienta de aprendizaje en la escuela para dejar de lado la relacion
unidireccional y que por fin tome relevancia el hecho de que tanto alumnos como
docentes pueden aportar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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1.5 Peridédico Escolar, el diario en el aula

La prensa, sin duda constituye un recurso poderoso para fortalecer la
formacién ciudadana de los estudiantes, dado que aporta informacion para vivir
en la sociedad y comprenderla y convierte los temas a distintas ambitos como
puede ser el debate, la reflexion y el cuestionamiento, y al mismo tiempo
despierta el interés y llama a la participacion.

“La prensa es un medio de comunicacion a través del cual se dan a
conocer y se analizan los hechos de interés publico. Ella satisface de manera
periddica, oportuna y verosimil, la necesidad que tienen las personas de saber
las cosas que pasan en su localidad, en su pais, en el mundo, relacionadas con
su vida personal y colectiva. La prensa es el mas actualizado de los textos
escritos, ya que dia a dia va dando testimonio de nuestra propia historia, de lo
gue pensamos, de lo que queremos, de la expresion de nuestros problemas,
nuestras alegrias, nuestras entretenciones, nuestras formas de expresarnos y de
comunicarnos. También constituye un texto mdltiple, ya que, entre otras cosas,
informa, educa, entretiene, convence, hace reir, hace pensar y presta

servicios™’.

Por todas estas razones, es que surge la iniciativa de que cada
comunidad y en este caso, los estudiantes cuenten con su propio periédico, como
una manera de satisfacer distintas necesidades, ya sea informarse, entretenerse,
fines de educacion, etc. Y también porque es un medio que presta ayuda, orienta

Yy convence.

Asi, y a través de un perioddico es que se va construyendo dia a dia la
historia de nuestro pais o de la humanidad y ademas con nuestras acciones, con
los acontecimientos que ocurren en diferentes lugares, con lo que pensamos, lo
gue creemos, Y lo que producimos. De esta manera, cada uno de nosotros es un

37 Condemarin, M; Medina, A. El Diario en el aula. LOM Ediciones, Santiago de Chile, 2000.
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protagonista de la historia de la localidad donde vive, pero también es
protagonista de la historia de Chile y de la humanidad. Desde este punto de vista,

el diario es un testimonio de la historia, que se va actualizando diariamente.

Es en este contexto que, hoy en dia la introduccion de diversas técnicas
para el aprendizaje de los educandos, como los son los medios de comunicacion
surgen como una instancia muy difundida y utilizada en las aulas con un éxito
gue se ha ido extendiendo. Entre estos se encuentra el periddico escolar, el cual
hoy se presenta en un formato que pasa del papel a una version digital, cambio
gue se ha masificado a partir de las herramientas entregadas por el Ministerio de

Educacion a partir del Programa Enlaces.

En esta linea, la necesidad de transmitir conocimientos, es una instancia
que alcanza a todos los ambitos y & educacion es uno de ellos. En esta
perspectiva, Tedfilo Huerta®, sefiala que todo el movimiento de prensa por y para
los niflos debe estar encaminado a fomentar la participacion del nifio en su
sociedad y a que descubra sus capacidades para cumplir un papel activo dentro
de ella. Sepa valorar su realidad y a adoptar una postura positiva frente a la

misma.

De esta forma es a través de la prensa escolar y con un trabajo de equipo
en el que participan todos los miembros de la comunidad educativa que se
transmiten conocimientos que no sélo proceden del maestro y del libro de texto,
sino que también debe otros medios, como pueden ser los medios de
comunicacién social; en este caso la prensa escrita. “La prensa en la escuela
no debe entenderse como una metodologia de la ensefianza ni como un
método educativo, Sino como una técnica, un recurso capaz de facilitar la

labor educativa y de mejorarla”>.

% Huerta, T. Peri6dico electrénico para nifios “Canicas”. Universidad de Veracruz, México.

%9 Fernandez, R. Intercambio de monografias. Magisterio de Toledo. Pagina oficial de la Universidad
de Castilla La Mancha, Espafia.
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1.5.1 Periodismo en la Escuela

El periodismo escolar constituye una estrategia de desarrollo de la
escritura que apunta a estimular varias funciones del lenguaje escrito,
especialmente la funcién informativa. Estas se refieren principalmente, a
actividades narrativas basadas en la recoleccién de hechos y datos destinados a
la elaboracion de un diario mural, revista escolar y también proyectos como

periédicos electrénicos.

A través de estas actividades se desarrollan una serie de habilidades de
lenguaje oral y escrito, dentro de un contexto significativo y con una intencién
comunicativa clara para los alumnos. Asi mismo, facilitan la practica de los
aspectos caligraficos, ortograficos, gramaticales y organizativos de la escritura, y
dan una oportunidad a los alumnos para que expresen sus conocimientos, humor
y fantasia. De la misma manera, un aspecto muy importante es el social, es decir
como a través de la realizacion de un periddico los estudiantes se relacionan,
conocen y valoran el entorno que los rodea. De esta forma, los jovenes se
informan de los problemas que afectan la vida diaria que se desarrolla en su
comunidad y al mismo tiempo dan a conocer sus inquietudes, gustos y
preferencias, sintiéndose parte importante de un proyecto que se construye en
conjunto, y también respetando y valorando a sus comparieros.

1.5.2 Por qué usar el Periodico

Las razones por las que se debe introducir la prensa en la escuela van
desde el favorecimiento de la intercomunicacion escolar, al mejoramiento de los
aspectos pedagogicos, formativos y sociales de la ensefianza. Por otro lado, la
utilizacion de la prensa en la escuela permite conocer las diferentes tendencias
existentes en la sociedad y estimula al futuro ciudadano a tomar
responsabilidades sobre sus opciones.
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Entre los métodos mas idoneos para una ensefianza activa se encuentra
la confeccién, por parte de los propios dumnos, de un periddico escolar. Este
periddico escolar no debe ser una tarea hecha de cualquier manera, sino,
aplicando todos los conocimientos basicos del periddico, sin olvidar, claro esta, a

qué tipo de lectores se dirigira.

En cuanto a la utilizacién del periodico en la tarea del aula se presenta
bajo dos modalidades: “La primera se refiere a que el periédico puede actuar
como herramienta auxiliar del libro de texto y la palabra del profesor, unas

veces recurrente, y otras como medio necesario e imprescindible. En

segundo lugar, el periddico escolar puede actuar como _objeto de estudio

por si mismo tendiente a la formacién de un lector critico y con capacidad

de respuesta ante la influencia de los medios de comunicacién”“.

1.5.3 Valor Pedagégico Social

El periodismo escolar tiene tanta importancia como el periodismo masivo,
pues a pesar de afectar a una pequefia comunidad, lo hace de una manera
concreta y directa.

Para el nifio y el joven estudiante, Tedfilo Huerta, indica que la difusién de
la informacion especifica sobre su escuela o sobre la informacién general
analizada por los propios alumnos, representa un papel relevante para la

manifestacion de sus ideas y para su vision del mundo.

Educativamente hablando, la prensa escolar es también un instrumento

dindmico y eficaz para la formacion del caracter del nifio. La elaboracion de un

% Huerta, T. Periddico electronico para nifios “Canicas”. Universidad de Veracruz, México.



periédico en la escuela constituye un trabajo en el que interaccionan las aptitudes

personales y la colaboracién grupal.

Como sefiala Huerta, “para los maestros, el periodismo escolar
significa la puesta en practica de una educacion activa, en la que los
conocimientos del aulay de los libros se ve expresada en una realidad viva,

en el acontecer diario y en el andlisis del mismo”.
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CAPITULO I
"MARCO CONTEXTUAL"
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2.1 Sistema Educacional Chileno

Entre las principales caracteristicas del sistema educacional chileno, se
encuentra su organizacion descentralizada. Es asi como la administracion de los
establecimientos es efectuada por personas o instituciones municipales y
particulares llamadas "sostenedores”, que asumen ante el Estado la
responsabilidad de mantener en funcionamiento el establecimiento educacional.

En cuanto a la estructura del sistema educacional, éste se encuentra
conformado por establecimientos subvencionados (municipales y particulares),
particulares pagados y corporaciones de administracién delegada. Todos estos
atienden a alumnos de los niveles de educacién parvularia, general basica y
media.

Con respecto a la organizacion a nivel nacional, las estadisticas indican
gue: “en el afio 1998 el pais contaba con 10.621 establecimientos
educacionales, de los cuales el 59,6% correspondia a establecimientos
municipales, el 28,8% a establecimientos particulares subvencionados, el
10,9% a establecimientos particulares pagados y el resto a establecimientos

de corporaciones de administracion delegada” *.

2.1.1 Niveles de Ensefanza

Dentro de los establecimientos educacionales, los niveles de ensefianza
estan divididos de la siguiente manera:
» La educacion basica posee ocho afios de formacion obligatoria,
atendiendo al grupo de edad entre 6 y 14 afios.

“ www.mineduc.c | Pagina oficial del Ministerio de Educacién de Chile.
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» El nivel de educaciébn media, que contempla cuatro afios de
duracién, no es obligatorio y atiende al grupo de edad entre 14 y
18 afios en modalidades: humanistico-cientifico y técnico-
profesional.

De la misma manera, la educacién parvularia no es obligatoria y esta

destinada a atender a nifios y niflas de hasta 5 afios de edad.

En la misma linea. existen establecimientos subvencionados, particulares
y municipales, y particulares pagados que imparten los grados de educacién
parvularia transicion menor y mayor. Por otro lado, existe la Junta Nacional de
Jardines Infantiles (JUNJI), dependiente del Ministerio de Educacion, y la
Fundacion Nacional para el Desarrollo Integral del Menor (INTEGRA),
dependiente del Ministerio del Interior, que ofrecen educacion parvularia a
nifios(as) desde los 84 dias de edad, ademas de los niveles de transicion menor
y mayor.

2.1.2 Matricula

En 1998, a nivel nacional la ensefianza parvularia, basica y media atendio
en total a 3.337.976 alumnos(as). Un 55,1% de éstos asistio a establecimientos
subvencionados de dependencia municipal mientras que un 34,1% lo hizo a
establecimientos particulares subvencionados, un 9,3% a establecimientos
particulares pagados y el resto a corporaciones de administracién delegada.
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DISTRIBUCION MATRICULA SEGUN DEPENDENCIA EN LA
PROVINCIA DE VALDIVIA.

Municip |P. Subv P.No subv Corp. Total

Valdivia 21.449 7.601 2.720 0 31.770
Mariquina 585 1.999 69 0 4.653
Lanco 2.132 2.056 23 0 4211
Los Lagos 3.589 935 0 0 4.524
Futrono 2.277 1.880 71 0 4.228
Corral 1.223 27 0 0 1.250
Mafil 1.322 642 65 0 2.029
Panguipulli 4.448 4.135 0 0 8.583
LaUnion 6.935 3.062 263 0 10.260
Paillaco 3.509 1.042 78 0 4.629
Rio Bueno 5.286 1.683 0 0 6.969
Lago Ranco 2.118 323 54 0 2.495
Total 56.873 25.385 3.343 0 85.601

Fuente: Direccién Provincial de Educacién, Valdivia.
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2.1.3 Cobertura Educacional

Segun cifras entregadas por el MINEDUC, el sistema educacional chileno
se caracterizaria por poseer una alta cobertura en la educacion general béasica, la
gue en 1998 alcanzé un 98,3% a nivel nacional.

En cuanto a la educacion media, durante ese mismo afio, el porcentaje de
cobertura alcanzé un 86,9%.

De esta cobertura se puede decir que en el caso particular de la Provincia
de Valdivia, de un total de 550 establecimientos educacionales entre escuelas y
liceos, tanto particulares como subvencionados, municipales y particulares no
subvencionados, existen al presente afio, 459 unidades educativas que han

ingresado al sistema de Jornada Escolar Completa®.

En cuanto a los docentes, en Chile trabajan en el sistema escolar
alrededor de 135 mil profesores, de los cuales un 85% de ellos se desempefia en
el sector subvencionado y el restante 15% en el sector particular.

En el caso de la Provincia de Valdivia de un total de 4.179 docentes, un
63, 9% corresponde al sector municipal. En el caso de los establecimientos
particulares subvencionados, estos cuentan con un 29,4% del total del
profesorado de la Provincia, en cambio s6lo un 5,9% corresponde a las
instituciones particulares no subvencionadas.

“2 Cifra entregada por la Direccién Provincial de Educacion de Valdivia.
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DISTRIBUCION PROFESORES PROVINCIA DE VALDIVIA

Municipal Part Subv. Part no Subv. Total

Valdivia 997 376 198 1571
San José 143 72 1 216
Lanco 107 95 7 209
Los Lagos 144 62 206
Futrono 110 86 1 197
Corral 66 2 68
Mafil 69 31 100
Panguipulli 197 192 389
La Unidn 332 158 36 526
Paillaco 170 63 1 234
Rio Bueno 250 76 326
Lago Ranco 87 16 4 107

Total prov. 2.672 1.229 248 4.179

Fuente: Direccién Provincial de Educacion de Valdivia.

2.1.4 Fortalecimiento de la Profesion Docente

Una de las prioridades de la Reforma Educacional se refiere a reforzar la
docencia, para ello, a través del MINEDUC que se han ejecutado diversas
acciones en pos de mejorar la formacion inicial de los docentes, es decir, la
formacion que los estudiantes de carreras de pedagogia reciben en su paso por
la educacion superior. Con este fin, durante 1998 se comenzaron a ejecutar los
proyectos del Programa de Mejoramiento de la Formacién Inicial de Docentes en
17 instituciones de educacion superior seleccionadas durante 1997. Su puesta en
practica significo un esfuerzo por renovar y mejorar el cuerpo académico de las
instituciones, introducir curriculos mas equilibrados entre los contenidos
disciplinarios y pedagogicos y fortalecer, gradualmente, la capacidad de los
jovenes de convertirse en profesores con vocacion, sentido de mision, solidos
conocimientos y dotados de estrategias para estimular el aprendizaje de sus

alumnos.
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Dentro del contexto anterior, y en el ambito del perfeccionamiento para
mejorar la labor docente, el Ministerio de Educacién mantiene desde 1996 el
Programa de Becas en el Exterior para Profesionales de la Educacion. A través
de este programa, en Agosto de 1998, se entregaron 700 becas de pasantia para
34 programas de perfeccionamiento y 132 becas para 6 programas de
diplomado.

En este aspecto, a nivel nacional 176 son los ex-becarios que a nivel
provincial han tenido la oportunidad de conocer el desarrollo de las practicas

educativas en diversos lugares del mundo.

De esta manera, los docentes a su regreso a la provincia buscan
compartir su conocimiento y la experiencia adquirida, dandola a conocer a sus
pares y también traspasarla a los alumnos. De esta forma, la Direccién Provincial
de Educacién de Valdivia a través del proyecto “Transferencia de experiencias y
aprendizajes” lusca que “al interior de las escuelas y liceos, los becarios
sean capaces de desarrollar un liderazgo democratico, que facilite el trabajo
de equipos docentes colaborativo e interdisciplinarios. Se trata de
favorecer proyectos de investigacion-accién dentro del &mbito escolar que
sirvan de base para estimular la reflexion pedagégica permanente y el
disefio de estrategias, metodologia e iniciativas que favorezcan el
aprendizaje activo de los alumnos. También se considera importante la
incorporacién participativa de padres, madres, organizaciones sociales y

productivas a la discusién de temas de interés coman”**.

3 Direccién Provincial de Educacion. Transferencias de Experiencias y Aprendizajes. Ministerio de
Educacion, X2 Region De Los Lagos. 2002.

52



2.1.5 Financiamiento

En cuanto a las principales fuentes de financiamiento del sistema escolar,
éstas son: el aporte fiscal, el financiamiento compartido, los aportes municipales
y los cobros que realizan los establecimientos particulares.

La subvencién de escolaridad es el principal aporte fiscal. Esta
subvencién consiste en un pago por alumno en base a una unidad de cuenta
denominada Unidad de Subvencién Escolar (USE). El monto de subvencién en
USE es distinto dependiendo del tipo de ensefianza (parvularia, basica, media,
adultos, etc.), nivel educacional, tipos de escuela (diurno, vespertino), region
geografica y ruralidad, lo que refleja las diferencias en los costos de proveer

ensefanza.

Otra modalidad disefiada por el Ministerio de Educacion, se refiere al
financiamiento compartido, el cual es una modalidad, donde los cobros
mensuales a padres y apoderados se suman al financiamiento fiscal con el objeto
de colaborar con la educacion de sus hijos. El acceso a esta modalidad es
voluntario para los sostenedores particulares. Para la educacion municipalizada,
en el caso de la ensefianza media, el financiamiento compartido esta sujeto a la
aprobacion de los apoderados del establecimiento, mientras que en el caso de
las escuelas municipales basicas, estas se encuentran excluidas de este

esquema.

Otra via son los aportes municipales, los cuales son recursos que
destinan los sostenedores municipales a los diferentes establecimientos de su
dependencia. Estos recursos son adicionales a los recursos fiscales y tienen por

objeto contribuir a la administracion y desempefio de los establecimientos.
Existe también otro mecanismo, a través del cual el Estado financia

proyectos de infraestructura en establecimientos del sistema municipal, se trata

del Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR)
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2.1.6 Recursos Educativos

Otras vias de gasto del Estado en el sistema escolar son los programas
de mejoramiento de la calidad que se traducen en la entrega de textos,
bibliotecas, informética, guias de autoaprendizaje y material didactico. De igual
modo, se han financiado acciones de capacitacion, asistencia técnica y la
elaboracién de proyectos y programas educativos.

2.1.7 Gasto Publico en Educacion

El gasto en educacion efectuado a través del Ministerio de Educacion
alcanzé, en el afio 1998, los $1.201,5 mil millones. Si se le agrega el gasto
realizado por las Municipalidades y la inversion educacional efectuada por el
Ministerio del Interior a través del Fondo Nacional de Desarrollo Regional, el
gasto publico en educacion sumo $1.252 mil millones, representando el 3.9% del
PIB.

De los recursos gastados por el Ministerio de Educacién, el 82,7% se
destino al sistema escolar (educacion parvularia, basica y media), el 16,1% a la
educacion superior, y el 1,2% a cultura.

2.1.8 Gasto Privado en Educacion

En relaciéon al Gasto Privado en Educacion se estima que para el afio
1998 éste alcanzarad un 2,9% del PIB, lo que significa que el Gasto Total en
Educacion en este afio se elevara a un 6,8% del PIB.
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2.2 Reforma Educacional en Chile

En los dltimos afios de la historia de la educacion chilena en el pais, la
Reforma Educacional ha sido una de las transformaciones mas importantes que

se han desarrollado en esta area.

El Ministerio de Educacion a través de la Reforma Educacional, iniciada
en la década de los noventa, bajo la presidencia de Patricio Aylwin, da cuenta de
las transformaciones que el pais habia experimentado en todos los niveles de la
sociedad, como por ejemplo los avances tecnolégicos. “Esta evolucion tan
profunda, hizo necesario un cuestionamiento en la ensefianza de los
alumnos, porque no se podian negar los cambios que han alterado
significativamente la vida cotidiana de las familias, los jévenes y los
nifios” .

De esta manera se buscaba preparar adecuadamente a las nuevas
generaciones de chilenos para una sociedad de alto dinamismo y competitividad,
formando en ellos habilidades que les permitieran desenvolverse
adecuadamente.

Si bien, la Reforma Educativa se da en un contexto general de
modernizacion, este proceso no se hace a espaldas de la historia. Esta es una de
las razones que a juicio de sus creadores, se convierte en una de las grandes
ventajas de este nuevo plan. Asi se plantea que la Reforma no parte de cero. Su
elaboracién se apoya en una tradicion educativa de larga data y también en
avances mas recientes.

Es a partir de la Reforma que se demanda una redefinicion del
aprendizaje y sus contenidos. Se inicia, también la identificacion de nuevas
competencias, mucho mas complejas, que se deben aprender. Se esta frente a
un cambio radical, un cambio de paradigma, segun lo afirma el Ministerio de
Educacioén el aprendizaje mas que ensefianza es conocimiento contextualizado,

4 Arellano, J. Articulo Artes y Letras. EI Mercurio, domingo 5 de enero de 1997.
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aprender a aprender, es una adquisicion de competencias en vez de acumulacién
de datos, preparar para la vida antes que para la universidad, capacitar para una
vida de trabajo, en lugar de capacitar para un empleo.

Las primeras iniciativas de este cambio comienzan a desarrollarse con los
Programas de Mejoramiento de la educacién preescolar, basica y media, siendo
en 1996, cuando esta dinAmica de transformaciones profundas de las

condiciones y los procesos educativos toma el nombre de Reforma Educacional.

“Es asi como este cambio en la educacion chilena se caracteriza por
ser gradual, incremental y producido desde la base del sistema, es decir,
desde las escuelas y liceos. Ademas, pretende afectar paulatina y en forma

global todas las dimensiones del sistema” *°.

2.2.1 Rol de los Profesores

Dentro de todas las transformaciones que implica la Reforma
Educacional, uno de los grandes protagonistas que debe hacerse participe de
este cambio en el sistema son los docentes, quienes ahora deben cambiar una
estrategia de trabajo adoptada tras afios de experiencia. En este sentido se
plantea la presencia de un cambio de paradigma, donde “el paradigma
conductista es incompatible con el constructivista, por lo que quienes
sustentan su trabajo en uno u otro son partidarios de distintas teorias. El
primer paso es, entonces, intentar que quienes aun no estan convencidos
cambien sus preferencias. Sin embargo, la forma en gque se ha estado
planteando este paso previo tiene implicita una suerte de desvalorizacion
de la labor que se realiza, lo que puede provocar una mayor resistencia a

aceptar la invitacion para ver lo mismo en una perspectiva diferente”*°.

5 Ministerio de Educacion. Reforma en Marcha: Buena Educacion Para Todos. Editorial Salesianos
S.A, Santiago, 1998.
“% |bafiez, N. Los Profesores y la Reforma. Estudios Pedagégicos N° 24: 99-106,1998.
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Es a partir de esta transformacion que se plantea la necesidad de un
cambio efectivo en las practicas pedagdgicas de los profesores. En esta
perspectiva, los docentes estan concientes del activo rol que les cabe, y asi lo
aclara lbanez: “Estamos frente a un proceso que pide a los profesores
abandonar lo que se sabe hacer para poder recrearlo y, al mismo tiempo,

tener la disposicién para poder aprender a hacer cosas nuevas tendientes a
establecer las relaciones profesor-alumno y alumno-contenido que ahora
cobran mayor relevancia. Esto no puede forzarse. Se hace sélo a partir de

los deseos, de las preferencias de cada cual” .

Diversos son los desafios y las acciones que se esperan conseguir de los
docentes. De esta forma se plantea que para los proximos afos se espera que
los profesores constituyan una cultura escolar que no conocieron en su
formacion como ciudadanos y tampoco en su formacién como pedagogos. Ante
esto, Ibafez sefiala que los docentes deben estar preparados para las
innovaciones que presenta la educacion y no sélo mantenerse en el paradigma
en fueron formados como tales para asi poder guiar a los alumnos que si estan
educandose en una cultura que cambia constantemente. Como una via a este
camino lIbafiez propone que los docente adopten un estilo de transmisién de
saberes en donde ellos sean guias y apoyen a quienes estan educando,

privilegiando, sobre todo el proceso de aprendizaje por sobre el producto.

De esta forma y para que los profesores tengan acceso a las
herramientas conceptuales y técnicas que les permitan innovar en su quehacer
pedagodgico la reforma educacional chilena ha puesto en marcha una serie de
programas especiales de perfeccionamiento docente y de apoyo a la formacion
de profesores. Es asi como la reforma se desarrolla en cuatro grandes ambitos:
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2.2.2 Programas de Mejoramiento e Innovacion

Pedagogica

A través de programas de mejoramiento diferenciados se responde a las
necesidades del sistema escolar que varian por niveles y situaciones educativas;
y orientados directamente a modificar practicas de ensefianza y aprendizaje,
combinando la instalacibn de nuevos espacios, incentivos e ideas para el

despliegue de la capacidad de iniciativa de los docentes.

En la Ensefianza Media este programa busca mejorar sustantivamente
la calidad y equidad de las condiciones, procesos y resultados en su conjunto.
Para ello, el MECE-Media contempla una estrategia que combina dos niveles de
intervencion: El primero, que invierte en recursos y condiciones para el desarrollo
del trabajo escolar, y el segundo, que centra su quehacer en los procesos y

resultados de la ensefianz a y del aprendizaje en los liceos.

Estos importantes cambios se realizan a través de 10 lineas de accion
gue abarcan dos importantes ambitos: el primero se refiere a las condiciones
para el trabajo escolar, que incluyen:

1. Bibliotecas

2. Material Didactico

3. Textos

4. Informética Educativa (Red Enlaces)

5. Infraestructura y equipamiento

Estas lineas de accion se financian con el 60% del presupuesto para
estos fines. Asi los liceos son dotados de elementos y tecnologia educativa
apropiados para el trabajo docente y buscando que el aprendizaje de los alumnos

sea motivador y con permanente actualizacion.

47 idem.
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La segunda gran area y que incluye a las cinco restantes lineas de accion
son los procesos educativos y resultados del aprendizaje:

6. Gestién Pedagdgica

7. Gestion Directiva del Liceo

8. Jovenes (ACLE)

9. Proyectos de Mejoramiento Educativo (PME)
10. Asistencia Técnica Educativa

2.2.3 Reforma Curricular

Se ha reconocido que la educacion chilena tiene que estar acorde con los
cambios ocurridos en la sociedad y en el conocimiento. Por esto se ha
moadificado el curriculo, calificado como el corazén de la educacion, ya que en su
estructura define los aprendizajes que la sociedad exige que realicen los alumnos

y las alumnas durante su experiencia escolar.

De esta manera, los cambios del curriculum se fundamentan en

tres necesidades:

» Poner al dia los objetivos y contenidos de la educacién basica y

media, ya que estos fueron dictados en 1980 y 1981, y desde ese
entonces hasta la actualidad han ocurrido importantes cambios.

» La exigencia de producir calidad en la educacion, que implican el

logro de pertinencia y relevancia en lo que se ensefa y aprende.

59



» La obligacion de dar cumplimiento a las disposiciones de la Ley
Orgéanica y Constitucional de ensefianza, LOCE, que junto con
formalizar objetivos generales y perfiles de egreso, en ambos
ciclos del sistema educativo, estipulé un nuevo procedimiento para

generar el curriculo escolar, conforme al principio de
descentralizacion.

El nuevo Marco Curricular esta conformado, ademas por los Objetivos
Fundamentales (OF), que son definidos como las competencias que los alumnos
y alumnas deben lograr en los distintos periodos de escolarizacion, para cumplir

con los objetivos generales y requisitos de egreso de la ensefianza basica y
media.

A los Objetivos Fundamentales se unen los Contenidos Minimos
Obligatorios, que se entienden como los conocimientos especificos y practicas
para lograr destrezas y actitudes que los establecimientos deben
obligatoriamente ensefiar, cultivar y promover para cumplir los Objetivos
Fundamentales de cada nivel educativo.

2.2.4 Jornada Escolar Completa

La medida de extender la jornada escolar diaria es comparable, como lo
indica la cartera de educacion, sélo con los grandes esfuerzos que el pais ha
realizado por extender el derecho a la educacién a la totalidad de la poblacion.
Todos los estudios demuestran que el mayor tiempo en la escuela o liceo esta
asociado a una mejor calidad de los aprendizajes en los nifios y jévenes. Esto es
particularmente efectivo en los sectores de mayor vulnerabilidad social, donde la
escuela es un espacio que protege al nifio de riesgos como la vagancia, la
desercion escolar, las drogas, la mendicidad y el trabajo, entre otros peligros que

estan presentes en nuestra sociedad.
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Es a partir de esta nueva forma de trabajo, como se plantea desde el
Ministerio de Educacién que las mdltiples iniciativas de la Reforma requieren de
mayor tiempo en la escuela o liceo. Se demandan tiempos de trabajo mayores
gue los permitidos por la estrecha estructura temporal actual. Con la jornada
extendida se implementan nuevas practicas pedagoégicas y se mejoran las
relaciones humanas al interior de la comunidad escolar.

2.2.5 Desarrollo Profesional de los Docentes

Un actor clave en el proceso de la Reforma, como ya se ha dicho son los
docentes, quienes en definitiva hardn uso de los miltiples recursos que el
proceso de reforma ha puesto a disposicion de las escuelas y liceos.

En este sentido, el Ministerio de Educacion ha calificado como
indispensable el mejoramiento de las condiciones de trabajo y de formacion de
los docentes. Para ello, el Mineduc creé un programa de Desarrollo Profesional

de los Docentes, el cual consiste en cinco iniciativas:

La formacion inicial
El perfeccionamiento fundamental
Becas para pasantias

Postitulos y postgrados en el exterior

®» 2 0o T o

Premios nacionales a la excelencia docente y remuneraciones docentes.

El proceso de incorporacion de la reforma, tan sélo comenzd a esbozarse
en la década de los noventa. Sin duda, éste es un asunto cuyo desarrollo no esta
exento de fallas y en algunos casos aciertos. En este sentido, los principales
actores que participan en el desarrollo de este cambio educativo, son sin duda
alumnos y docentes, los que hoy se ven enfrentados a la tarea de aprender
colaborativamente y que en el futuro traspasaran esta experiencia las nuevas

generaciones.
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Es por esta razdén que aln resulta precipitada la accion de evaluar los
resultados y el desarrollo de esta transformacién en la educacion, pero lo que sin
duda se debe tener en cuenta es el cambio de escenario y de actitud al cual los
docentes y estudiantes se ven enfrentados, quienes ademas de hacer uso de una
infraestructura muy mejorada deben cambiar y adecuarse a una nueva dindmica
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

2.3 Subsector Curricular de Lenguaje y Comunicacion

A través de la Reforma Educacional que se aplica en la actualidad se esta
impulsando que los estudiantes de Ensefianza Media desarrollen capacidades
comunicativas dentro y fuera de los establecimientos educacionales. Esto busca
destacar la importancia que tiene el hecho que los jovenes se relacionen con los
demés integrantes de la sociedad a través de acciones que combinan el
lenguaje y la comunicacion.

Estos cambios se plasmaron en la renovacion que se realiz6 al curriculo
del subsector de Lenguaje y Comunicacion, en donde implicitamente ya no sélo
debe importarles a los educadores que sus alumnos sepan escribir bien y
retransmitan los contenidos integramente, sino que se espera que los
educandos sean creadores y receptores en las diversas situaciones de
comunicacion. Es por esto, que las finalidades de este subsector se proponen
“desarrollar al maximo las capacidades comunicativas de los estudiantes
para que puedan desenvolverse con propiedad y eficacia en las variadas
situaciones de comunicacion que deben enfrentar. A la vez propone
afianzar en los alumnos y alumnas la conciencia acerca del valor e
importancia del lenguaje, la comunicaciéon y la literatura, como
instrumentos de formacién y crecimiento personales, de participacion
social y de conocimiento, expresion y recreacion del mundo interior y

exterior” *

8 www.mineduc.cl Pagina oficial del Ministerio de Educacion.

62



Como una forma de concretizar estos objetivos, el Ministerio de
Educacion da pautas en brno a cOmo organizar esta asignatura en torno a
tareas de desarrollo que tienen relacion con cuatro aspectos fundamentales
como lo son: la Comunicacion Oral y Escrita, Lectura Literaria, y por Gltimo los
Medios Masivos de Comunicacién. A través de estas competencias se pretende
favorecer la adquisicion de conocimientos, técnicas y estrategias que permitan a
los alumnos y alumnas alcanzar las competencias necesarias para

desempefarse como eficientes receptores y productores de variados tipos de
discursos y textos, en diferentes situaciones de comunicacion.

Es en este contexto, el periddico electronico escolar puede colaborar en la
concretizacion de los Contenidos Minimos Obligatorios y Objetivos
Fundamentales del Subsector de Lenguaje y Comunicacion, especificamente en
el que se refiere a “la participacién de la produccion de alguno de los tipos
de manifestaciones propias de los medios masivos de comunicacién”. *

9 www.mineduc.cl Pagina oficial del Ministerio de Educacion.
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Los alumnos y alumnas desarrollaran la capacidad de:

1. Comprender los procesos de comunicacion centrados en la exposicion de
ideas, hechos, temas y situaciones.

. Afianzar la comprension de discursos expositivos orales y escritos de uso frecuente

. Reconocer y utilizar adecuadamente los principales elementos responsables de la

eficacia comunicativa del discurso expositivo oral y escrito.

4. Reconocer y utilizar con propiedad los elementos paraverbales y no verbales de uso
frecuente en la comunicacion expositiva.

5. Incrementar el dominio del léxico y de la ortografia, asi como de las estructuras
gramaticales y textuales pertinentes a los textos expositivos, fomentando de este
modo la reflexion sobre el lenguaje.

6. Valorar la lectura habitual de obras literarias significativas como una experiencia que

da acceso al conocimiento y comprension del mundo y de lo humano en la diversidad
de sus manifestaciones.

W[ N

7. Apreciar el valor y la importancia de la literatura como creacion de mundos mediante
el lenguaje, e identificar los elementos basicos que constituyen el mundo literario.

8. Investigar sobre el contexto historico cultural en que se han escrito las obras leidas,
asi como sus relaciones con otras expresiones de la cultura.

9. Interpretar el mundo creado en las obras, apreciando la diversidad de mundos y de
interpretaciones posibles que ofrece la literatura.

10. Crear textos de intencion literaria en los que se representen diversos tipos de

mundo.

11. Analizar las imagenes de mundo que entregan los medios masivos de comunicacion,

y formarse una opinion meditada acerca de ellos.

Elaboracién propia a partir de los planes y programas de estudio para el Segundo Afio de Ensefianza Media
www.mineduc.cl
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SEGUNDO ANO CONTENIDOS MINIMOS

|. Comunicacioén Oral

1. Reconocimiento y uso apropiado de los recursos paraverbales y no verbales en la
exposicion oral y, en general, de estrategias para captar y mantener la atencién de
auditorio.

Il. Comunicacion Escrita

1. Lectura de textos expositivos
2. Produccion de textos escritos

[1l. Literatura

1. Lectura de un minimo de seis obras literarias de diversas épocas, culturas y
géneros, en las que se configuren mundos literarios de diversos tipos
(cotidiano, fantastico, onirico, mitico, utdpico, marginal, etc.)

2. Comprension e interpretacion de la variedad de mundos que se configuran
en las obras literarias en relacion con los contextos histéricos, sociales,
politicos, ideoldgicos en que ellas se producen las de otros compafieros
(as) para percibir y valorar la diversidad interpretativa.

3. Creacibn de textos breves de intencidn literaria en los que se represente un
determinado tipo de mundo, utilizando los rasgos distintivos de alguno de
los géneraos literarios.

IV. Medios Masivos de Comunicacién

1. Participacion activa en la recepcién de manifestaciones de los medios
masivos de comunicacién centradas en la exposicién de ideas, hechos,
informaciones o en la creacion de diversos tipos de mundo.

2. Participacién en la produccién de algunos de los tipos de manifestaciones

propios de los medios masivos de comunicacién, dando oportunidad para la
aplicacién, en creaciones personales, de elementos y recursos propios de
crénicas, noticiarios, reportajes en su manifestacion escrita, radial o
televisiva; o en la creacién de guiones de escenas posibles de ser grabadas
0 montadas para su difusion radial o televisiva.

Elaboracion propia a partir de informacién extraida de los planes y programas de estudio para el Segundo Afio
de Ensefianza Media www.mineduc.cl
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2.4 Red Enlaces

En el contexto de la Reforma Educacional chilena, el Ministerio de
Educacion inicia en 1992 el programa de informética educativa, conocido como
Red Enlaces. El que surge con el objetivo de contribuir al mejoramiento de los
procesos de ensefianza y aprendizaje y a la vez constituir una red educativa. Las
primeras escuelas "oficialmente” integradas a Enlaces en 1992 lo hicieron con
s6lo un computador, luego se agregd un segundo equipo y a fines del afio 1993
se aumenta la cobertura de 100 a 150 escuelas y se agrega un tercer
computador en las escuelas, para uso exclusivo de los profesores.

“En esta perspectiva, el Portal Enlaces es una iniciativa enmarcada
en la evolucién de la solucidon de comunicaciones de la Red Enlaces desde
la actual plataforma, hacia el nuevo escenario de acceso a Internet que hoy

poseen los establecimientos educacionales del pais” *°.

2.4.1 Expansion

Segun la informacién del Ministerio de Educacion extraida de la Red, en
1998 se duplica la expansion de Enlaces en relacion a toda la cobertura lograda
anteriormente. Es asi como en 1998 ingresan 1.745 establecimientos, de los
cuales 1.267 son escuelas y 478 liceos. En 1999 el crecimiento de este programa
volvio a un ritmo méas moderado, alcanzando a 4.218 los establecimientos

conectados.

El afio 2000 Enlaces cumple la meta de lograr el 100% de la cobertura en
educacion media; y el 50% de las escuelas basicas, con lo cual alcanza el 90%
de la poblacion escolar subvencionada. La matricula que adn resta por incorporar
es la poblacion estudiantil rural, para lo que se ha disefiado un proceso de
incorporacion a partir del afio 2001.

%0 Centro Zonal Sur Austral Enlaces. Introduccion a la Informéatica Educativa. Ediciones Universidad
de la Frontera. Temuco, 2001.
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Para el afio 2005, la idea del Ministerio es que todas las escuelas y liceos
del pais sean parte de Enlaces y utilicen los recursos informaticos de manera
habitual, apoyando el curriculo y alfabetizando a los estudiantes para su uso,
alcanzando estandares cercanos a los que actualmente poseen los paises
desarrollados.

2.4.2 El Aporte de Enlaces

El proceso de la Reforma Educativa que esta en curso, plantea la
necesidad de revisar el rol del docente en su desarrollo profesional creativo.
Ahora, la propuesta del Ministerio de Educacion es formar a docentes que sean
capaces de trabajar en campo con otros docentes y que organicen el proceso de
ensefianza-aprendizaje, dandole un enfoque global para ser un generador y

facilitador del proceso de construccion de conocimiento en sus alumnos.

De esta forma, es a través de Enlaces, que el Ministerio de Educacion se
plantea la necesidad de contribuir a ampliar las oportunidades de las nuevas
generaciones de estudiantes. “Se trata de una iniciativa pionera en la
educacion nacional y constituye una experiencia inédita en el ambito
internacional, puesto que forma parte de un gran proceso de Reforma
Educacional de gran envergadura que, en su conjunto, esta transformando

las formas de educar y de aprender en Chile”™.

2.4.3 Capacitacion

Respecto de la cobertura en capacitacion de profesores, se estima que
existen 70 mil docentes capacitados a través de la red universitaria de asistencia

técnica con un promedio de 13 profesores capacitados por escuela o liceo que
ingresa a Enlaces.

1 www.redenlaces.cl Pagina oficial del Programa Enlaces.
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En cuanto a los objetivos de capacitacion trazados por Enlaces, estos se
orientan a capacitar en informatica educativa basica a aproximadamente 60
mil profesores que aun no han participado y también llegar a las 4.600 escuelas
rurales que no forman parte de la red, en su mayoria establecimientos apartados,
uni, bi o tri docente, donde estudia el 10% de la matricula subvencionada, con las
estrategias y contenidos pertinentes a su realidad.

Con relacion a la consolidacion del uso educativo de las nuevas
tecnologias, Enlaces espera capacitar, apoyar e incentivar a todos los profesores,
para que aprovechen las potencialidades de los recursos informaticos en todas
las &reas del curriculo.

En esta linea, se proveera a todos los establecimientos de recursos
digitales vinculados con el nuevo curriculo. Se ampliard el equipamiento
disponible, tanto en las salas de computacién, como en las bibliotecas y salas de
profesores, de manera de facilitar su uso y asegurar tiempos de trabajos
significativos por parte de estudiantes y docentes.

Se procuraran estrategias y alianzas para ver formas de ampliar la
Internet disponible en cada escuela y liceo, a fin de asegurar un acceso expedito
a los principales centros y servicios educativos en la red y se procuraran
alternativas para que los profesores puedan adquirir un computador personal
conectado a Internet.

A través de la Red Enlaces, el Ministerio de Educaciéon pone en mente
una serie de metas que busca ir alcanzando. “Con la mirada dirigida hacia el
futuro, se espera que estudiantes y profesores logren la aplicacion
curricular de estas tecnologias, para lo que se continuard reforzando la
capacitacion de los docentes, completando la dotacion de equipamiento y

recursos digitales a cada plantel” **.

52 www.redenlaces.cl Pagina oficial Red Enlaces.
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De la misma forma, en términos de cobertura, Enlaces tiene como norte
incorporar a la red, al programa de Enlaces Rural a las escuelas basicas
pertenecientes en su mayoria a zonas aisladas del pais, con las estrategias y
contenidos pertinentes a su realidad. En la Provincia de Valdivia esta
incorporacion se inicia el afio 2001 con la capacitacion de 32 profesores rurales.
De la misma forma, para el periodo 2002-2003 iniciaran su capacitacion un total

de 77 profesores pertenecientes a las zonas rurales.

Dentro de la provincia la capacitacion se inicié6 en 1996 a cargo de la
Unidad Ejecutora de la Universidad Austral de Chile. Desde ese afio a 1999, el
total de docentes capacitados alcanza a 2.320°°.

2.4.4 Protagonismo de Alumnos y Docentes

Dentro de los cambios que plantea la introduccion de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) para la educacién, a partir del proyecto
Enlaces, estas herramientas vienen a constituirse en un instrumento de apoyo al
proceso de ensefianza aprendizaje, donde los protagonistas siguen siendo las
personas: “alumnos, profesores, directivos, sostenedores y apoderados, y
no los computadores ni las redes de comunicacidn, que aungue versatiles y
poderosos, son sé6lo instrumentos de apoyo a experiencias educativas
protagonizadas por personas. La informatica es un medio, un instrumento
al servicio de la educacién de todas las personas, lo que se contrapone al
esquema de aprender computacion como un fin en si, y que estd a

disposicién Gnicamente de algunas personas expertas” .

En cuanto a la modalidad de trabajo que se desarrolla en los
establecimientos escolares, ésta es planificada en cada unidad, a partir de su
propio proyecto educativo, y de su realidad social, cultural y geogréfica. En esta
misma linea y partir del uso del correo electrénico y otras herramientas de

%3 Cifra entregada por la Unidad Técnica de Enlaces en la Universidad Austral de Chile.
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comunicacion, docentes y alumnos tienen la oportunidad para conocer, adaptar e
intercambiar ideas y experiencias educativas de otras escuelas del pais y del

mundo.

2.4.5 Impactos de Enlaces

El impacto potencial de la tecnologia informética en el &mbito educacional
se manifiesta en diversos actores. En este sentido se identifica en primer lugar a
los alumnos y profesores como receptores individuales del impacto, luego al
establecimiento educacional como organizacion que en su conjunto debe
adecuarse a esta nueva tecnologia, al sistema educativo como un todo que
también sufre ciertos cambios y también a la comunidad circundante a la

escuela, como un agente participativo e influyente en la vida escolar.

Pero sin duda, en esta misma linea, es importante sefialar que los
impactos potenciales, de la Red Enlaces, es decir, la instalaciéon de recursos
computacionales y redes en un establecimiento escolar no garantiza por si sélo

gue estos se desarrollen.

“La experiencia mundial constata que, en definitiva, sera la actitud
del sostenedor, del director y del profesor la que decidira la calidad,
profundidad y persistencia del impacto de las TIC en una escuela. Este trio
de actores ha sido identificado mundialmente como el regulador de la
innovacion educativa, en el contexto que les definen las politicas del

gobierno frente alas TIC”*°.

** www.redenlaces.cl Pagina oficial Red Enlaces.

%5 www.redenlaces.cl Pagina oficial Red Enlaces.
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2.45.1 Los Alumnos

A nivel de los alumnos, h tecnologia informatica tiene posibilidades de
impacto en ambitos como las habilidades cognitivas superiores. De esta
forma, el uso de estas tecnologias para lograr un aprovechamiento real de
grandes volimenes de informacién (Internet, CD), requiere el desarrollo de
habilidades cognitivas superiores, tales como la capacidad de desarrollar
estrategias de blsqueda; criterios de seleccion de contenidos relevantes, andlisis
de la informacion, capacidad de sintesis y habilidades para presentarla y

comunicarla a otras personas.

Por otro lado, las TIC producen un alto grado de motivacion en los
alumnos, transformando algunos aprendizajes en una experiencia de interés
personal. La escuela es percibida como un lugar mas atractivo, donde hay
medios que les permiten desarrollar sus intereses y talentos. Los alumnos,
especialmente de educacion media, pueden utilizar las TIC como herramientas
para todo el curriculo. Es asi como mas all4d de usar software para redactar
informes o de la Internet para extraer informacién para sus tareas, pueden aplicar
TIC en disefio industrial o ciencias.

Las TIC facilitan al profesor el desarrollo de destrezas para el trabajo en
grupo. Los proyectos colaborativos entre alumnos de diferentes escuelas del
pais o extranjeras se prestan para desarrollar habilidades tales como la
organizacion del trabajo en equipo con identificacibon de roles vy
responsabilidades, el respeto por otras personas Yy la tolerancia de otros puntos
de vista.

Las TIC han demostrado ser un recurso Util para apoyar el aprendizaje
de alumnos con necesidades especiales, desde ejercicios remediales para

repasar contenidos o habilidades, hasta el estimulo en personas con retardo
profundo, déficit atencional o problemas de motricidad.
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Dentro de estos variados impactos se inserta el desarrollo planteado en
nuestra investigacion, en cuanto a que el desarrollo y uso del periédico escolar
electronico vendria a contribuir enormemente en beneficio de los alumnos,
puesto que permite la ejecucion de habilidades cognitivas superiores, desde el
momento en que los estudiantes navegan a través de la red en busca de
informacion y en la discriminacién que hacen del uso de esta. Por otro lado se
produce también una alta motivacion en los alumnos, ya que son ellos quienes
investigan y buscan las soluciones para desarrollar las diversas actividades que

plantea el curriculo.

A través del periédico electrénico se potencia también el trabajo en
grupo, donde cada alumno asume un rol donde deben cumplir una
responsabilidad determinada, asi como también respetar el trabajo y las piniones
de sus comparfieros.

2.45.2 Profesores

Al ser concebida como una tecnologia que tiene impactos potenciales
positivos en los alumnos, los profesores se sienten llamados a modificar sus
practicas para poder utilizarlos. Esta situacion estimula procesos de innovacion
en la practica docente. Al contar con una mayor cantidad de recursos didacticos
disponibles (software, Internet).

Las redes permiten vinculos personales y el intercambio de
experiencias entre profesores, a nivel comunal, regional, nacional e
internacional. La red Internet provee de numerosos espacios de conversacion
tematica a través de los cuales el profesor tiene acceso a experiencias de sus

pares (correo electrénico y listas de interés) y a bases de informacion.

En este aspecto, la introduccion del periddico escolar electronico en el
aula representa un cambio en el trabajo del docente, el que debe sin duda contar

72



con los conocimientos necesarios que le brinda Enlaces y también hacer uso de

los diversos recursos didacticos que se les entrega.

2.45.3 Establecimientos Educacionales

A través de la utilizacion de software de administracion y sistemas de
informacién escolar la gestiéon del establecimiento puede modernizarse. Estos
sistemas pueden actuar como elementos importantes en la modernizacién y
agilizaciéon de numerosos procesos administrativos de los profesores y directivos.

Los recursos de informacion que dispone una escuela conectada a
Internet trascienden las limitaciones de una biblioteca, encontrdndose digitalizado
ya una parte sustantiva del conocimiento humano. Esta evidencia obliga al
sistema escolar a repensar el rol tradicional del docente como transmisor

principal de informacién en conjunto con los libros disponibles en las escuelas.

La posibilidad de formar parte de una red de escuelas y liceos posiciona al
establecimiento en un nivel de modernizacion y vanguardia que provoca una
actitud de "pares" frente a los otros miembros de esta comunidad educativa. Esto
tiene efectos positivos en la percepcion del medio laboral por parte de los

profesores que trabajan en dicho establecimiento.

2454 Sistema Educacional

Al utilizar Internet, los establecimientos pueden tener un acceso mas
directo a todos los niveles del sistema educacional. Esta posibilidad altera el

estilo de relaciones al interior del sistema educacional, al proveer nuevos

espacios y la oportunidad de dialogo méas horizontal entre los distintos actores.

73



Al contar con las redes como un canal de difusion y de transmision de
documentos desde y hacia los establecimientos educacionales, las distintas
instancias pueden agilizar el flujo de informacién. Como ejemplo, la tecnologia de
webs como "pizarras electrénicas publicas", esta apoyando al Ministerio de
Educacidn en su funcion de poner a disposicion de los profesores, sostenedores
y de la comunidad en general, en forma rapida y sin intermediarios, una gran

cantidad de informacién publica del sistema educativo chileno.

2455 Comunidad

En los hogares, las TIC son una alternativa educativa muy atractiva
frente a otros medios como la TV, en que el nifio tiene un rol pasivo y escaso

control sobre la oferta de contenidos, aparte de seleccionar un canal.

Las TIC pueden enriguecer el vinculo entre la comunidad y las
escuelas. Puesto que las empresas e instituciones modernas incorporan estas
tecnologias, participan de las redes como Internet y requieren de capacitacion
permanente para su personal, las escuelas y en especial los liceos pueden
integrar estas redes de informacién, de intereses y de formacién que crecen en

sus comunidades circundantes o en cualquier parte del mundo.
2.5 Proyecto Montegrande

El desarrollo de establecimientos Montegrande disefiado por el
Ministerio de Educacion y que se enmarca dentro de los Programas de
Mejoramiento e Innovacion Pedagdgica que impulsa la Reforma Educacional,
surge en 1996 como una estrategia para diversificar la oferta de la Educacion
Media.

“En un pais donde los promedios representan a muy pocos,
Montegrande busca aprender de proyectos que dan cuenta de las distintas
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realidades que conforman el pais, de los diversos contextos y situaciones
en que la educacién se desarrolla. Esto con el propésito de aumentar la
pertinencia de la oferta educativa, en un marco de mayor autonomia de los

establecimientos educacionales” *°.

2.5.1 El Montegrande en la Regidn

La materializacion del Proyecto Montegrande en la Décima Regién esta
siendo realidad en cinco establecimientos educacionales; el énfasis es la
innovacién en la préactica pedagdégica y la incorporacién de nuevos recursos
educativos al aula y fuera de ella.

% www.redenlaces.cl Pagina oficial Programa Enlaces.

75



2.6 Liceo Rodulfo Amando Philippi de Paillaco

El Liceo "Rodulfo Amando Philippi”, ubicado en la comuna de Paillaco,
Provincia de Valdivia, inicia su labor docente como liceo autbnomo el 17 de abril
de 1972, atendiendo al afio 2001 una poblaciéon escolar de 1011 alumnos y
alumnas, los que estan inmersos en una poblacion mixta de tipo rural y urbana
gue se caracteriza por dedicarse a la ganaderia y la agricultura en el primer caso

y las prestaciones de servicios en el segundo.

Por esto, el establecimiento educacional representa un aporte significativo
a aguellos estudiantes que viven en zonas alejadas de establecimientos
educacionales en donde capacitarse para ingresar al mundo laboral. En el caso
de los alumnos que viven en la ciudad, el liceo ofrece para ellos la ventaja de
obtener un titulo técnico con el cual desempefiarse en empresas que colaboran
con plazas de empleo en las dos especialidades que ofrece este establecimiento:
electricidad y electrénica.

Ademas de estas especialidades los alumnos integrantes del liceo

Rodulfo Amando Philippi pueden optar por continuar su ensefianza media en la
modalidad Humanistico-cientifico para proyectarse en los estudios superiores.

En este contexto, “el proyecto educativo del Liceo Rodulfo Amando
Philippi incorpora una propuesta metodoldgica para la vida del trabajo
teniendo como fundamento la educacion basada en competencias lo que ha
significado un reordenamiento curricular, metodol6égico e institucional,

creando un ambiente favorable al desarrollo integral de la persona” >,

5" www.Ipaillaco.cl Pagina oficial del liceo Rodulfo Amando Philippi.
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2.6.1 Integrandose a los Cambios

Como una forma de atender las necesidades de la poblacion el liceo
incorpora a su oferta educativa la modalidad Técnico Profesional con las
especialidades de Instalaciones Eléctricas y Electronica. De esta manera, surgié
la necesidad de cambiar el sistema de ensefianza que impartia el
establecimiento, instancia en el que el cuerpo docente decide asumir los desafios

gue propuso el gobierno, a través del Ministerio de Educacion.

Desde entonces los cambios comenzaron a presentarse en el curriculo,
incorporando la modalidad de Formacion Diferenciada para que los alumnos

egresados se incorporen de inmediato al mercado de empleo.

Con esto el liceo se suma concretamente a la Reforma Educacional y
como es de esperarse tuvieron que concursar a fondos que el gobierno invierte
en los cambios educativos. Como se sefiala en el sitio web oficial del liceo, éste
fue considerado como un centro educacional de alta necesidad, situacion que le
permitid ingresar al Programa MECE-MEDIA, especificamente al Proyecto

Montegrande.

A través de esta innovacion educativa que se realiza mediante la reforma
“se impulsa a mejorar la calidad y equidad de la ensefianza secundaria”*,
esto lo realiza el Ministerio apoyando propuestas innovadoras que la propia
comunidad educativa, en este caso el Liceo Rodulfo Amando Phillipi disefie. Asi
este establecimiento tiene una misién que cumplir y que se refiere a “desarrollar
integralmente a los alumnos, considerando sus competencias individuales,

y prepararlos para la vida democrética” *°.

%8 Ministerio de educacion. Reforma en Marcha: Buena Educacién Para Todos. Editorial Salesianos
S.A, Santiago, 1998.

%9 idem.
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Gracias a estas caracteristicas que presenta el establecimiento escogido
es que se pudo presentar el proyecto de un disefio de periédico electrénico
porque cuenta con una infraestructura basica para trabajar en equipo en
torno a un mismo objetivo. Por ejemplo, se puede sefialar que cuenta un
laboratorio computacional llamado Sala de Enlaces, la que cuenta con 15
computadores conectados a la red y que pueden ser utilizados sin problemas en
todo tipo de requerimientos que tengan relacién con disefio y puesta en marcha
de un sitio web.

Es cierto que aun falta por explotar las infinitas actividades educacionales
que se pueden realizar a través de este tipo de tecnologia, pero es un hecho que
los alumnos de un liceo que presta estos servicios tienen a su alcance las
herramientas para comenzar a realizar proyectos que reflejen sus intereses y
estén acordes a los cambios que ha experimentado la educacion en el pais. Este
es un aspecto importante que deben potenciar mas los docentes
(especificamente los que tienen que ver con informética), los que en el caso del
liceo de Paillaco, todavia estan en el proceso de descubrir que los adelantos
tecnolégicos sélo son una herramienta pedagdgica y no un fin en si mismos.
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CAPITULO 1l
“MARCO METODOLOGICO”
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3. Metodologia de la Investigacién

Al iniciar el trabajo de talleres que se desarrollaron una vez por semana
con los alumnos de los segundos afios medios del Liceo Rodulfo Amando Philippi

de Paillaco hubo muchas interrogantes que se presentaron.

Esta labor, sin duda, no constituia una tarea facil, y diversos eran los
factores en juego que se presentaban. Por un lado el trabajo en grupo con los
alumnos, ademas del compromiso que debian asumir con las ejecutoras en la
asistencia a cada jornada.

3.1. Definicion de la Investigacion

La realizacion de esta propuesta de trabajo se disefié a partir de las
caracteristicas que presentaban los alumnos del Liceo Rodulfo Amando Philippi,
los cuales eran un grupo de nifias y nifios que durante el 2001 cursaban Segundo
Afo de Ensefianza Media, y tenian una edad promedio de 15 afios. Ellos
pertenecen en gran parte al area rural de la comuna de Paillaco, caracteristica
gue contribuia a que se interesaran de sobremanera en el uso de las nuevas

tecnologias.

Como se planteé en el objetivo general de esta investigacion, lo que se
pretende es sistematizar la experiencia de trabajo con este grupo, lo cual
representa una experiencia Unica, ya que el presente estudio se inserta dentro de
la investigacién de estudio de casos, el cual es definido como: El estudio de
la particularidad y la complejidad de un caso singular, para llegar a
comprender su actividad en circunstancias importantes™.

€0 Stake, R. Investigacion con Estudios de Casos. Ediciones Morata S.L. Madrid, 1999.
(Segunda Edicién)
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Este tipo de investigacion se caracteriza, ademas, porque siempre se
abordara una situacion que se califica como irrepetible, imposible de encontrar en
otro contexto o condiciones iguales. Por estas razones el caso es Unico, porque,
se plantea como un sistema acotado, con lo que se insiste en su condicion de

objeto mas que de proceso.

Si bien, las condiciones y el contexto en que se encuentra el grupo de
trabajo nunca seran las mismas, la utilizacién de la metodologia de trabajo de
taller puede ser un aporte en otras experiencias que basen su ejecucién en un
proyecto de tipo colaborativo.

Esta investigacion, ademas esta inserta dentro del tipo de estudio
exploratorio, ya que segun el tipo de conocimiento que se desea obtener, busca
“alcanzar una vision general aproximativa del tema en estudio. Se realizan
cuando el tema seleccionado ha sido poco estudiado hasta el momento y
no existe sobre el mismo un conocimiento tal que permita formular

hipotesis precisas y hacer una descripcién sistematica” ®.

Dentro del estudio se utilizara, ademas la investigacion cualitativa, la que
se realizard a través del estudio de campo. “La investigacion de campo
entrega datos cualitativos. Personas que en estricto rigor no se llamarian
cientificos sociales emplean algo parecido a este método. Los periodistas
son un ejemplo; la observacién de campo no es una mera actividad de
recopilacion de datos. Es un método de investigacién social que consiste
en hacer observaciones directas de los fen6menos sociales en su medio

natural” ®%

Pero qué implica la investigacion cualitativa. Esta incluye una terminologia
que debe ser explicada. Primero esta la observacion participante, “forma

61 Alvarez, G. Manual de técnicas de estudio e investigacién. Universidad Central de Chile
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Santiago, 2000.
62 Babbie, E. Fundamentos de la Investigacion Social. Thomson Editores, México, 2000.
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especifica de investigacién de campo en la que el investigador toma parte

como actor de los acontecimientos que estudia” .

Pero porqué la investigacion de campo. Esta cuenta con grandes
ventajas, ya que “otorga una amplitud de vision a los investigadores al ir
directamente al fendbmeno social que estudia y observarlo en forma tan

completa como sea. Todo lo que el observador participante haga o deje de

hacer tendré algun efecto en lo que observa” *.

Es por lo anterior que la investigacion de campo se inserta dentro del
trabajo que se ha planteado en esta tesis. “La mayor ventaja de los métodos

de investigacién de campo es la presencia en el lugar de la acciéon de un

investigador que observe y piense” ®.

Pero como debe realizarse en la practica este trabajo y su registro. En
primer lugar se debe tener claro antes de comenzar el trabajo de campo, como
se observard y registrara la informacién. “Todas las conductas pueden
registrarse mediante recursos mecanicos que se mantienen ocultos con

facilidad y las conductas importantes se clasifican posteriormente” ®.

Para trabajar de una manera ordenada y de fiabilidad es importante
trabajar con un formulario de registro de observacién. “Para sistematizar el
proceso de observaciéon debe idearse un formulario o ficha de observacion,
en el cual se anotan las conductas especificas que hay que observar y
registrar. El formulario debe ser simple y las conductas anotadas deben

estar claramente especificadas”®’.

%% jdem.

** idem.

° fdem.

Zj Hayman, J. Investigacion y Educacion. Editorial Paidos, Barcelona Buenos Aires, 1981.
Idem.
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3.1.2 Relevancia Social

El desarrollar talleres para una propuesta de trabajo con el periédico
electrénico escolar a partir de procesos de comunicacion educativa con alumnos
de los segundos afios medios del Liceo Rodulfo Amando Philippi de Paillaco,

implica una instancia donde los alumnos discuten, trabajan y crean en grupo.

De esta manera, el beneficio que representa para el grupo la realizacién
de talleres es diverso. Ackoff y Miller®, mencionan criterios para justificar una
investigacion. Entre ellos se encuentra la relevancia social de la utilizacion de
este tipo de metodologia, la cual es significativamente alta, ya que se verian
beneficiados en el proceso, tanto alumnos como profesores. Los primeros,
porque pasan a ser protagonistas, lo cual significa para ellos tener que aprender
a ser creadores dentro del proceso de aprendizaje; los segundos deben cambiar
su forma de ensefiar, ya que ahora no sélo transmitirdn contenidos, sino que

orientaran al educando a “aprender a aprender”.

Estos cambios en los roles de educandos y educadores se van a
extrapolar a la vida cotidiana de ellos mismos, 0 sea se proyectara en la sociedad
porque las nuevas metodologias educativas se ajustan a los requerimientos que
a diario van cambiando con el avance de la tecnologia. De esta manera, los
estudiantes podran darse cuenta de la relacién entre lo apropiado y la gran
cantidad de informacion existente en la red, desarrollando altos grados de
autonomia en la toma de decisiones, apareciendo esta estrategia como una
necesidad del mundo actual.

En este sentido tanto los padres como los educadores tienen un rol que
cumplir y es el de guiar a los jovenes para que sepan decidir al actuar, labor que
se reconoce por las autoridades *“a la familia le corresponde una funcién

preferencial en la formacion ética y moral de nifios y jévene s. De hecho, es

®8Hernandez, R. Metodologia de la Investigacion. Editorial Mc Graw Hill. México, 1991.

83



en la familia donde los educandos forman e internalizan los valores con los
cuales se incorporan ala escuelay en ésta refuerzan y/o reorientan algunas
de estas actitudes y valores. La complejidad social crecientemente desafia
a la institucién educativa a aunar esfuerzos con las familias y la comunidad

para al alcanzar su propdsito formativo” *.

En este sentido Poole sefiala que “la educacidon no debe estar ajena a
esta realidad y ésta debe entregar herramientas para que los alumnos sean
capaces de organizar, tomar posesion de criterios de valor, saber aplicar la
informacion que obtienen, seleccionandola dentro de sus parametros

axioldgicos y de ahi tomar la decision” °.

Otro aspecto importante en este sentido es que a través de una
metodologia de taller se puede relacionar el proceso de ensefanzaaprendizaje
con el entorno en donde se desarrolla el estudiante y la importancia que adquiere
éste a la hora de trazar los objetivos que se quieren lograr con cada taller. De
esta forma, es importante sefialar que a pesar de que con Internet la sociedad se
ha globalizado es posible acotar temas de interés de los alumnos y relacionarlos
con situaciones cotidianas y contextualizadas a su comunidad. Lo importante es
no perder el sentido de que en el entorno en donde se encuentra el estudiante es
un elemento que debe orientar el trabajo ha desarrollar y asi como sefiala
Arancibia “la escuela debe penetrar en las realidades locales, ser
comunitaria, saber conducir los mensajes que llegan al nifio a través de los

medios masivos de comunicacién” ™.

Otra é&rea relevante dentro de la investigacion esta dada por el aspecto
informatico. En este sentido, esta investigacion busca destacar las herramientas

% Flores y Campos. Trabajo Colaborativo con Apoyo de Redes Informéticas. Ediciones Universidad
de la Frontera. Temuco. 1998.
"0 “Arancibia, M. Reflexiones En Torno a La Aplicabilidad Pedagégica de la Informética: Apuntes
Para Un Trabajo Transdisciplinario en el Curriculo Escolar”. Estudios Pedagdgicos,
Valdivia, Volumen N°27 pp: 75-95. 2001.
™ idem.
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gue entregan las nuevas tecnologias en el aula. “Esto como un medio de
innovacién y de actualizacién de las practicas pedagégicas y unha
herramienta de motivacion para los estudiantes. Ademas se puede cambiar
la vision tipica de evaluacién de rendimiento por medio de pruebas a una
basada en el proceso, progreso y productos obtenidos por los alumnos a
través de una actividad; restar importancia a la instruccion individualizada
dando énfasis a la construccion individual y grupal, desarrollando actitudes

de colaboracion entre los alumnos” 2

3.1.3 Investigacion Participante

La manera de investigar dentro de este estudio es la Investigacion Accién
Participativa. Este es un tipo de enfoque investigativo que se aplica a estudios
sobre realidades humanas. “En este siglo, y mas, en estas lltimas décadas,
sin perder el caracter de cientificidad, han nacido otros enfoques de
investigacién cientifica, buscando mayor participacién y apropiacion del

proceso y de los resultados por parte de la comunidad involucrada” ®.

Dado que la IAP se enfoca a una orientacion tedrica de como investigar,
se inserta directamente dentro del trabajo que se desarrollé en esta investigacion,
ya que las actividades efectuadas con los estudiantes desde un principio se
realizaron en forma activa, donde en cada taller en que se daban a conocer
diferentes contenidos, ellos opinaban, preguntaban y hacian aportes, lo que
retroalimentaba las jornadas.

“No es sdlo la investigacion, ni so6lo investigacién participativa, ni
sélo investigacién — accién; implica la presencia real, concreta y en

interrelacion de lainvestigacion, de la accion y de la participacion” ™.

"2 |ssacs y Flores, Uso del Software en el Aula. Ediciones Universidad de la Frontera, Temuco.1998.
;31 Rojas, J. Portal “La iniciativa de comunicacion”. Maneras de investigar.
Idem.
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De esta manera, dentro de la investigacion, la puesta en practica de los
talleres convirti6 a los distintos actores, tanto monitores como alumnos, en
elementos activos dentro de cada unidad. Esto hizo que todos los integrantes del
grupo se sintieran participes al opinar en los temas del periédico, cémo
desarrollarlos y darlos a conocer a la comunidad educativa. “El requerimiento
de cualquier investigacion que quiera ser practica y transformadora, es la
accion; no se investiga por el mero placer de conocer; ademas la validez de
una investigacion la otorga la accidn. Es importante tener en cuenta que no
hay que esperar el final de la investigacion para llegar a la accion, pues
todo lo que se varealizando en el proceso es accidn y alavez vaincidiendo

en larealidad” ™.

De la misma manera esta investigacion se define como participativa,
porque no es sélo realizada por los expertos, sino que con la participacion de la
comunidad involucrada en ella; quiere superar la investigacién al servicio de unos
pocos. Segun Rojas, “la IAP se realiza con una Optica desde dentro y desde
abajo: desde dentro de la comunidad estudiada; desde abajo pues lleva ala
participacion incluso a quienes no han podido estudiar. La meta es que la
comunidad vaya siendo la auto gestora del proceso, apropiandose de él, y
teniendo un control operativo (saber hacer), 16gico (entender) y critico
(juzgar) de él. De esta forma este enfoque implica un replanteamiento
epistemoldgico, politico y metodolégico, ya que implica investigar desde
unanuevavision en la comunidad con ellay para esta”.

Dentro de este ambito podemos indicar que si bien habia una formulaciéon
de trabajo, la puesta en marcha de ellos, implicaba la total participacién de los
alumnos. De esta manera en cada sesion se iniciaba un camino desconocido, ya
gue si bien estaban definidos los contenidos y actividades en las cartillas de
trabajo el fin era que los alumnos opinaran después acerca de cada tema.

5 idem.
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El taller se iniciaba con una pregunta para conocer cual era la vision que
tenian del contenido antes de ser tratado. De esta manera se aclaraban las
dudas y se llegaba a un consenso al momento de definir los conceptos utilizados
en cada unidad.

Durante el didlogo habia muchos que sabian a qué se referian los
conceptos, pero les era dificil explicarlo, lo que se lograba a través de la
participacion de todos los alumnos, y con esto se buscaba que fueran ellos
guienes elaboraran las definiciones, tabajando en su blsqueda, antes que la
informacién fuera entregada sélo por las monitoras.

Asi la IAP como indica Rojas, epistemologicamente supone romper con el
binomio clasico de sujeto y objeto de la investigacion. “Esto implica un cambio
grande en las concepciones de trabajo cientifico, de la metodologiay de la
teoria misma. Aca todos son sujetos y objetos de la investigacién, lo cual
implica que la verdad — ciencia — teoria se va logrando en la accion
participativa comunitaria. La teoria va a ser el resultado del aporte popular,
leido, justificado, convalidado, orientado por los métodos cientificos; desde
ese punto de vista, todos aportan: el pueblo, miembros de una comunidad,
los expertos, etc.”.

De esta manera, dentro de la metodologia de trabajo panteada en esta
investigacién, esta supone un proceso que se puede clasificar como modesto y
sencillo y al alcance de todos. “La ciencia no deja de ser ciencia por ser
modesta, pero a la vez que lleve a: la participacion procesual, a asumir
critica y estructuralmente la realidad, a la reflexién seria y profunda de sus
causas y tendencias, a conclusiones cientificas, a estrategias concretas y
realizables, a una planeacion, a una praxis, accion renovada Yy
transformadora en la que vaya interviniendo toda la comunidad, a una
continua reflexién sobre la praxis para hacerla cada vez mas liberadora y

transformadora de la realidad” "®

"® Rojas, J. Portal “La iniciativa de comunicacion”.
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3.1.4 Aporte Educativo

Los autores Ackoff y Miller, mencionan, ademas la conveniencia como
uno de los criterios para justificar una investigacién. En este caso, esta dada por
el uso que se haria del periddico electronico en el aula como una herramienta

para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Es decir, a través de este nuevo medio que se presenta, los
estudiantes pueden hacer uso de una nueva modalidad de trabajo, lo cual
también transforma y dinamiza el trabajo en el aula con el beneficio para los
alumnos como también para los docentes.

3.1.5Aprendizaje y Proyecto

La metodologia de trabajo aplicada en las jornadas con los estudiantes
requeria el uso de procesos de aprendizaje basado en proyectos. Este tipo de
accion implica el que los estudiantes investigan diversos temas, ya sea en forma
individual o colaborativa, haciéndose de esta manera mas rico el trabajo. “ Desde
el punto de vista educativo un proyecto se puede definir como una
estrategia de aprendizaje que permite alcanzar uno o varios objetivos a
través de la puesta en practica de una serie de acciones, interacciones y
recursos. El proyecto puede realizarse con el fin de enfrentar un desafio o

de solucionar un problema, dentro de una situacion especifica” ”.

La idea de aprendizaje basado en proyectos no es nueva. El profesor
Williams Kilpatrick fue el precursor de este pensamiento en el primer cuarto del
siglo pasado. El abogaba para que las escuelas basaran su educacién en la
eleccion y ejecucion de proyectos que engendran “actividades con propdésitos”.
En esta linea, estaba de acuerdo con el teérico cognoscitivo John Dewey, en que

“la escuela no sélo debe preparar para la vida, sino también para ser vida

" Flores y Eytel, Apuntes del Magister en Informatica. Instituto de Informatica Educativa,
Universidad de la Frontera, Temuco, 1999.
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en ella misma. Como el acto con propdsito es la tipica unidad de la valiosa
vida en una sociedad democratica, asi también deberia ser la unidad tipica

del procedimiento escolar” ®.

Dentro de este contexto la propuesta de trabajo con el periddico escolar a
partir de procesos de comunicacion, es una alternativa que responde al tipo de
aprendizaje que basa su accionar en proyectos a través del trabajo grupal de los

estudiantes.

De esta manera se integran los procesos de comunic acion y educacion de
una forma concreta y con una metodologia de trabajo que de manera planificada
orienta las acciones de los alumnos al cumplimiento de los objetivos que

persigue.

3.1.6 El Uso de la Modalidad de Taller

Como una via fundamental para cumplir con el desarrollo de una
propuesta de trabajo con el periddico electrénico escolar a partir de procesos de
comunicacion educativa, se formé un equipo con el que se trabaj6 en la
modalidad de taller, donde se buscaba lograr una participacion de cada uno de
los integrantes del grupo en que el aprendizaje se caracterizara por ser de tipo
colaborativo. Esta idea es propuesta a los docentes del area de lenguaje y

comunicacion y de informatica, quienes aprueban la iniciativa.

A través del proyecto se buscaba concretar los objetivos que se buscan
cumplir a partir de la puesta en marcha de diversas acciones e interacciones a
través del uso de recursos tecnoldgicos, que en este caso es la Red Enlaces y

toda la infraestructura informatica con que cuenta el liceo.

8 Campos y Flores. Trabajo Colaborativo con el Apoyo de Redes Informaticas. Ediciones
Universidad de La Frontera, Temuco. 1998.
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Sobre la base de la situacion antes descrita y, teniendo presente la
complejidad del hecho educativo y la serie de factores que pudieran estar
incidiendo en el rendimiento académico de los participantes, se hace necesario
poner en practica estrategias de aprendizaje en funcién de las necesidades de

los estudiantes orientando la misma hacia un enfoque activo.

En el taller, el aprendizaje se produce a partir de una situacién-problema y
tiene como funcién resolverla. Alli los aprendizajes significativos se constituyen
en criterios de verdad, ya que la memorizaciéon o estudio mecanico dificulta el
aprendizaje, aunque en algunos participantes éste puede tener cierto éxito

relativo.

“El taller se organiza en torno a un proyecto concreto, cuya
responsabilidad de ejecucion esta a cargo de un mediador y varios
participantes que laboran activa y responsablemente en todas las fases o
etapas para lograr el aprendizaje” . De ahi que, poder contar con el taller
como estrategia de aprendizaje, se convierte en un nstrumento de apoyo y de
consulta para los mediadores, ademas de constituir un intercambio de
experiencias, que puedan conducirlos a alcanzar resultados sorprendentes y
altamente positivos.

“Los talleres de trabajo pedagogico estan intimamente relacionados
con una postura constructivista y fomentan una construccion de
conocimientos donde la activacion y aplicacion de saberes vy
emocionalidades preexistentes tienen una especial relevancia. Tal como
expresa Habermas (citado en Carr, W. y Kemmis , S., 1998), se intenta

emancipar a las personas de la dominacion del pensamiento positivista” %.

9 Mata, G. Uso del taller en las estrategias de instruccion para incentivar el aprendizaje significativo.
Universidad Nacional Experimental. “Rafael Maria Beraldt”, diciembre 1997. Ciudad o
pais.

% |nostroza, G. Talleres pedagégicos: Alternativas de Formacién docente para el cambio de la

practica en el aula, Dolmen ediciones, Santiago de Chile, 2001.
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De esta manera, y dadas las caracteristicas de la propuesta que se
buscaba implementar se opté por esta modalidad, como una manera de evitar
caer en practicas pedagodgicas que rigidizaran, los métodos verbalistas vy
expositivos y que se enmarcan en esquemas de comunicacion vertical. Este tipo
de practicas marginaliza el sentido del aprendizaje y desliga lo que se aprende de
lo que se vive, anulando la criticidad y la creatividad necesarias en todo proceso

de formacion personal.

“Es necesario cuestionar y romper con este paradigma de
transmisidon de conocimientos, para favorecer aprendizajes a partir de la
produccion de ellos. Al respecto las representaciones de los estudiantes,
gue muchas veces constituyen obstaculos cognitivos para el aprendizaje y
el desenvolvimiento social, se consideran desde una perspectiva
psicologica (andlisis de los modos de pensar, de sentir y de actuar en
relacion a las practicas pedagdgicas) y desde una perspectiva
epistemologica (analisis interno de los obstaculos constitutivos en la
elaboraciéon de un concepto) como elementos claves en el proceso
pedagogico (Astolfi, J.P., 1992)"%".

3.1.7 Protagonistas, Todos

La eleccion de la metodologia de taller como herramienta de trabajo,
permite que tanto alumnos como monitores se sitdlen en un mismo nivel, donde
cada integrante vaya enriqueciendo su conocimiento al interactuar dentro del
grupo. Por esta razén, era importante que cada uno de los miembros se sintiera
protagonista al momento de crear ideas y contenidos dentro de este discurso,
logrando ademas de conocimiento y desarrollo de capacidades, una confianza y

fluidez en la relacién con sus pares.

&1 fdem.
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De esta manera, Inostroza plantea que “como una manera de favorecer
el proceso de construccion del conocimiento, es importante que exista
entre docentes y estudiantes un clima de respeto, de acogida, de confianza
y de comunicacion. El respeto consiste en considerar al alumno en su
singularidad, escucharlo sin descalificarlo y estimularlo a que actiue por
conviccién y no por imposicién. La acogida se refiere a que el alumno, en
todo momento, debe sentir el respaldo de todo ser humano, necesita de
otras personas cuando quiere expresar sus ideas, temores y problemas”.

Es asi como en un momento de transformaciones en la educacion chilena,
luego de largos afios de una practica pedagdgica que ya necesitaba una
renovacion, se hace necesario el nacimiento de proyectos que tengan como
desafio principal, el hacer del alumno el protagonista de su proceso de
ensefianza aprendizaje. Para el logro de estos cambios, se ha introducido al
interior de los establecimientos educacionales una gran cantidad de tecnologia, a
lo que se une la capacitacion de los docentes en el uso de esta nueva
herramienta, que no s6lo se enmarca en la enseflanza de una asignatura, sino
gue ahora se basa en la comunicacién, por lo que ahora se busca pasar de una
memorizacion de contenidos a la realizacién de proyectos en conjunto con los
estudiantes.

De esta manera, la utilizacion de la metodologia de taller, concretizada
esta vez en la experiencia de creacion de un periédico escolar puede ser
replicada en todas las asignaturas del curriculo y constituirse en una herramienta
mas dentro del proceso educativo, con todas las ventajas que esto conlleva. El
éxito de esta experiencia no esta asegurado solamente por este tipo de
iniciativas, sino que dependerd en gran medida de la participacion, creatividad,
conocimiento e interés tanto de los docentes como de los alumnos por trabajar en

la obtencion de un objetivo coman.
Es asi como dentro de esto se inserta claramente el sefialar que “la

postura constructivista afirma que el conocimiento no es resultado de una

simple copia de la realidad preexistente, sino d un proceso dinamico y
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social, a través del cual la informacion externa es interpretada y
reinterpretada por la mente de cada persona que va construyendo
progresivamente nuevos modelos explicativos cada vez méas potentes y
complejos (Coll, Cy Solé, I., 1989)" %

Es asi como de esta manera, el alumno selecciona y organiza las
informaciones que le llegan por los diversos canales de comunicaciéon para
establecer relaciones pertinentes y significativas con los conocimientos previos

gue posee al iniciar su aprendizaje.

De este modo, el aprendizaje se concibe como un proceso continuo de
cambio que se realiza a nivel intelectual, producto de la experiencia y actividad
de los sujetos. Esta actividad en la cual esta involucrado lo cognitivo y lo afectivo,
se relaciona con el procesamiento y transformacion de los objetos de

conocimiento.

Asi, se busca con el trabajo de en los talleres pedagégicos se produjera
de alguna forma, una modificacion en las acciones, actitudes y modos de
ensefiar y aprender, para que las coordinadoras y los participantes del taller,
logren autonomia y capacidad critica en el trabajo, lo que debiera llevar a formar
un proceso activo y socialmente construido y compartido.

Para lograr los objetivos propuestos y que las jornadas se desarrollen
segun lo programado, es importante primero, buscar lograr un “Clima de Apertura
y Confianza”. Para ello es necesario favorecer en cada taller relaciones de
convivencia, donde cada alumno y coordinador crezcan en su relacion de
persona. Alli se pretende derrumbar las barreras de temor y desconfianza,
promoviendo un espacio de encuentro y acogida que permita la liberacion de las

capacidades bloqueadas, dando salida a la interioridad de cada uno.

® |nostroza, G. Talleres pedagdgicos: Alternativas de Formacion docente para el cambio de la
préactica en el aula, Dolmen ediciones, Santiago de Chile, 2001.

93



PROPUESTA METODOLOGICA DE LOS TALLERES DEL PERIODICO

ESCOLAR

Como una forma de organizar la puesta en marcha de los talleres de
trabajo, a continuacion se presenta un esquema que resume la planificacion de
ocho talleres a través de cartillas, que fueron elaboradas a partir de estos

contenidos.

Con esto,

se pretende establecer

objetivos concretos que

posteriormente sean posibles de evaluar a través de actividades que pongan en
practica cada uno de los temas propuestos en cada sesion.

TALLER OBJETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADES
1. El periédico Conocer los medios de -El periddico. -Revisar distintos periddicos
comunicacioén social y -Los contenidos del y Sus secciones.
cual es laimportancia que | periddico. -ldentificar los recursos
tiene el periédico dentro -El periédico como utilizados en el periédico.
de éstos. reflejo de las
inquietudes de los
jovenes.
2. ;,Quées Identificar qué es noticiay | -Qué es noticia. -Analizar articulos
noticia? coémo desarrollarla. -Las caracteristicas de | periodisticos y establecer las

la noticia.

-Los elementos de la
noticia.

similitudes o diferencias con

la definicion que los
estudiantes formulan antes

de comenzar el taller.

3. El sujeto clave

Identificar los roles de un
reporteroy como llevarlos
ala practica.

-A quién se conoce
como un reportero.
-como se debe
reportear.

-Simular de reunién de pauta.
- Los integrantes reportearan
un temade su interés,
relacionado con el liceo.

4. Laentrevista

Reconocer el formato de
la entrevistay como
elaborarla.

-Qué es la entrevista.
-Las fases previas de

la entrevista.

Realizacién de una entrevista
imposible, buscando

informacién en Internet.

5.Lagran
historia

6. Qué nos

interesa

Identificar y realizar un
reportaje.

Identificar y crear las
secciones del periédico.

-Definicion del
reportaje.
-Definicién de las
secciones del
periédico.

Realizacién de un reportaje
en grupos de trabajos.
Definir las secciones y
proponer los nombres de
éstas dentro del periddico.

7. La ventana

como planificar el trabajo
para crear una pagina web

-objetivos de la pagina
web.

De una péagina web:
- definir los objetivos del web

virtual . . h
-cual es laaudiencia. site.
-tipos y estructuras de |- Definir el pablico
péagina web. destinatario.
- Estructurar lainformacion.
8. Mi propia Conocer el programa de -Qué es Nescape Escribir una pequefia
- construccion de paginas Composer. autobiografia e insertar una
paginaweb

web Nescape Composery
SuSs usos mas basicos.

-Cémo crear un nuevo
archivo o péagina.
-Cémo insertar texto e
imagen en la pagina.

fotografia propia.
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CAPITULO IV
“EXPOSICION DE LOS RESULTADOS
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4.1 Nuestra Propuesta de Taller

Como una modalidad ideal y muy acorde a los huevos parametros que
difunde la Reforma Educacional, surgen los talleres. De esta forma, los
estudiantes se constituyen en entes protagonistas de su propio aprendizaje,
valorando su vida cotidiana y el medio en el que conviven, lo que se constituye
en una instancia de aprendizaje para comprender y actuar sobre el mundo.

A través del reporteo, la investigacion y la redaccion del material se
esperaba que los estudiantes desarrollaran diversas técnicas de expresion,
cumpliendo asi con parte de los objetivos planteados por el programa de
Lenguaje y Comunicacion y los Contenidos Minimos Obligatorios estipulados en

esta area.

Mediante la ejecucion de la serie de talleres, se procuro también entregar
herramientas de comunicacién social que permitirdn potenciar y desarrollar, al

mismo tiempo las habilidades comunicativas de los alumnos participantes.

Durante el desarrollo de los talleres cada pregunta que se originaba se
consideraba como fundamental, por lo que el valor que se brindaba a cada una
de las respuestas contribuia a que el alumno reafirmara su pertenencia al grupo y

se identificara con el proyecto del cual formaba parte.

Al comienzo de la realizacién de los talleres, cada alumno se relacionaba
de una manera diferente con la infraestructura tecnoldgica. Algunos llegaban de
manera timida a enfrentarse con el computador, dejandose guiar por los
comparfieros que conocian mas. En cambio, estos Ultimos al ejecutar las
actividades de cada taller se dejaban llevar en su navegacion por Internet por sus
gustos e intereses y no solo por cumplir los objetivos solicitados. El gusto que
manifestaban por ingresar a la Red y navegar sin una planificacion, es una

situacion que no es del todo negativa, ya que se puede encauzar la curiosidad
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propia de los alumnos para fomentar la creatividad al servicio del aprendizaje

colaborativo que se buscaba desarrollar a través de los talleres.

4.1.1 Los Jovenes

Los estudiantes, un grupo conformado por hombres y mujeres de entre 15
y 17 afios, eran en su mayoria alumnos provenientes de las zonas rurales de la
comuna, quienes en muchos casos ho poseian un computador en su casa vy el

Unico acceso que tenian a la informética se encontraba en el colegio.

En cuanto a las caracteristicas personales de los estudiantes, éstas no
diferian mucho de la realidad que viven tantos otros jovenes en el pais. La
presencia de la alegria, la jovialidad y el humor en cada uno de los talleres era la
principal ténica. De la misma forma, la existencia de problemas sociales como el
embarazo juvenil era un elemento mas que conformaba la vida escolar de los

estudiantes.

Respecto de la participacion de los jovenes en las actividades
desarrolladas, ésta fue evaluada por quienes guiaron las actividades como
bastante alta. En cada una de las jornadas se dio la instancia de dialogar en
torno a los temas propuestos. De la misma manera fue posible abrir un espacio
de construccion de conocimiento en la blsqueda de la facilitacion del

aprendizaje.

4.1.2 El Material

El material utilizado para elaborar las cartillas fue construido a partir de
otros proyectos similares, siendo fundamental la formacion periodistica con la
gue contaban las ejecutoras para disefiar, seleccionar y ordenar la informacién
gue se entregaba. Asi, este material se creé con el objeto de que fuera la pauta
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para conocer los principales conceptos periodisticos y sus caracteristicas, lo cual
permitiria formar un grupo que se encontraria capacitado para ejecutar un

periédico escolar electronico.

Con el fin de estructurar organicamente los contenidos programaticos de
las cartillas para presentarlos en una secuencia de aprendizaje apropiada a las
condiciones especificas de los alumnos fue necesario basar la creacion de cada
unidad teniendo en cuenta las caracteristicas que sefiala L. Miquel.

“Las cartillas al ser un mddulo educacional deben ser un conjunto
de situaciones bien estructuradas de ensefianza-aprendizaje. Se debe tener
un objetivo bien definido que orienta toda su organizacién y desarrollo.
Ademas debe ser un instrumento pedagoégico flexible, que se puede
insertar en cualquier programa, en cualquier momento, por lo tanto es
adaptable a nivel local y/o regional. Con lo anterior sefialado se cumple
también la caracteristica de que la cartilla ofrece oportunidades de
participacion activa al alumno para lograr el aprendizaje que se persigue”®.

Se procurd que en las cartillas y como una manera de contribuir a la
formacion de los alumnos, incluyeran aspectos béasicos del tema central que el
alumno debia dominar y proyectarlos a su vida real. De esta manera, si bien cada
taller contaba con una pauta, se procuraba gque los contenidos se desarrollaran
siempre a partir del otro, es decir desarrollar un discurso que se construia a partir

de elementos comunes entre los participantes.

A continuacion se muestran la serie de cartillas elaboradas, que
constituyen un total de ocho, a través de las cuales se trataron temas que
contenian informacién tedrica, didactica y actividades que concretizaban cada
objetivo planteado.

8 Flandez, M. “Disefio, elaboracién y validacién de un médulo”. Tesis de grado de la carrera de,
Universidad Austral de Chile, 1998.

98



4.1.3 Sistematizacion, la explicacion de un proceso

Dado que esta es una investigacion de tipo exploratoria se presenta la
sistematizacion como el instrumento que da a conocer el trabajo de campo que
se realiz6 en los talleres anteriormente descritos. De esta manera se puede
sefalar que la sistematizacion se presenta como una alternativa a la evaluacion
tradicionalmente aplicada a los proyectos sociales educativos, es mas, la
sistematizacion esta en necesaria conexion con la investigacion social porque
mas que rechazar o negar la investigacion define una modalidad particular de
estudio cuyo objeto es la accion social. Su preocupacion es dar cuenta y describir

esta accion.

“La sistematizacion suele presentarse como una respuesta a las
insuficiencias de la investigacién social predominante a analizar las
problematicas que revelan los proyectos de cambio y de intervencion
social, mas que una alternativa a la evaluacion o a la investigacion,
constituye una expresion particular de la busqueda de modalidades de
investigacion de la accion social en el marco del cambio de paradigma que

caracteriza a esta época de fin de siglo” *.

Entre las caracteristicas de este método, esta el que como concepto y
practica metodoldgica no tiene un significado Unico. Por el contrario, gran parte
de su riqueza radica en la diversidad de enfoques que se utilizan y que dan
cuenta de la contextualizacion y sentido practico que se otorga a la reflexion de la
experiencia.

Pese a esta diversidad es posible encontrar supuestos y busquedas
comunes. Entre ellos, y desde el punto de vista epistemoldgico, Martinic destaca
dos aspectos. El primero es que la sistematizacion intentard dar cuenta,

8 Martinic,S. “Ponencia presentada al Seminario Latinoamericano: Sistematizacion de précticas de
animacion sociocultural y participacion ciudadana en América Latina. Medellin,

Fundacién Universitaria Luis Amig6-CEAAL, 12-14 agosto1998.
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simultdneamente, de la teoria y de la practica o, en otras palabras, del saber y
del actuar. Segundo, la sistematizacion intenta construir un lenguaje descriptivo
propio “desde adentro” de las propias experiencias constituyendo el referencial
gue le da sentido.

Quien también sefiala la importancia de & sistematizacion es
Alfredo Ghiso al dar cuenta de aspectos de esta modalidad en diversas practicas.
Este autor explica en primer lugar que a toda sistematizaciéon le antecede una
practica en la cual los sujetos involucrados son sujetos de conocimiento y
poseen, una percepcion y un saber producto de sus saberes. Es por esto que
todo proceso de sistematizacion es un proceso de interlocucién entre sujetos en

el que se negocian discursos, teorias y construcciones culturales.

“La sistematizacion como proceso de construccién de conocimiento
sobre una practica social, no es neutro; por el contrario el interés que lo
direcciona y los principios éticos que lo enmarcan son eminentemente
emancipadores y transformadores. La sistematizacion hace parte de las

propuestas socio criticas de construccion de conocimiento” #°.

Es asi como en la sistematizacion interesa tanto el proceso como el
producto, porque el proceso vincula multiples componentes. Por ejemplo, uno
de ellos es el pedagogico en donde se forma para sistematizar y
sistematizando se forma, por lo tanto los aprendizajes son altamente

significativos para los que participan.

Ghiso plantea cinco enfoques de sistematizacion a partir de la existencia
de diversidad de sujetos y por consiguiente de logicas y racionalidades,
culturas y discursos que mueven a la reflexion y expresion del saber

construido en relacion a las practicas.

8 Ghiso, A. “De la préctica singular al didlogo con lo plural”. Ponencia para el seminario latinoamericano:
sistematizacion de préacticas de animacién sociocultural y participacion ciudadana. Medellin, agosto, 1998.
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Entre éstos se encuentran:

-Enfoque histérico-dialéctico: En el que las experiencias hacen parte de
una practica social e histérica general e igualmente dindmica, compleja y
contradictoria que pueden ser leidas y comprendidas, de manera dialéctica

entendiéndolas como una unidad rica y contradictoria.

-Enfoque dialégico e interactivo: En el que las experiencias son
entendidas como espacios de interaccion, comunicacién y de relacion;
pudiendo ser leidas desde el lenguaje que se habla y en las relaciones

sociales que se establecen en estos contextos.

-Enfoque hermenéutico: Aqui se pone en consideracion la necesidad de
entender a los actores de los proyectos socioculturales y educativos en el
desarrollo de razones practicas reflexivas, mediante una serie de procesos
gue permiten hacer explicitos y ponen en claro: intencionalidades,
predisposiciones, hipétesis, sentidos y valoraciones que subyacen en la

accion.

-Enfoque de la reflexibilidad y la construccién de la experiencia
humana: Estos enfoques asumen la implicita epistemologia de la practica,
basada en la observacion y el andlisis de los problemas que no tienen cabida
en el cuerpo tedrico aprendido o aplicado. La sistematizacion esta vinculada
aqui a la resolucion de problemas, permitiendo hacer frene a los nuevos
desafios que les presenta el contexto.

-Enfoque desconstructivo: Desde este enfoque podria entenderse la

sistematizacion como una intervencion que permite entrar en la voz, en la
autoconciencia de lo institucional, en los imaginarios y en aquellos campos

donde existen formas institucionalizadas de ejercicio del poder.
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Es asi como a través del proceso de sistematizar se develan identidades
e intereses diferenciados, logicas de intervencion diversas y hasta
contradictorias sobre las realidades sociales. A pesar que los procesos de
sistematizaciébn parten de practicas singulares reconocen teérica y
metodoldgicamente el pluralismo la provisonalidad, el disenso y el diferendo,
retomando, recreando y recontextualizando las potencialidades criticas de

cada experiencia.

De lo anterior se desprende que “el desafio para los tiempos que
corren no esta alli, sino en la construccién de lo colectivo desde
multiples lugares, ubicando las diferencias como elementos centrales y
constitutivos, del pensar, del ser y del hacer social desde acuerdos,
articulaciones y responsabilidades colectivas que son necesarias para
reconfigurar sujetos sociales solidarios capaces de abrir caminos

realmente democraticos” %.

4.1.4 Sistematizacion de los Talleres, antecedentes de la

historia

En nuestro primer viaje, a bordo de un pequefio bus, un dia lunes del mes

de abril de 2001, cerca de las tres de la tarde llegamos a Paillaco. Nos dirigimos

al liceo Armando Rodulfo Phillippi, imaginando cémo ibamos a iniciar el primer

taller.

Esta ocasion concretaria la larga preparacion que significé para nosotras

la elaboracién de cada una de las cartillas. La incertidumbre era uno de nuestros

sentimientos, ya que compartir experiencias a través de los talleres representaria

la primera conexidn con un grupo de alumnos de Segundo afio de Ensefianza

% Ghiso, A. “De la practica singular al dialogo con lo plural”. Ponencia para el seminario

latinoamericano: sistematizacion de practicas de animacioén sociocultural y
participacion ciudadana. Medellin, agosto, 1998.
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Media, a quienes no conociamos. También marcaria la etapa practica de nuestra

tesis.

4.1.5 Antecedentes de un Primer Viaje

En el establecimiento ya nos conocian, porque con anterioridad
presentamos nuestro proyecto ante el director y una comision de profesores que

nos acogid con gran entusiasmo.

Durante esta cita el profesor de castellano, Miguel Orellana, fue quien
nos contactd con el alumnado, perteneciente a los primeros medios del liceo. En
esta primera reunién, ingresamos a cada uno de los siete cursos que existian en
este nivel y les contamos de nuestra idea de realizar talleres para demostrar la
factibilidad de la creacion de un periddico electronico desde y para ellos.

En cada una de las salas que visitamos surgieron preguntas de los
alumnos. Los méas avezados querian saber como seria el periddico, mientras que
los mas timidos sélo se conformaban con escuchar lo que sus compaferos
decian. ... “Yo no tengo buena ortografia, ¢igual puedo participar?”, eran algunas
de las interrogantes que surgian de sus bocas. Al mismo tiempo los profesores
gue se encontraban en las aulas nos indicaban quienes poseian las mejores
calificaciones y aptitudes para el castellano. De inmediato nosotras aclarabamos
gue esas condiciones no eran indispensables para este proyecto sino que la
responsabilidad y los deseos de participar eran los ingredientes primordiales que
buscdbamos en cada uno de ellos.

Después de esta jornada de conversacion los alumnos se

comprometieron a pensar si se adherian a esta propuesta.
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4.1.6 El Reencuentro

Llegé marzo del 2001 y el comienzo de los talleres no podia esperar mas.
Fue un dia miércoles de ese mes, cuando nos reunimos con el grupo que queria
trabajar con nosotras. Al llegar, nos sentimos acogidas de inmediato, ya que los

profesores y alumnos recordaban la propuesta.

A pesar de que ya conocian los contenidos del proyecto, aln existian
algunas dudas e inquietudes que fuimos aclarando poco a poco. Una de éstas
fue la forma en que nos reuniriamos con los alumnos, en qué lugar, dia y hora.
Todo fue resuelto durante la misma tarde y llegamos a un consenso en el horario
gue resultaba mas conveniente para todos. Desde ese dia como monitoras de los
talleres nos organizamos de la manera mas adecuada para llevar un registro de
cada una de las sesiones, para lo cual, grabamos cada encuentro y luego se
rescatd lo mas relevante y la informacion acorde a nuestros objetivos, también se

tomo nota de las principales acciones e inquietudes de los jovenes.

Todo estaba listo para iniciar el taller, siendo el proyecto como estrategia
pedagdgica un nexo para que los alumnos se contacten con su entorno a través
de la creacion de un producto propio. “Estimular los aspectos cognitivos,
motrices y ético afectivos y facilitar procedimientos que permitan llevar a

cabo un producto colectivo y explotarlo en todas sus potencialidades” ®’.

4.1.7 El Lugar

Las reuniones con los alumnos, que en un principio eran quince, se
desarrollaban la mayoria de las veces en la Sala de Enlaces y en otras ocasiones
usamos salas de clase o la biblioteca, lo cual dependia de la disponibilidad que

hubiera durante esos dias. Se procur6 realizar el desarrollo de los talleres en un

87 |ssacs y Flores. Uso del Software. Ediciones Universidad de La Frontera, Temuco. 1998.
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ambiente de confianza, donde nadie destacara mas que el otro, para lo cual nos

sentabamos en un circulo para que todos viéramos nuestras expresiones.

La relacién con el grupo se puede calificar como de bastante directa, ya
gue todos los alumnos se dirigian a nosotros por nuestros nombres. Durante todo
este tiempo la relacion se hizo de mayor confianza y la timidez era escasa.

4.1.8 Formulaciéon de los Talleres

Las reuniones se efectuaban dos veces por semana con una duraciéon
de una hora cada uno de los talleres, donde se desarrollaba una cartilla
planificada con anterioridad. A pesar de que cada sesion estaba dirigida por un
tema, siempre se enriquecia con los comentarios e inquietudes de los alumnos
gue muchas veces no comprendian ciertos conceptos periodisticos, los que

fueron aclarando con posterioridad.
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4.2 Cartillas

A continuacion se dan a conocer cada una de las ocho cartillas que se aplicaron

en los talleres y la sistematizacion realizada en el trabajo de campo por las
monitoras.

4.2.1 Cartilla N° 1
CONOCIENDO EL PERIODICO

106



-Caracteristicas del peridédico:

O El lector de diarios o periddicos, a diferencia del televidente o el
radioescucha puede volver y comprobar lo que se dijo o

encontrar el texto de la emisién en una biblioteca publica.

O Los periddicos ofrecen al lector la mayor variedad y capacidad
de eleccidn. Cada lector es su propio director, seleccionando las

noticias que considera importantes e ignorando las que no.

0 Es tanta la necesidad de informarse que incluso muchos
periddicos y diarios se han preocupados de estar presentes en
Internet. Esta necesidad ha hecho surgir un cambio de version
impresa a la electronica (més imagenes, mas recursos gréficos,

etc.)

O La globalizacion de la informacién produce una pérdida de
identidad de la comunidad en donde vivimos. Muchas veces nos
vemos bombardeados de noticias que estan lejos de nuestra
realidad y no nos vemos reflejados en ellas.

Actividad: ¢veo reflejados mis intereses y los de mi comuna en los periddicos?
¢, Cudles? Identificamos qué noticias nos interesan y qué les cambiariamos para
gue sean interesantes. ¢Los periédicos muestran hechos sucedidos en mi
entorno? ¢ Porqué los problemas de mi barrio no salen en los periddicos?

o ldentificar los recursos utilizados en el diario electrénico.

o Comparar los dos tipos de periddico, segun los siguientes criterios: Estilo,
lenguaje, gréfica, anexos, espacio y profundidad de la noticia.
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Primer Taller:

“Conociendo El Periédico”

Este fue quizas uno de los talleres mas dificiles de desarrollar. Entre las
causas que nos inquietaban, estaba el hecho de que este dia se constituia en la
primera vez que nos dirigiriamos a los alumnos que conformarian el grupo de
trabajo en los talleres.

Los rostros de los nifios plasmaban sentimientos que no parecian muy
claros, al menos para nosotras. Durante el proceso de conversacién, no
diferencidbamos muy bien si aquellas expresiones eran de curiosidad, atencion,
duda o para nuestro pesar de cierto aburrimiento.

Entre los contenidos de esta unidad, se encontraban las caracteristicas
del periédico impreso y de Internet. Luego de cada idea que desarrollabamos, les
consultabamos, cual era su opinion al respecto, lo gque no causaba una
participacion inmediata, y era comprensible, ya que todo era nuevo para ellos y

para nosotras, poco a poco las consultas fueron espontaneas.

En el momento en que se desarrollaba la actividad de este primer taller,
las consultas que antes no podian expresar, surgieron sin problemas.

Entre las principales conclusiones de la actividad, surgio la firme
convicciébn de que los hechos que ocurren en la comuna de Paillaco son
escasamente difundidos. Pero, de este mismo modo fue sorprendente darnos
cuenta que ellos mismos son atraidos por temas que no representan su entorno.
Uno de los mas recurrentes fue el romance Bolocco-Menem, el pase escolar, la
pildora del dia después y otros items del espectaculo.
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Este debate fue fructifero, lo cual dio pie para retomar la conversacion en

el segundo taller, que ya se avecinaba.
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4.2.2 Cartilla N° 2

¢ QUE ES NOTICIA?

Nosotros siempre leemos noticias en los diarios pero: ¢sabemos qué es
noticia en nuestro liceo?

En mi liceo hay muchos hechos que pueden convertirse en noticia, porque
lo que puede ser cotidiano para el resto, puede ser importante para nosotros ya
que toca nuestros intereses.

Asi el noticiero se puede comparar con una ventana, a través de la cual
podemos ver nuestro mundo:
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EN NUESTRO PAIS PODEMOS VER:

UN MUNDO DE LOS GRANDES

D riEwgs. FERD wa
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UN MUNDO LOCO

Pero, ¢(QUE MUNDO PODEMOS VER A TRAVES DE LA VENTANA DE
NUESTRO LICEO?

ACTIVIDADES DE MI LICEO

EQUIPOS DEPORTIVOS
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NUESTROS PROBLEMAS
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NUESTRO BARRIO

Manos alaobra

Una vez que ya hemos visto nuestro mundo por la ventana debemos tener
en cuenta ciertos elementos para que la noticia sea entendible. Asi para lograr
esto debemos utilizar las cinco famosas preguntas: Qué, quién, cémo, cuando,
dénde.

¢QUE?: La pregunta mas importante, sin ésta no hay noticia, no ha

ocurrido nada.

¢QUE?

¢, Qué pasd?, ¢ Qué esta sucediendo?, ¢, Qué se dijo?, ¢ Cuales son los hechos?

¢QUIEN?: Aqui se pregunta por el protagonista, el autor de la noticia. Hay
gue distinguir entre el protagonista activo el que hace y el protagonista
pasivo(al que se hace).
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¢ QUIEN?
¢, Quién hizo eso?, ¢Quién vino?, ¢Quién dijo eso?, ¢Quiénes estan en esa

situacién?

¢, COMO?: El como aporta datos de mas detalle, habla del proceso, pone los
colores al hecho.

CcOMO

¢,Como se desarrollé eso?, ¢ En qué circunstancias?, ¢ Con qué medios?

¢CUANDO?: Para nuestro lector es mas facil entender cuando la noticia se
relaciona con una fecha conocida, por ejemplo, ayer, mafiana, la semana

pasada.

¢ CUANDO?

¢En qué dia, en qué hora?, ¢ Antes o después de que?

¢DONDE?: Aqui también es mejor buscar un dénde que se relaciona con un
sitio conocido, por ejemplo, en este mismo liceo, a tres cuadras de la

plaza...

¢ DONDE?

¢En qué lugar?

Con estas preguntas todavia nuestra noticia no esta completa. Debemos
contextualizar los hechos que nos interesan, o sea hay que conocer las causas y

consecuencias de los hechos.
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Para lograr esto debemos responder las siguientes preguntas: ¢POR
QUE? Y ¢PARA QUE?

— PORQUE?
NOS PREGUNTAMOS ¢ DE DONDE VIENE EST E HECHO?

¢ QUE PASO ANTES, CUALES SON LOS ANTECEDENTES?
-LOS COMPANEROS DE TERCERO MEDIO YA HABIAN MANDADO
LAS PETICIONES A LOS APODERADOS.

¢ QUE CAUSO ESTO?
-LA FALTA DE DINERO PARA ORGANIZAR LA FESTA DE FIN DE
ANO, LOS POCOS MESES PARA PAGAR LAS CUOTAS DEL CURSO.

¢ CON QUE INTENCIONES HICIERON ESTO?, ¢, QUE LES MOTIVO?
-COMPARTIR EN UNA FIESTA DE FIN DE ANO, CELEBRAR EL
TERMINO DE LAS CLASES ENTRE COMPANEROS.

¢ PARA QUE?
NOS PREGUNTAMOS ¢HACIA DONDE VA ESTE HECHO?

¢, CUALES SERAN LAS CONSECUENCIAS?

-SE  PODRA DESARROLLAR LA ACTIVIDAD DE FIN DE ANO, SE
OBTENDRAN LOS RECURSOS NECESARIOS, LOS PADRES PAGARAN LAS
CUOTAS.
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¢ QUE OBJETIVOS BUSCAN CON ESTO?
-QUE SE CUMPLA LA PROMESA QUE HICIERON LOS APODERADOS DE
EFECTUAR UNA FIESTA CON EL DINERO DE LAS CUOTAS MENSUALES

QUE RECAUDEN.

Actividad: Decida si las noticias que ustedes ven en el periddico se ajustan con

la definicion que ustedes dieron antes de comenzar esta actividad.
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Segundo Taller:

“Qué es Noticia”

Ya con mas confianza y sin miedo a la incertidumbre, iniciamos la
segunda sesién, que contenia uno de los temas mas dificiles de explicar en el
periodismo: la noticia. Esta jornada la iniciamos preguntando a los alumnos qué
entendian ellos con este concepto. Los jévenes dieron sus respuestas y no
estuvieron lejos del contenido al que se refiere. En ese momento les pedimos a
los chicos que acercaran la noticia a su entorno cotidiano y, segun ellos en su

comuna y liceo no ocurren hechos trascendentales.

Formamos tres grupos y les entregamos diarios nacionales con diferentes
secciones. Entre nuestros objetivos estaba el que identificaran los temas
noticiosos que les llamaban la atencién y a su vez los interpretaran. Al finalizar
compartimos las opiniones de todos los integrantes con respecto a porqué habian
elegido determinada noticia. Con esta actividad los jovenes fueron identificando
las secciones en las cuales les gustaria trabajar, una vez que se pusiera en
marcha el periddico electrénico.

Entre los temas mencionados por los chicos se encontraban en orden de
importancia: La polémica suscitada por los pases escolares, la pildora del dia
después y el romance de Cecilia Bolocco y Carlos Menen. Cabe destacar que los

temas politicos y deportivos no fueron de su interés.
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4.2.3 Cartilla N° 3
EL REPORTERO:

Es el sujeto clave del periodismo informativo. Recoge noticias, hace

entrevistas, realiza reportajes. Esta en contacto con los hechos.

Uno de los elementos mas importantes en el trabajo del reportero, segin
Abraham Santibafiez, son las fuentes de informacion, las cuales son personas,
instituciones, voceros o testigos que son el origen de una informacién.
Estas se pueden clasificar en fuentes locales, nacionales y extranjeras,
oficiales o distintas personas y organismos (Stanley y Johnson y Julian
Harris). La fuente debe ser confiable, creible e identificable porque el periodismo

depende de la credibilidad.
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Cdémo reportear:

PROFUNDIZACION

o

REPORTERO

N

PRECISION COMPRENSION

Actividad: Simulacro reunion de pauta. Reportea un tema de tu liceo que te

interese junto a tus comparfieros.
Realizamos un chat que guie el trabajo.

Utilizamos el correo electronico como un medio de comunicacion entre los

reporteros y los editores.
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TERCER TALLER:

“EL REPORTERO’

Al realizar este tercer taller organizamos una convivencia como una
manera de conocernos mas y sentirnos en confianza.

En esta oportunidad conversamos acerca de la labor que realiza el
reportero y la preparacion previa con la que debe contar al momento de dirigirse
a su entrevistado, para ello les explicamos esto a través de las tres fases que
presenta Abraham Santibafiez en Introduccion al Periodismo, donde se hace una
clasificacion de las distintas fuentes de informacion que existen y la credibilidad
con las que éstas deben contar.

Luego de pasar los contenidos tedéricos, en conjunto fuimos conversando
posibles mas para realizar un reportaje y llevar a la practica lo aprendido en el
taller, asi surgieron tres temas: La historia del nombre del liceo, la sala de

Enlaces y la situacién de las fabricas de cecinas locales.

Tras definir los reportajes, los alumnos nos consultaron respecto de las
posibles fuentes para entrevistar para cada uno de los tépicos. Cada uno de ellos
era muy diferente al otro, por que algunos eran temas contingentes como el de la
fabrica de cecinas, en cambio los otros dos temas necesitaban una investigacion
bibliogréfica que se acercaba mucho a lo histérico.

Luego de resolver algunas dudas acordamos que a través de los talleres
restantes se iria viendo el avance de cada tema.
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4.2.4 Cartilla N° 4
LA ENTREVISTA

Una forma de obtener informacibn es la entrevista, donde
establecemos una conversacion, la cual habitualmente se graba o se apunta lo

mas importante para después escribir.

Para obtener buenos resultados debemos realizar un proceso previo, el

cual se puede dividir en cuatro fases:
1-Preparacion: En esta primera fase nos informamos sobre el tema y el

personaje que vamos a entrevistar. Para esto podemos utilizar diversas

fuentes como Internet, libros, revistas, periédicos, etc.
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Una vez que ya nos hemos informado es necesario elaborar un

cuestionario basico para guiar nuestra conversacion.

2-Realizacion: Al encontrarse con el personaje se debe romper el hielo, para
esto podemos iniciar la conversacién con temas ajenos a la informacion que
realmente buscamos y asi entrevistado y entrevistador entrardn en un ambiente
de confianza. Ademas para que nuestra labor sea seria debemos tener siempre
en cuenta algunos detalles que resultan muy importantes como ser puntuales y

contar con todos los materiales necesarios.

3-Examen de datos: Una vez que hemos recolectado la informacién debemos

ordenar de mayor a menor importancia los datos con los que contamos.
4-Redaccion: Este es uno de los momentos mas importantes, ya que daremos a
conocer a nuestros lectores la informacion que hemos reporteado y es por
esto que debemos tener muy claro cudl es el publico al que nos dirigimos.

Actividad:

Realizamos la entrevista imposible buscando informacién de Internet.
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Cuarto Taller:

“La Entrevista”

En este taller vimos las fases de la entrevista, segun Lefieros y Marin.
Para concretizar esto les propusimos que realizaran una entrevista imposible, lo
gue se constituyé en un proyecto piloto, debido al tiempo y que asi podrian
utilizar Internet para obtener la informacién del personaje elegido y de paso se
introducirian mas en lo que es la Red.

Entre los personajes favoritos del grupo estuvieron los del &mbito artistico,
entre los que destacaron los musicos y actores, incluso muchos de los nombre
elegidos se repitieron, lo que nos llevé a pedirles que cambiaran su eleccion.
Entre los personajes estuvieron Madonna, Marilyn Monroe y Kurt Cobain,

fallecido vocalista del grupo Nirvana.

Muy entusiasmados por investigar acerca del personaje elegido, los chicos se
introdujeron rapidamente en Internet. Al comenzar su viaje las dificultades que
se presentaron permitieron resolver dudas del manejo de esta herramienta, lo
gue no se convirtié en un obstaculo o desanimo para los chicos, sino que esto los
incentivé aun mas.

Acordamos que nos enviarian las entrevistas y consultas

pertinentes via E-mail, lo que cumplieron algunos de los integrantes.
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4.2.5 Cartilla N° 5
LA GRAN HISTORIA
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El Reportaje:

Una de las maneras de escribir con un estilo mas personal y profundizar
un hecho es el reportaje, donde podemos ampliar, completar y profundizar en la
noticia, para explicar un problema o simplemente narrar un suceso. El reportaje
investiga, describe, informa, entretiene y documenta. Es por esto que incluso
hasta los hechos mas cotidianos pueden hacerse interesantes en un reportaje.

En este formato los personajes se presentan con mas viveza y los
detalles noticiosos secundarios de las personas y los hechos adquieren
mayor importancia, relevancia o interés. Pero esto no quiere decir que se pueda
transformar o distorsionar la realidad.
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Actividad: Junto a mis amigos relato una gran historia de mi liceo.

Conformar grupos de cinco integrantes
Tema de ejemplo: Quién es el personaje que da el nombre a mi liceo.
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Quinto Taller:

“La Gran Historia”

A través de esta unidad pudimos ir conociendo el avance que habian
tenido los chicos en sus respectivos reportajes, ademas utilizamos el contenido
de la cartilla para estructurar ain mejor el reportaje.

En esta reunion los alumnos llegaron con distintos avances para cada uno
de los reportajes, es asi como para el tema del nombre del liceo, Elizabeth, una
de las alumnas pudo obtener el acta de inauguracién del establecimiento, alli se
encontraba gran cantidad de datos que implicaban un trabajo de investigacion
por parte del grupo. Les sugerimos ademas que entrevistaran a un auxiliar del
Liceo que estuvo presente en la ceremonia inaugural del establecimiento.

El reportaje de la situacion de la fabrica de cecinas complicé al grupo que
investigaba el tema. Maria José, una de las integrantes no sabia desde que
perspectiva abordarlo, pues pensaba que en un reportaje sélo se debia incluir un
punto de vista, que en este caso podia ser el duefio de la fabrica o los
trabajadores. Esta situacion la aclaramos y le explicamos que podia investigar
desde varias aristas la situacion para dar una vision mas global.

El tema de la Sala de Enlaces, resulté ser una de las investigaciones que
mas complico a los chicos, a pesar de que la informacién y la mayoria de las
fuentes se encontraban insertas en el mismo liceo. Entre los motivos de la
demora en el reporteo se encontraba el que los profesores no contaban con el
tiempo necesario para poder atender a las alumnas, pero finalmente, Johanna,
Cristina y Andrea pudieron contactarse con los docentes e ir avanzando su
trabajo.
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4.2.6 Cartilla N° 6
QUE NOS INTERESA

Una vez que hemos conocido lo que es un periddico y qué podemos
informar a través de este medio, debemos crear los diferentes espacios que

contendra nuestro periédico escolar.

Los diarios o periddicos que conocemos tienen espacios ya tradicionales
a los cuales se les llama secciones o cuerpos. Entre ellos esta la editorial,
donde podemos analizar los hechos mas relevantes que sucedan en nuestro

liceo.
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Otro de los espacios es el articulo de opinion, donde hablamos sobre un
tema desde nuestra perspectiva. En esta seccién el articulista debe contar con

los antecedentes necesarios para respaldar su opinién.
Entre las secciones mas informativas se encuentran: deportes, crénica,

reportaje, culturay arte.

Ademas de informar no debemos olvidar la entretencién que todo medio
quiere brindar y para esto podemos recurrir a secciones como el humor y los
datos curiosos. También podemos contar anécdotas de nuestros compafieros y

profesores; caricaturas y pequefas historias curiosas.

Finalmente debemos abrir un espacio para establecer una comunicacion
con nuestros lectores para lo cual existen instancias como las conocidas cartas

al director, donde podremos conocer la postura de nuestro publico y asi poder

mejorar o mantener la forma en que estamos trabajando.

Actividad: Defino y propongo las secciones y sus nombres. Elijo que seccion

me interesa para trabajar en mi periédico.
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Sexto Taller:

¢, Qué nos Interesa?

Luego de haber pasado por los distintos talleres programados, llegamos al

momento de dar nombre a las distintas secciones del peridédico. En esta ocasion
se definié a quién les interesa determinada &rea y en conjunto fuimos dando

nombre a cada una.

Cinco fueron las secciones gue finalmente se crearon:

1.-La seccion de entretencion fue bautizada por sus integrantes como:
iQUE ENTRETE!, donde se incluiria caricaturas, chistes, puzzles y entretencion

en general.

2.-8 Milimetros es el nombre de la seccion cultura y espectaculos, donde
se incluyen entrevistas a cantantes y actores; critica de musica y cine, una

agenda cultural y una resefa de las obras y homenaje efectuado a un alumno del

liceo ya fallecido.

3.- Reportajes: Aqui se incluyen los tres reportajes elaborados por los

alumnos.

4.-La cima es la seccion de deporte, donde se trataran temas como el

desempefio de dos alumnos del liceo integrantes de la seleccion provincial de
basquetbol. Ademas de la programacion deportiva, los entrenamientos y las giras
de las distintas ramas deportivas del liceo.

5.-Tip-Top: Seccién de Actualidad donde se incluye noticias del mundo

musical y juvenil.
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La eleccion de los nombres no fue algo facil, pero luego de agunas

jornadas de conversacion finalmente se definié cada una de las secciones.
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4.2.7 Taller N° 7
LA VENTANA VIRTUAL
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Antes de crear un periddico escolar electrénico es necesario conocer
cuales son los componentes de una pagina web. Para esto, tienes que tener
claro cuales son los objetivos del sitio web que vayas a crear, a quién va dirigida,
y coOmo deseas estructurar la informacion que daras a conocer.

En el caso del periédico escolar debes dedicar un tiempo a la

planificacién, en el que consideraras los siguientes cuatro puntos.

¢ QUE OBJETIVOS O PROPOSITO TIENE LA PAGINA WEB?

Por ejemplo. Un profesor debe hacer una pagina web acerca del pudd y
llamar la atencion acerca del peligro en el que se encuentra esta especie.
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¢, Cudl seria el objetivo de la pagina web?: que sus alumnos se sensibilicen

respecto de la situacién que vive el pudd.

Una vez que el profesor ya tiene claro el objetivo debe preguntarse ¢A
QUE AUDIENCIA DIRIGIRSE?

En este caso el conocer a sus usuarios le ayudara a dar forma al
contenido informativo y a elegir un tono coherente con el que dirigirse a ellos.

Volvamos al ejemplo anterior: En el caso del profesor la audiencia seria
alumnos y alumnas de nueve a doce afios, con capacidad de lectura y escritura.

¢, COMO ESTRUCTURAR LA INFORMACION?

Existen dos niveles de jerarquia: un indice de alto nivel y paginas de
segundo nivel.

Para hacer la entrega de informacion ordenada, el método mas facil es
desglosarlo: Para ello divide los temas en subtemas. Si tienes varios temas
pequefios, agrdpalos en una misma pagina.

Actividad: Define un tema para la pagina web y subtemas. A partir de este tema

busca:

a) Objetivos del website
b) El pdblico destinatario
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Séptimo Taller:

“LaVentana Virtual”

Después de conocer los contenidos periodisticos los alumnos conocieron
gué es una pagina web, ya que si bien pueden acceder a navegar en Internet en
el liceo hay muchos términos y partes que conforman los websites que tuvieron
gue ser definidos.

Primero se comenz6 por organizar la planificacion del trabajo previo al
disefio de una pagina web. Es decir determinar los objetivos, los usuarios para
quienes ha sido pensada, el tema central de la pagina y los subtemas y de qué

manera serian distribuidos éstos.

Asi, se formaron voluntariamente tres grupos de alumnos para que
definieran como planificar el disefio de un periddico electronico y asi concretizar
los contenidos que fueron tratados en la cartilla. Asi, pensaron en qué temas les
interesaria divulgar a través de la pagina web y quienes darlo a conocer.

Un representante de cada grupo expuso el resultado de la actividad. Los
tres grupos lograron aclarar las dudas y manifestaron que estaban capacitados
para realizar esta misma actividad de manera individual, la que seria revisada en

una préxima sesion.
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4.2.8 Taller N° 8
MI PROPIA PAGINA WEB
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Para implementar una pagina web es necesario conocer los elementos
bésicos para generar contenido electrénico para Internet usando el componente

Nescape Composer.

135



PERO, ¢ QUE ES ESTE PROGRAMA?

Nescape Composer integra las funciones de creacién de documentos del

tipo Lo que se ve es lo que se obtiene (WYSWYG).

¢, CUAL ES LA FUNCION DEL NESCAPE COMPOSER?

Tiene como funcién la creacion de Web (paginas html). Esta herramienta
se ha concebido para proporcionar a los creadores de contenidos,
experimentados o principiantes, una solucion sencilla y avanzada para modificar
y publicar documentos en linea. Por ejemplo algunas de las capacidades que
permite este producto son trabajar en un entorno WYSIWYG, funciones de
edicién, arrastrar y soltar, dar formato y estilo a las paginas Web e insertar
objetos entre otros.

;COMO CREAR UNA PAGINA WEB?

Primero se debe tener en cuenta que se puede crear una pagina Web
partiendo de cero, modificar la pagina que esta explorando o abrir un documento
ya existente que desee modificar.

Los pasos a seguir comienzan por la creacién de una nueva pagina:
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EXAMINAR LA NUEVA PAGINA

Para realizar esto debes:

a) elegir guardar en el menu archivo y posteriormente debes asignar a la pagina
un titulo y un nombre de archivo.
b) Ahora debes abrir la pagina para ver la pagina que acabas de crear en la

ventana de navigator.

AGREGAR CONTENIDOS

a) Texto:

Introduccién de textos

Cuando muevas el cursor del ratdon sobre la ventana de composer veras un
cursor en |. Si haces click con el ratdn una barra de insercién marcara el punto
donde aparecerd el texto que escribas en la ventana. Puedes empezar a escribir
de inmediato.

Guardar Trabajo

; ﬂle {ff§in titulo - Netscape Composer

b Edicion ¥er [nsertar Formsto Hermmiontas Communicstor Ayuda

g B oW o ow Ko A B & s e F — _
Husva Guardar Publicar Prefminat Cor'al Copi Pegae Imprimic Buscat Enlsce Destno Imegen Linea Tabla Orogaffa

E]INmmal _I%.hmhmavmable__lﬁ?_J.E IK A. .&. ﬂ E tE ‘! ﬂ E—
Escribir Texto| F 3
Insertar
Color Texto

Escrihir Texto
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b) Imagenes:

La mayoria de los navegadores web actuales admiten dos formatos de
imagen igual que composer.

Para insertar una imagen en una pagina web se copia el archivo de imagen
en el mismo directorio que el documento superior, la pagina web que esta
modificando, o se mantienen el archivo de imagen donde esta. Cuando esté
insertada la imagen podras redimensionarla, seleccionandola y arrastrandola con

los controladores de cada esquina.

Actividad: Escribe una pequefia autobiografia e inserta una fotografia tuya.
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Octavo Taller:

Mi Propia Pagina Web

En esta jornada se les dio a conocer a los alumnos el programa de
creacion de paginas web Nescape Composer, lo que se hizo explicAndoles paso
a paso como ir creando la pagina. Para esto la unidad se dividié en cuatro
actividades que fueron: abrir una pagina, examinar la nueva pagina, agregar texto
y por ultimo insertar imagenes.

Si bien es cierto, son muchas mas las funciones que se pueden realizar
con el programa Nescape Composer, las actividades se centraron solamente en
cuatro funciones del programa, que son el soporte fundamental para crear una
pagina web.

En este ultimo taller la actividad, consisti6 en medir lo aprendido, a través
de la realizacion de una autobiografia escrita en una pagina creada en Nescape
Composer, ademas de insertar una fotografia.
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4.3 Cuadro Esquematico Sistematizacion Talleres

En este cuadro se muestra una esquematizacion del desarrollo de los talleres, donde se ilustran la

planificacion puesta en marcha, conclusiones y proyecciones de esta investigacion.

Taler Objetivos Contenidos Actividades Resultados Conclusiones Recomendaciones
generaes
Primer Conocer los -El periddico. | -Revisar Los dumnos | Los aumnos | Por ser éste uno
Taller:“El | mediosde -Los distintos conocieron qué | andizaron la | delosprimeros
periodico” | comunicacién [ contenidos periédicosy | esun periédico, | prensa y | taleres, sin duda
social y qué del periddico. | sus partes. Sus seccionesy | proyectaron su | esimportantela
importancia -El periédico | -ldentificar también vison de un | manerade
tiene e como reflgjo | losrecursos andlizaron e rol | periddico introducirlo. Es
periédico desus utilizadosen | que puede | escolar. asi como podemos
dentro de inquietudes. el diario. cumplir d sugerir que antes
éstos. periodico en € deredizer e
liceo. primer taller se
redice una
especie de
diagndstico escrito
acerca de los
anhelosy deseos
que se plantean
losaumnos a
partir del
desarrollo de los
talleres.
Segundo Identificar -Quées -Andizar s Los edudiantes | Del totd de | Paratratar este
Taler: guéesneticia | noticia lasnoticias elaboraron una | noticias que se | talleres
(Qué es | ycdmo -Las quelos definicion  de | revisaron  los | importante
noticia? desarrollarla. | caracteristicas | estudiantes noticia, después | estudiantes se | recalcar enlos
delancticia | venend de haber | mostraron estudiantes laidea
-Los periddicose | andizado interesados en | devaorar lo loca
elementosde | gustancon periddicos varios de los | y cotidiano que
lanoticia ladefinicion | provinciales y | temas, sin | estapresenteensu
gue dan nacionades. Se | embargo entorno més
antesde mostraron notaron que | proximo.
comenzar €l interesados en | pocas noticias
taller. noticias del | hablaban de los
espectéculo  y | jévenes. En €
de contingencia | caso del nivel
como era el | loca, tampoco
cao de “La| sehablabadesu
pildora del dia | comuna, o en
después’. Dela | loscasos que se
misma manera | hacia, la
hubo un | informacion no
©coNsenso de | losidentificaba
cudes son los
temas
interesantes
para los
estudiantes  del
Liceo, y como
*e pueden
trabajar estos.
Tercer Identificar los | -A quién se -Smulacro Los alumnos Los alumnos Es importante que
Taller:“El | rolesdeun conocecomo | dereunion organizaron una | trabajaron en losmonitores
sujeto reportero y un reportero. | depauta. reunion de equipos. Hubo | estén siempre
clave’ cémo -como se -Reportear pauta donde algunos mas presentes en el
llevarlosala | debe untema aprendieron de interesados que | desarrollo del
préctica reportear. relacionado qué manera se otrosal trabagjo del grupo,
con € liceo guia e trabajo momento de viendo sus pautas
que les dereporteo. De | reportear. y cuestionariosy
interesealos | estamanera laformaen como
integrantes. hubo una puesta cubrirdn e tema
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enprécticade queles
como corresponda.
organizarse en
equipospara
reportear y
pauteo de los
temasacubrir.
Cuarto Reconocer € | -Quéesla Redlizacion Los estudiantes | Esta fue una | A pesar queconel
Taller: formato dela | entrevista. deuna actividad gercicio de
“La entrevistay -Lasfases entrevista navegaron  en | interesante para | escribir una
entrevista’ | cémo previasdela | imposble, elos, ya que | entrevistalos
eaborarla entrevista. buscando Internet con e | pudieron alumnos
informacion escribir  acerca | practicaron la
enlnternet. fin de buscar | deun personge | redacciényla
de su gusto. | originalidad es
informacion Pero a la vez | importante
fue dificil, ya| destacar la
pertinente para | que  tuvieron | necesidad de que
que realizar una | enformacontinua
crear su | accion més | los estudiantes
creativa de la | esténinsertosen
entrevista que estén | actividades que
acostumbrados. | fomenten su
Ademés, creacion.
crearon un
cuestionario
para redizar la
entrevisa Y
posteriormente,
la redactaron a
partir de los
datos obtenidos
en Internet,
junto_, con la
creacion propia
de cadaaumno.
Quinto Identificar 'y | -Definicién Redlizacion Seconformaron | El trabajo en | Como sugerencia
Taller: reconocer un | del reportgie. | deun grupos de | grupo fue | sepuede decir que
“La gran | reportge reportajeen trabajo y se| complgo.Hubo | para llegar a
historia’ grupos de organizaron e | muchas obtener un
trabgjos. investigaron condicionantes | reportaje
distintos temas | que limitaron | elaborado por los
planteandolos de cierta | alumnos es
como tema | manera e | necesario contar
reportage. trabgjo. Por un | con mecanismos
lado la carga | de mayor
horaria compromiso  que
producto de la| los insten a
Jornada concretar en un
Completa a la | cien por ciento €l
que estaban | trabgo.
sometidos  los
aumnos,  asi
como también
e hecho de que
la mayoria de
los jovenes
provenia  de
sectores
rurdes., por lo
gue se les hacia
muy dificil
reunirse.
Sexto Identificar 'y | Definicionde | Definir las Se  definieron | Hubo  mucho | En este taller no
Taller: crear las | lassecciones | seccionesy diversas interés en | hubo mayores
“Qué nos | secciones del | del periédico. | proponer los | seccionescomo: | participar por | complicaciones se
interesa’ periddico. nombres de iQué entretel, | parte de los | contaba con la
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éstas dentro

en @ caso dd

alumnos.

confianza  entre

del humor 0“8mm” alumnos y
periddico. paa € cine monitores. Como
entreotras. sugerencia
siempre mantener
una apertura a
todas las
sugerencias de los
estudiantes 'y a
valorar cada una
de las propuestas
delosjévenes.
Séptimo Conocer los | -objetivosde | Deuna Losdumnosse | Los aumnos | Es importante
Taller: aspectos lapégina pagina web: introdujeron en | estuvieron trabajar en pargias
“La necesarios web. - definir los la presentacion | interesados en | stuando a los
ventana para -cua esla objetivosdel | de una pagina | participar y lo | estudiantes  con
virtual” planificar e | audiencia. web site. web. hicieron de [ més mango en €
desarrollo de | -tiposy - Définir manera activa. &ea junto a los
una pégina| estructurasde | publico menos insertos en
web. pagina web. destinatario. d tema.
- Egtructurar Resguardar mucho
la d que todos
informacion. participen.
Octavo Conocer € | -Quées Escribiruna | Los  aumnos | Hubo Es necesario
Taller: programa de | Nescape pequefia fueron capaces | entusasmo por | reforzar este taller
“Mi construccion | Composer. autobiografia | de abrir nuevos | participar, varias veces, ya
propia de paginas | -Como crear einsertar una | archivos e | siendo que por lafdtade
pagina web Nescape | un nuevo fotografia introducir necesario  mas | infraestructura
web” Composer y | archivoo propia textos e | tiempo para | para todos los
SUS USOS mMés | pagina imégenes. practicar. alumnos se hace
bésicos. -Coémo necesario.
insertar texto
eimagen en
la pagina.
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5. CONCLUSIONES

Al finalizar esta investigacion y analizar el objetivo general planteado de
“Sistematizar una propuesta de talleres formativos para trabajar con un
periodico escolar electronico a partir de procesos de comunicacion
educativa’, se puede concluir que a través de este tipo de experiencia se
obtiene una amplia gama de informacion. Es asi como con la metodologia de
trabajo aplicada, se adquieren datos de gran relevancia las caracteristicas de
este grupo particular de estudiantes. Con esto se puede establecer un parametro
para disefiar futuras experiencias de trabajo similares a las desarrolladas en este
estudio.

5.1 Nuevas Tecnologias

El uso de las nuevas tecnologias dentro de la educacién se constituye en
una herramienta més dentro del proceso de ensefianza aprendizaje y va mas alla

de ser un fin en si mismas.

Al proponerse en esta investigacién como uno de los objetivos especificos
el “Analizar el uso de las nuevas tecnologias como herramientas de
aprendizaje en el aula”, se puede decir que la introduccion de la informética
educativa ha modificado de cierta manera el tradicional paradigma en las
propuestas de ensefianza-aprendizaje, donde se privilegia la ensefianza sobre el
aprendizaje.

Es asi como la introduccién de las TIC deben constituirse en un
componente pedagoégico, es decir con contenido. Es decir hoy mas que los

alumnos memoricen las materias, es necesario que ellos aprendan a aprender.
Es asi como en esta investigacion se le dio importancia a la comunicacién

como protagonista fundamental del proceso educativo, ya que a través de la

utilizacién de las nuevas tecnologias se produjo una relacién entre los alumnos
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para organizarse y crear trabajo de manera colaborativa, apoyandose en el
soporte tecnoldgico. Esto les permitié desarrollar habilidades y valorar las nuevas
tecnologias con un fin pedagégico, lo que se reflej6 en la realizacién de cada una
de las actividades de taller.

Es asi como se puede decir que con la introduccién de la tecnologia en el
aula se revierte el esquema unidireccional de educacion, porque al mantener esta
visibn se continla so6lo entregando contenidos. Esto se reflejo en esta
investigacion cuando se lleva la practica lo aprendido por los alumnos y poco a
poco comenzaron a realizar trabajos de creacién propia que son discutidos y

valorados por ellos mismos.

5.2 Los Talleres

El uso de la metodologia de taller dentro de la sala de clases, se propuso
como uno de los objetivos especificos a cumplir. De tal manera que esta es una
iniciativa que se inserta en la nueva estrategia de participacién del alumno que se
plantea a partir de la Reforma Educacional. Esta actividad fue utilizada en esta
investigacion con el propdsito de capacitar a los alumnos para la ejecucion de un
periddico escolar electronico como una herramienta de aprendizaje.

A través de las cartillas de trabajo, que fueron utilizadas s6lo como una
guia, los estudiantes participaban en cada uno de los temas y proponian
sugerencias, acerca de qué les interesaria investigar y publicar dentro del
periédico. De esta manera, se logré trabajar colaborativamente en torno a
diferentes objetivos que estaban planificados en cada cartilla. Con esto se
refuerza el que los estudiantes se eduguen en un ambiente dinAmico para que
puedan ser personas que participen de su formacion; puedan colaborar con
iniciativas y también descubran herramientas que les ayuden a aprender los
contenidos que se les ensefian desde su propia perspectiva.

De la misma manera, el uso de cartillas resulté un método eficaz de
trabajo porque pone en préactica el uso de la metodologia de taller de manera
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didactica, lo que permitié6 acercar los conceptos béasicos del periodismo a los
estudiantes en un formato dinamico. Es asi en esta investigacién se propone una

forma alternativa de aprender y también formas alternativas de aprendizajes.

Un tercer objetivo especifico planteado es “Desarrollar una metodologia
de investigacion participativa para la posterior implementacion de un periédico
escolar electrénico”, esto se logro a través del trabajo de campo desarrollado por
las monitoras, el registro y la posterior sistematizacion que da cuenta del trabajo

colaborativo desarrollado por el grupo.

Al término de los talleres se cumplieron los objetivos propuestos en cada
cartilla, los que buscaban dar a conocer las diferentes tematicas del periodismo
para que los alumnos en el futuro sean capaces de realizar un periodico escolar
electrénico. En el caso especifico del liceo Rodulfo Amando Philippi existe una
implementacion que permite desarrollar un periddico escolar electrénico, gracias
a la infraestructura de la sala de Enlaces y también a la formacién con la que
cuentan los docentes del area, pero lo mas importante es que los alumnos ya
estan preparados para trabajar en la concretizaciéon de los contenidos que
aprendieron a través de las cartillas, por lo que pueden determinar los temas de
interés que publicarian y también cada una de las secciones que incluiria la
edicion. Asi, también los estudiantes podran ser guias para sus compafieros,
transmitiéndoles los conocimientos adquiridos.

5.3 Comunicacion y Educacion

En la actualidad y después de largos procesos, y a través de la Reforma
Educacional se hizo evidente que es necesario modificar el esquema en donde
s6lo se privilegia la ensefianza, ahora se complementan los modelos
educacionales y comunicacionales a favor de un educando activo, tendiendo
siempre en cuanto ademas que el aprendizaje debe ser siempre conocimiento
contextualizado.
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En este investigacion se aplica la relevancia que tienen en la los
comunicadores, ya que asumen un rol fundamental en muchos procesos de
cambios sociales, como lo es la educacion. Es asi como se plantea que el
proceso de ensefianzaaprendizaje debe estar basado en la comunicacion,
siendo participativo y democratico en el papel de emitir y recibir.

5.4 Proyecciones

Los proyectos son cada vez mas utilizados dentro del ambito educativo, y
buscan que en conjunto se desarrolle un trabajo dentro del aula, integrando tanto

al alumno como al docente en esta creacion.

Con esto se da lugar a que a partir de estos proyectos se desarrollen una
serie de potencialidades. Dentro de la reforma educativa, este tipo de estrategias
toma gran relevancia, ya que la investigacion en el area educativa es un aspecto

gue recién se desarrolla y que debe potenciarse aliin mas.

De esta manera, los alumnos al participar en la creacién de un periddico
escolar electronico cumplen con los objetivos plateados en el Subsector de
Lenguaje y Comunicacion, porque son creadores de un producto comunicacional
gue difunde diversos contenidos. Asi, el peridédico escolar electronico se convierte
en una herramienta de aprendizaje.

Ahora se debe trabajar de una manera tal que exista un aspecto solido y
de bases tras la formacion que se entrega al alumno, donde de la misma manera
se va formando el docente, quien hoy es llamado a dejar la tradicional
unidireccionalidad en la educacién que siguid durante largos afios para
retroalimentarse en el alumno, perdiendo el miedo y siendo activo participe y
creador mas que receptor de los nuevos esfuerzos que se inician y cuyos reales

efectos y resultados adn no son posibles de evaluar.
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“El profesor de reforma educativa plantea la necesidad de revisar el
rol del docente en su desarrollo profesional. Ademas demanda un
profesional creativo, que sea capaz de trabajar en equipo con otros
docentes, que organice el proceso de ensefianzaaprendizaje, dandole un
enfoque global para ser un generador y facilitador del proceso de

construccién de conocimiento en sus alumnos” .

Para finalizar, se puede concluir que una de las ventajas importantes que
presenta este tipo de proyecto es la capacidad que tiene para ser replicada en
otras experiencias educativas, adecuandose a las necesidades pedagdgicas y
también al grupo en el que sera aplicada, teniendo como base la experiencia de

trabajo ya realizada a partir de esta investigacion.

En este sentido, es pertinente sefialar que es posible concretar una nueva
etapa de esta investigacion que seria la puesta en marcha del periédico
electronico escolar como un medio que presente dentro del sitio web del liceo
Rodulfo Amando Philippi. Para esto ya se ha avanzado de manera considerable
al contar la presente investigacién que propone la utilizacion de la metodologia
taller. Ademas se debe tener en cuenta que este establecimiento cuenta con una
infraestructura acorde con los requisitos que la elaboracion de un periédico
requiere, teniendo en cuenta que es el Unico de la Provincia de Valdivia con la
condicion de Montegrande. Por Ultimo se debe tener en cuenta que una posterior
investigacion ya cuenta con una base importante, como lo son el interés y la
cooperaciéon de los estudiantes, parte fundamental del éxito de un trabajo a
través de la Red.

Al realizar esta actividad piloto se adquirid una gran experiencia donde se
desarrollo un aprendizaje en conjunto y también una instancia de desarrollo rica

en comunicacion.

8 Centro Zonal SurAustral de Enlaces. Introduccion a la Informatica Educativa. Ediciones
Universidad de La Frontera.Temuco, 2001.
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